CONTRATO GENERAL DE FONDOS

Por este acto, y, para efectos de establecer las condiciones que regiran la relacion del Participe con la
Administradora en lo que dice relacién con los aportes y rescates de cuotas y pagos de las disminuciones de capital,
que seran efectuados por éste en uno o mas fondos administrados por la Sociedad (en adelante indistintamente, el
“Fondo” o los “Fondos”), las partes identificadas mas abajo vienen en suscribir el Contrato General de Fondos de
que dan cuenta las clausulas siguientes y por el que asumen las obligaciones que especificamente se sefialan:

A) IDENTIFICACION DE LAS PARTES

1. Razon social de la Administradora: Santander Asset Management S.A. Administradora General de Fondos, en
lo sucesivo simplemente la “Administradora”, “Santander” o la “Sociedad”.

RUT: 96.667.040-1
[BL0] 421103 | [0 SRR

2. Nombre 0 razon social del AQeNnte: ......cccvevvvveievene i , en lo sucesivo simplemente el “Agente”.

RUT: o
Domicilio: ..........coociiiiii,
Debidamente mandatado por la Administradora como su Agente.

3. Nombre 0 razon social del PArtiCIPe: .....cccieiiii et reens ,enlo
sucesivo simplemente el “Participe” o el “Aportante”.

RUT: o

DOMICTIIO: ottt e
Corre0 electrONICO: . ..uiuiuiniiiiiieiire et s

Representante Legal: .........coovvviiiiieiinieieie e

RUT Representante Legal: ..........cooiiieiiiiiii e

4. Fecha: .......ccoooviiiiiiiiiiii

B) APORTES Y RESCATES

Los mecanismos a través de los cuales el Participe realizara los aportes y solicitara los rescates seran los
siguientes:

1) El Participe podra efectuar aportes de manera presencial y por escrito mediante la suscripcion del documento
denominado Solicitud y Comprobante de Aporte.

El Participe podra efectuar rescates mediante la suscripcién del documento denominado Solicitud y
Comprobante de Rescate.

Tanto la Solicitud y Comprobante de Aporte como la Solicitud y Comprobante de Rescate se dirigiran por escrito
al Gerente General de la Sociedad, y se presentardn en sus oficinas o en la de los Agentes que hayan sido
autorizados por la Sociedad para recibirlas, hecho éste que debera ser suficientemente informado al Participe.

2) Ademas dichos aportes y rescates para los Fondos Mutuos, podrén realizarse a través de medios remotos,
entendiendo por éstos Internet, Atencion Telefénica y todo medio remoto que disponga en el futuro la
Administradora o sus Agentes. El Participe podra operar con la Administradora a través de los medios remotos
descritos salvo aquellos en que el Reglamento Interno del respectivo Fondo determine lo contrario.

Para hacer uso de los medios remotos, el Participes deberd cumplir con los siguientes requisitos: (a) Suscribir
previamente el presente Contrato General de Fondos; (b) Otorgar a la Administradora una direccion valida de
correo electrénico. En caso de que el Participe no cuente con direccién de correo electrdnico, debera hacer la
inversion o rescate de manera presencial; y, (¢) Considerando que la Administradora no cuenta con medios remotos
propios, sera requisito también para operar con ellos, que el Participe haya suscrito con el Agente que le



facilita ese medio remoto, el o los contratos que le habiliten para hacer uso de los medios remotos de que aquél
disponga. Sin perjuicio de lo anterior, la Administradora sera responsable por el servicio que preste el Agente al
Participe en la utilizacién de tales mecanismos.

El modo de operar para los medios remotos sera el siguiente:

1. Para acceder al servicio y ser debidamente identificado, el Participe debera utilizar su Rut y su clave secreta,
proporcionada por el Agente de la Administradora.

2. (a) Para realizar aportes debera seleccionar la cuenta de origen a cargar, indicando el monto en pesos del aporte
y el Fondo en el que invierte.

(b) Para realizar rescates, debera seleccionar la operacion de rescate electronico, especificando si se trata de un
rescate total o parcial, en éste Ultimo caso se detallara el monto en pesos o en cuotas requerido, seleccionando el
Fondo a que se refiere. Ademas, el Participe debera seleccionar la cuenta corriente para depositar su rescate y que
debera estar disponible para este tipo de operaciones en los medios remotos.

En el caso de atencién Telefdnica, se trata de una conversacion que hace mencion a los puntos sefialados
anteriormente. El Participe autoriza expresamente a la Administradora o a su Agente, durante toda la vigencia del
presente Contrato, para grabar las conversaciones telefonicas relacionadas con las instrucciones relativas a las
operaciones sobre los Fondos administrados por la primera.

3. Se considerara como dia y hora de la operacién, aquella que quede registrada y conste en la base de datos del
Servidor de Fondos, entendiéndose por tal el ordenador o sistema computacional que realiza el registro de las
suscripciones y rescates solicitados por los Participes. A menos que el Reglamento Interno del Fondo establezca
algo distinto:

a) Todas las operaciones (aporte y/o rescates) que sean ingresadas y aceptadas, entre las 9:00 horas y hasta el
horario de cierre de las operaciones del Fondo seran procesadas en linea de acuerdo con el horario del Servidor de
Fondos. Esto significa que, para el caso de las suscripciones, el cargo en la cuenta corriente del Participe, el abono
simultaneo en la cuenta corriente del Fondo respectivo y el registro del aporte y suscripcion de cuotas en dicho
Fondo a nombre del Participe, correspondera a la misma fecha y hora en que fue aceptada la transaccion.

b) Por su parte, las operaciones efectuadas los dias Sdbados, Domingos y festivos, y las realizadas los dias habiles
con posterioridad al cierre de operaciones del Fondo, se considerardn para todos los efectos legales, como
efectuadas antes de las 9:30 horas del dia h&bil bancario siguiente, exceptuando la atencidn Telefdnica que no esta
habilitado para realizar operaciones en dias inhabiles o festivos.

c) Las operaciones de inversion realizadas de Lunes a Viernes, correspondiente a dias habiles bancarios efectuadas
antes del cierre de operaciones del Fondo, se convertiran al valor que tenga la cuota el mismo dia de efectuada la
operacion de inversion, o al valor que tenga la cuota el dia anterior al de la recepcién del aporte tratandose de
Fondos Mutuos de inversion en instrumentos de deuda de corto plazo con duracién menor o igual a 90 dias.

En la liquidacion de la solicitud de rescate, si la solicitud del rescate es presentada antes del cierre de operaciones
del Fondo, se utilizara el valor de la cuota correspondiente a la fecha de recepcion de dicha solicitud o a la fecha
en que se dé curso al rescate, si se trata de un rescate programado. Si la solicitud de rescate es presentada con
posterioridad al cierre de operaciones del Fondo, se utilizara el valor de la cuota del dia siguiente al de la fecha de
recepcién. Para efectuar rescates programados, es necesario que €éstos estén autorizados en el respectivo
Reglamento Interno del Fondo de que se trate.

La hora de cierre de operaciones del Fondo, se encuentra determinada en cada Reglamento Interno de cada uno de
los fondos.

3. Se adquirira la calidad de Aportante una vez que la Administradora perciba el aporte de la inversion.
4. EIl Participe podra acceder al estado de sus rescates a través de la pagina Web del Agente y/o de la

Administradora o directamente en las oficinas de la Sociedad Administradora o cualquier sucursal del Agente de
Santander Asset Management S.A. Administradora General de Fondos.



5. Enlaeventualidad que los medios remotos se encuentren fuera de servicio, el Participe podra alternativamente,
dirigirse a las oficinas de cualquier sucursal del Agente a fin de efectuar personal y directamente el aporte o
materializar su solicitud de rescate.

6. Los sistemas de transmision remota, las disposiciones del presente Contrato y de la Solicitud y Comprobante de
Aporte y la Solicitud y Comprobante de Rescate, se mantendran indefinidamente vigentes, hasta que el Participe
o la Administradora manifiesten su intencion de ponerle término, la que debera ser notificada por escrito a la otra
parte. Si el que pone término es la Administradora, la notificacion se hara por carta certificada dirigida al domicilio
del Participe y éste se entenderd notificado al tercer dia del despacho de la carta en la oficina de correos. Si el que
pone término al contrato es el Participe, bastara una simple notificacién por escrito y la Administradora se
entendera notificada desde la recepcion del escrito en su oficina. Para todos los efectos de este Contrato se
entenderd que la expresion “por escrito” comprende el instrumento privado debidamente firmado a que hace
alusion el articulo 1702 del Cédigo Civil.

Ademas, la Administradora se reserva el derecho a ponerle término en cualquier momento, mediante un aviso
escrito dirigido al domicilio registrado por el Participe en la base de datos de la Administradora o del Agente,
término que se hard efectivo de inmediato, si el Participe infringiera cualquiera norma legal, reglamentaria o
convencional aplicable al presente Contrato o a la Solicitud y Comprobante de Aporte y/o Solicitud y Comprobante
de Rescate de los Fondos en que hubiere invertido o a cualquiera de las leyes generales de la Republica que sean
aplicables a la actividad de la Administradora; o, si hiciera mal uso, en cualquier forma de cualquiera de sus
inversiones o las realizara de forma que pudiere afectar los intereses del Fondo en que invierte, no importando su
naturaleza, titulo o causa. En tales casos se producira el término tanto del Contrato General de Fondos, como de
todos los contratos que el Participe hubiere celebrado con la Administradora, la cual informaré al Participe de esta
circunstancia por medio de aviso escrito remitido al domicilio antes indicado.

Por su parte, el Participe podra ponerle término en cualquier momento, mediante un aviso escrito recepcionado
por la Administradora, término que se hara efectivo a contar del quinto dia habil bancario siguiente al de la
notificacion del aviso antes referido.

7. EL PARTICIPE DECLARA QUE CONOCE QUE LA CLAVE OTORGADA POR EL AGENTE ES
PERSONAL E INTRANSFERIBLE, POR LO QUE EL PARTICIPE ASUME TODAS LA
CONSECUENCIAS DE SU DIVULGACION, MAL USO O USO INDEBIDO POR TERCEROS,
LIBERANDO A SANTANDER ASSET MANAGEMENT S.A. ADMINISTRADORA GENERAL DE
FONDOS Y AL AGENTE DE TODA RESPONSABILIDAD POR TAL EFECTO. NI EL AGENTE NI LA
ADMINISTRADORA ASUMIRAN RESPONSABILIDAD POR EL MAL USO DEL SISTEMA QUE NO
PROVENGA DE UN HECHO DEL QUE DEBAN RESPONDER ESTAS SOCIEDADES.

8. En caso de que el Fondo contemple Saldo Consolidado:

La inversion que realice el Participe a través de este canal, considerara el Saldo Consolidado que el Participe
registre en la sociedad Administradora, para determinar a qué serie correspondera el aporte, a la luz de los criterios
sefialados en el reglamento interno del fondo.

EL PARTICIPE ACEPTA QUE ES SU RESPONSABILIDAD LA ADMINISTRACION DE LA
INFORMACION QUE GENERE MEDIANTE EL USO DE MEDIOS REMOTOS Y SE ENCUENTRE
RESIDENTE EN SU COMPUTADOR O EN ALGUN OTRO MEDIO, EN LOS ELEMENTOS DE
GUARDA DE INFORMACION INTEGRADOS A LA MISMA O RESPALDADA EN DISCOS Y
CUALQUIER OTRO MEDIO QUE EXISTA O LLEGARE A EXISTIR, Y PUEDA SER MODIFICADA
POR PERSONAS QUE TENGAN ACCESO A LOS MEDIOS MENCIONADOS.

EL PARTICIPE ACEPTA QUE EL COMPROBANTE DE CUALQUIER INVERSION QUE REALICE
MEDIANTE EL USO DE MEDIOS REMOTOS LE SERA ENVIADO A LA DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO INDICADO EN ESTE CONTRATO, O AQUEL QUE HAYA INFORMADO A LA
ADMINISTRADORA O AGENTE.



C) INFORMACION AL PARTICIPE

El Participe podra obtener los reglamentos internos de cada Fondo, debidamente actualizados, en las oficinas de
la Administradora, en las oficinas del Agente, en el sitio web de la Administradora y/o del Agente y en el sitio web
de la Superintendencia de Valores y Seguros, www.svs.cl. Los folletos informativos de los Fondos se encontraran
disponibles en el sitio web del Agente y/o de la Administradora.

Otra informacion sobre los Fondos que por la ley, normativa vigente y reglamentacion interna del Fondo deba
estar disponible para el Participe serd puesta a su disposicion en el sitio web de que disponga la sociedad
Administradora y/o el Agente.

La Solicitud y Comprobante de Aporte, la Solicitud y Comprobante de Rescate, y/o la Solicitud y Comprobante
de Disminucion de Capital, le serd entregado al Participe al momento de realizar la solicitud respectiva,
debidamente suscrita por la Administradora y/o el Agente. La informacién sobre los Fondos que por la ley,
normativa vigente y reglamentacion interna del Fondo deba enviarse al Participe, incluyendo el complemento de
informacién una vez enterado el aporte, o pagado el rescate, que indicara el nimero de cuotas efectivamente
aportadas o rescatadas, asi como respecto de la disminucion de capital efectuada al amparo de los dispuesto en el
reglamento interno del fondo, al momento en que dicha disminucion se haya entregado al Participe, le seré remitida
mediante correo electrénico, carta enviada por correo simple al domicilio registrado en la Administradora,
entregada personalmente en las sucursales del Agente o Administradora, o mediante la utilizacion de los medios
remotos que disponga la Administradora y/o el Agente.

D) PLANES DE SUSCRIPCION Y RESCATE DE CUOTAS ADSCRITOS

Los medios y mecanismos a través de los cuales el Participe suscribira planes periddicos de inversion o reinversion
de repartos de beneficios seran los siguientes:

a) Descuentos por planilla

Consiste en el descuento mensual o la periodicidad alternativa que se indique en la respectiva solicitud de inversion
periddica, en pesos 0 en la moneda que determine el reglamento interno del Fondo, que hace un empleador,
constituido en Agente de la Sociedad Administradora, de las remuneraciones de su empleado, para ser invertidas
en un Fondo a nombre del empleado/Participe, por el monto indicado en el mandato otorgado por éste en la
solicitud de inversion periddica respectiva.

El aporte del empleado/Participe se tendra por efectuado el dia en que el empleador entere en efectivo dicho aporte
en el Fondo.

Este plan de inversion permanecera vigente hasta el momento en que el empleado/Participe deje de prestar
servicios al empleador o hasta que el empleado/Participe revoque el mandato antes aludido, o hasta la época que
establezca el empleado/Participe en la solicitud de inversion periddica respectiva.

b) Cargos en cuenta corriente bancaria

Consiste en el cargo mensual o la periodicidad alternativa que se indique en la respectiva solicitud de inversion
periddica efectuado en una cuenta corriente bancaria, en pesos o en la moneda que determine el reglamento interno
del Fondo, conforme al mandato otorgado por el titular de ella al banco librado en la solicitud de inversién
periddica respectiva, para ser invertido en el Fondo a nombre del titular de la cuenta corriente, por el monto
indicado en dicha solicitud. Sera responsabilidad del titular/Participe contar con fondos suficientes disponibles en
su cuenta corriente para hacer efectiva la inversion.

El aporte del titular/Participe se tendra por efectuado el dia en que el banco librado practique el cargo ordenado
por el Participe y entere dicho aporte en una cuenta del Fondo.

Este plan de inversion permanecera vigente hasta que el titular/Participe cierre la cuenta o hasta que revoque el
mandato conferido al banco librado o a la Administradora, o hasta la época que establezca el Participe en la
solicitud de inversion periddica.


http://www.svs.cl/

¢) Cargo en cuenta vista bancaria

Consiste en el cargo mensual o la periodicidad alternativa que se indique en la respectiva solicitud de inversion
periddica efectuado en una cuenta vista bancaria, en pesos o en la moneda que determine el reglamento interno del
Fondo, conforme al mandato otorgado por el titular de ella al Banco donde aquel tiene dicha cuenta en la solicitud
de inversion periddica respectiva, para ser invertido en este Fondo a nombre del titular de la cuenta vista, por el
monto indicado en dicha solicitud. Sera responsabilidad del Titular/Participe contar con fondos suficientes
disponibles en su cuenta vista bancaria para hacer efectiva la inversion.

El aporte del titular/Participe se tendra por efectuado el dia en que el banco, donde el titular/Participe tiene su
cuenta vista, practique el cargo ordenado por el Participe y entere en efectivo dicho aporte en una cuenta del Fondo.
Este plan de inversion permanecera vigente hasta que el titular/Participe cierre dicha cuenta o hasta que revoque
el mandato conferido al banco respectivo o a la Administradora, 0 hasta la época que establezca el Participe en la
solicitud de inversion periddica respectiva.

d) Cargo en tarjetas de crédito

Consiste en el cargo mensual o la periodicidad alternativa que se indique en la respectiva solicitud de inversion
periddica efectuado en una tarjeta de crédito, en pesos o en la moneda que determine el reglamento interno del
Fondo, conforme al mandato otorgado por el titular de ella al Banco o Institucion Financiera donde aquel tiene
dicha tarjeta de crédito en la solicitud de inversion periddica respectiva, para ser invertido en este Fondo a nombre
del titular de la tarjeta de crédito, por el monto indicado en dicha solicitud. Sera responsabilidad del titular/Participe
contar con cupo suficientes disponibles en su tarjeta de crédito para hacer efectiva la inversién.

El aporte del titular/Participe se tendra por efectuado el mismo dia que el banco o institucion financiera, donde el
titular/Participe tiene la tarjeta de crédito, y entere en efectivo dicho aporte al Fondo.

Disposiciones generales:

El Participe podra invertir en forma periddica y automatica en el fondo y/o serie de cuotas, de acuerdo a la opcién
escogida en uno de los planes mencionados anteriormente, salvo en aquellos casos en que el Reglamento Interno
del respectivo Fondo establezca que uno o mas de los planes no se encuentra disponible para ese Fondo o una serie
determinada.

En caso de que el Fondo considere saldo consolidado: Cuando el Participe suscriba una inversion periddica, el
aporte considerard su Saldo Consolidado, de acuerdo a lo definido en el respectivo Reglamento Interno, para
determinar a qué serie correspondera dicho aporte. Por lo tanto los aportes o inversiones sucesivos, efectuados
por este mecanismo iran a dicha serie.

E) DURACION

El presente contrato tendra una duracion indefinida, pudiendo cualquiera de las partes ponerle término en cualquier
momento, dando aviso previo a la otra parte, por escrito, con una anticipacion no inferior a treinta dias corridos.
En todo caso, las disposiciones de este Contrato se seguiran aplicando hasta la liquidacion definitiva y al término
definitivo de cualesquiera controversias que entre las partes pudiere plantearse en relacion a las inversiones
realizadas durante la vigencia de este instrumento.



F) DECLARACIONES:

El Aportante declara haber sido debidamente informado por la Sociedad Administradora de lo siguiente:

1.

Que previo a cada inversién en cualquier Fondo, la Administradora debe proveerle un Folleto Informativo
con elementos claves para el inversionista, y que la Administradora debe tener a disposicién del Aportante
el reglamento interno del Fondo, junto a copia de las Gltimas carteras de inversiones y de los ultimos
estados financieros remitidos a la Superintendencia, con sus respectivas notas.

Que la rentabilidad de los Fondos es esencialmente variable e indeterminada, salvo en el caso de los
Fondos garantizados por aquella parte que se encuentre garantizada y se mantenga en el Fondo hasta el
término del periodo de inversién.

Que la posibilidad de rescatar o no su inversion, y las condiciones y plazo del pago correspondiente, se
regira por las condiciones establecidas para ello en el reglamento interno del Fondo respectivo.

Que los reglamentos y el texto tipo de los contratos pueden ser consultados en la pagina web de la
Superintendencia de Valores y Seguros (www.svs.cl) y de la Administradora, asi como, en las oficinas
de la Sociedad y sus Agentes. Ademas, que, si bien la Superintendencia de Valores y Seguros fiscaliza a
la Administradora y los Fondos administrados por ésta, aquélla no se pronuncia sobre los textos tipo, la
calidad de la cuotas ofrecidas ni de las garantias constituidas.

Que la informacidn del Fondo, puede consultarse en la pagina web de la Superintendencia de Valores y
Seguros (www.svs.cl) y de la Administradora.

Firma Agente / Administradora Firma Participe


http://www.svs.cl/
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