MANUAL DE MANEJO DE INFORMACION
RESERVADA Y DE INTERES PARA El MERCADO

ENVASESDEL PACIFICO SA.
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MANUAL DE MANEJO DE INFORMACION
DE INTERES PARA EL MERCADO

CAPITULO PRIMERO.

Aspectos Generales.

1. Introduccién
El presente Manual de Informacion de Interés para el Mercado fue aprobado en su texto
actualizado por el Directorio de la sociedad Envases del Pacifico S.A. € 19 de abril de
2010, atendiendo a deseo de contribuir a mayores grados de transparencia en los mercados
financieros y de eficiencia en el manegjo de la informacién confidencial de laempresa, y en
cumplimiento de lo dispuesto por la Superintendencia de Valores y Seguros a través de su
norma de caracter general N° 270 del 31 de diciembre de 2009. Este Manual, que reemplaza
el aprobado en sesién de Directorio del 28 de de mayo de 2008, se ajusta a las normas de la
Ley N220.382 sobre Gobiernos Corporativos de las Empresas.
2.-Definiciones.

Para los efectos del presente Manual, los términos y abreviaturas que se indican a
continuacion se entenderén como se sefiala a continuacion:

SVS: Superintendencia de Valores y Seguros de la Republica de Chile.

Manual: El presente Manual de Manejo de Informacién de Interés para el Mercado, a que
serefiere la Norma de Carécter General N° 211 de 2008 delaSVS.

Sociedad o Compaiiia 0 Empresa: La sociedad anénima abierta denominada Envases del
Pacifico S.A., inscrita en el Registro de Valores de la SVS con el N° 398.

LMV: Ley sobre Mercado de Vaores N° 18.045.

L SA: Ley sobre Sociedades Andnimas N° 18.046.
Directorio: El Directorio de Envases del Pacifico S.A.
Acciones. Acciones emitidas por Envases del Pacifico S.A.

Valores. Acciones, bonos y otros instrumentos de oferta publica emitidos por, o que emita,
Envases del Pacifico S.A.



Accionistas M ayoritarios: Aquellos accionistas que individualmente o en conjunto con su
conyuge y parientes hasta de tercer grado de consanguinidad y segundo grado de afinidad
inclusive, directa o indirectamente, controlen el 10% o mas de las acciones emitidas de la
Sociedad, y aquellos que a causa de una transaccion |leguen a controlar dicho porcentaje.

Informacion Priveligiada o Confidencial: Cualquier informacion referida a Envases del
Pacifico S.A., susfiliales y coligadas, sus negocios o0 a uno o varios de los valores emitidos
por €lla, no divulgada al mercado y cuyo conocimiento sea capaz de influir en la cotizacion
de los valores emitidos, en los resultados de la Sociedad o en la marcha de los negocios de
la misma. También se entiende informacion privilegiada la que se posee sobre decisiones
de adquisicion, enajenacion y aceptacion o rechazo de ofertas especificas de un
inversionista institucional en el mercado de valores.

Informacion Esencial: Es aguella informacion privilegiada que una persona juiciosa
consideraria importante para sus decisiones de inversion, incluidos aquellos eventos que
pueden afectar de manera significativa los activos y obligaciones de la Sociedad, el
rendimiento de sus negocios y su situacion financiera.

Informacion Reservada: Cualquier informacion esencial ala cual con la aprobacién de las
tres cuartas partes de los miembros del Directorio se le haya dado el caracter de reservada.

Informacion de Interés para el Mercado: Toda aguella informacion privilegiada que sin
revestir el caracter de esencial, sea (til para un adecuado andlisis financiero de la Sociedad
o de sus valores o de la oferta de estos, incluyendo aguella informacion de caracter legal,
econdmico y financiero que se refiera a aspectos relevantes de la marcha de los negocios
sociales 0 que puedatener un impacto significativo sobre los mismos.

3. Objeto.
El presente Manual establece normas que regulan los procedimientosy politicas de:

(a) divulgacion de las transacciones realizadas por los directores, gerentes, gjecutivos
principales, administradoresy liquidadores,

(b) divulgacién de las transacciones realizadas por quienes directamente o a través de
personas naturales o juridicas, posean el 10% o0 més del capital suscrito de la Sociedad,
0 que a causa de una adquisicion de acciones lleguen a poseer dicha participacion, y los
periodos de blogqueo;

(c) los periodos de bloqueo;

(d) divulgacién de informacion de interés para el mercado, de informacion esencial y de
hechos reservados; y

(e) e tratamiento de informacion priveligiada o confidencial.

En su elaboracién se ha tenido en consideracion los principios de transparencia y equidad
en el acceso y uso de la informacion de la Sociedad por parte de todos sus accionistas y del
publico inversionista en general, como asimismo establecer mecanismos més eficientes de



control sobre los actos de la administracion social (“accountability”) y, en dltimo término,
propender a una mayor eficiencia de los mercados en los cuales se transan los valores
emitidos por la empresa.

4. Ambito subjetivo.
El presente Manual obliga a las siguientes personas.

(@) los Directores de la Sociedad,

(b) el Gerente de la Sociedad, Gerentes y gjecutivos principales,

(c) todos los empleados y asesores con acceso a informacion privilegiada o
confidencidl; y,

(d) demas personas obligadas por la LMV, como son todas aquellas personas que
en razon de su cargo, actividad o relacion, que tengan por cualquier causa o
motivo acceso a informacion privilegiada de la Compafiia, esté 0 no
mencionada en los literales anteriores.

Las personas sefidladas deberan actuar en el gjercicio de sus actividades anteponiendo los
intereses de la Empresa a sus propios intereses, con la razonable creencia que acttan en el
mejor interés de la sociedad y con sometimiento a deber de lealtad y de buena fe. Respecto
de la informacién privilegiada que dispongan, deberdn guardar estricta reserva, no
pudiendo utilizar la informacidén en cuestion en beneficio propio y ajeno, ni adquirir ni
enajenar para si o paraterceros, directamente o através de otras personas, los valores sobre
los cuales posee informacion privilegiada.

5. Organo societario encargado de establecer las disposiciones del Manual.

El Directorio de la Sociedad es el Unico 6rgano encargado de dictar las normas del presente
Manual y sus modificaciones.

El Gerente General serd el encargado de comunicar a la SVS y a las demés instituciones
gue éstaindique o que la Sociedad considere necesario, las modificaciones que experimente
el Manual.

6. Organo societario responsable de hacer cumplir los contenidos del Manual.

El Gerente General de la Sociedad serd el encargado de €ecutar las instrucciones que en
esta materia le imparta el Directorio y, en general, de hacer cumplir las normas, politicas y
principios del presente Manual, para lo cual deberé adoptar todas las medidas que resulten
necesarias al efecto. En ausencia de éste, circunstancia que no serd necesario acreditar a
terceros, sera el Gerente de Administracion y Finanzas el encargado de divulgar, hacer
cumplir y velar por el cumplimiento de las normasy procedimientos del presente Manual



Dentro de tales funciones, el Gerente General sera responsable de adoptar las medidas que
aseguren:

(@) que las normas del presente Manual y sus actualizaciones sean oportunamente
puestas en conocimiento de sus destinatarios;

(b) que los antecedentes confidenciales de la Sociedad, en tanto mantengan dicho
carécter, sean de acceso restringido y se encuentren sujetos a deber de reserva o
confidencialidad por todos aquellos que tengan acceso a los mismos,

(c) que se de cabal cumplimiento por todos los involucrados a las normas y
medidas de resguardo adoptadas respecto de la informacién confidencial; vy,

(d) que la informacién de interés sea oportunamente conocida por € mercado en
general.

7. Designacion de portavoz oficial de la Sociedad.

El Presidente y el Gerente General seran portavoz oficial de la Sociedad frente aterceros, y
en especial para con los medios de comunicacion social en relacion a la marcha de la
Sociedad y, en todo lo relacionado con las materias reguladas en el presente Manual.

Sin perjuicio de lo anterior, el Gerente General podra en casos concretos designar a otras
personas para que sean portavoces o representantes de la Sociedad, en concordancia con las
politicas que defina al efecto el Directorio.

Sélo la informacion que entreguen los portavoces sefialados al mercado en general, puede
ser considerada como informacion entregada por la Sociedad.

No es politica de la compafiia comentar las informaciones que respecto a ella aparezcan en
los medios de comunicacion y que no tengan €l caracter de informacidn entregada por la
Sociedad, en los términos sefialados precedentemente. Sin perjuicio de ello, siempre podran
los portavoces realizar las aclaraciones que consideren necesarias.

CAPITULO SEGUNDO.
Transaccion de accionesy periodo de bloqueo.

8. Transacciones de Accionista Mayoritarios, Director es, Gerentes, g ecutivos
principalesy personas relacionadas.

Para efectos de lo dispuesto en este capitulo, se entendera por transacciones a aguellas
operaciones de cualquier naturaleza sobre acciones emitidas por la Sociedad y otros valores
0 contratos cuyo precio o resultado dependa o esté condicionado, en todo o en parte
significativa, a la variaciéon o evolucién del precio de dichas acciones. Asimismo, también
se considerara dentro del concepto de transacciones todas aguellas operaciones sobre



cualesguiera titulos representativos de valores emitidos por la Sociedad, o que ésta emita en
el futuro, de conformidad a la legislacion nacional o extranjera.

8.1. Transacciones a Infor mar

Las transacciones realizadas por quienes directamente o a través de personas naturales o
juridicas, posean el 10% o més del capital suscrito de la Sociedad, 0 que a causa de una
adquisicion de acciones lleguen a poseer dicha participacion, asi como por sus directores,
liquidadores, gjecutivos principales, administradores y gerentes, deberén ser divulgadas al
mercado en laformay oportunidad sefialadas en el articulo 12 delaLMV y en laNorma de
Carécter General N° 269 de la SVS o la que la reemplace.

Asimismo, conforme al articulo 20 de la LMV, dentro del plazo establecido por laley y la
Norma citadas, las personas relacionadas a la Sociedad deberan informar a la Sociedad las
transacciones que efectlien sobre acciones emitidas por la Sociedad, a fin de que ésta pueda
informar ala SVS en laformay oportunidades correspondientes.

La Sociedad no ha considerado implementar sistemas, adicionales a los dispuestos por ley,
para la divulgacion de las transacciones y tenencias de valores emitidos por otras entidades
pertenecientes al grupo empresarial de que forma parte la Sociedad, realizadas o que
mantengan los Directores, Gerentes, Ejecutivos Principales, Administradores y otras
personas relacionadas con dichas entidades.

La informacidn referida en este parrafo serd comunicada por la Sociedad al mercado en
general através de su publicacion en la pagina web [www.edelpa.cl]. Dicha informacién se
mantendra en la pagina web antes mencionada por un tiempo prudencial que asegure su
adecuada divulgacion en el mercado, plazo que en todo caso no podra ser inferior a 15 dias
habiles.

Ademas, en la Memoria Anual de la Sociedad se incluiran los aspectos mas relevantes de
dichainformacién.

Lo anterior se entenderd sin perjuicio de las normas que al efecto imparta la SVS y que
resulten aplicables a la Sociedad.

8.2. Plazo y contenido de la comunicacion

La comunicacion de este tipo de informacion deberd ser enviada a la Sociedad por la
persona obligada a informar a més tardar al dia siguiente de redlizada la operacion
respectiva y debera contener las siguientes menciones:

(a) individualizacion de las personas que realizan la transaccion especificando su RUT,
domicilio y relacion existente con la Sociedad,

(b) indicacion si latransaccion fue efectuada en bolsa o fuerade ellg;

(c) nimero de acciones involucrado en la transaccion y serie a la cual pertenecen,
cuando corresponda. En caso de tratarse de contratos o valores cuyo precio o
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resultado dependa o esté condicionado, en todo o parte significativa a la variacion o
evolucion del precio de dichas acciones, deberd especificarse el monto de la
inversion de que se trata y la forma en que ella se puede ver afectada por el
comportamiento de la cotizacion de las acciones de la Sociedad;

(d) porcentaje que representa el nimero de acciones involucradas en la transaccion;

(e) participacion total que tienen en el capital de la Sociedad las personas involucradas
en latransaccion;

(f) precio unitario involucrado en latransaccion; e,

(g) informar si las adquisiciones obedecen a la intencién de adquirir el control de la
Sociedad o sdlo tiene el carécter de inversion financiera.

9. Periodo de bloqueo.

Con el objeto de garantizar a todos los agentes del mercado de valores la correcta simetria
en el acceso y uso de la informacion publica que habitualmente genera la Sociedad, se
establecen periodos de bloqueo durante los cuales las personas obligadas por este Manual
estan impedidas de efectuar cualquier tipo de transaccion de valores de oferta publica
emitidos por la Sociedad o por susfiliales y coligadas.

El periodo de blogueo se extenderd desde las 7:00 horas del séptimo dia habil bursitil
anterior a que el Directorio apruebe los estados financieros trimestrales o anuales que
correspondan, hasta las 7:00 horas del dia habil bursatil subsiguiente a dia que los
antedichos estados financieros hayan sido entregados a la SVS conforme a lo normativa
vigente.

También regira periodo de bloqueo mientras esté vigente una comunicacion a la SVS con
caracter de Hecho Reservado, que tenga la aptitud, capacidad o potencialidad de influir en
los valores emitidos por la sociedad, para todos quienes tengan conocimiento del contenido
de dicho Hecho Reservado.

El Directorio de la Sociedad, por causa justificada que expresara en el acuerdo que adopte
al respecto, podra dejar sin efecto el periodo de blogqueo, de lo cual informardalaSVSy a
las Bolsas de Valores en el caracter de Hecho Esencial.

Asimismo, el Directorio debera fijar periodos extraordinarios de bloqueo cuando a su
juicio existan circunstancias especificas que lo justifiquen. Estos periodos se extenderan
desde el momento que lo comunique el Directorio a la SVS, hasta las 7:00 horas del dia
habil bursatil subsiguiente al dia que el Directorio informe la terminacion del respectivo
periodo de bloqueo.

Fuera del periodo de bloqueo, las personas obligadas por este Manual podran realizar
transacciones sobre los valores antes sefialados, cuidando siempre de no infringir las
normas sobre informacion privilegiada establecidas por la ley y por el presente Manual y
sin perjuicio de las obligaciones personales de reserva de la informacion privilegiada 'y de
prohibicion de uso de la misma que a cada persona imponen los articulos 165 y siguientes
dedelaLMV.



Las infracciones a este numeral facultaran a la Sociedad para aplicar una multa, ademas de
los efectos laborales que corresponda, equivalente a: i) Un porcentaje de la operacion a
determinar segun la gravedad de la infraccion; y, ii) EI monto total de la ganancia obtenida
o la pérdida evitada. La aplicacion de esta multa, no obstara a la aplicacion de las sanciones
legales que sean procedentes, cuando ademas se haya infringido la Ley.

CAPITULO TERCERO.
M ecanismos de difusién de infor macion de la Sociedad.
10. Informacién de Interéspara el M ercado.

En el evento que la compariia proporcione a una persona o grupo determinado del mercado
Informacion de Interés que no esté divulgada con anterioridad, procedera a divulgarla en
forma simultanea al mercado en general, y si esto no fuere posible, la divulgara en el dia
habil bursatil inmediatamente siguiente.

El Gerente General dispondra la divulgacion de la Informacion de Interés mediante su
publicacion en la pagina web de la Sociedad (www.edelpa.cl), comunicados de prensa u
otro medio formal idéneo, entendiendo efectuada asi la oportuna y debida difusion a los
accionistas y al mercado en general.

Sin perjuicio de lo anterior, no serd necesario realizar la difusion de la Informacion de
Interés cuando la Sociedad deba proporcionar esa informacién a un tercero con el objeto de
cumplir con alguna regulacién legal o alguna relacion contractual, siempre y cuando el
receptor de la informacion se encuentre obligado legal o contractualmente a guardar
confidencialidad de la informacidén recibida. En tal sentido, las relaciones de tipo
contractual se circunscribiran a aguellas que estan relacionadas con la Sociedad.

11. Informacién Esencial.

En conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 de la LMV, las entidades inscritas en el
Registro de Valores de la SVS deben divulgar en forma veraz, suficiente y oportuna, todo
hecho o informacion esencial respecto de si mismas y de sus negocios, al momento en que
tales hechos o informacion ocurran o Ileguen a su conocimiento, siendo responsabilidad del
Directorio de cada entidad adoptar una norma interna que contemple los procedimientos,
mecanismos de control y responsabilidades que aseguren dicha divulgaciéon. La norma
interna mencionada debe ajustar ala norma de caracter general que dicte la SV S a efecto.

11.1.- Organo encargado de evaluar |la esencialidad de la informacion.
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Sin perjuicio de lo indicado en el nimero 11.3 de este Capitulo, el Directorio sera el 6rgano
encargado de determinar si los hechos 0 antecedentes referidos a la Sociedad, sus negocios
o valores, revisten el carécter de hechos esenciales y en tal caso, disponer su divulgacion en
conformidad a las normas vigentes.

11.2.- Divulgacion de hechos esenciales.

Salvo que respecto de un hecho esencial especifico el Directorio disponga algo distinto, la
divulgacion de los hechos esenciales correspondera al Presidente del Directorio o a
Gerente General de la Sociedad, o0 a quienes hagan sus veces.

11.3.- Hechos esenciales sobrevinientes.

En caso que agun hecho sobreviniente revistiere caracteristicas propias de un hecho
esencial y el Directorio se encontrare impedido de reunirse en forma inmediata para
pronunciarse a su respecto, € Presidente del Directorio y el Gerente General, evaluarén la
situacion y se encontraran facultados para efectuar las divulgaciones de informacion que
resulten necesarias para asegurar que los accionistas y el mercado, esté adecuadamente
informado al respecto.

En el gercicio de la facultad anterior, e Presidente del Directorio y el Gerente General
adoptaran las medidas que sean necesarias para que los miembros del Directorio sean
informados sobre los hechos que son objeto de la informacién y las divulgaciones que
efectlien a su respecto.

Sin perjuicio de lo anterior, € Directorio se reunird tan pronto sea posible para revisar los
hechos objeto de la informacion referida anteriormente y las divulgaciones que hubieren
sido efectuadas.

12. Informacién Reservada.

La informacion privilegiada que tenga el caracter de Informacion Reservada sera divulgada
mediante el envio ala SVS en la forma, plazo y condiciones que se establecen en €l literal
B del numeral 2.2 de la seccion |l de la Norma de Carécter General N° 30 delaSVS, segin
su nuevo texto fijado en la Norma de Carécter General N° 210 de la misma entidad,
informacion ésta que al cesar su reserva es divulgada al mercado como se indica en 11
precedente.



CAPITULO CUARTO.
Manejo de Informacién Privilegiada o Confidencial.
13. M ecanismos de resguardo de informacion confidencial.

La informacion confidencial estara sujeta a los siguientes mecanismos de resguardo:
(a) Deber dereserva o confidencialidad:
Todas las personas que tengan conocimiento de la informacién confidencial de la Sociedad
deberan abstenerse de revelarla a cualquier tercero, salvo que su comunicacion sea
estrictamente necesaria para el mejor interés de la Sociedad. En tal caso, previo a transmitir
esta informacion confidencial, se debera comunicar este deber de reserva.

(b) Deber de abstencion de uso:

Toda persona en posesion de informacion confidencial deberd abstenerse de usarla para
cualquier fin que no diga directarelacidon con el mejor interés social.

Asimismo, deberdn abstenerse de utilizar dicha informacién para cualquier beneficio
personal o de terceros, sean 0 no estos relacionados, cualquiera que sea el tipo de beneficio
gue la operacion respectiva pudiera producirles.

(c) Deber de abstencion de recomendacion:

Asimismo, toda persona en posesion de informacion confidencial deberd abstenerse de
recomendar, en cualquier forma y a cualquier tercero, la adquisicion o enajenacion a
cualquier titulo de valores emitidos por la Sociedad.

Los deberes antes sefialados cesaran cuando la informacion confidencial haya sido puesta

en conocimiento de los accionistas de la Sociedad, del pablico inversionistay del mercado
en general.

14. Procedimientos respecto de la Informacion Privilegiada o Confidencial.

Adicionalmente, la informacion confidencial, se regira por las siguientes reglas, cuyo
cumplimiento sera fiscalizado por € Gerente General:

(a) Procedimiento de Comunicacion Interna:
Todo hecho o antecedente constitutivo de informacion confidencial debera ser de acceso

restringido a aquellas personas estrictamente necesarias de acuerdo a las circunstancias de
cada caso. El Gerente General sera responsable de asegurarse de que todo receptor de los
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antecedentes congtitutivos de la informacién confidencial esté sujeto a los mecanismos de
resguardo antes indicados.

(b) Lista de personas con acceso a la informacion privilegiada:

El Gerente General sera el responsable de mantener una lista de todas las personas que han
tenido acceso total o parcial a los antecedentes congtitutivos de la informacion confidencial.

(c) Mediosde almacenamiento de la informacion privilegiada:

El Gerente General sera responsable de adoptar las medidas necesarias para resguardar el
acceso restringido a los antecedentes congtitutivos de la informacion confidencial.

El Directorio podr4 en cualquier tiempo verificar el cumplimiento de las medidas
anteriormente sefialadas.

CAPITULO QUINTO.
Aspectos Finales.

15. M ecanismos de divulgacion de las normas contenidasen €l Manual y de
actividades de capacitacion sobre la materia.

El Gerente Genera tomara las medidas necesarias para que se mantenga una copia actudizada
dd presente Manual en la pagina web de la Sociedad, asi como también en la oficina en que 2
encuentra la gerencia general de la Sociedad. Adicionamente se debera remitir una copia a la
SVS.

En caso de modificaciones o ateraciones del presente Manual, se deberd entregar una copia
actualizada en formato electronico ala SV S dentro de las 48 horas siguientes alaimplementacion
o0 actualizacion.

Asimismo, € Gerente General estara encargado de coordinar las actividades de capacitacion de

las dispogciones contenidas en el Manual, tales como charlas anuales, entrega de memos
informativos u otras.
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16. Normas sobre resolucion de conflictosy aplicacion de sanciones.
a. Resolucion de conflictos.

Las personas sujetas a presente Manual deberdn informar a Gerente General sobre cualquier
circungtancia que interfiera de cuaquier manera con @ cumplimiento del Manual y demas
normativa complementaria relativaa mismo.

En caso de duda sobre la existencia de un conflicto, las personas involucradas deberan consultar
al Gerente Generd, quien resolvera por escrito, indicando s |a circunstancia informada congtituye
0 no una violacion a la normativa antedicha, y en su caso, indicar las medidas que seran
aplicadas.

Si el afectado resulta ser € Gerente General, debera comunicar a Directorio € posible conflicto
paraque éste resuelva su existencia e indique las medidas que serén aplicadas.

b. Sanciones.

Las presuntas infracciones al presente Manual que constate e Directorio 0 e Gerente
General, seran investigadas por € Directorio y sancionadas por éste, pudiendo aplicar, sin
perjuicio de lo sefialado en el inciso final del numeral 9 del presente Manual, alguna o
algunas de las siguientes medidas. amonestacion verbal o por escrito, siempre con
congtancia en el acta de la sesion de Directorio correspondiente; desvinculacion del
infractor; cualquier otra que € Directorio considere adecuada segun la importancia de la
falta constatada; informacion de los hechos a lo SV'S; y denuncia o querella de la Sociedad,
poniendo los hechos investigados en conocimiento de la SVS y de los tribunales
competentes.

Ademas de las consecuencias previstas en el ordenamiento juridico, €l incumplimiento de

lo dispuesto en el presente Manual, tendra la consideracion de falta laboral, cuya gravedad
se resolvera através de los procedimientos y cauces legales pertinentes.

17. Vigencia.

El presente Manual entrard aregir a partir del 19 de abril de 2010.

12



