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INTRODUCCION

La Superintendencia de Valores y Seguros, hoy la Comision para el Mercado
Financiero, en adelante la “"CMF”, con fecha 31 de diciembre de 2009 dictd la Norma
de Caracter General N° 270, mediante la cual establecié la obligacion para las
entidades emisoras de valores de oferta publica de implementar Normas, Politicas y
Procedimientos relativos al Manejo de Informacion de caracter legal, financiera y
econodmica de interés para los inversionistas, de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente.

Fondo Esperanza SPA en adelante la "Fondo Esperanza” o “la entidad”, se
encuentra inscrita en el Registro de Valores con el N° 1.185, y por tanto sujeta a la
normativa de la CMF.

1. OBJETO

El presente Manual tiene como finalidad dar a conocer a los inversionistas las
politicas y normas internas referidas al tipo de informacién que sera puesta a
disposicion de los tenedores de instrumentos de deuda emitidos por Fondo
Esperanza y los sistemas adoptados para que ésta sea comunicada oportunamente.

El presente Manual se encuentra disponible en la pagina web de la entidad
(www.fondoesperanza.cl) y en las oficinas de la entidad ubicadas en Calle San
Antonio N° 427 Piso 2, comuna de Santiago, para el conocimiento del mercado en
general.

2. PERSONAS SUJETAS AL PRESENTE MANUAL

El presente Manual obliga a las siguientes personas relacionadas directamente con
Fondo Esperanza:

a) Los directores de la Entidad;
b) El Gerente General y los Gerentes de la Entidad;

c) Otros ejecutivos y demas empleados que se desarrollan en areas relacionadas
con el manejo de la informacidn de la entidad o de sus valores.



3. ORGANO ENCARGADO DE ESTABLECER LAS DISPOSICIONES
DEL PRESENTE MANUAL

El Directorio de Fondo Esperanza es el encargado de dictar las normas del presente
Manual, sus modificaciones y actualizaciones, asi como de disponer las medidas
adecuadas para su difusion y cumplimiento.

4. ORGANO O MIEMBROS DE LA ADMINISTRACION RESPONSABLES
DE HACER CUMPLIR SUS CONTENIDOS

El Gerente General de Fondo Esperanza sera el encargado de la implementacion y
cumplimiento de las politicas de manejo y divulgacién de informacion de interés para
el mercado, asi como de los contenidos del presente Manual.

5. POLITICA DE TRANSACCIONES DE FONDO ESPERANZA

Los destinatarios del Manual deberan informar todas las Transacciones que, directa
o indirectamente, por si o por intermedio de terceros, efectien sobre valores
emitidos por la entidad, en los términos en que dichas personas se encuentren
obligadas a hacerlo en virtud de las leyes y de la normativa impartida por la CMF
que rijan a las entidades emisoras de valores de oferta publica.

Para estos efectos, se entendera por "Transacciones" a aquellas operaciones, de
cualquier naturaleza, efectuadas sobre valores de oferta publica emitidos por la
Entidad.

6. CRITERIOS APLICADOS PARA LA DIVULGACION DE
TRANSACCIONES Y TENENCIA DE VALORES EMITIDOS POR
FONDO ESPERANZA

El Gerente General de Fondo Esperanza sera el responsable de velar que las
Transacciones sean informadas en los términos que dispone el presente Manual y la
legislacion y normativa aplicable.

7. EXISTENCIA DE PERIODOS DE BLOQUEO O PROHIBICIONES

No hay, salvo las dispuestas por la CMF en materia de informacién comunicada con
caracter de reservada e informacion privilegiada en los términos definidos por la Ley
de Mercado de Valores y la CMF.



8. MECANISMOS DE DIFUSION CONTINUA DE INFORMACION DE
INTERES PARA EL MERCADO

La informacién de interés para el mercado sera divulgada por la Entidad en su sitio
web corporativo, www.fondoesperanza.cl.

El Directorio o el Gerente General de la Entidad, podran calificar una determinada
informacion como de interés para el mercado, y ordenar su divulgacién en los
términos y forma establecida en el presente Manual.

9. MECANISMOS DE RESGUARDO DE INFORMACION
CONFIDENCIAL

Definicion de Informacion Confidencial

Sin perjuicio del deber de reserva que afecta a todos los empleados, ejecutivos y
Directores de Fondo Esperanza respecto de la informacion y antecedentes de la
entidad a que tengan acceso en el ejercicio de sus funciones, los destinatarios de
este Manual estan afectos a un deber de confidencialidad especifico respecto de
toda informacion referida a los negocios, proyectos, situaciones o planes de
inversion de la entidad que no haya sido oficialmente divulgada en conformidad al
presente Manual o a las normas legales aplicables y que, de materializarse u ocurrir,
podria llegar a constituir hecho esencial, 0 que, por sus caracteristicas concretas, el
Directorio determine de interés para la entidad que sea mantenida bajo estricta
reserva, en adelante la “informacion confidencial”.

Mecanismos de Resguardo

Para evitar que la informacidén confidencial sea divulgada a personas distintas de
aquellas que por su cargo, posicion o actividad en Fondo Esperanzas deban
conocerla, antes de ser puesta a disposicion del publico, la informacion confidencial
estara sujeta a los siguientes mecanismos de resguardo:



(i) Deber de reserva

Todas las personas que tengan conocimiento de la informacion
confidencial de Fondo Esperanza deberan guardar reserva respecto de su
contenido y abstenerse de revelarla a cualquier tercero, salvo que su
comunicacion sea estrictamente necesaria para el mejor interés de la
entidad. En tal caso, previo a transmitir esta informacion confidencial, se
debera comunicar este deber de reserva y velar porque quienes la reciban
estén sujetos a un deber del mismo alcance.

(ii) Deber de abstencion de uso

Toda persona en posesion de informacion confidencial debera abstenerse
de usarla para cualquier fin que no diga directa relacion con el mejor
interés social. Por lo mismo, las personas mencionadas deberan
abstenerse de comprar o vender valores de oferta publica emitidos por la
Fondo Esperanza y, en general, ejecutar o celebrar, directamente o a
través de personas naturales o juridicas relacionadas, cualquier acto o
contrato cuya rentabilidad esté asociada a la cotizacién de los valores
emitidos por la entidad. Asimismo, deberan abstenerse de utilizar dicha
informacion para cualquier beneficio personal o de terceros, sean o no
éstos relacionados, cualquiera que sea el tipo de beneficio que la
operacion respectiva pudiera producirles o para evitar pérdidas.

(iii) Deber de abstencion de recomendacion,

Asimismo, toda persona en posesion de informacion confidencial debera
abstenerse de recomendar, en cualquier forma y a cualquier tercero, la
adquisicidon o enajenacion a cualquier titulo de valores emitidos por Fondo
Esperanza.

Los deberes antes sefialados cesaran cuando la informacion confidencial
haya sido puesta en conocimiento del publico inversionista y del mercado
en general.

Procedimiento

Adicionalmente, la informacion confidencial, se regira por las siguientes reglas,
cuyo cumplimiento sera fiscalizado por el Gerente General:



()

(i)

(i)

10.

Procedimiento de Comunicacion Interna

Todo hecho o antecedente constitutivo de informacion confidencial debera
ser de acceso restringido a aquellas personas estrictamente necesarias de
acuerdo a las circunstancias de cada caso. El Gerente General sera
responsable de asegurarse de que todo receptor de los antecedentes
constitutivos de la informacion confidencial esté sujeto a los mecanismos
de resguardo antes indicados.

Lista de personas con acceso a la informacion confidencial

El Gerente General sera responsable de mantener una lista de todas las
personas que han tenido acceso total o parcial a los antecedentes
constitutivos de la informacidon confidencial.

Medios de almacenamiento de la informacion confidencial

El Gerente General sera responsable de adoptar las medidas necesarias
para resguardar el acceso restringido a los antecedentes constitutivos de
la informacion confidencial. El Directorio podra en cualquier tiempo
verificar el cumplimiento de las medidas anteriormente sefialadas.

Deberes Legales relativos al uso indebido de Informacion Confidencial

Se deja constancia que la informacion confidencial puede estar sujeta a deberes de
abstencion de adquisicién y enajenacion de valores emitidos por Fondo Esperanza,
asi como a prohibiciones de uso y recomendacion de dicha informacion, derivadas
de las normas relativas al uso indebido de informacién privilegiada, contenidas en el
Titulo XXI de la Ley de Mercado de Valores, normas que se dan por expresamente
reproducidas en este capitulo.

OFICIALES DEL EMISOR, PARA CON TERCEROS, Y EN
ESPECIAL PARA CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION
DESIGNACION DE UNO O MAS REPRESENTANTES O
PORTAVOCES



El presente Manual contempla que el portavoz oficial de Fondo Esperanza sera el
Presidente del Directorio y/o el Gerente General de la Entidad.

11. MECANISMOS DE DIVULGACION DE LAS NORMAS
CONTENIDAS EN EL MANUAL Y DE ACTIVIDADES DE
CAPACITACION SOBRE LA MATERIA

El presente Manual estara disponible en la pagina web de la Entidad
(www.fondoesperanza.cl) y en su intranet para empleados. Sera responsabilidad del
Gerente General desarrollar actividades de difusion como presentaciones en
reuniones ampliadas y similares, y la entrega de una copia de este Manual que
debera hacerse a todo nuevo empleado sujeto al presente Manual, que se incorpore
a la entidad.

12. NORMAS SOBRE APLICACION DE SANCIONES Y RESOLUCION
DE CONFLICTOS SOBRE LA MATERIA

La infraccion a las normas y directrices previstas en este Manual, como también de
las politicas y normativas que apliquen en cada unidad de esta Entidad, puede dar
causa a la imposicion de medidas disciplinarias, incluyendo la terminacion inmediata
de la relacién laboral. Asimismo, la violacion de estas normas y directrices como de
las reglas previstas en la Ley de Mercado de Valores, como también de la normativa
de la CMF, puede eventualmente considerarse una violacion a la ley, lo cual puede
implicar la aplicacién de sanciones administrativas, civiles y/o penales.

Cualquier duda o dificultad que se suscite con motivo de la aplicacion, cumplimiento
o interpretacion de este Manual o por cualquier otro motivo relacionado con él,
deberd ser informado al Especialista en regulacion financieras por escrito, quien a
su turno informara al Directorio de Fondo Esperanza en la sesion inmediatamente
siguiente a la fecha en que se produzca dicha duda o dificultad, a fin de que el
Directorio adopte las medidas que correspondan a fin de poner término a dicha duda
o dificultad.

13. VIGENCIA

El presente Manual regira desde el 13 de abril de 2023.



