HECHOS RELEVANTES ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.

o En Sesion de Extraordinaria de Directorio celebrada el 13 de agosto de 2014, se aprobaron los estados financieros intermedios al 30
de junio de 2014 e informe de los auditores externos.

o En Sesion de Extraordinaria de Directorio celebrada el 6 de junio de 2014, se aproh¢ lo siguiente:

a) Terminar el programa de American Depository Receipts de la Compaiiia (ADR’s) bajo el Contrato de Depdsito de fecha 22
de noviembre de 1994 y sus posteriores modificaciones, entre la Compafiia, el Bank of New York Mellon (el
“Depositario”) y los tenedores de American Depository Receipts (el “Contrato de Depdsito de ADRs”);

b) Deslistar voluntariamente los ADSs de la New York Stock Exchange (“NYSE”); y

¢) Terminar el registro de los ADSs y las Acciones Comunes bajo la Ley de Valores de 1934 de los Estados Unidos de
Norteamérica, siempre y cuando ello se apropiado de conformidad con la legislacién aplicable, sea recomendable y
redunde en el mejor interés de la Compafiia y sus accionistas.

d) Adjudicar a la empresa IBM de Chile S.A.C. los servicios tecnoldgicos y de procesamiento de datos, bajo los términos
establecidos en las bases de licitacién y en su oferta. Las condiciones mas relevantes que sustentan esta decision son:

i. El costo total del proceso de migracion asciende a un monto Unico de 14.159.211 dolares de los Estados Unidos de
Norteamérica (“dolares”);

ii. Adicionalmente, contempla un costo anual por servicio de Hosting, que asciende a 2.954.089 ddlares, el primer afio y
que va disminuyendo paulatinamente, hasta llegar a la suma equivalente de 2.614.042 dolares, a contar del quinto afio.
Estos montos podrian sufrir variaciones, en el evento de que se requiera utilizar un mayor nimero de MIPS al
solicitado en las bases de licitacion.

La prestacion de servicios serd por un plazo de hasta 132 meses, los que incluirdn; (a) un periodo de transicion de un
maximo de 12 meses correspondiente a la migracion; y (b) un periodo de operacion en régimen de ciento veinte meses.

¢ En Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2014, se aprobd lo siguiente:
a) LaMemoria, Balance General y Estados Financieros al 31 de diciembre de 2013.

b) El pago de un dividendo total definitivo de $126,8452 por accién, por un total de $42.025.923.308, el que se realizar a
quienes figuren inscritos en el Registro de Accionistas al 16 de mayo de 2014.

¢) Laeleccion del Directorio y fijacion de sus remuneraciones

d) La designacion de Deloitte & Touche Sociedad de Auditores y Consultores Limitada, para efectuar la auditoria externa de
la sociedad y la de los Fondos de Pensiones correspondiente al siguiente ejercicio.

e) Ladesignacion del Diario EI Mercurio para publicar los avisos de citacidn a juntas de accionistas.

o En Sesion Extraordinaria celebrada el 30 de abril de 2014, se aprobo lo siguiente:

a) La designacion de los sefiores Victor Hassi Sabal y don Jorge Carey Tagle como Presidente y Vicepresidente de
Directorio, respectivamente.

b) La designacion de don Jaime Martinez Tejeda, la Sra. Cristina Bitar Maluk y don Jorge Marshall Rivera como miembros
del Comité de Directores.

¢) Ladesignacion de la Sra. Cristina Bitar Maluk, don Jorge Marshall Rivera y don Carlos Alberto Olivieri como miembros
del Comité de Inversiones y Solucion de Conflictos de Interés.

o En Sesion Extraordinaria celebrada el 29 de abril de 2014, se aprobo lo siguiente:
e) El Reporte de los Auditores Externos sobre el cierre de la presentacion del 20-F a la SEC.
f)  Laadjudicacion de la migracion del Centro de Procesamiento de Datos a IBM de Chile S.A.C.

e En Sesion Extraordinaria celebrada el 23 de abril de 2014, se aprobaron los Estados Financieros trimestrales al 31 de marzo de
2014.

e En Sesion de Directorio celebrada el 16 de abril de 2014, se acord6 proponer a la Junta de Accionistas a celebrarse el dia 30 de abril
de 2014, la aprobacion de los siguientes temas:

Pagar un dividendo definitivo.

Politica de futuros dividendos.

Designacion de una firma de Clasificadores de Riesgo.
Fijacién de remuneraciones del Directorio.



Fijacion de remuneraciones y presupuesto de gastos del Comité de Directores.

Fijacion de remuneraciones del Comité de Inversiones y Solucién de Conflictos de Interés.

Designar al diario EI Mercurio para publicar los avisos de citacion a Junta de Accionistas.

Fijacion del costo de procesamiento, impresion y despacho de los anexos | y 11 de la Circular 1494 de la SVS.

o En Sesion de Directorio celebrada el 19 de marzo de 2014, se aprob0 lo siguiente:
a) Los nuevos estatutos de Auditoria Interna.
b) La Memoaria correspondiente al ejercicio del afio 2013.
Ademas se acordd citar a Junta de Accionistas a celebrarse el dia 30 de abril de 2014 para tratar, entre otros, los siguientes temas:

a)  Aprobacion de la Memoria, Balance General y Estados Financieros del ejercicio 2013 y conocimiento del informe de los
Auditores Externos.

b)  Distribucién de Utilidades y Dividendos.
c)  Exposicion de politicas de Dividendos.

d)  Eleccién de Directorio y fijacion de sus remuneraciones, las del Comité de Directores y determinacion de su presupuesto
de gastos.

e)  Designacion de una firma de Auditores Externos.
f)  Designacion de una firma Clasificadora de Riesgo.
g) Informe del Comité de Directores.

h)  Informe de operaciones con empresas relacionadas a que se refiere el Titulo XVI de la Ley 18.046 sobre Sociedades
Andnimas.

i)  Designacion de un periddico para publicar los avisos de citaciones a Juntas de Accionistas.
En Sesion de Directorio celebrada el 27 de febrero de 2014, se aprobaron los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2013.

En Sesion Extraordinaria celebrada el 30 de diciembre de 2013, se aprobaron los Estados Financieros al 30 de junio y 30 de
septiembre de 2013, los cuales fueron modificados de acuerdo a lo solicitado por la Superintendencia de Pensiones.

En Sesion de Directorio celebrada el 17 de diciembre de 2013 se aprobd la contratacion de servicios de Deloitte & Touche para la
realizacion de una completa auditoria a los Estados Financieros al 30 de septiembre de 2013, la que fue solicitada por MetL.ife,
como nuevo controlador de la Sociedad.

En Sesion de Directorio celebrada el 28 de noviembre de 2013 se aprob6 la contratacion de servicios de Deloitte & Touche para la
emision de informes especiales relacionados con: (i) Politica de inversion y solucién de conflictos de interés; y (ii) Politicas de
gestion de riesgos sobre instrumentos derivados.

En Sesidn de Directorio celebrada el 29 de octubre de 2013 se informé lo siguiente:

a) La designacion de don Jaime Martinez Tejeda como Presidente del Comité de Directores.

b) La aprobacion de los Estados Financieros Trimestrales al 30 de septiembre de 2013.

En Sesion Extraordinaria celebrada el dia 2 de octubre de 2013 se informd lo siguiente:

a)  Que como consecuencia del cambio de control en la propiedad accionaria de la Sociedad, presentaron su renuncia a sus
cargos de Directores los sefiores Luis Fernando Ferreres Crespo, Jesis del Pino Duran y Francesc Jorda Carré,
designandose en reemplazo de cada uno de ellos a don Jorge Carey Tagle, don Victor Hassi Sabal y don Jaime Martinez
Tejeda, respectivamente.

b)  La designacion de don Jorge Carey Tagle como Vicepresidente de la Sociedad, en reemplazo de don Jesus del Pino
Durén, y a don Jaime Martinez Tejeda como miembro del Comité de Directores de la Sociedad.

c) La renuncia de don Joaquin Cortés Huerta a sus cargos de Presidente y Director de la Sociedad, designandose a don
Victor Hassi Sabal y don Martin Enrique Galli respectivamente, en su reemplazo.



d) La renuncia de don José Martos Vallecillos al cargo de Director, designandose a don Carlos Alberto Olivieri en su
reemplazo.

e En Sesion de Directorio celebrada el 25 de septiembre de 2013 se aprob6 la modificacion del contrato suscrito con Aplica
Tecnologia Avanzada S.A. de C.V.

e En Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de agosto de 2013, se aprobd el pago de un dividendo eventual de $82,9214
por accién, con cargo a las utilidades retenidas de ejercicios anteriores, por un monto total de $27.473.247.000, cuyo pago se realiz6
el 04 de septiembre de 2013 a quienes figuraban inscritos en el registro de accionistas al 29 de agosto de 2013.

e En Sesion Extraordinaria de Directorio celebrada el 13 de agosto de 2013, se aprobaron los Estados Financieros al 30 de junio de
2013.

e EnJunta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 30 de mayo de 2013, se aprob0 el pago de un dividendo eventual de $248,51 por
accion, con cargo a las utilidades retenidas de ejercicios anteriores, por un monto total de $82.335.493.982, cuyo pago se realiz6 a
contar de esta misma fecha, a quienes figuraban inscritos en el registro de accionistas al 24 de mayo de 2013.

e En sesion de Directorio celebrada el 29 de mayo de 2013, el Directorio aprob¢ la renuncia de don Gonzalo Camargo al cargo de
Gerente de Inversiones, a contar del 1 de junio de 2013 y la designacion de don Cristobal Torres Egafia para el ejercicio de dicho
cargo a contar de esa misma fecha.

¢ EnJunta Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2013, se aprobd lo siguiente:

a) El pago de un dividendo provisorio de $100 por accion, el que se efectud en octubre de 2012, y de un dividendo total,
con cargo al ejercicio 2012, de $314 por accion, equivalentes a $104.034.153.730, quedando por pagar un dividendo
definitivo de $214 por accion, equivalentes a $70.901.757322, cuyo pago se realizara a contar del 30 de mayo de 2013, a
quienes figuraban inscritos en el registro de accionistas al 24 de mayo de 2013.

b) Pagar un dividendo definitivo, con cargo a las utilidades del ejercicio 2013, por un monto total equivalente, al menos, al
30% de las utilidades del ejercicio, dependiendo de sus montos, de las necesidades de inversion y financiamiento de la
compafiia, tras la distribucion de dividendos que se determine realizar, producto del acuerdo entre el Banco Bilbao
Viscaya Argentaria S.A. y BBVA Inversiones Chile S.A., por una parte y MetLife Inc. por la otra, de la venta de la
participacion accionaria de las primeras en AFP Provida S.A. y que fuera comunicado al mercado como hecho esencial
el 1° de febrero de 2013.

c) Lafijacion de las remuneraciones del Directorio y del Comité de Directores.

d) La designacion de la firma Deloitte & Touche Sociedad de Auditores Consultores Limitada, para efectuar la auditoria
externa de la sociedad y la de los Fondos de Pensiones.

e) Ladesignacion del diario el Mercurio para publicar los avisos de citacion a Juntas de Accionistas.
e En sesion de Directorio celebrada el 17 de abril de 2013, se acordo lo siguiente:
a)  Proponer ala Junta de Accionistas a celebrarse el dia 30 de abril de 2013, la aprobacion de los siguientes temas:

= Pagar un dividendo definitivo

=  Fijacion de remuneraciones del Directorio.

=  Fijacion de remuneraciones de los miembros del Comité de Directores y determinacion de su presupuesto de gastos.

= La designacion de la firma Deloitte & Touche Sociedad de Auditores y Consultores Limitada, en primer lugar, y la
firma KPMG, en segundo lugar para efectuar la auditoria externa de la sociedad y la de los Fondos de Pensiones,
para el ejercicio 2013.

= Ladesignacion del diario el Mercurio para publicar los avisos de citacion a Juntas de Accionistas.

= Ladesignacion de candidatos a Directores en Provida Internacional S.A.

b)  Laaprobacion de Estados Financieros al 31 de marzo de 2013.

e En sesion Extraordinaria celebrada el 15 de abril de 2013, se aprobaron las correcciones a los Estados Financieros y la Memoria
Anual del ejercicio 2012, conforme a las observaciones realizadas por la Superintendencia de Pensiones.

e En sesidn de Directorio celebrada el 18 de marzo de 2013, se aprobaron los Estados Financieros al 30 de septiembre 2012, los que
fueron modificados de acuerdo a lo solicitado de la Superintendencia de Pensiones.

e En sesion de Directorio celebrada el 27 de febrero de 2013, se acordo citar a Junta Ordinaria de Accionistas el dia 30 de abril de
2013 y se aprobaron los siguientes temas:

a) Estados financieros al 31 de diciembre de 2012.
b)  Presupuesto afio 2013.



¢) Memoria anual.

e En Sesion Extraordinaria celebrada el 1 de febrero de 2013 se informé que con esta misma fecha se suscribié un cierto contrato
denominado Transaction Agreement, entre Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. y BBVA Inversiones (en adelante,
conjuntamente, “Grupo BBVA”), por una parte, en calidad de vendedores y, por la otra, en calidad de compradores, MetLife, Inc. y
algunas de sus sociedades relacionadas (en adelante, conjuntamente, “Grupo MetLife”) (el “Contrato”), conforme al cual, sujeto a
las condiciones establecidas en el Contrato, el Grupo BBVA vendera al Grupo MetL.ife la totalidad de su participacion accionaria
en Provida.

e En Junta Extraordinaria de Accionistas de Provida Internacional S.A. celebrada con fecha 23 de enero del afio 2013, se acordd
enajenar el total de su participacion en la sociedad peruana “Administradora de Fondos de Pensiones Horizonte S.A”., equivalente
a un 15,87% del capital accionario de esta, a la sociedad del Grupo BBVA que determine BBVA S.A. El precio de la transaccion
sera aproximadamente, US$71.415.000 (setenta y un millones cuatrocientos quince mil délares de los Estados Unidos de América),
precio sobre el que se aplicarian los impuestos y tributos legalmente establecidos. La operacién generara un resultado positivo
(utilidad), antes de impuestos, estimado en MMUS$55,1 (cincuenta y cinco millones cien mil dolares), aproximadamente,
proveniente de la diferencia entre el precio de venta y el valor contable total de la inversion.

e En Sesion Extraordinaria efectuada el 11 de enero de 2013 se informé la extension del plazo de vigencia de la oferta de compra por
parte de BBVA, de la participacion accionaria que mantiene Provida Internacional en AFP Horizonte, hasta el 4 de febrero de 2013.



