HECHOS RELEVANTES

Con fecha 4 de abril de 2014, se informé a la SVS que en Sesién de Directorio de la Sociedad
celebrada el 4 de abril de 2014, se acordd citar a Junta Ordinaria de Accionistas a celebrarse el
dia 25 de abril de 2014, a las 8:30 horas, a fin de que se pronuncie sobre las siguientes
materias, entre otras materias:

a.-El examen de la situacion de la Sociedad y los informes de los auditores externos, junto con
la aprobacion de la Memoria, del Balance y demds Estados Financieros de la Sociedad
correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2013.

b.- Reparto de dividendos definitivos e informacién sobre la politica de dividendos para el
ejercicio 2014;

c.- La designacion de la empresa de auditoria externa y de la clasificadora de riesgo de la
Sociedad para el ejercicio 2014;

d. Cualquier otra materia de interés social propia del conocimiento de la Junta Ordinaria de
Accionistas.

Con fecha 25 de abril se celebré la Junta de Accionistas acordando lo siguiente:

1.- Aprobar la Memoria, el Balance y demdas Estados Financieros de la Sociedad
correspondientes al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2013.

2.- El reparto de un dividendo de $2.823.250.143, equivalente a $7,48625 por cada accidn
suscrita y pagada de la Sociedad, el que, agregado al dividendo provisorio ya distribuido por la
Sociedad durante el afio 2013, equivale al dividendo minimo obligatorio. El dividendo sera
puesto a disposicion de los accionistas a partir del 5 de mayo de 2014 y tendrdn derecho
aquellos inscritos en el Registro de Accionistas de la Sociedad hasta el quinto dia habil anterior
a la fecha de pago antes sefialada.

Adicionalmente, los accionistas acordaron el pago de un dividendo adicional, con cargo a
utilidades del afio 2013, de un 20% de la utilidad liquida distribuible del ejercicio terminado al
31 de diciembre de 2013, lo que corresponde a $8,02053 por cada accién suscrita y pagada de
la Sociedad. El pago de este dividendo estd condicionado a que, al momento en que se efectte
la distribucién, la Sociedad se encuentre en cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
sus contratos de financiamiento. Asimismo, se acordd facultar al Directorio de la Sociedad
para que, durante el ejercicio 2014, determine la oportunidad y condiciones para el pago de
este dividendo adicional.

3.- Designar al Diario Financiero para las publicaciones que deban efectuarse de conformidad a
la ley.
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4.-Se eligieron directores de la Sociedad a los sefiores Enrique Bone Soto, Ernesto Edwards
Risopatron, Javier Etcheberry Celhay, Alex Fischer Weiss, Ignacio Guerrero Gutierrez, Marcos
Hites Palombo y Jaime Hites Weber, los directores Javier Etcheberry Celhay e Ignacio
Guerrero Gutierrez quedaron en calidad de directores independientes.

Con fecha 12 de mayo de 2014 la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
(SBIF),informa que acepta solicitud de inscripcién en el “Registro de Emisores y Operadores
de Tarjetas de Crédito”, de las subsidiarias Inversiones y Tarjetas S.A., como Emisora de
Tarjetas de Crédito no Bancarias, bajo la clasificacion de “Emisores que registren pagos
relevantes” y a su vez de Administradora Plaza S.A. como Operadora de Tarjetas de Crédito
no Bancarias, bajo la clasificacién de “Otros Operadores”, entregando codificacién
provisoria y quedando sujetas a fiscalizacion por parte de dicha Superintendencia.

Con fecha 27 de junio de 2014, Hites ha concluido en forma exitosa el proceso de
reestructuracion y refinanciamiento de los pasivos de las empresas que conforman el grupo
Hites, mediante la suscripcién de Contratos de Mutuo y Financiamiento por la suma total de
$45.000.000.000.-, liderados por banco Banco Itau Chile, quienes en conjunto con otros
bancos participan como acreedores en esta operacién; permitiendo de esta manera la
reestructuracion de sus pasivos financieros. En estos contratos actian como garantes todas las
filiales de Hites.

Los créditos principales comenzarén a ser pagados dentro de 30 meses el que concluird en
cuatro afios.

Los fondos de estos créditos serdn destinados al refinanciamiento de pasivos financieros del
Grupo Hites asi como para otros efectos corporativos.

Los contratos no contemplan garantias directas ni indirectas.
Los covenant de este contrato para el Grupo Hites (Hites y sus filiales)son:

a) Un nivel de endeudamiento, medido como Pasivos Totales Netos, dividido por
Patrimonio Total mas el Interés Minoritario, igual o inferior a una coma cinco veces, al
30 de junio y al 31 de Diciembre de cada afio de vigencia de los contratos;

b) Una razén entre Deuda Financiera Neta dividido por EBITDA inferior o igual a tres
coma cinco veces, semestralmente.

Los contratos suscritos contemplan las restricciones comunes para este tipo de operaciones,
entre las cuales se encuentran las siguientes:

e Prohibicion de constituir garantias reales o personales, a favor de otros acreedores,
para caucionar obligaciones propias o de terceros, salvo respecto de aquellas garantias

Empresas Hites, Moneda 970 4to piso, Santiago-Centro / Fonos 27265000, 6005506000 / www.hites.cl




que deban otorgarse en virtud de una obligacién de cardcter legal, o bien, respecto de
garantias reales necesarias para obtener financiamiento para la adquisicion de activos
fijos por un monto total no superior a dos mil millones de Pesos; o respecto de
garantias personales para garantizar exclusivamente obligaciones de las sociedades
del Grupo Hites.

e Tratandose de activos distintos de aquellos relativos al curso ordinario de los negocios
del Grupo Hites, debe solicitarse autorizacion de los Acreedores para enajenar o
transferir aquellos que superen el 2% de los activos consolidados del Grupo Hites.

e Restriccién para que Hites o sus Filiales cambien la naturaleza del giro y/o la linea
principal de sus negocios. También se limita y establecen condiciones para el traspaso
a terceros del giro principal.

® Se establecen condiciones para adquirir otras compafias, entidades, negocios o la
creacion de nuevas filiales.

e Se prohibe modificar los contratos relevantes de la sociedad.

e Se prohibe Securitizar o hacer ventas o cesiones de la cartera, debiendo mantenerla en
todo momento libre de cualquier tipo de gravamen, prenda, prohibicién, restriccion,
litigio, embargo o limitacién al dominio de cualquier clase que sea.

e Se establecen condiciones para que Empresas Hites S.A. distribuya dividendos a sus
accionistas por sobre el minimo legal contemplado en el Articulo 69 de la Ley N°
18.046.

e Se establecen restricciones para la modificacion de los estatutos sociales.

Por ultimo, se vislumbran efectos positivos como resultado de la restructuracién de los
pasivos, toda vez que las operaciones de crédito permitieron refinanciar gran parte de los
pasivos de la sociedad, ampliandose los plazos de pago y con un periodo de gracia de treinta
meses.

Con fecha 4 de julio de 2014 se celebra Sesidn de Directorio en que se acuerda, el reparto de
un dividendo definitivo adicional de $3.024.739.673, equivalente a $8,02053 por cada accion
suscrita y pagada de la Sociedad, el que, agregado al dividendo provisorio ya distribuido por Ia
Sociedad durante el afio 2013 y al dividendo definitivo distribuido por la Sociedad en el mes de
mayo de 2014, equivale al 50% de la utilidad liquida distribuible del ejercicio terminado el 31
de diciembre de 2013. Este dividendo fue puesto a disposicidn de los accionistas el dia 31 de
Julio de 2014.

Santiago, 28 de agosto de 2014

Empresas Hites, Moneda 970 4to piso, Santiago-Centro / Fonos 27265000, 6005506000 / www.hites.cl




