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AUDITORES » CONSULTORES ASOCIADGS

Informe de los Auditores Externos referido a los
Estados Financieros Consolidados al 31 de Diciembre de 2011.

Razon Social: Raimundo Lopez Auditores Consultores Asociados Ltda.
R.U.T. 78.184.160-3

Sefores Directores y Accionistas de
Stel Chile S.A.;

Hemos efectuado una auditoria a los estados consolidados de situacion financiera de Stel Chile
S.A. y filiales al 31 de diciembre de 2011 y 2010, del estado de situacidn financiera de apertura
al 1 de enero de 2010 y de los correspondientes estados de resultados integrales, de flujo de
efectivo y de cambios en el patrimonio neto por los periodos iniciados el 1 de enero y
terminados en esas fechas. La preparacién de dichos estados financieros (que incluyen sus
correspondientes notas) es responsabilidad de la administracion de Stel Chile S A. Nuestra
responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre estos estados financieros, con base en I3
auditoria que efectuamos.

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas.
Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr
un razonable grado de seguridad de qgue los estados financieros estan exentos de errores
significativos. Una auditoria comprende el examen, a base de pruebas, de evidencias gue
respaldan los importes y las informaciones revelados en los estados financieros. Una auditoria
comprende, también, una evaluacion de los principios de contabilidad utilizados y de las
estimaciones significativas hechas por la administracion de la Companhia, asi como una
evaluacion de la presentacion general de los estados financieros, Consideramos que nuestra
auditoria constituye una base razonable para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Stel Chile S.A.
y filiales al 31 de diciembre de 2011 y 2010 y al 1 de enero de 2010, asi como los resultados
integrales de sus operaciones y los flujos de efectivo por los periodos iniciados el 1 de enero y
terminades en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Nombre de la persona autorizada gue firma: Rai Lopez L= _H';::

RU.T. dela pWﬁrma: 6.467.028:g" 07 |
b, &
N 2

Santiago, 26 de Marzo de 2012.

San Fig X N° 2450 OF 1702 « Mesa Central: * 421 0830 - Fox: 421 D835 » www.rlopezcl » EMail: audifores@iriopez.cl » Providencia + Sanfiago



AUDITORES » CONSULTORES ARQCIADOE

ANEXO A
RESUMEN DE PROCEDIMIENTOS APLICADOS
PROCEDIMIENTOS GENERALES

1. Nos reunimos con la Gerencia de Administracion y Finanzas, para tomar
conocimiento mas detallado de las diferentes politicas de financiamiento
utilizadas por esta.

2. Efectuamos indagaciones sobre los mecanismos y procedimientos de
control establecidos por la Sociedad, para prevenir que existan
transacciones de financiamiento o pactos que transgredan las disposiciones
de la Ley General de Bancos y la Ley de Mercado de valores.

3. Leimos las actas de sesiones del Directorio celebradas durante el ejercicio.

4. Leimos la correspondencia intercambiada con la Superintendencia de
Valores y Seguros.

5. Efectuamos indagaciones con los asesores legales de la Sociedad y
obtuvimos una carta de representacion de los mismos.

6. Obtuvimos una carta de representacion de la gerencia.

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

1. Obtuvimos el balance de comprobacion y saldos del mayor al 31 de
diciembre de 2011 ¥

a) Verificamos la cuadratura de dicho balance con los estados financieros
auditados,

b) Identificamos en dicho balance las cuentas de activos, pasivos, ingresos

y gastos que se relacionan con las actividades de financiamiento o de
inversion financiera de la Sociedad.

San Pio X N* 2450 Of. 1702 = Meso Ceniral: = 421 0830 - Fax: 421 DB35 = www.riopez.cl « BMaoil: cuditores@iiopez ci - Providencio = Santiogo



AUDITORES » CONSULTORES ASOCIADOS

2. Seleccionamos una muestra representativa de las partidas que integran los
saldos de cuentas de activos y pasives al 31 de diciembre de 2011, y de
los débitos y créditos registrados durante el afo en las cuentas de
resultado.

3. Revisamos lag conciliaciones bancarias mensuales de las cuentas
corrientes de la sociedad.

4. Revisamos las cartolas bancarias mensuales de las cuentas corrientes de la
sociedad con el fin de detectar partidas inusuales o de naturaleza ajena a
los giros de la sociedad.

5. Revision del Libro Diario de la sociedad con el fin de corroborar los asientos
contables de ciertas partidas seleccionadas.
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SVS Estado de Situacién Financiera Clasificado 31-12-2011 31-12-2010/ 31-12-2009

(1) (E)

Estado de Situacién Financiera

Activos
Activos corrientes

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 43.498 13.087 15.267
Otros activos financieros, corrientes 0 0 173.122
Otros activos no financieros, corrientes 4876  7.770 3.165
Deudores comerciales y otras cuentas por cobmaigntes 153.08 71.160 89.642
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, otasie 20 971.082] 223.174
Inventarios 108.119 62.094 30.592
Activos biolégicos, corrientes

Activos por impuestos, corrientes 188.187 65.465 29.144

Total de activos corrientes distintos de los astov@rupos de
activos para su disposicion clasificados como nmagés para la venta o 497.788 1.190.658 564.106)
como mantenidos para distribuir a los propietarios

Activos no corrientes

Activos intangibles distintos de la plusvalia 1325 117.489 117.563
Plusvalia 33.610
Propiedades, Planta y Equipo 1.008.720 914.708| 581.427|
Activos por impuestos diferidos 481.797| 78.254 39.205
Total de activos no corrientes 1.627.059 1.110.451 771.805
Total de activos 2.124.847, 2.301.109 1.335.911
Patrimonio y pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros, corrientes 35.930 998
Cuentas comerciales y otras cuentas por pagarectEs 119.262 94.259 39.414
Otras provisiones, corrientes 26.002 11.236 45.991
Pasivos por Impuestos, corrientes 1.898 878 1.836
Provisiones por beneficios a los empleados, cdegen 17.101 6.369 10.797
Otros pasivos no financieros, corrientes 66.930 28.429 4.080

Total de pasivos corrientes distintos de los pasivoluidos en
grupos de activos para su disposicion clasificadoso mantenidos para I 267.123| 141.171 103.116
venta

Pasivos corrientes totales 267.123 141.171 103.116
Pasivos no corrientes
Otros pasivos no financieros, no corrientes am (1 29.157
Total de pasivos no corrientes 0 401.116| 29.157
Total pasivos 267.123| 542.287| 132.273
Patrimonio
Capital emitido 4.093.530 3.237.176] 1.977.652
Ganancias (pérdidas) acumuladas -2.321|749.497.406 -792.597|
Primas de emision 19.048 19.048 18.583
Otras reservas 66.893 0
Patrimonio atribuible a los propietarios de la colaidora 1.857.724 1.758.8220 1.203.638
Patrimonio total 1.857.724 1.758.822 1.203.638
Total de patrimonio y pasivos 2.124.847 2.301.109 1.335.911




SVS Estado de Resultados Integral

Estado del resultado integral

Ganancia (pérdida)

Componentes de otro resultado integral, antes de inyestos

Diferencias de cambio por conversién

Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambimdeersion, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion en diferencias de cardkigonversion, antes de impuestops

Otro resultado integral, antes de impuestos, difgas de cambio por conversion

Activos financieros disponibles para la venta

Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones deoadinancieros disponibles para |
venta, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion, activos financieropdisbles para la venta, antes de
impuestos

Otro resultado integral, antes de impuestos, asfivancieros disponibles para la
venta

Coberturas del flujo de efectivo

Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos eletigb, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion en coberturas de fld@®fectivo, antes de impuestos

Ajustes por importes transferidos al importe ifieia libros de las partidas cubiertas

Otro resultado integral, antes de impuestos, cotestdel flujo de efectivo

Otros componentes de otro resultado integral, atgesipuestos

Impuesto a las ganancias relacionado con componentds otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con difereneaambio de conversion de otro
resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con inversienénstrumentos de patrimonio de
otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con actimesi¢ieros disponibles para la venta ge
otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con coberteréisjos de efectivo de otro
resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con cambiessiperavit de revaluacion de otrg
resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con planbsrficios definidos de otro resultado
integral

Ajustes de reclasificacion en el impuesto a lasagaias relacionado con componentes|de
otro resultado integral

Suma de impuestos a las ganancias relacionadasogoonentes de otro resultado
integral

Otro resultado integral

Resultado integral total

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los propietariogadeontroladora

Resultado integral atribuible a participacionesantroladoras

Resultado integral total

ACUMULADO
01-01-2011 01-01-2010 01-01-2009
31-12-2011 31-12-2010 31-12-2009
-824.342 -684.995 -418.313
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
-824.342 -684.995 -418.313
-824.34] -684.995 -418.313
-824.342 -684.995 -418.313
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SVS Estado de Flujo de Efectivo Indirecto 01-01-2011 01-01-2010 01-01-2009

31-12-2011 31-12-2010 31-12-2009

Estado de flujos de efectivo
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados engtavidades de operacion
Ganancia (pérdida) ‘ -824.342| -684.995 -418.313
Ajustes por conciliacién de ganancias (pérdidas)
Ajustes por gastos de depreciacién y amortizacion 712.850 244.525 256.390
Ajustes por provisiones 12.468 49.296 31.539
Otros ajustes por partidas distintas al efectivo -19.244 167.723 12.835
; _Qtros_ ajustgs para los que los efectos sobre eiedeson flujos de efectivo de 0 0 0
inversion o financiacion.
Total de ajustes por conciliacion de gananciaglfgés) -118.268 461.544 300.764
Otras entradas (salidas) de efectivo 0 -523.366 -393.853
Flujos de efectivo netos procedentes de (utiliza)sactividades de operacion -118.268 -746.817 -511.402
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados engtavidades de inversion
Compras de propiedades, planta y equipo -52.137 -684.085 -411.144
Otras entradas (salidas) de efectivo 0 0 -235
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizad)sactividades de inversion -52.137 -684.085 -411.379
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados engt@vidades de financiacién
Importes procedentes de la emision de acciones 833.122 1.216.630| 664.721
Importes procedentes de préstamos de largo plaz 0 0 8.054
Importes procedentes de préstamos de corto plaz 0 0 0
Total importes procedentes de préstamos 833.122 1.216.630| 672.775
Préstamos de entidades relacionadas 0 0 0
Pagos de préstamos 0 -1.922 0
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizai)sactividades de financiacion 833.122 1.214.708| 672.775
loslnccars]rgi((e)r;tc; r:ltla;c; a(gias;neing;:rirc]')&)oen el efectivo y egléntes al efectivo, antes del efecto d 662.717 -216.194 -250.006
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobrkedectivo y equivalentes al efectivo
Efectos de la variacion en la tasa de cambio seletectivo y equivalentes al efectivo 0 4.843 6.768
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equewiés al efectivo 662.717 -211.351 -243.238
Efectivo y equivalentes al efectivo al principid geriodo -17.736 193.615 432.131
Efectivo y equivalentes al efectivo al final detipdo 644.981 -17.736 188.893
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1.-ldentificacion

Razén Social Stel Chile S.A.

Naturaleza Juridica Sociedad Andnima Cerrada sujeta a las normas de
las Sociedades Andénimas Abiertas e inscrita en el
Registro de Entidades Informantes.

Registro de Valores Registrada en la Superintendencia de Valores y

Seguros bajo el N° 84 a partir del 09/05/2010.

Domicilio Agustinas 1490. Piso 10.

Stel Chile S.A. y su filiales Stel Access S.A y Pentagon S.A. forman parte de las empresas que
forman Stel, cuya matriz es Stel Chile S.A., la que posee el 99,99% de ambas empresas.

Stel Chile S.A. participa en los negocios de Larga Distancia a través de su filial Stel Access en la
provision de acceso a Internet y telefonia fija. Todos sus servicios orientados principalmente hacia
el segmento residencial.

12



2. Criterios contables aplicados

Para la elaboracidén de los estados financieros de Stel Chile S.A. y filial se han aplicado las politicas
contables que se detallan a continuacion, politicas que se aplicaran uniformemente en todos los
ejercicios contables a contar de los presentes Estados Financieros los cuales estan basados en las
NIIF.

Formato de utilizado para la presentacidn de los Estados de Situacién Financiera seran:
Estado Situacién Financiera — Corriente y No Corriente

Estado de Resultados por Funcion
EFE por método Indirecto

2.1 Estados financieros consolidados

Los Estados Financieros Consolidados han sido preparados explicita y sin reserva de acuerdo a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting
Standards Board (IASB).

Los presentes estados financieros fueron aprobados por el Directorio el dia 27 de marzo de 2012.
2.2. Periodo cubierto y Bases de Preparacion
a) Periodo Cubierto

Estos Estados Financieros, los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio neto y
los flujos de efectivo reflejan fielmente la situacidn financiera de Stel Chile S.A. y sus filiales al 31
de diciembre de 2011 y han sido aplicadas uniformemente en todos los ejercicios presentados.

Los presentes Estados Financieros Consolidados han sido preparados a partir de los registros de
contabilidad mantenidos por la Sociedad matriz y sus filiales. Los estados financieros de las filiales
fueron realizados bajo los mismos principios y criterios de la matriz.

En la preparacion de los Estados Financieros Consolidados se han utilizado determinadas
estimaciones realizadas por la Administracidon de la Compafia, para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos y gastos que figuran registrados en ellos.

b) Bases de preparacion

Los Estados Financieros han sido preparados explicita y sin reservas de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting
Standards Board (IASB).
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2.3. Nuevas normas e interpretaciones emitidas y no vigentes.

A la fecha de los presentes estados financieros, los siguientes pronunciamientos contables habian
sido emitidos o modificados por el 1ASB, pero no eran de aplicacién obligatoria, por lo que la
Sociedad no los ha adoptado con anticipacién. Las normativas emitidas que dicen relacién con
partidas que el Grupo mantiene en su estado de situacién financiera a la fecha de los estados
financieros son las siguientes:

NORMA EMITIDA Fecha de aplicacién

obligatoria

NIIF Instrumento Financieros —Activo 1 de Enero de 2013

CINIIF 19 Cancelacién de Pasivos Financieros con Instrumentos |1 de Enero de 2011
de Patrimonio

a) NIIF 9 “Instrumentos financieros”

Esta Norma introduce nuevos requerimientos para la clasificacion y medicion de activos
financieros, permitiendo su aplicacion anticipada. Requiere que todos los activos financieros sean
clasificados en su totalidad sobre la base del modelo de negocio de la entidad para la gestion de
activos financieros y las caracteristicas de los flujos de caja contractuales de los activos financieros.
Los activos financieros bajo esta norma son medidos ya sea a costo amortizado o valor justo.
Solamente los activos financieros que sean clasificados como medidos a costo amortizado deberan
ser probados por deterioro. Su aplicacion es efectiva para periodos anuales que comiencen el o
después del 1 de enero 2012, se permite la adopcion anticipada para los estados financieros de
2010.

b) CINIIF 19 “Cancelacién de Pasivos Financieros con Instrumentos de Patrimonio”

El 26 de noviembre de 2009, fue emitido el CINIIF 19 “Cancelacién de Pasivos Financieros con
Instrumentos de Patrimonio”. Esta interpretacion proporciona guias sobre como contabilizar la
cancelacién de un pasivo financiero mediante la emisién de instrumentos de patrimonio. El CINIIF
concluyd que el emitir instrumentos de patrimonio para extinguir una obligacidn lo constituye el
monto pagado. El monto pagado debe ser medido al valor justo del instrumento de patrimonio
emitido, a menos que el valor justo no sea fiablemente determinable, en cuyo caso los
instrumentos de patrimonio deberan ser medidos al valor justo de la obligacidn extinguida.

Su aplicacién es efectiva para periodos anuales que comiencen después del 1 de enero de 2011,
con opcién de aplicacidn anticipada. La Compafiia estima que la aplicacién de esta norma no tiene
un efecto significativo en los estados financieros consolidados.
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Las normativas mejorada y/o modificada que dicen relacién con partidas que el Grupo mantiene
en su estado de situacidn financiera a la fecha de los estados financieros son las siguientes:

Normativa Mejorada y/o Modificada

NORMA EMITIDA Fecha de aplicacion obligatoria
NIIF 1 Adopcidn por Primera vez de las NIIF 1 de Enero de 2011
NIIF 3 Combinacion de Negocios 1 de Enero de 2011
NIIF 7 Instrumentos Financieros: Revelaciones 1 de Enero de 2011
NIC 1 Presentacion de Estados Financieros 1 de Enero de 2011
NIC 12 Impuesto a las Ganancias 1 de Enero de 2012
NIC 24 Partes Relacionadas 1 de Enero de 2011
NIC 27 Estados Financieros Consolidados y Separados 1 de Enero de 2011
NIC 32 Instrumentos Financieros y Presentacidn 1 de Enero de 2011
NIC 34 Informacién Financiera Intermedia 1 de Enero de 2011
NIC 13 Programa de Fidelizacion de Clientes 1 de Enero de 2011
NIC 14 Prepago de Requisitos Minimos de Financiacion 1 de Enero de 2011

c) NIIF 1 “ Adopcidn por primera vez de las Normas Internacionales de Informacién Financiera”

En mayo de 2010, el IASB emitié modificaciones a NIIF 1. Dichas modificaciones tratan acerca de
los cambios en la politica contable durante el afio de adopcidn y principalmente acerca del uso del
costo atribuido para las operaciones que son objeto de regulaciones de tasas. Su aplicacién es
obligatoria a partir del 1 de enero de 2011. La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma
no tendra un efecto significativo en los estados financieros consolidados.

d) NIIF 3 “Combinaciones de Negocio”

Las modificaciones a NIIF 3 emitidas por el IASB en mayo de 2010 hacen mas claros los principios
de medicién de los intereses de minoritarios, y efectla algunas especificaciones acerca de los
incentivos con pagos basados en acciones (llamadas ahora “transacciones” en lugar de
“incentivos”). Agrega ademds requerimientos de transicidon para los pagos contingentes de una
combinacién de negocios ocurrida antes de la fecha efectiva de revision de las NIIF. Su aplicacion
es obligatoria a partir del 1 de enero de 2011.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.
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e) NIIF 7 “Instrumentos Financieros: Revelaciones”

Las modificaciones a NIIF 7 emitidas en mayo de 2010 por el IASB incorporan algunas aclaraciones
a las revelaciones a los estados financieros, principalmente respecto de la naturaleza y alcance de
los riesgos derivados de los estados financieros, asi como respecto de la interaccion entre las
revelaciones cuantitativas y cualitativas. Su aplicacion es obligatoria a partir del 1 de enero de
2011.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

f) NIC 1 “Presentacién de Estados Financieros”

Previo a la emisién de las modificaciones a NIC 1, la norma requeria que la entidad presentara una
reconciliacion de los cambios en cada componente de patrimonio. En las modificaciones a NIIF
emitidas en mayo de 2010, el IASB aclara que las entidades pueden presentar las reconciliaciones
requeridas para cada componente de otros resultados integrales, ya sea en el estado de cambios
en el patrimonio o en las notas a los estados financieros. Su aplicacion es obligatoria a partir del 1
de enero de 2011.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendrd un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

g) NIC 12 - Impuesto a las ganancias

Con fecha 20 de diciembre de 2010, el IASB emitié el documento .Impuesto diferido: recuperacion
de activos subyacentes (modificacion a NIC 12). que regula la determinacion del impuesto diferido
de las entidades que utilizan el valor razonable como modelo de valorizacién de las Propiedades
de inversién de acuerdo a la NIC 40 Propiedades de Inversidn. Ademads, la nueva regulacion
incorpora la SIC-21 .Impuesto a la Ganancias- Recuperacién de Activos no Depreciables. en el
cuerpo de la NIC 12. Las entidades estan obligadas a aplicar las modificaciones en los ejercicios
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2012.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

h) NIC 24 “Partes Relacionadas”

En noviembre de 2009, el IASB emitid modificaciones a NIC 24. La norma revisada simplifica los
requerimientos de revelacion para entidades que sean, controladas, controladas conjuntamente o
significativamente influenciadas por una entidad gubernamental (denominada como entidades
relacionadas - gubernamentales) y aclara la definicion de entidad relacionada. Su aplicacion es
obligatoria a partir del 1 de enero de 2011. Se requiere aplicacion retrospectiva.
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La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

i) NIC 27 “Estados Financieros Consolidados y Separados”

Las modificaciones a NIC 27 emitidas en mayo de 2010 por el IASB, especifica algunos
requerimientos de transicion para las modificaciones que surjan como resultado de dicha
normativa. Estas modificaciones estdn relacionadas a NIC 21 “Efectos de las variaciones de las
tasas de cambio de la moneda extranjera”, donde se sefiala que las modificaciones deben ser
aplicadas prospectivamente, situacién que antes no era mencionada en la norma. Una situacion
similar ocurre con NIC 28 “Inversién en Asociadas” y NIC 31 “Participaciones en Negocios
conjuntos”. Su aplicacién es obligatoria a partir del 1 de enero de 2011.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

j) NIC 32 “Instrumentos Financieros: Presentacion”

En octubre 2009, el IASB publico el documento “Clasificacién de emisiones de derechos
preferentes”. Esto cambid ciertas secciones de NIC 32 relacionadas con emisiones de derechos
preferentes. De acuerdo con las modificaciones los derechos, opciones y warrants que de alguna
manera cumplen con la definicién del parrafo 11 de NIC 32, emitidos para adquirir un nimero fijo
de instrumentos de patrimonio no derivados propios de una entidad por un monto fijo en
cualquier moneda, se clasifican como instrumentos de patrimonio siempre que la oferta sea
realizada a prorrata para todos los propietarios actuales de la misma clase de instrumentos de
patrimonio no derivados propios de la entidad. Su aplicacién es efectiva para periodos anuales que
comienzan el o después del 1 de febrero de 2010, su adopcidn anticipada es permitida.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

k) NIC 34 “Informacidn Financiera Intermedia”

En las mejoras a NIIF emitidas en mayo de 2010, el IASB abordd las solicitudes de aclaracién de las
revelaciones requeridas por NIC 34, cuando se consideraba que esta norma estaba en contra de
los cambios en los requerimientos de revelacién de otras NIIF. NIC 34 establece los principios de
revelacion para determinar qué informacién deberia ser revelada en un informe interino. El IASB
concluyd que la modificaciéon de NIC 34 mejoraria la informacién financiera intermedia, haciendo
mayor hincapié en los principios y la inclusion de ejemplos adicionales relativos a requisitos de
informacion mas recientes. Su aplicacién es obligatoria a partir del 1 de enero de 2011.
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La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

I) CINIIF 13 “Programa de Fidelizacion de Clientes”

En las modificaciones a NIIF emitidas en mayo 2010, el IASB abordd la redaccién poco clara que
podria dar lugar a interpretaciones divergentes del término “valor justo”. El IASB pensé que se

Ill

podria interpretar que el valor justo de los “créditos-premio” es igual al valor justo del “canje de
premios”, debido a que el término “valor justo” es usado para referirse a ambos, el valor de los
créditos-premio y el valor de los premios por los cuales los créditos pueden ser canjeados. La
modificacién aclara que cuando el valor justo de un crédito-premio es medido sobre la base del
valor de los premios por los cuales estos pudieron ser canjeados, el valor justo de los créditos-
premio deberia tomar en cuenta las retenciones esperadas, como también los descuentos o
incentivos que serian de otra manera ofrecidos a los clientes, quienes no han ganado un crédito-

premio por la venta inicial. Su obligacion es obligatoria a partir del 1 de enero de 2011.

La Compafiia no posee programas de fidelizacion a clientes, por lo que estima que la aplicacién de
esta norma no tendrd un efecto en los estados financieros.

m) CINIIF 14 “Prepago de Requisitos Minimos de Financiacion”

En noviembre de 2009 el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad modificé la CINIIF 14
para eliminar una consecuencia no pretendida que surge del tratamiento de los pagos anticipados
de aportaciones futuras en algunas circunstancias cuando existe una obligacién de mantener un
nivel minimo de financiacion. Las modificaciones se aplicaran en circunstancias limitadas: cuando
una entidad esté sujeta a requerimientos de mantener un nivel Minimo de financiacion y realice
pagos anticipados de aportaciones para cubrir esos requerimientos. Las modificaciones permiten a
una entidad tratar el beneficio de este pago anticipado como un activo. Su aplicacion esobligatoria
a partir del 1 de enero de 2011.

La Compaiiia estima que la aplicacion de esta norma no tendra un efecto significativo en los
estados financieros consolidados.

2.4. Bases de consolidacion.
(i) Filial

Filial es toda aquella entidad sobre las que Stel Chile S.A. tiene control para dirigir las politicas
financieras y operativas, el que generalmente viene acompafiado de una participacion superior a
la mitad de los derechos de voto. A la hora de evaluar si la Compania controla a otra entidad, se
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considera la existencia y el efecto de los derechos potenciales de voto que sean actualmente
ejercibles o convertibles. La filial se consolida a partir de la fecha en que se transfiere el control y
se excluyen de la consolidacién en la fecha en que cesa el mismo.

La contabilizaciéon de la adquisicién de filiales utiliza el método de adquisicidn. El costo de
adquisicion es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de patrimonio
emitidos y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. Los activos
identificables adquiridos y los pasivos y contingencias identificables asumidos en una combinacién
de negocios se valoran inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisicién, con
independencia del alcance de los intereses no controladores. El exceso del costo de adquisicidn
sobre el valor razonable de la participacion de la Compafiia en los activos netos identificables
adquiridos, se reconoce como menor valor o plusvalia comprada (Goodwill). Si el costo de
adquisicion es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria adquirida, la
diferencia se reconoce directamente en el estado de resultados.

Los saldos, transacciones y las ganancias no realizadas, celebrados con compaiiias filiales han sido
eliminados en los estados financieros consolidados. El interés no controlador corresponde a
algunas filiales en las que no se posee el 100% de tenencia accionaria.

Transacciones e interés no controlador.

Stel Chile S.A. tiene como politica tratar las transacciones con el interés no controlador como si
fueran transacciones con accionistas del Grupo. En el caso de adquisiciones de interés no
controlador, la diferencia entre cualquier retribucién pagada y la correspondiente participacién en
el valor en libros de los activos netos adquiridos de la subsidiaria se reconoce en el patrimonio. Las
ganancias y pérdidas por bajas a favor del interés no controlador, mientras se mantenga el control,
también se reconocen en el patrimonio.

(ii) Entidad filial.

El siguiente es el detalle de la empresa filial incluida en la consolidacion.

Porcentaje de Participacion
RUT Nombre Sociedad 31/12/2011 31/12/2010
Directo Indirecto Total Total
99.589.130-1 Stel Access S.A. 99.99 % 0% 99.99 % 99.99 %

2.5. Moneda Funcional y transacciones en moneda extranjera

Los estados financieros han sido preparados utilizando como moneda funcional el peso chileno, es
decir, la moneda del entorno econdmico principal en que opera la compaiiia, la cual se ha
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determinado de acuerdo a lo que establecen la NIIF, NIC 21 “Moneda Funcional”. Los estados
financieros de la Compafiia se presentan en miles de pesos chilenos.

Las transacciones en una divisa distinta de la moneda funcional de la Compafiia se consideran
transacciones en “moneda extranjera” y se contabilizan en su moneda funcional al tipo de cambio
vigente en la fecha de la operacidon. Las transacciones no monetarias, como la depreciacion y
amortizacién en el estado de resultados, utilizan tipo de cambio promedio. Las pérdidas y

ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacién de estas transacciones y de la
conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados diferencias de cambio, excepto que
corresponda su diferimiento en el patrimonio neto, a través de otros resultados integrales, como
es el caso de las derivadas de estrategias de coberturas de flujos de efectivo y coberturas de
inversiones netas.

Los valores se presentan sin decimales, redondeando al entero siguiente aquellas iguales o
superioresa $ 0,5.

(i) Tipos de cambio

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se presentan a los siguientes tipos de cambios y
valores de cierre respectivamente:

Moneda $ por unidad
31/12/2011 | 31/12/2010
Délar estadounidense 519,20 468,01

2.6. Clasificacion de los activos y pasivos entre corrientes y no corrientes

Los activos y pasivos financieros mantenidos hasta su vencimiento son activos y pasivos
financieros no derivados con pagos fijos o determinables y vencimiento fijo, que la administracion
de la sociedad tiene la intencién y la capacidad de mantener hasta su vencimiento. Estos
instrumentos financieros se incluyen en activos y pasivos corrientes, excepto aquellos con
vencimiento inferior a doce meses a partir de la fecha del Estado de Situacidn Financiera, que se
clasifican como activos y pasivos corrientes.
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2.7. Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros no se compensaran los activos con pasivos, ni los
ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacién sea requerida o esté permitida
por alguna norma y esta presentacion sea un reflejo del fondo de la transaccion.

2.8. Efectivo y equivalentes al efectivo

La Compaiiia clasifica en el rubro de efectivo y equivalentes aquellos activos financieros liquidos,
considerado como equivalentes de efectivo todas aquellas inversiones que se efectian como
parte de la administracion habitual de los excedentes de caja con vencimiento inferior a 90 dias y
cuyo riesgo de cambios en su valor es poco significativo, estas inversiones se valtlan al costo de
adquisicion mas rendimientos devengados, importe que es similar a su valor de mercado. Para los
propésitos del estado de flujo de efectivo consolidado, los efectivos equivalentes consisten en
disponible y efectivo equivalente de acuerdo a lo definido anteriormente.

2.9. Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados son activos financieros
mantenidos para negociar. Un activo financiero se clasifica en esta categoria si se adquiere
principalmente con el propdsito de venderse en el corto plazo. La Compafiia mantiene inversiones
en acciones de Sociedades valorizadas a valor razonable.

2.10. Propiedad, planta y equipos

Los bienes del activo fijo se presentan a su valor de adquisicidn, el cual incluye los costos reales de
construccién y financiamiento incurridos por las sociedades hasta que los bienes estan en
condiciones de ser utilizados, menos la depreciacion acumulada y el deterioro acumulado si
existiese.

Los costos posteriores (reemplazos, ampliaciones, mejoras, etc.) se incluyen en el valor del activo
inicial o se reconocen como un activo separado, sélo cuando es probable que los beneficios
econdmicos futuros asociados con los elementos del activo fijo se determina que van a fluir a la
Compaiia y el costo del elemento pueda determinarse de forma fiable. El resto de las
reparaciones y mantenciones se cargan en el resultado del ejercicio o ejercicio en el que se
incurren.

La depreciacién ha sido calculada en base al método lineal teniendo en cuenta los afios de vida util
remanente de los bienes.

La vida util de los principales bienes son las siguientes:
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Vida util utilizada para depreciacion de Vida minima | Vida Maxima

propiedades plantas y equipos (en ainos) (en afos)
Construcciones y obras de infraestructura 20
Equipos de telecomunicaciones 3 6
Muebles y utiles 3 7
Equipos de computacion 3 6

Otros (remodelaciones) 6

Los valores residuales estimados, los métodos y ejercicios de amortizacion aplicados, son
revisados al cierre de cada ejercicio y si procede se aplicaran en forma prospectiva. Los terrenos se
registran de forma independiente de los edificios o instalaciones que puedan estar asentadas
sobre los mismos y se entiende que tienen una vida util infinita, por tanto, no son objeto de
depreciacion.

Si el valor de un grupo de activos pertenecientes a una UGE (Unidad Generadora de Efectivo) es
superior al importe recuperable estimado de los flujos futuros, su valor se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable, mediante la aplicacidn de pruebas de deterioro.

Al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011, no se han identificado indicios de deterioro en
la propiedad planta y equipo de la Compaiiia, realizadas todas las pruebas necesarias de acuerdo a
la NIC 36 “Deterioro del valor de los activos”.

Las pérdidas y ganancias por la venta de activo fijo, se calculan comparando los ingresos obtenidos
con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados.

2.11. Créditos y cuentas por cobrar

Los créditos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados, con pagos fijos o
determinables que no son transados en un mercado activo formal. Esta categoria comprende
principalmente los créditos o cuentas por cobrar otorgados a clientes.

Estos créditos y otras cuentas por cobrar se reconocen inicialmente a valor justo y no se
descuenta. La sociedad ha determinado que el calculo del costo amortizado no presenta diferencia
respecto a lo facturado.

La provisidn de deudores incobrables se ha constituido al cierre de cada ejercicio, considerando
aquellos saldos a mas de 90 dias.
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2.12. Costos Financieros

De acuerdo a lo seialado en la NIC 23 “Costos por Intereses”, se deben capitalizar los intereses
asociados al financiamiento de la Inversién en activos aptos.

Stel Chile S.A. y sus filiales han definido como activos aptos o cualificados todos aquellos que
superen el periodo de construccion de:

(i) 12 meses cuando se trate de proyectos de infraestructura, redes, etc.

(ii) 18 meses cuando se trate de obras civiles y satélites.

2.13. Impuesto a la renta e impuestos diferidos

El impuesto a la renta se determina sobre la base de la renta liquida imponible determinada segun
las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta para cuyo cdlculo se toman en
consideracion las diferencias existentes entre el devengo contable y el devengo fiscal de las
transacciones y otros sucesos del ejercicio corriente, que hayan sido objeto de reconocimiento en
los estados financieros, dando origen asi a las diferencias temporarias y el correspondiente
reconocimiento de determinados activos y pasivos por impuestos diferidos que aparecen en el
Estado de Situacién Financiera. Estos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria el
tipo de gravamen al que se espera que sean recuperadas o liquidadas.

2.14. Leasing financiero

La determinacion de si un arreglo es, o contiene un leasing esta basada en la sustancia del
contrato a la fecha de inicio y requiere una evaluacion de el cumplimiento con el contrato
depende del uso del activo o activos especificos o el contrato otorga el derecho a usar el activo. Se
realiza una revalorizacion después del comienzo del leasing solamente si es aplicable uno de los
siguientes puntos:

(a) Existe un cambio en los términos contractuales, que no sea una renovacién o extension de los
arreglos;

(b) Se ejercita una opcidn de renovacion o se otorga una extension, a menos que los términos de
la renovacion o extension fueran incluidos en la vigencia del leasing;

(c) Existe un cambio en la determinacién de si el cumplimiento es dependiente de un activo
especifico; o

(d) Existe un cambio substancial en el activo.
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Al efectuar una revalorizacion, la contabilizacion del leasing comenzara o cesara desde la fecha
cuando el cambio en las circunstancias conllevé a la revalorizacién de los escenarios a),c)od)y a
la fecha de renovacién o ejercicio de extensidn para el escenario b).

Para contratos suscritos antes del 1 de enero de 2005, la fecha de comienzo es considerada el 1 de
enero de 2005 de acuerdo con los requerimientos de transicion de IFRIC 4.

2.15. Provisiones

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando:

a) Existe una obligacion presente (legal o asumida) como resultado de un evento pasado,

b) es probable que se requiera una salida de recursos econémicos para liquidar dicha obligacion, y
c) la obligacion puede ser estimada correctamente

Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es significativo el importe de la provision es el
valor presente de los desembolsos, aplicado en estos casos antes de impuestos y reflejan las
condiciones de mercado a la fecha de los estados financieros y en su caso, el riesgo del pasivo
correspondiente. En estos casos el incremento de la provisidon se reconoce como gasto financiero.

La Compaiiia reconoce pasivos contingentes solo cuando la salida de recursos es probable para su
extincion. Asimismo los compromisos solamente se reconocen cuando se genera la pérdida
respectiva.

2.16. Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar corrientes se reconocen a su valor nominal,
ya que su plazo medio de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable.
Los saldos por pagar a proveedores son valorados posteriormente en su costo amortizado
utilizando el método de tasa de interés efectiva.

2.17. Préstamos y otros pasivos financieros

Los préstamos, o pasivos con terceros y pasivos financieros de naturaleza similar se reconocen
inicialmente a su valor razonable, neto de los costos en que se haya incurrido en la transaccién.
Posteriormente, se valorizan a su costo amortizado, usando el método de la tasa de interés
efectiva y cualquier diferencia entre los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su
obtencidn) y el valor de reembolso, se reconoce en el estado de resultados durante la vida de la
deuda de acuerdo con el método de la tasa de interés efectiva.
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Las obligaciones financieras se clasifican como pasivos corrientes cuando su plazo es inferior o
igual a 12 meses y como pasivo no corrientes cuando su plazo es superior 12 meses. La sociedad
no mantiene covenants financieros.

2.18. Reconocimiento de ingresos y gastos

Los ingresos son reconocidos cuando se prestan los servicios y en la medida que es probable que
los beneficios econdmicos fluyan a la Compafiia y puedan ser confiablemente medidos, segun lo
establecido en la NIC 18.

Los ingresos son medidos al valor justo del pago recibido, excluyendo descuentos, rebajas y otros
impuestos a la venta o derechos.

La Compaiia reconoce los ingresos cuando los servicios son prestados y se registran bajo
Deudores por ventas tanto las facturas por cobrar como el monto de los servicios prestados y no
facturados, los cuales son determinados a base de los contratos, trafico, precios y condiciones
vigentes del ejercicio.

Los gastos se reconocen en las cuentas de resultado cuando tiene lugar una disminucién en los
beneficios econdmicos futuros relacionados con una reducciéon de un activo, o un incremento de
un pasivo, que se puede medir de forma fiable. Esto implica que el registro de un gasto tiene lugar
de forma simultanea al registro del incremento del pasivo o la reduccidn del activo.

2.19. Beneficios a los empleados

La Compafiia no tiene pactado con su personal Indemnizacion por afios de servicio a todo evento,
registrandose con cargo a los resultados integrales de cada ejercicio aquellas efectivamente
pagadas de acuerdo a lo que establece el Cédigo del Trabajo.

2.20. Informacion por segmentos

La Compaiiia presenta la informacion por segmentos en funcion de la informacion financiera
puesta a disposicion de los Directores de la Compaiiia, en relacion a materias tales como medicién
de rentabilidad y asignacién de inversiones, de acuerdo a lo indicado en IFRS 8 "Informacion
financiera por segmentos".

2.21. Estimaciones y aplicaciones del criterio profesional

La preparacién de Estados Financieros requiere que la administracion realice estimaciones y utilice
supuestos que afectan los montos incluidos en estos Estados Financieros Consolidados y sus notas
relacionadas. Las estimaciones se encuentran basadas en la experiencia histdrica, cambios en la
industria, etc.
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Las estimaciones y politicas contables significativas son definidas como aquellas importantes para
reflejar correctamente la situacion financiera y los resultados de la sociedad y/o las cuales
requieren un alto grado de juicio por parte de la administracion.

Las principales estimaciones y aplicacion del criterio profesional que producto de su variacion
podrian originar ajustes sobra los valores libros de activos y pasivos dentro del préoximo ejercicio
financiero se encuentran relacionados con los siguientes conceptos:

Provisién de cuentas por cobrar

Propiedades, planta y equipo (vida util, deterioro)
Activos y Pasivos por impuestos diferidos
Contingencias y juicios

Provisién Ingresos

3. Cambios contables

Durante los ejercicios cubiertos por estos estados financieros consolidados, los principios
contables han sido aplicados consistentemente.

Los pronunciamientos emitidos por el IASB, con efecto a contar de los afios 2011 y 2010, no han
producido efectos significativos en los resultados, posicion financiera y flujo de caja.

4. Efectivo y equivalentes al efectivo

Se incluyen bajo el rubro efectivo y equivalentes al efectivo todos aquellos flujos de efectivo
relacionados con el giro social, incluyendo ademas los intereses pagados y los ingresos financieros.
La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2009 y 01 de enero
de 2010 es:

Efectivoy Moneda 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
equivalente de

efectivo

Efectivo en caja CLP 165.205 165.205 240.625
Saldos en bancos CLP 41.282.245 | 11.503.947 @ 14.134.226
Saldos en bancos usD 2.051.068  6.596.336 1.396.618
Totales 43.498.518 @ 18.265.488 @ 15.771.469
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5. Otros activos financieros corrientes

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero
de 2010 es:

Otros activos Valor 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
financieros, razonable mS MS mS
corrientes

Fondos Mutuos 0 0 0 173.121.138
Torales 0 0 0 173.121.138

Los instrumentos financieros han sido contabilizados a valor justo en el estado de situacion
financiera al 31 de diciembre de 2011 y 2010, han sido medidos en base a las metodologias
previstas en la NIC 39, es decir, el valor razonable de las acciones, fueron utilizados los precios
publicados en la Bolsa de Comercio de Santiago a la fecha de cierre de los estados financieros.
Dichas metodologias aplicadas para clase de instrumentos financieros se clasifican segin su
jerarquia de la siguiente manera:

Precio cotizado (no ajustado) en un mercado activo. En nuestros EEFF se considero este método
de Valorizacién.

No existe diferencia significativa entre el valor razonable y el valor libro que pudiera afectar la
interpretacién de los estados financieros.

6. Otros Activos no financieros Corrientes

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero
de 2010 es:

Otros activos no financieros, Valor 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
corrientes razonable mS MsS Mm$S
Gastos pagados por anticipado 1.327.384 1.327.384 5.566.384 375.000
Anticipos a proveedores 0 0 0 0
Cuenta por cobrar personal 744.003 744.003 419.610 862.079
Valores en garantia 2.804.997 2.804.997 2.516.119 2.824.997
Totales 4.876.384 4.876.384 8.502.113 4.062.076

Las cuentas corrientes del personal son de vencimiento inferior a doce meses y no devengan
intereses.

Valores en garantia corresponden a garantia por arriendo de espacios, la recuperacién de estos
conceptos se realizard en los términos y plazos establecidos en los referidos contratos de arriendo.
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7. Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar Corrientes

Los saldos presentados en deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes no
devengan intereses y se encuentran en condiciones comerciales normales o de mercado, donde la
composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero de
2010 es:

Deudores Comerciales y Otras Moneda Valor Valor Valor

Cuentas por Cobrar, corriente Razonable Razonable Razonable
31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010

M$ MS MsS

Clientes Nacionales CLP 153.109.058 118.989.225 118.290.987

Clientes Extranjeros usb

Otros Deudores usbD

Totales 153.109.058 118.989.225 118.290.987

El Detalle por antigliedad al 31 de diciembre de 2011 es el siguiente:

Antigiiedad de deudores 0-30 dias 31-60 dias 61-90 dias Deteriorados Total
comerciales y otras cuentas M$ M$ MS M$ MS

por cobrar, corriente

Clientes Nacionales 51.036.353 51.036.353 51.036.353 0 51.036.353
Otros Deudores

Totales 51.036.353 51.036.353 51.036.353 0 51.036.353

Los dias promedio de recuperacion de las cuentas por cobrar son de 56 dias. El riesgo crediticio
relacionado a créditos de clientes es administrado de acuerdo a las politicas, procedimientos,
controles establecidos por la administracion. La maxima exposicion al riesgo crediticio a la fecha
de presentacion del informe es el valor de cada clase de activo financiero.

Provision de deudores Incobrables

La provisién de incobrables considera aquellos saldos de clientes mayores a 90 dias.

Valor Valor Valor
Provision Incobrables Razonable Razonable Razonable
31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
mM$ mM$ mM$

Incobrables Clientes
Incobrables Otros

Totales

El movimiento de la provision de de deudores incobrables es la siguiente:

Movimiento provision 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
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RUT

99.589.130-1

99.545.410-6

incobrables MS MS MS
Saldo Inicial
Provision del ejercicio
Castigos de deudores

Saldo Final

8. Cuentas por Cobrar y Pagar empresas relacionadas corrientes y no corrientes y su efecto en
resultados

La composicion de este rubro cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de
2010 y 01 de enero de 2010 es:

Sociedad Relacién Corriente No Corriente No Corriente Corriente No Corriente Mon
31.12.2011 Corriente 31.12.2010 31.12.2010 01.01.2010 01.01.2010 eda
31.12.2011
Stel relacionada 3.042.293 3.042.293 965.603.873 965.603.873 965.603.873 965.603.873  Peso
Access
Pentagon relacionada 5.488.767 5.488.767 3.042.293 3.042.293 3.042.293 3.042.293 = Peso

Conceptos y condiciones ejercicio 2011:
Stel Chile S.A.:

Conceptos del saldo neto: Traspaso en cuenta corriente, servicios recibidos y otorgados.
Condiciones: Cuenta por cobrar exigible en el corto plazo.

Stel Access S.A.: Traspaso en cuenta corriente, servicios recibidos y otorgados
Conceptos: Condiciones: Servicios que son exigibles en el corto y largo plazo.

Pentagon S.A.:

Conceptos: Traspaso en cuenta corriente, servicios recibidos y otorgados.
Condiciones: Exigible en el corto plazo y largo plazo

Remuneracion del Directorio y Comité de Directores

De conformidad a lo aprobado en la dltima Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada con
fecha 28 de abril de 2010, y al igual de lo que ocurrié durante el ejercicio 2009, los directores no
percibieron remuneracion en el ejercicio de sus funciones.

El personal clave de la sociedad corresponde a los miembros del Directores, Gerente General y
Gerentes de Area, quienes tienen la autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y controlar
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las actividades de la sociedad de manera directa e indirecta La Sociedad no tiene dotacién al cierre

del ejercicio de 2011.

9. Activos por Impuestos Corrientes

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero

de 2010 es:

Cuentas por cobrar por
Impuestos corrientes MS

Pagos provisionales mensuales y 188.187.445
otros créditos
Total 188.187.445

10. Propiedades, Planta y Equipo, Neto

31.12.2011

31.12.2010

Ms

199.137.766

199.137.766

01.01.2010

Ms

93.077.397

93.077.397

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero

de 2010 es:

PROPIEDADES PLANTAS Y EQUIPOS
Remodelacion Bienes en Arriendo
Muebles y Utiles
Equipos Telefdnicos
Equipos Computacionales
Vehiculos
Instalaciones
Equipos en Comodato
Equipos y Materiales
Conmutadores
Equipos de Radio y Transmision
Obras Civiles
Remuneraciones Banda Ancha
Data Center
Honorarios Banda Ancha

Convertidor de Seiial
Anticipo Compra Activo Fijo

Total Clase de depreciacion y deterioro del valor de las
propiedades, plantas y equipos

31.12.2011
M$
31.338.040
32.414.077
63.140.808
108.989.390
26.494.124
7.956.183
369.087.162
10.224.311
6.261.107
436.105.324
269.355.132
187.203.679
29.093.076
35.244.267

7.401.147
106.932
-637.666.274

31.12.2010
M$

30.824.328
31.823.825
62.544.664
92.710.425
45.716.344
7.956.183
264.556.982
10.224.311
6.261.107
425.318.879
266.072.689
181.648.123
29.093.076
35.244.267
7.401.147
106.932
-347.234.441

01.01.2010
M$

28.888.503
23.289.167
63.428.236
40.600.456
27.921.845
3.463.764
90.440.693
9.974.938
24.861.782
212.978.838
133.045.625
136.256.280
28.255.179
24.562.911

4.188.910
0
-152.562.944

La sociedad ha decido no capitalizar los intereses de acuerdo a IAS 23, debido a que no cumplen

los criterios de activacion.
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11. Otros Activos no financieros, No Corriente

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero

de 2010 es:
31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
Otros activos no financieros, no corrientes MS mS mS
Valores en garantias 0 0 0
Total 0 0 0

(1) La Sociedad estima que el plazo de recuperacidén excede a doce meses

12. Otros pasivos financieros corrientes y no corrientes

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero

de 2010 es:
Corriente No corriente
Otros activos 31.12.2011  31.12.201 01.01.201 31.12.201 31.12.2010 01.01.2 Fecha
no financieros, = Moneda @ Tasa MS 0 0 1 MS 010 ..
no corrientes MS M$ MS MS vencimientos
Capital Capital

2.124

Total

13. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero

de 2010 es:
31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
Acreedores comerciales y otras cuentas por Moneda MS M$ MS
pagar, Corriente
Cuentas del personal por pagar CLP
Proveedores Extranjeros
Proveedores Nacionales CLP 119.262.422  192.688.285 38.245.727
Vacaciones por pagar (1)
Total 119.262.422 192.688.285 38.245.727

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar corrientes se reconocen a su valor nominal,
ya que su plazo medio de pago es de 90 dias y no existe diferencia material con su valor razonable.

Las cuentas por pagar no devengan intereses y se encuentran bajo condiciones normales o de
mercado.
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(1) El movimiento de la provisidn de vacaciones es la siguiente:

31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010

Movimiento de provision de vacaciones mS mS MsS
Saldo Inicial 17.101.872 17.101.872 19.725.269
Constituida
Utilizada
Total 17.101.872 17.101.872 19.725.269

14. Pasivos por Impuestos Corrientes

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de enero
de 2010 es:

31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010

Pasivos por impuestos, corrientes M$ m$ mM$
Impuesto Unico Articulo N™ 21 1.815.240 1.072.823 928.732
Total 1.815.240 1.072.823 928.732

15. Otros Pasivos no financieros, Corriente

La composicion de este rubro al 31 de diciembre de 2011, 31 de diciembre de 2010 y 01 de

enero de 2010 es:

31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010

Otros pasivos no financieros, corrientes Mms$ mS mMS
Excedentes por pagar a clientes 0 0 0
Leyes Sociales 11.941.862 13.762.007 12.928.353
Impuestos retenidos 54.989.084 24.175.126 0
Totales 66.930.946 37.937.133 12.928.353
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16. Patrimonio Neto, Total
a) Capital pagado:

El capital suscrito y pagado, al 31 de diciembre de 2011, asciende a MS 4.093.531 se encuentra
dividido en 265.729 acciones nominativas de un mismo valor y sin valor nominal.

31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
El Movimiento Accionario al 31 de Diciembre
de 2011 es el siguiente

N2 de acciones (pagadas) 212.170 212.170 140.757
Movimiento de acciones 53.559 71.413 0
N2 de acciones al 31 de Dic’ 2011 (Pagadas) 265.729 212.170 140.757

Al 31 de diciembre de 2010 las acciones suscritas eran 265.729, y las pagadas eran 212.170. Las
suscritas se pagaron en su totalidad durante el 2011.

b) Politica de dividendos:

La politica general de reparto de dividendos de la Compaiiia es destinar a lo menos el 30% de las
utilidades liquidas de cada ejercicio al pago de dividendos a los accionistas, una vez cubiertas las
pérdidas acumuladas.

Durante el periodo 2011 la sociedad no repartid dividendos, debido a que los resultados de los
ejercicios que les precedieron arrojaron pérdidas.

c) Gestion de Capital

El capital incluye acciones, el patrimonio atribuible al patrimonio de la sociedad matriz menos las
reservas de ganancias no realizadas. El principal objetivo de la Compafiia en cuanto a la
administracion del capital es asegurarse de que mantiene una fuerte clasificacion crediticia y
prosperos ratios de capital para apoyar sus negocios y maximizar el valor de los accionistas. La
Compainiia administra su estructura de capital y realiza ajustes de la misma, a la luz de cambios en
las condiciones econdmicas. No se introdujeron cambios en los objetivos, politicas o procesos
durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2011 y 2010.
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17. Utilidad/pérdida por accion
Los resultados atribuibles a los accionistas de la Sociedad, es el siguiente:

Utilidad/Pérdida por accién 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010

Resultado disponible para accionistas 0 0 0
comunes M$

Total de acciones, Basica

Resultado basico por accion

Las ganancias o pérdidas por accién han sido calculadas dividiendo el resultado del ejercicio
atribuible a controladora, por el nUmero promedio ponderado de acciones comunes en circulacion
durante el ejercicio. La sociedad no ha emitido deuda convertible u otros valores patrimoniales
consecuentemente no existen efectos potencialmente diluyentes de los ingresos por accién de la

sociedad.

18. Impuesto Diferido

Los activos por impuestos diferidos se originan principalmente por las pérdidas tributarias. Sin
embargo, los activos originados por esta ultima se encuentran totalmente provisionados

considerando la nula recuperacién.

31.12.2011  31.12.2010 01.01.2010
MS M$ MS

Impuestos Diferidos Largo Plazo 481.797.730 | 298.926.831 39.205.137

Gastos por Impuestos Utilizando la Tasa Efectiva 481.797.730 298.926.831 39.205.137

19. Segmentos

Stel Chile S.A. y filiales revela informacion por segmento de acuerdo con lo indicado en IFRS N28,
“Segmentos operativos” que establece las normas para informar respecto de los segmentos
operativos y revelaciones relacionadas para productos y servicios. Los segmentos operativos son
definidos como componentes de una entidad para los cuales existe informacién financiera
separada que es regularmente utilizada por el principal tomador de decisiones para decidir como
asignar recursos y para evaluar el desempefio. La Compafiia presenta informacidén por segmento
que es utilizada por la Administracion para propdsitos de informacion interna de toma de

decisiones.
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La compaiiia sélo presta servicios al segmento residencial, el cual es atomizado y masivo al cual
ofrece, sevicios de larga distancia a través del Carrier 153. Y a través de su filial, Stel Access ofrece
servicios de banda ancha y telefonia fija. De acuerdo a los estados financieros, los ingresos por
larga distancia son reconocidos a medida que se prestan los servicios. Por lo cual no tiene sentido
separar los ingresos por segmentos.

Los costos y gastos de explotacidon se han reconocido en base devengada y en correlacion con los
ingresos, tomando como referencia los segmentos definidos y presentados.

20. Contingencias y Juicios
STEL CHILE S.A.

1. En cuanto a litigios o probables litigios judiciales, extrajudiciales, que pudieran derivar en
pérdidas o ganancias para Stel Chile S.A., no hay conocimiento de que exista alguna
situacién de esa naturaleza.

2. En cuanto a asuntos de cardcter tributario que pudieran eventualmente representar una
obligacién real o contingente para Stel Chile S.A., no hay conocimiento de que exista
alguna situacién de esa naturaleza.

3. En cuanto a gravdmenes de cualquier naturaleza, sean embargos, hipotecas, prendas, u
otros, que afecten los activos de Stel Chile S.A., no hay conocimiento de que exista alguna
situacion de esa naturaleza.

4. En cuanto a la evaluacion de los probables resultados adversos, sefialando un rango del
monto de la pérdida potencial si ellos es posible, cabe considerar que en atencion a las
respuestas anteriores, ello resulta improcedente.

35



STEL ACCESS S.A.

En cuanto a litigios o probables litigios judiciales, extrajudiciales, que pudieran derivar en
pérdidas o ganancias para Stel Access S.A., no hay conocimiento de que exista alguna
situacidon de esa naturaleza. Sdlo existe un sumario administrativo N°1464/2011, de la
Secretaria Regional Ministerial de Salud, por hechos ocurridos el dia 19 de marzo de 2011,
donde resultd accidentado sin consecuencias, el trabajador de la empresa subcontratista
“Bernarda Carlier Pacheco”, don Fabian Guerra Ahumada. Sumario que al dia 31 de
diciembre de 2011, se encontraba en andlisis de la documentacién aportada por Stel
Access S.A.

En cuanto a asuntos de caracter tributario que pudieran eventualmente representar una
obligacion real o contingente para Stel Chile S.A., no hay conocimiento de que exista
alguna situacion de esa naturaleza.

En cuanto a gravamenes de cualquier naturaleza, sean embargos, hipotecas, prendas, u
otros, que afecten los activos de Stel Chile S.A., no hay conocimiento de que exista alguna
situacion de esa naturaleza.

En cuanto a la evaluacién de los probables resultados adversos, sefialando un rango del
monto de la pérdida potencial si ellos es posible, cabe considerar que en atencién a las
respuestas anteriores, ello resulta improcedente.
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21. Hechos Posteriores

Entre el 31 de diciembre de 2010 y la fecha de emisién de estos estados financieros, no han
ocurrido hechos de caracter financiero o de otra indole, que afecten en forma significativa los
saldos o interpretacion de los presentes estados financieros.

22. Andlisis de Riesgos

En el curso normal de sus operaciones Stel Chile S.A. estd expuesta a distintos riesgos de
naturaleza financiera que pueden afectar de manera mas o menos significativa el valor econémico
de sus flujos y activos y por ende en sus resultados. La Compafiia dispone de una organizacién y de
sistemas de informacion, que permiten identificar dichos riesgos, determinar su magnitud,
proponer a la Gerencia General medidas de mitigacion, ejecutarlas y controlar su efectividad. Los
riesgos se clasifican segun riesgo de crédito, y de mercado.

Principales Riesgos que enfrenta la Compaiiia :

Riesgo de Crédito

La Compafiia esta expuesta a riesgo de crédito principalmente por sus actividades operacionales
cuentas por cobrar tanto de su matriz como de las filiales y por las remesas al extranjero para la
compra de inventarios.

El riesgo asociado a clientes se monitorea permanentemente por medio de controles establecidos
en politicas de administracion de riesgo de clientes individuales, tanto al momento de la
contratacidon de los servicios como en el ciclo de facturacién de los mismos, suspendiendo tanto el
servicio como la facturacién ante documentos vencidos. En particular, el riesgo de la cartera de
clientes se controla principalmente mediante la provisidén de cuentas incobrables, que se define
como la cartera con mas de 90 dias de vencimiento. Esta provision asegura que el riesgo de
incobrabilidad se mantenga bajo control, ya que los plazos involucrados permiten tomar
oportunamente un conjunto adecuado de medidas de cobranza.

El riesgo de remesas al exterior relacionado con los importadores esta minimizado por la
busqueda de relaciones de largo plazo con los proveedores.

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se refiere al conjunto de precios o factores externos a la Compaiiia que
pueden variar de manera que afecten significativamente la operacion de la misma. Estos incluyen,
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el marco Regulatorio, las condiciones macroecondmicas del Pais, la actividad de la Competencia y
los sustitutos de los servicios de larga distancia.

El mayor riesgo que ha enfrentado la compafiia es la caida de larga distancia producto del uso de
celulares para larga distancia nacional y el crecimiento del uso de voz sobre internet , correo
electronico y facebook para la distancia internacional, que ha hecho bajar sustancialmente las
tarifas de larga distancia y caer el trafico por las vias tradicionales. Adicionalmente a esto, la
autoridad piensa eliminar la larga distancia nacional, estableciendo menos zonas primarias, por lo
gue en los proximos dos afios este trafico debiera disminuir en forma ostensible.

23. Empresa en Marcha

La Sociedad ha elaborado los estados financieros sobre la hipdtesis de negocio en marcha
considerando la continuidad de las operaciones de la Sociedad. En los ultimos afios se han
realizado capitalizaciones por un monto de MS a fin que la empresa pueda alcanzar en el
mediano plazo el punto de equilibrio.

24. Ingresos Ordinarios:

El detalle los Ingresos para los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2011y 2010 es el
siguiente:

Ingresos Ordinarios 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
(VS Ms$ MS

Servicios 1.247.816 749.931 519.013

Otros Ingresos 8.250 42.500 42.000

Total Ingresos Ordinarios  1.256.066 792.431 561.013

25. Gastos de Administracion

Costo de Ventas 31.12.2011 31.12.2010 01.01.2010
mM$ M$ M$
Gastos Personal 667.758 549.585 392.951
Provisién de deudores incobrables 0 0 0
Otros Gastos 1.038.382 929.218 478.571
Depreciacion y Amortizacion del Periodo 304.712 211.410 112.712
Total Gastos de Administracion 2.010.852  1.690.213 984.234
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26. Resultados Financieros

Resultados Financieros 31.12.2011 31.12.2010 | 01.01.2010
Mm$ Mm$ Mm$
Ingresos Financieros:
Intereses Ganados 13.889 -1.550 14.193
Gastos Financieros:
Gastos por Financiamiento 0 0 0
Total Resultado Financiero 13.889 -1.550 14.193

27. Conciliacion Patrimonial PCGA — NIIF

27.1 Conciliacion Patrimonio Neto a la fecha de transicion (entre PCGA y NIIF)

Patrimonio PCGA Chile al 01.01.2011 1.758.818
Propiedad Plantas y Equipos 914.708
Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Resultados 0
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 117.489
Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar, Corriente 94.259
Patrimonio NIIF Neto al 01.01.2011 2.885.274

Conciliacion Patrimonio Neto y Resultado al 31 de diciembre de 2011 (entre los PCGA en Chile y
NIIF)

Patrimonio Neto PCGA Chile al 31.12.2011 1.857.724
Propiedad Plantas y Equipos 1.008.720
Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Resultados 0
Activos Intangibles Distintos de la Plusvalia 136.542
Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar, Corriente 119.262
Patrimonio NIIF Neto al 31.12.2011 3.122.248

27.2 Conciliacion Estado de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2011 (entre los PCGA en
Chile y NIIF)

Estados de Flujos de Efectivo del Ejercicio PCGA entre el 1 de Enero y el 7.916
31 de Diciembre de 2011

En el estado de flujos de efectivo entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2011, no se
realizaron ajustes para transicion a las NIIF.
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Explicacion de los principales ajustes para la transicion a las IFRS:
Propiedad Planta y Equipo

Stel Chile S.A. y Filiales a definido para la Primera Adopcidn de IFRS a tomado la opcién del valor
justo para medir sus activos por primera vez bajo IFRS, y ha tomado como valor razonable el valor
de la Matriz al 1 de enero de 2009. De acuerdo a esto y haciendo uso de la opcién que da la IFRS 1
Revisada que la subsidiaria asuma el valor de la controladora, Stel Chile asumira como valor
razonable el valor seialado por el Corporativo.

Activos Financieros corrientes

Activos Intangibles

La Sociedad dentro de sus activos intangibles presentaba al 1 de enero de 2009, Licencias de
Software, las licencias bajo PCGA presentaban una vida util mayor a la duracién del contrato, al
momento de la convergencia a IFRS se ajusto la vida util a 3 afios lo que generd un ajuste de lera
adopcion, tomando en consideracién lo establecido por la NIC 38 e IFRS 1.

Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar, Corriente

La compaiiia presentaba bajo PCGA estimaciones las cuales no cumplen con lo establecido por
IFRS en la NIC 37 de Provisiones, Activos y pasivos contingentes y se generd un ajuste de lera
adopcién contra patrimonio.
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