FECU AFP - IFRS

1.00 IDENTIFICACION
1.01  Razén Social

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.
102 RUT Sociedad . 98.000.400-7
1.03  Fecha de Inicio . 01/ 01/ 2011
1.04  Fecha de Cierre . 31/ 03/ 2011
1.05  Tipo de Moneda . P
1.06  Tipo de Estados Financ . Cc
1.07  Expresion de cifras . M$

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES




Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.01 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVOS
Razén
Tipo de moneda II' Social Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado [ c | 98.000.400-7
Expresién de cifras
Ejercicio Ejercicio Saldos de
N° de Nota Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
ACTIVOS M$ M$ M$
ACTIVOS CORRIENTES
11.11.010 |Efectivo y equivalentes al efectivo 4 62.634.478 37.165.653 0
11.11.020 |Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados 15 4.891.367 4.909.203 0
11.11.030 |Activos financieros disponibles para la venta 0 0 0
11.11.040 |Otros activos financieros 0 0 0
11.11.050 |Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, Neto 6-7-8 10.269.820 11.812.775 0
11.11.060 |Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 1 4.998.363 7.396.615 0
11.11.070 [Inventarios 9 319.478 295.258 0
11.11.080 |Activos de coberturas 0 0 0
11.11.090 |Activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva garantia 0 0 0
11.11.100 [Pagos Anticipados 10 575.176 298.064 0
11.11.110 |Cuentas por cobrar por impuestos corrientes 12 8.897.236 6.685.388 0
11.11.120 [Otros Activos corrientes 19 48.797 88.665 0
11.11.130 |Subtotal activos corrientes 92.634.715 68.651.621 0
Activos no corrientes y grupos en desapropiacion, mantenidos para
11.11.200 [la venta 0 0
11.11.000 |TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 92.634.715 68.651.621
ACTIVOS NO CORRIENTES
12.11.010 [Encaje 5-15 208.611.932 204.526.114 0
12.11.020 |Activos financieros disponibles para la venta 0 0 0
12.11.030 [Otros activos financieros 0 0 0
12.11.040 [Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, Neto 7 132.903 132.247 0
12.11.050 |Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 11 0 0 0
12.11.060 |Inversiones en coligadas contabilizadas por el método de la particip 14 22.976.990 21.308.727, 0
12.11.070 |Otras inversiones contabilizadas por el método de la participacion 0 0 0
12.11.080 [Activos intangibles, Neto 18 51.803.866 53.254.716 0
12.11.090 |Propiedades, planta y equipo, Neto 16 28.707.639 28.659.847| 0
12.11.100 [Propiedades de inversién 0 0 0
12.11.110 |Activos por impuestos diferidos 12 1.034.745 995.097 0
12.11.120 [Activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva garantia 0 0 0
12.11.130 |Activos de cobertura 0 0 0
12.11.140 |Pagos anticipados 10 496.532 366.351 0
12.11.150 [Efectivo de utilizacién restringida o afectados en garantia 0 0 0
12.11.160 |Otros activos, no corrientes 19 91.274 96.974 0
12.11.000 |TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 313.855.881 309.340.073 0
10.11.000 |TOTAL ACTIVOS 406.490.596 377.991.694 0
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.01 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
PASIVO Y PATRIMONIO

Razén Social
Tipo de moneda |II Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.UT. 98.000.400-7
Expresion de cifras
Ejercicio Ejercicio Saldos de
N° de Nota Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
PASIVOS CORRIENTES
21.11.010 |Préstamos que devengan Intereses 20 61.026 64.434 0
21.11.020 |Préstamos Recibidos que no generan Intereses 0 0 0
21.11.030 |Otros pasivos financieros 0 0 0
21-22-23-
21.11.040 |Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 24 27.571.174 18.638.588 0
21.11.050 [Cuentas por pagar a entidades relacionadas 11 2.318.958 1.873.028 0
21.11.060 |Provisiones 25-13¢g 6.769.498 8.724.189 0
21.11.070 [Cuentas por pagar por impuestos corrientes 12 19.166.858 14.748.693 0
21.11.080 |Otros pasivos corrientes 26 414.517 485.966 0
21.11.090 [Ingresos diferidos 0 0 0
21.11.100 [Obligacion por beneficios post empleo 0 0 0
21.11.110 |Pasivos de cobertura 0 0 0
21.11.120 |Pasivos acumulados (o devengados) 930.934 604.613 0
21.11.130 |Subtotal pasivos corrientes 57.232.965 45.139.511 0
21.11.200 |Pasivos incluidos en grupos de desapropiacion mantenidos para la venta 0 0 0
21.11.000 |TOTAL PASIVOS CORRIENTES 57.232.965 45.139.511 0
PASIVOS NO CORRIENTES
22.11.010 |Préstamos que devengan intereses 20 401.346) 401.625 0
22.11.020 |Préstamos recibidos que no generan intereses 0 0 0
22.11.030 |Otros pasivos financieros 0 0 0
22.11.040 |Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 0 0 0
22.11.050 [Cuentas por pagar a entidades relacionadas 0 0 0
22.11.060 |Provisiones 6.753.632 8.388.455 0
22.11.070 |Pasivos por impuestos diferidos 12 30.194.814 29.258.736 0
22.11.080 |Otros pasivos no corrientes 26 820.567 808.797 0
22.11.090 [Ingresos diferidos 0 0 0
22.11.100 [Obligacion por beneficios post empleo 0 0 0
22.11.110 |Pasivos de cobertura 0 0 0
22.11.000 |TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 38.170.359 38.857.613 0
PATRIMONIO NETO
23.11.010 |Capital emitido 27 104.763.856 104.763.856 0
23.11.020 [Acciones propias en cartera 27 0 0 0
23.11.030 |Otras reservas 27 -14.798.219 -8.891.580 0
23.11.040 |Resultados retenidos (ganancias o pérdidas acumuladas) 27 221.121.579 198.122.243 0
23.11.000 |Total patrimonio atribuible a los accionistas 311.087.216 293.994.519 0
24.11.000 |Participacidon minoritaria 29 56 51 0
25.11.000 |TOTAL PATRIMONIO NETO 311.087.272 293.994.570 0
20.11.000 |TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 406.490.596) 377.991.694/ 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.02 ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
A) ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
Razén Social Administradora de Fondos de Pensiones Provida
Tipo de moneda |II S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresién de cifras
Ejercicio Ejercicio
N° de Nota Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$
31.11.010 Ingresos ordinarios 6-32 37.654.861 39.192.459
31.11.020  |Rentabilidad del Encaje 5-32 3.836.262 6.786.865
31.11.030  [Prima de seguro de invalidez y sobrevivencia (menos) 13 1.114.366 932.076
31.11.040 Gastos de personal (menos) -6.982.579 -7.271.058
31.11.050 Depreciacion y amortizacion (menos) 16-18 -2.062.803 -2.539.965
31.11.060 [Pérdidas por deterioro (Reversiones), neto (menos) 17 0 0
31.11.070 [Investigacion y desarrollo (menos) 0 0
31.11.080 [Costos de reestructuracion (menos) 0 0
31.11.090 [Otros gastos varios de operacion (menos) 30-31-33 -7.449.386 -7.100.223
Ganancia (pérdida) sobre instrumentos financieros designados como
31.11.100 [coberturas de flujo de efectivo 0 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos financieros disponibles
31.11.110 [parala venta 0 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no
31.11.120 mantenidos para la venta 0 0
31.11.130  [Costos financieros (menos) 34 -31.799 -42.192
31.11.140 [Ganancia (pérdida) procedente de inversiones 362.735 15.172
31.11.150 [Plusvalia negativa inmediatamente reconocida (menos) 0 0
Participacion en ganancia (pérdida) de coligadas contabilizadas por el
31.11.160 método de la participacion 14 2.033.024 1.610.128
Participacién en ganancia (pérdida) de negocios conjuntos contabilizados
31.11.170 por el método de la participaciéon 0 0
31.11.180  |Diferencias de cambio 28 133.486 83.346
31.11.190 |Resultados por unidades de reajuste 0 0
31.11.200  [Otros ingresos distintos de los de operacion 36 611.971 583.545
31.11.210 [Otros gastos distintos de los de operacion (menos) 35 -85.334 -26.715
31.11.220 [Ganancia (Pérdida) antes de Impuesto 29.134.804 32.223.438
31.11.230 [Gasto (Ingreso) por impuesto a las ganancias 12 -6.135.467 -5.225.997
31.11.310 [Ganancia (pérdida) de actividades continuadas, después de impuesto 22.999.337 26.997.441
31.11.320 Ganancia (pérdida) de operaciones descontinuadas, neta de impuesto 0 0
31.11.300 _|Ganancia (pérdida) 22.999.337 26.997.441
Ganancia (pérdida) atribuible a tenedores de instrumentos de participacién en el
patrimonio neto de la controladora y participacién minoritaria
Ganancia (pérdida) atribuible a los tenedores de instrumentos de
32.11.110 participacion en el patrimonio neto de la controladora 22.999.325 26.997.431
32.11.120 [Ganancia (pérdida) atribuible a participacion minoritaria 29 12 10
32.11.100 |Ganancia (pérdida) 22.999.337 26.997.441
GANANCIA (PERDIDA) POR ACCION
Acciones comunes:
32.12.110  [Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accién de Operaciones Descontinuadas 0 0
32.12.120 |Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accion de Operaciones Continuadas 69,42 81,49
32.12.100 |Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accion 69,42 81,49
Acciones comunes diluidas:
32.12.210  [Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Descontinuadas 0 0
32.12.220 |Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Continuas 0 0
32.12.200 |Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accion 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.02 ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
B) ESTADO DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Razén Social Administradora de Fondos de Pensiones Provida
Tipo de moneda |II S.A.
Tipo de estado R.UT. 98.000.400-7
Expresién de cifras [Cwms ]
Ejercicio Ejercicio
N° de Nota Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$
33.10.000 |Ganancia (Pérdida) 22.999.337 26.997.441
Otros ingresos y gastos con cargo o abono en el patrimonio neto
33.20.010  [Revalorizaciones de propiedades, plantas y equipos 0 0
33.20.020  [Activos financieros disponibles para la venta 0 0
33.20.030  [Cobertura de flujo de caja 0 0
33.20.040 [Variaciones de valor razonable de otros activos 0 0
33.20.050 |Ajustes por conversién -556.206 -1.609.834
33.20.060 |Ajustes de coligadas 143.328 99.590
Ganancias (pérdidas) actuariales definidas como beneficios de planes de
33.20.070  [pensiones 0 0
33.20.080  [Otros ajustes al patrimonio neto 0 0
Impuesto a la renta relacionado a los componentes de otros ingresos y
33.20.090 |gastos con cargo o abono en el patrimonio neto 0 0
33.20.000 Otros ingresos y gastos con cargo o abono en el patrimonio neto -412.878 -1.510.244
33.30.000 |Total resultado de ingresos y gastos integrales 22.586.459 25.487.197
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a:
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a los accionistas de la
34.10.010  |Administradora 22.586.447 25.487.187
Resultado de ingresos y gastos integrales atribuible a participaciones
34.10.020 |minoritarias 12 10
34.10.000 |Total resultado de ingresos y gastos integrales 22.586.459 25.487.197
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Superintendencia de Pensiones

2.03 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO Tipo de moneda P Razon social | Admini: de Fondos de i Provida S.A.
Tipo de estado ] RUT | 98.000.400-7
Expresién de cifras M$
Cambios en Capital Emitido Cambios en otras reservas |
Acciones ordinarias Acciones preferentes
Ingreso
acumulado Cambios en
(gasto) patrimonio
relativo a neto atribuible
activos no alos tenedores
corrientes y de Cambios
grupos en Cambios Cambios en instrumentos en
desapropiaci en resultados de patrimonio |participaci
Reservas | Reservas para Reservas Reservas | Reservas de on Otras acciones retenidos neto de ones Cambios en
N° de Capital en Prima de | Capital en| Prima de de dividendos legales y Reservas de | Reservas de de disponibles | mantenidos reservas propias en (pérdidas controladora, | minoritari patrimonio
Nota acciones emision acciones | emision Opcit pi ias C i i cobertura | para la venta | para la venta varias cartera acumuladas) total as neto, total

[Saldo inicial ejercicio actual
41.10.000 1/1/2011 104.610.097 153.759 0 0 0 -7.485.541 0 -4.012.041 0 0 0 0 2.606.002 0 198.122.242 293.994.518 51 293.994.569

Ajustes de ejercicios anteriores
|Erroresen ejercicio anterior que

41.20.010 afectan al patrimonio neto 0
Cambio en politica contable que
41.20.020 afecta al patrimonio neto 0
41.20.000 Ajustes de ejercicios anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
41.30.000 Saldo inicial reexpresado 104.610.097 153.759 0 0 0 -7.485.541 0 -4.012.041 0 0 0 0 2.606.002 0 198.122.242 293.994.518 51 293.994.569
Cambios
Total resultado de ingresos y
41.40.010 |gastos integrales 967.357 0 0 0 0 25.805 22.999.337 23.992.499 12 23.992.511
41.40.010.010 |Ganancia y pérdida 22.999.337 22.999.337 12 22.999.349
Revalorizaciones de propiedades,
41.40.010.021 plantas y equipos 0] [
Activos financieros disponibles para
41.40.010.022  |la venta 0 0
41.40.010.023 | Cobertura de flujo de caja 0 0
Variaciones de valor razonable de
41.40.010.024 _ |otros activos 0 0
41.40.010.025 _ |Ajustes por conversion 967.357 967.357| 967.357
41.40.010.026 _ [Ajustes de coligadas 25.805] 25.805 25.805
Ganancias (pérdidas) actuariales
definidas como beneficios de planes
41.40.010.027 _ |de pensiones 0 0
41.40.010.028 | Otros ajustes al patrimonio neto 0 0

Impuesto a la renta relacionado a los
componentes de otros ingresos y
gastos con cargo o abono en el
41.40.010.029 _ |patrimonio neto 0 0
Total otros ingresos y gastos con
cargo o abono en el patrimonio
41.40.010.020 _ |neto 967.357 0 0 0 0 25.805 0 993.162 0 993.162
Incremento (Disminucion) en
patrimonio neto resultante de

41.40.020 combinaciones de negocios 0 0
41.40.030 |Emision de acciones ordinarias 0 0
41.40.040 Emision de acciones preferentes 0] [

Emision de certificados de opciones
para compra de acciones (warrants)
41.40.050 como contraprestacion 0 0

Ejercicio de opciones, derechos o
certificados de opciones para
41.40.060 compra de acciones (warrants) 0] [

Expiracion de opciones o certificados|
de opciones para compra de

41.40.070 acciones (warrants) 0] [

41.40.080 Adquisicion de acciones propias 0 0

41.40.090 Venta de acciones propias en cartera) 0] [
Cancelacion de acciones propias en

41.40.100 cartera 0 0
Conversion de deuda en patrimonio

41.40.110 neto 0 0

41.40.120 Dividendos -6.899.801 -6.899.801 -6.899.801
[Emisién de acciones liberadas de

41.40.130 pago 0 0

41.40.140 Reduccién de capital 0 0

Reclasificacién de instrumentos
financieros desde patrimonio neto
41.40.150 hacia pasivo 0 0

Reclasificacién de instrumentos
financieros desde pasivo hacia

41.40.160 |Qatrimoni0 neto 0] 0
Transferencias desde prima de

41.40.170 emision 0 0
Transferencias a (desde) resultados

41.40.180 retenidos 0 0 0
Otro incremento (decremento) en

41.40.190 patrimonio neto 0 0 -7 -7
Saldo final periodo actual

41.50.000 31/03/2011 104.610.097 153.759 0 0 0 -14.385.342 0 |- 3.044.684 0 0 0 0 2.631.807 0 221.121.579 311.087.216 56 311.087.272
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Superintendencia de Pensiones

2.03 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO Tipo de moneda P Razon social Admini: de Fondos de F Provida S.A.
Tipo de estado ] RUT 98.000.400-7
Expresion de cifras M$
Cambios en Capital Emitido Cambios en otras reservas
Acciones ordinarias Acciones preferentes
Ingreso
acumulado Cambios en
(gasto) patrimonio
relativo a neto atribuible
activos no alos tenedores
corrientes y de Cambios
grupos en Cambios Cambios en instrumentos en
desapropiaci en resultados de patrimonio |participaci
Reservas para Reservas Reservas | Reservas de on Otras acciones retenidos neto de ones Cambios en
N° de Capital en Prima de Capital en Prima de Reservas de| dividendos legales y Reservas de Reservas de de disponibles | mantenidos reservas propias en (pérdidas controladora, | minoritari patrimonio
Nota acciones emision acciones emision Opciones pi ias C i6 i6 cobertura | para la venta | para la venta varias cartera acumuladas) total as neto, total
[Saldo inicial ejercicio anterior
42.10.000 01/01/2010 104.610.097 153.759 0 0 0 -22.432.498 0 -2.376.826 0 0 0 0 0 0 189.648.854 269.603.386 48 269.603.434
Ajustes de ejel os anteriores
Errores en ejercicio anterior que
42.20.010 |afsctan al patrimonio neto 0] 0
Cambio en politica contable que
42.20.020 afecta al patrimonio neto 0 0
42.20.000 Ajustes de ejercicios anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
42.30.000 |53|d0 inicial reexpresado 104.610.097 153.759 0 0 0 -22.432.498 0 -2.376.826 0 0 0 0 0 0 189.648.854 269.603.386 48 269.603.434
Cambios
otal resultado de ingresos y
42.40.010 gastos integrales 866.582 0 0 0 0 0 26.997.431 27.864.013 10 27.864.023
42.40.010.010 _|Ganancia y pérdida 26.997.431 26.997.431 10 26.997.441
Revalorizaciones de propiedades,
42.40.010.021 plantas y equipos 0] [
Activos financieros disponibles para
42.40.010.022  |la venta 0 0
42.40.010.023 | Cobertura de flujo de caja 0 0
Variaciones de valor razonable de
42.40.010.024 _ |otros activos 0 0
42.40.010.025 _ |Ajustes por conversidn 866.582 866.582 866.582
42.40.010.026 _ [Ajustes de coligadas 0 0
Ganancias (pérdidas) actuariales
definidas como beneficios de planes
42.40.010.027 _ |de pensiones 0 0
42.40.010.028 | Otros ajustes al patrimonio neto 0 0
Impuesto a la renta relacionado a los
componentes de otros ingresos y
gastos con cargo o abono en el
42.40.010.029 _ |patrimonio neto 0 0
Total otros ingresos y gastos con
cargo o abono en el patrimonio
42.40.010.020 _|neto 866.582 0 0 0 0 0 0 866.582 0 866.582
Incremento (Disminucién) en
patrimonio neto resultante de
42.40.020 combinaciones de negocios 0 0
42.40.030 |Emision de acciones ordinarias 0 0
42.40.040 Emision de acciones preferentes 0] [
Emision de certificados de opciones
para compra de acciones (warrants)
42.40.050 como contraprestacion 0 0
Ejercicio de opciones, derechos o
certificados de opciones para
42.40.060 compra de acciones (warrants) 0] [
Expiracion de opciones o certificados|
de opciones para compra de
42.40.070 |acciones (warrants) 0] [
42.40.080 Adquisicion de acciones propias 0 0
42.40.090 Venta de acciones propias en cartera) 0] [
Cancelacion de acciones propias en
42.40.100 cartera 0 0
Conversion de deuda en patrimonio
42.40.110 neto 0 0
42.40.120 Dividendos -30.531.720 -30.531.720 -30.531.720
|Emisién de acciones liberadas de
42.40.130 pago 0 0
42.40.140 Reduccion de capital 0 0
Reclasificacién de instrumentos
financieros desde patrimonio neto
42.40.150 hacia pasivo 0 0
Reclasificacion de instrumentos
financieros desde pasivo hacia
42.40.160 patrimonio neto 0] 0
Transferencias desde prima de
42.40.170 emision 0 0
Transferencias a (desde) resultados
42.40.180 retenidos 0 0
Otro incremento (decremento) en
42.40.190 patrimonio neto 523.050 19.530.049 20.053.099| -1 20.053.098
Saldo final periodo anterior
42.50.000 31/03/2010 105.133.147 153.759 0 0 0 -52.964.218 0 |- 1.510.244 0 0 0 0 0 0 236.176.334 286.988.778 57 286.988.835

Pa

gina 5




Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.04 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Razén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RU.T. 98.000.400-7
Método del
estado de flujo III
de efectivo
Expresion de cifras Cws 1
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
N° de Nota M$ M$
Flujos de efectivo de (utilizados en) operaciones
50.11.010 Ingresos por comisiones 35.283.068 32.536.126
50.11.020  |Pagos a proveedores -5.445.354 -9.474.544
50.11.030 _ |Primas pagadas -545.475 -269.722
50.11.040  |Remuneraciones pagadas -7.822.747 -8.251.578
50.11.050  |Pagos por desembolsos por reestructuracion 0 0
50.11.060  |Pagos recibidos por impuesto sobre el valor agregado 0 0
50.11.070 _ |Pagos remitidos por impuesto sobre el valor agregado 0 0
50.11.080  |Otros cobros de operaciones 6.246.703 2.962.569
50.11.090 |Otros pagos de operaciones -2.110.611 -7.689.690
50.11.000 |Flujos de efectivo de (utilizados en) operaciones 25.605.584 9.813.161
Flujos de efectivo de (utilizados en) otras actividades de operaciéon
50.12.010 Importes recibidos por dividendos clasificados como de operacion 1.265.580 0
50.12.020 Pagos por dividendos clasificados como de operaciones 0 0
50.12.030 Importes recibidos por intereses clasificados como de operacion 2.322.766 18.117
50.12.040 Pagos por intereses clasificados como de operaciones 0 0
50.12.050 Importes recibidos por impuestos a las ganancias 0 0
50.12.060 Pagos por impuestos a las ganancias -1.961.650 -285.562
50.12.070 Otras entradas procedentes de otras actividades de operacion 0 0
50.12.080 Otras salidas procedentes de otras actividades de operaciéon 0 0
50.12.000 Flujos de efectivo por (utilizados en) otras actividades de operacion 1.626.696 -267.445
50.10.000 |Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de operacion 27.232.280 9.545.716
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversion
50.20.010 Importes recibidos por desapropiacién de propiedades, planta y equipo 260.812 44.968
50.20.020 Importes recibidos por ventas de cuotas del Encaje 802.503 451.474
50.20.030 Importes recibidos por desapropiacién de activos intangibles 0 0
50.20.040 Importes recibidos por desapropiacién de propiedades de inversion 0 0
Importes recibidos por desapropiacion de filiales, neto del efectivo
50.20.050 [desapropiado 0 0
50.20.060 Importes recibidos por desapropiacion de coligadas 0 0
Importes recibidos por desapropiacién de negocios conjuntos consolidados
50.20.070 _ |proporcionalmente, neto del efectivo desapropiado 0 0
Importes recibidos por desapropiacién de negocios conjuntos no
50.20.080  |consolidados proporcionalmente 0 0
50.20.090 Importes recibidos por desapropiacién de otros activos financieros 0 0
Importes recibidos por desapropiacién de activos no corrientes mantenidos
50.20.100 para la venta y operaciones discontinuadas 0 0
50.20.110 Importes recibidos por desapropiacién de otros activos 0 0
50.20.120 Reembolso de anticipos de préstamos de efectivo y préstamos recibidos 0 0
50.20.130 Otros flujos de efectivo generados por actividades de inversion 165.528 67.751
50.20.140 Otros flujos de efectivo utilizados en actividades de inversiéon 0 0
50.20.150 Importes recibidos por dividendos clasificados como de inversion 0 0
50.20.160 Importes recibidos por intereses recibidos clasificados como de inversion 0 0
50.20.170 Incorporacion de propiedad, planta y equipo -728.955 -740.394
50.20.180 Pagos para adquirir propiedades de inversion 0
50.20.190 Pagos para adquirir cuotas Encaje -1.052.059 -1.574.877
50.20.200 Pagos para adquirir activos intangibles 0 0
50.20.210 Pagos para adquirir filiales 0 0
50.20.220 Pagos para adquirir coligadas 0 0
50.20.230 Pagos para adquirir negocios conjuntos 0 0
50.20.240 Préstamos a empresas relacionadas 0 0
50.20.250  [Préstamos a entidades no relacionadas 0 0
50.20.260 Pagos para adquirir otros activos financieros 0 0
Pagos para adquirir activos no corrientes y grupos en desapropiacion
50.20.270  [mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas 0 0
50.20.280 |Otros desembolsos de inversion -18.405 0
50.20.000 |Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de inversion -570.576 -1.751.078
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.04 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Razén Social Administradora de Fondos de Pensiones Provida
Tipo de moneda P S.A.
Tipo de estado C RU.T. 98.000.400-7
Método del
estado de flujo IIl
de efectivo
Expresion de cifras [Cms ]
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
N° de Nota M$ M$
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de
financiamiento
50.30.010 Importes recibidos por emision de instrumentos de patrimonio neto 0 0
50.30.020 Importes recibidos por emisiéon de acciones propias en cartera 0 0
50.30.030 [Obtencién de préstamos 1.401.634 14.072.215
50.30.040 Importes recibidos por emision de otros pasivos financieros 0 0
50.30.050 |Préstamos de entidades relacionadas 108.930 120.030
50.30.060 Ingresos por otras fuentes de financiamiento 0 0
50.30.070  |Adquisicién de acciones propias 0 0
50.30.080 |Pagos de préstamos -1.384.914 -14.041.082
50.30.090 |Pagos de otros pasivos financieros 0 0
50.30.100 [Pagos de pasivos por arrendamientos financieros 0 0
50.30.110  |Pagos de préstamos a entidades relacionadas -1.318.529 0
50.30.120  |Pagos por intereses clasificados como financieros 0 0
50.30.130  |Pagos por dividendos a participaciones minoritarias 0 0
50.30.140  |Pagos de dividendos por la entidad que informa 0 0
50.30.150  |Otros flujos de efectivo generados por actividades de financiamiento 0 79.289
50.30.160 |Otros flujos de efectivo utilizados en actividades de financiamiento 0 0
Flujos de efectivo netos de (utilizados en) actividades de
50.30.000 [financiamiento -1.192.879 230.452
50.40.000 Incremento (decremento) neto en efectivo y equivalentes al efectivo 25.468.825 8.025.090
Efectos de las variaciones en las tasas de cambio sobre el efectivo y
50.50.000 equivalentes al efectivo 0 0
Efecto de los cambios del alcance de la consolidacion en efectivo y
50.60.000 equivalentes al efectivo 0 0
Efectivo y equivalentes al efectivo, presentados en el estado de flujos
50.70.000 |de efectivo, saldo inicial 37.165.653 40.488.469
Efectivo y equivalentes al efectivo, presentados en el estado de flujos
50.00.000 |de efectivo, saldo final 62.634.478 48.513.559
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
1) PATRIMONIO NETO MANTENIDO POR LA ADMINISTRADORA (Art. 24 del D.L. N° 3.500 de 1980)

Tino de moneda |I| Razo6n Social Administradora de Fon:;s. de Pensiones Provida
Tipo de estado ] R.U.T. 98.000.400-7
Expresién de cifras s |
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$
60.10.010 [Total patrimonio contable (Mas) 311.087.216 286.988.835
60.10.020  |Acreencias en entidades relacionadas corrientes (Menos) -6.989.500 -8.388.346
60.10.030 |Inversiones corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 0
60.10.040  |Acreencias no corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 -47.201
60.10.050 |Inversiones no corrientes en entidades relacionadas (Menos) 0 0
60.10.060 |Inversién en sociedades andnimas que complementan el giro (Menos) -29.394.261 -30.403.702
Inversion en sociedades anénimas que administran carteras de recursos
60.10.070  [previsionales (Menos) -6.280.334 -4.815.909
60.10.080 |Inversién en empresas de depdsitos de valores (Menos) -297.266 -267.603
60.10.090 [Plusvalia comprada (Menos) 0 0
PATRIMONIO NETO MANTENIDO POR LA ADMINISTRADORA (Art. 24 del D.L. N°
60.00.000 |3.500 de 1980) 268.125.855 243.066.074
CALCULO DEL CAPITAL MINIMO EN UNIDADES DE FOMENTO
61.00.000 |PATRIMONIO NETO MANTENIDO EXPRESADO EN UNIDADES DE FOMENTO 12.425.740 11.484.871
62.00.000 |CAPITAL MiNIMO REQUERIDO EN UNIDADES DE FOMENTO 20.000 20.000
63.00.000 |SUPERAVIT (DEFICIT) DE CAPITAL EN UNIDADES DE FOMENTO 12.405.740 11.464.871
64.00.000 |NUMERO TOTAL DE AFILIADOS A LA ADMINISTRADORA 3.549.615 3.536.949
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Superintendencia de Pensiones
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
Il) DETALLE DE INGRESOS POR COMISION

Tipo de Moneda P
Tipo de estado| Consolidado Razon Social| Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Expresion de cifras M$ RUT 98.000.400-7
A. INGRESOS POR COMISIONES
TIPO A TIPOB TIPO C TIPOD TIPOE TOTALES
31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010

COMISIONES M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
71.10.010 Comisién por acreditaciones obligatorias 8.492.149 7.702.621 10.739.213 9.850.553 11.658.848 10.718.994 2.515.190 2.284.533 586.110 666.867 33.991.510 31.223.568
71.10.020 Comision por retiros programados 2.984 2.240 5.648 5.099 143.682 101.717 446.927 359.278 58.168 41.180 657.409 509.514
71.10.030 Comision por rentas temporales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
71.10.040 Comisién por administracion de ahorro voluntario 97.474 89.709 26.663 22.999 56.483 45.179 22.992 19.434 11.927 7.255 215.539 184.576

Comisién por administracion de ahorro previsional
71.10.050 _|voluntario 151.743 117.309 45.028 34.719 77.132 65.198 21.513 16.341 23.013 11.594 318.429 245.161

Comisién por administracion de ahorro previsional
71.10.060 voluntario colectivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Comision por acreditacion de cotizaciones de afiliados
71.10.070 _|voluntarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Comision por acreditacién por aportes de
71.10.080 indemnizacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Comisién por aclaracion y traspaso de rezagos de
71.10.090 cuentas traspasadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
71.10.100 _ |Otras comisiones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
71.00.000 INGRESOS POR COMISIONES TOTALES 8.744.350 38.435.169 10.816.552 53.075.601 11.936.145 58.640.595 3.006.622 13.204.000 679.218 6.010.016 35.182.887 32.162.819
Superintendencia de Pensiones
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
ii) DETALLE DE INGRESOS POR COMISION

Tipo de Moneda P
Tipo de estado| Consolidado Razén Social| Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Expresion de cifras M$ RUT] 98.000.400-7
B. CONCILIACION DE INGRESOS POR COMISIONES
TIPOA TIPOB TIPOC TIPOD TIPOE TOTALES
31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010 31-03-2011 31-03-2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

COMISIONES PAGADAS POR LOS FONDOS DE
72.10.010 PENSIONES 8.843.910 8.027.897 10.864.569 10.037.015 12.028.963 11.119.817 3.038.386 2.733.371 687.096 736.708 35.462.924 32.654.808
72.10.020 Comisiones pagadas por otras instituciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
72.10.030 Comisiones traspasadas desde otras Administradoras 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Comisiones devengadas por la Administradora durante
72.10.040 el ejercicio, pendiente de cobro al Fondo de Pensiones 28.834 37.764 47.778 71.800 55.664 102.257 18.621 23.902 3.957 3.895 154.854 239.618
72.10.050 Otras (més) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
72.10.060 Comisiones traspasadas a otras Administradoras 0 -60.801 0 -21.719 0 0 0 0 0 0 0 -82.520

Comisiones devengadas por la Administradora durante

el ejercicio anterior y cobradas durante el ejercicio
72.10.070 actual -43.496 -88.927 -60.356 -169.285 -84.139 -267.624 -22.398 -41.553 -3.692 -10.337 -214.081 -577.726
72.10.080 Otras (menos) -84.898 -4.054 -35.439 -4.441 -64.343 -23.362 -27.987 -36.134 -8.143 -3.370 -220.810 -71.361
72.00.000 INGRESOS POR COMISIONES TOTALES 8.744.350 38.435.169 10.816.552 53.075.601 11.936.145 58.640.595 3.006.622 13.204.000 679.218 6.010.016 35.182.887 32.162.819
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Superintendencia de Pensiones
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS

1Il) DETERMINACION DE ACTIVOS Y RESULTADOS NETOS DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

A. ACTIVOS NETO DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

Tipo de moneda P Razén sociall Administradora de Fondos de Pensiones Provida
Tipo de estado| | S.A.
Expresion de cifras M$ RUT 98.000.400-7
31-03-2011 31-03-2010

ACTIVOS N° de Nota M$ M$
81.10.010 TOTAL ACTIVOS 408.168.708 375.247.441
81.10.020 Encaje 5 208.611.932 187.039.654
81.10.030 Inversiones en empresas de depdsitos de valores 14 -297.266 -267.603

Inversiones en sociedades anénimas filiales que administren carteras de recursos
81.10.040 previsionales 14 -6.280.334 -4.815.909

Inversiones en sociedades andénimas filiales que presten servicios o invierten en el
81.10.050 extranjero 14 -29.394.261 -30.403.702
81.10.060 Inversiones en otras sociedades 0 0
81.10.000 TOTAL ACTIVO NETO 235.528.637 223.695.001

Superintendencia de Pensiones
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
1ll) DETERMINACION DE ACTIVOS Y RESULTADOS NETOS DE ENCAJE E INVERSIONES EN SOCIEDADES

B. RESULTADO NETO DE RENTABILIDADES DEL ENCAJE Y DE INVERSIONES EN SOCIEDADES

Tipo de moneda P Razén sociall Administradora de Fondos de Pensiones Provida
Tipo de estado| | S.A.
Expresion de cifras M$ RUT 98.000.400-7
31-03-2011 31-03-2010

ACTIVOS N° de Nota M$ M$
82.10.010 GANANCIA (PERDIDA) 22.999.337 26.997.441
82.10.020 Rentabilidad del Encaje 5 3.836.262 6.786.865
82.10.030 Utilidad (pérdida) en empresas de depositos de valores 14 15.305 19.507

Utilidad (pérdida) en sociedades anénimas filiales que administren cartera de
82.10.040 recursos previsionales 14 511.849 369.026

Utilidad (pérdida) en sociedades anénimas filiales que presten servicios o invierten
82.10.050 en el extranjero 14 2.155.629 2.211.180
82.10.060 Utilidad (pérdida) por inversién en otras sociedades 0 0
82.10.070 Otros ingresos extraordinarios 0 0

GANANCIAS (PERDIDAS) LIBRE DE RESULTADO DEL ENCAJE E
82.10.000 INVERSIONES RELACIONADAS 16.480.292 17.610.863
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Superintendencia de Pensiones
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS

IV) INFORMACION GENERAL, ADMINISTRACION Y PROPIEDAD

Nombre AFP Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A. RUT 98.000.400-7
Fecha de la inform 31-03-2011
90.10.000 Identificacion Datos
90.10.010 Razén Social de la Adminsitradora Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
90.10.020 Fecha a la que corresponde la informacién (dia-mes-afio) |31-03-2011
90.10.030 Numero de autorizacion que autoriza su existencia Resolucion N° E-006/81
90.10.040 Fecha de resolucién que autoriza su existencia 01-04-1981
90.10.050 RUT 98.000.400-7
90.10.060 Teléfono 6970040
90.10.070 Domicilio Legal Av. Pedro de Valdivia 100, Providencia
90.10.080 Casilla -
90.10.090 Ciudad Santiago
90.10.100 Regién Metropolitana
90.10.110 Domicilio Administrativo Av. Pedro de Valdivia 100, Providencia
90.10.120 Ciudad Santiago
90.10.130 Regién Metropolitana
90.10.140 Fax 3511993
90.10.150 Pagina web www.bbvaprovida.cl
90.20.000 Administracion
Nombre RUT
90.20.010 Representante legal Ricardo Rodriguez Marengo 22.381.691-6
90.20.020 Gerente general Ricardo Rodriguez Marengo 22.381.691-6
90.20.030 Presidente Joaquin Vial Ruiz-Tagle 6.376.286-5
90.20.040 Vicepresidente Jesus del Pino Duran AAG39367
90.20.050 Director Luis Fernando Ferreres Crespo AE260909
90.20.060 Director José Martos Vallecillos AC735989
90.20.070 Director Francesc Jorda Carré BD531558
90.20.080 Director Maria Cristina Bitar Maluk 9.766.376-9
90.20.090 Director Jorge Antonio Marshall Rivera 6.610.662-4
90.20.090 Director Suplente Jorge Granic Latorre 8.468.028-1
90.30.000 Propiedad
Accionista (Nombre) RUT N° de acciones Porcentaje
90.30.010 BBVA INV CHILE S A 96.757.820 - 7 171.023.573 51,62%
90.30.020 THE BANK OF NEW YORK SEGUN CIRCULAR N 1375 D 59.030.820 - K 74.757.975 22,56%
90.30.030 PENTACDEB SA 99.555.580 - 8 25.082.828 7,57T%
90.30.040 LARRAIN VIAL S A CORREDORA DE BOLSA 80.537.000 - 9 6.956.161 2,10%
90.30.050 INMOBILIARIA DUERO LTDA. 87.652.400 - 7 7.051.538 2,13%
90.30.060 BANCHILECDEB S A 96.571.220 - 8 4.252.068 1,28%
90.30.070 BOLSA ELECTRONICA DE CHILE BOLSA DE VALORES 96.551.730 - 8 1.827.055 0,55%
90.30.080 BANCO DE CHILE POR CUENTA DE TERCEROS CA 97.004.000 - 5 1.465.836 0,44%
90.30.090 MBI ARBITRAGE FONDO DE INVERSION 76.023.598 - 9 1.530.285 0,46%
90.30.100 CELFIN CAPITALS A CDEB 84.177.300 - 4 1.375.910 0,42%
90.30.110 BANCO ITAU POR CUENTA DE INVERSIONISTAS 76.645.030 - K 1.069.783 0,32%
90.30.120 BICE INVERSIONES CORREDORES DE BOLSA S A 79.532.990 - 0 1.185.554 0,36%
90.30.130 Otros 33.738.057 10,18%
90.40.000 Otra informacién
Datos
90.40.010 Total accionistas 1.766
90.40.020 Numero de trabajadores 1.339
90.40.030 Numero de vendedores 448
90.40.040 Compafiias de seguro 9
Nombre RUT
90.40.040.010 BBVA Seguros de Vida S.A. 96.933.770-3
90.40.040.020 La Interamericana Seguros de Vida S.A. 99.289.000-2
90.40.040.030 Compafiia de Seguros de Vida Cruz del Sur S.A. 96.628.780-2
90.40.040.040 Ohio National Seguros de Vida S.A. 96.687.900-9
90.40.040.050 Compafiia de Seguros Vida Camara S.A. 99.003.000-6
90.40.040.060 Seguros Vida Security Previsiéon S.A. 99.301.000-6
90.40.040.070 Banchile Seguros de Vida S.A. 96.917.990-3
90.40.040.080 Euroamérica Seguros de Vida S.A. 99.279.000-8
90.40.040.090 Rigel Seguros de Vida S.A. 76.092.587-K
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
) Razén Social
Tipo de moneda ] Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresion de cifras | ms |
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de activos
Clases de efectivo y equivalentes al efectivo
1111010 Efectivo y equivalentes al efectivo 62.634.478 37.165.653 0
1111010010 |Efectivo en caja 119.134 168.886 0
1111010020 (Saldos en bancos 13.848.596 8.218.453 0
1111010021 Bancos de uso General 5.996.261 1.651.046 0
1111010022 |Banco pago de beneficios 5.361.661 4.663.936 0
1111010023 |Banco recaudacion 2.490.674 1.903.471 0
1111010024 |Banco pago de retiros de ahorros voluntarios y de ahorro de indemnizacion 0 0 0
1111010030 |Otro efectivo y equivalente al efectivo 48.666.748 28.778.314 0
Clases de activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados
1111020 Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados 4.891.367 4.909.203 0
Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
1111020010 |instrumentos de patrimonio 0 0 0
Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, fondos
1111020020 |mutuos 0 0 0
Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
1111020030 |instrumentos de deuda 0 0 0
1111020040 |Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados, otros 4.891.367 4.909.203 0
Clases de activos financieros disponibles para la venta
1111030 Activos financieros disponibles para la venta 0 0 0
1111030010 |Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de patrimonio 0 0 0
1111030020 |Activos financieros disponibles para la venta, fondos mutuos 0 0 0
1111030030 |Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de deuda 0 0 0
1111030040 |Activos financieros disponibles para la venta, otros corrientes 0 0 0
1211020 Activos financieros disponibles para la venta 0 0 0
1211020010 |Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de patrimonio 0 0 0
1211020020 |Activos financieros disponibles para la venta, fondos mutuos 0 0 0
1211020030 |Activos financieros disponibles para la venta, instrumentos de deuda 0 0 0
1211020040 |Activos financieros disponibles para la venta, otros 0 0 0
Clases de Encaje
1211010 Encaje 208.611.932 204.526.114 0
1211010010 |Encaje Fondo de Pensiones Tipo A 40.506.654 39.868.131 0
1211010020 |Encaje Fondo de Pensiones Tipo B 39.975.555 39.690.053 0
1211010030 |Encaje Fondo de Pensiones Tipo C 92.477.857 90.871.090 0
1211010040 |Encaje Fondo de Pensiones Tipo D 30.415.445 28.799.835 0
1211010050 |Encaje Fondo de Pensiones Tipo E 5.236.421 5.297.005 0
Clases de otros activos financieros
1111040 Otros activos financieros 0 0 0
1111040010 |Activos financieros mantenidos al vencimiento 0 0 0
1111040020 |Otros activos financieros 0 0 0
1211030 Otros activos financieros 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
Razoén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RUT. 98.000.400-7
Expresion de cifras | ms |
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto
1111050 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto, corriente 10.269.820 11.812.775 0
1111050010 Deudores comerciales, neto 0 0 0
1111050020 |Comisiones por cobrar 156.189 214.081 0
1111050030 |Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones 252.976 144.388 0
1111050040 |Cuentas por cobrar a las compafias de seguros 6.836.484 8.632.365 0
1111050050 |Cuentas por cobrar al Estado 771.558 194.525 0
1111050060 |Otras cuentas por cobrar, neto 2.252.613 2.627.416 0
1211040 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto 132.903 132.247 0
1211040010 Deudores comerciales, neto 0 0 0
1211040020 |Cuentas por cobrar a las compafias de seguros 0 0 0
1211040030 |Otras cuentas por cobrar, neto 132.903 132.247 0
Clases de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
1111050001 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto 0 0 0
1111050011 Deudores comerciales, bruto 0 0 0
1111050021 Comisiones por cobrar, bruto 0 0 0
1111050031 Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones, bruto 0 0 0
1111050041 Cuentas por cobrar a las compaiiias de seguros, bruto 0 0 0
1111050051 Cuentas por cobrar al Estado, bruto 0 0 0
1111050061 Otras cuentas por cobrar, bruto 0 0 0
1211040001 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, bruto 0 0 0
1211040011 Deudores comerciales, bruto 0 0 0
1211040021 Cuentas por cobrar a las compaiiias de seguros, bruto 0 0 0
1211040031 Otras cuentas por cobrar, bruto 0 0 0
Clases de deterioro debido a deudores comerciales y otras cuentas
por cobrar
1111050002 Deterioro por deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 0 0 0
Deudores comerciales, deterioro por deudas incobrables o de dudoso
1111050012  |cobro 0 0 0
Comisiones por cobrar, deterioro por comisiones por cobrar de dudoso
1111050022 |cobro 0 0 0
Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones, deterioro por cuentas de
1111050032 |dudoso cobro 0 0 0
Cuentas por cobrar a las compafiias de seguros, deterioro por cuentas de
1111050042 |dudoso cobro 0 0 0
1111050052 |Cuentas por cobrar al estado, deterioro por cuentas de dudoso cobro 0 0 0
Otras cuentas por cobrar, deterioro por deudas incobrables o de dudoso
1111050062  |cobro 0 0 0
1211040002 |Deterioro por deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 0 0 0
1211040012 Deudores comerciales, deterioro por deudas incobrables o de dudoso cobr 0 0 0
Cuentas por cobrar a las compafiias de seguros, deterioro por cuentas de
1211040022 |dudoso cobro 0 0 0
Otras cuentas por cobrar, deterioro por deudas incobrables o de dudoso
1211040032  |cobro 0 0 0

Pagina 13



Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RUT. 98.000.400-7
Expresion de cifras Cms ]
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de cuentas por cobrar a entidades relacionadas
1111060 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 4.998.363 7.396.615 0
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas relativas al giro de la
1111060010 Administradora 2.432.386 2.329.722 0
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
1111060020 de la Administradora 2.565.977 5.066.893 0
1211050 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 0 0 0
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas relativas al giro de la
1211050010 Administradora 0 0 0
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
1211050020 de la Administradora 0 0 0
Clases de inventarios
1111070 Inventarios 319.478 295.258 0
1111070010 Mercaderias 0 0
1111070020 Otros inventarios 319.478 295.258
Clases de inversiones contabilizadas por el método de la
participacion
1210010 Inversiones contabilizadas por el método de la participacion 22.976.990 21.308.727 0
1211060 Inversiones en coligadas contabilizadas por el método de la participacion 22.976.990 21.308.727
1211070 Otras Inversiones contabilizadas por el método de participacion 0 0
Clases de activos intangibles, neto, vida finita y vida indefinida
1211080 Activos intangibles, neto 51.803.866 53.254.716 0
1211080010 Activos intangibles de vida finita, neto 2.807.025 2.967.545 0
1211080020 Activos intangibles de vida indefinida, neto 0 0 0
1211080030 Plusvalia adquirida, neto 48.996.841 50.287.171 0
1211080040 Activos intangibles identificables, neto 0 0 0
1211080040010 |Costos de desarrollo , neto 0 0 0
1211080040020 [Patentes, marcas registradas y otros derechos, neto 0 0 0
1211080040030 |Programas informaticos, neto 0 0 0
1211080040040 |Otros activos intangibles identificables, neto 0 0 0
Clases de activos intangibles, bruto
1211080001 Activos intangibles, bruto 0 0 0
1211080011 Activos intangibles de vida finita, bruto 0 0 0
1211080031 Plusvalia adquirida, bruto 0 0 0
1211080041 Activos intangibles identificables, bruto 0 0 0
1211080041011 |Costos de desarrollo , bruto 0 0 0
1211080041021 |Patentes, marcas registradas y otros derechos, bruto 0 0 0
1211080041031 |Programas informaticos, bruto 0 0 0
1211080041041 |Otros activos intangibles identificables, bruto 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RUT. 98.000.400-7
Expresion de cifras Cws ]
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos
intangibles
1211080002 Amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos intangibles 0 0 0
Amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos intangibles de vida
1211080012 finita 0 0 0
1211080032 Deterioro de valor acumulado, plusvalia adquirida 0 0 0
Amortizacion acumulada y deterioro del valor, activos intangibles
1211080042 identificables 0 0 0
1211080042012 |Amortizacién acumulada y deterioro del valor, costos de desarrollo 0 0 0
Amortizacion acumulada y deterioro del valor, patentes, marcas
1211080042022 |registradas y otros derechos 0 0 0
1211080042032 |Amortizacién acumulada y deterioro del valor, programas informaticos 0 0 0
Amortizacion acumulada y deterioro del valor, otros activos intangibles
1211080042042 |identificables 0 0 0
Clases de propiedades, planta y equipo, neto
1211090 Propiedades, planta y equipo, neto 28.707.639 28.659.847 0
1211090010 Construccion en curso, neto 816.285 403.692 0
1211090020 Terrenos, neto 6.017.484 6.017.484 0
1211090030 Edificios, neto 14.700.838 14.913.952 0
1211090040 Planta y equipo, neto 828.608 876.010 0
1211090050 Equipamiento de tecnologias de la informacién, neto 1.571.107 1.536.720 0
1211090060 Instalaciones fijas y accesorios, neto 2.883.657 2.950.171 0
1211090070 Vehiculos de motor, neto 0 0 0
1211090080 Mejoras de bienes arrendados, neto 1.396.056 1.457.797 0
1211090090 Otras propiedades, planta y equipo, neto 493.604 504.021 0
Clases de propiedades, planta y equipo, bruto
1211090001 Propiedades, planta y equipo, bruto 0 0 0
1211090011 Construccion en curso, bruto 0 0 0
1211090021 Terrenos, bruto 0 0 0
1211090031 Edificios, bruto 0 0 0
1211090041 Planta y equipo, bruto 0 0 0
1211090051 Equipamiento de tecnologias de la informacion, bruto 0 0 0
1211090061 Instalaciones fijas y accesorios, bruto 0 0 0
1211090071 Vehiculos de motor, bruto 0 0 0
1211090081 Mejoras de bienes arrendados, bruto 0 0 0
1211090091 Otras propiedades, planta y equipo, bruto 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RUT. 98.000.400-7
Expresion de cifras Cwms ]
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de depreciacion acumulada y deterioro del valor, propiedades,
planta y equipo
1211090002 |Depreciacion acumulada y deterioro del valor, propiedades, planta y equipo 0 0 0
1211090012 |Deterioro del valor aumulado, construccién en curso 0 0 0
1211090022 |Deterioro del valor acumulado, terrenos 0 0 0
1211090032 |Depreciacién acumulada y deterioro del valor, edificios 0 0 0
1211090042 |Depreciacion acumulada y deterioro del valor, planta y equipo 0 0 0
Depreciacion acumulada y deterioro del valor, equipamiento de
1211090052 |tecnologias de la informacion 0 0 0
Depreciacién acumulada y deterioro del valor, instalaciones fijas y
1211090062 |accesorios 0 0 0
1211090072  |Depreciacion acumulada y deterioro del valor, vehiculos de motor 0 0 0
Depreciacion acumulada y deterioro del valor, mejoras de los bienes
1211090082 |arrendados 0 0 0
1211090092 |Depreciacion acumulada y deterioro del valor, otros 0 0 0
Clases de propiedades de inversion
1211100 Propiedades de inversion, neto, modelo del costo 0 0 0
1211100010 |Propiedades de inversion, bruto, modelo del costo 0 0 0
Depreciacion acumulada y deterioro del valor, propiedades de inversion,
1211100020 |modelo del costo 0 0 0
Clases de activos de cobertura
1111080 Activos de cobertura 0 0 0
1111080010 |Activos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
1111080020 |Activos de cobertura, derivados de tasa de interés 0 0 0
1111080030 |Activos de cobertura, derivados de moneda extranjera 0 0 0
1111080040 |Activos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
1111080050 |Activos de cobertura, otros derivados 0 0 0
1111080060 |Activos de cobertura, no derivados 0 0 0
1111080070 |Activos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
1111080071 Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de valor razonable 0 0 0
1111080072 |Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de la inversion neta en
1111080073 |negocio en el extranjero 0 0 0
Activos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
1111080080 |interés 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo del
1111080090 |riesgo de tasa de interés 0 0 0
1111080100 |Otros activos de cobertura 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
V) CLASES DE ACTIVOS
Razén Social
Tipo de moneda |I| Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado RUT. 98.000.400-7
Expresion de cifras [Cms ]
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
1211130 Activos de cobertura 0 0 0
1211130010 |Activos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
1211130020 |Activos de cobertura, derivados de tasa de interés 0 0 0
1211130030 |Activos de cobertura, derivados de moneda extranjera 0 0 0
1211130040 |Activos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
1211130050 |Activos de cobertura, otros derivados 0 0 0
1211130060 |Activos de cobertura, no derivados 0 0 0
1211130070 |Activos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
1211130071  |Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de valor razonable 0 0 0
1211130072 |Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de la inversion neta en
1211130073 |negocio en el extranjero 0 0 0
Activos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
1211130080 [interés 0 0 0
Activos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo del
1211130090 |riesgo de tasa de interés 0 0 0
1211130100 |Otros activos de cobertura 0 0 0
Clases de activos por impuestos
1210020 Activos por impuestos 9.931.981 7.680.485 0
1111110 Cuentas por cobrar por impuestos 8.897.236 6.685.388
1211110 Activos por impuestos diferidos 1.034.745 995.097 0
Clases de activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva
garantia
1111090 Activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva garantia 0 0 0
1211120 Activos afectados en garantia sujetos a venta o a nueva garantia 0 0 0
Clases de pagos anticipados
1111100 Pagos anticipados 575.176 298.064 0
1211140 Pagos anticipados 496.532 366.351 0
Clases de efectivo de utilizacion restringida o afectados en garantia
1211150 Efectivo de utilizacion restringida o afectados en garantia 0 0 0
Clases de otros activos
1111120 Otros activos, corrientes 48.797 88.665 0
1111120010 |Activo por servicio de administracion de activos financieros 0 0 0
1111120020 |Materiales preciosos, bienes y materias primas cotizadas 0 0 0
1111120030 |Otros activos varios 48.797 88.665 0
1211160 Otros activos, no corrientes 91.274 96.974 0
1211160010  |Activo por servicio de administracion de activos financieros 0 0 0
1211160020 |Materiales preciosos, bienes y materias primas cotizadas 0 0 0
1211160030 |Otros activos varios 91.274 96.974 0
Clases de activos no corientes y grupos de desapropiacion,
mantenidos para la venta
Activos no corrientes y grupos en desapropiacion, mantenidos para la
1111200 venta 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

205 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VI) CLASES DE PASIVOS

Razén Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresion de cifras | ms |
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$

Clases de pasivos

Clases de préstamos que acumulan (devengan) intereses
2111010 Préstamos que devengan Intereses 61.026 64.434 0
2111010010 Préstamos bancarios 0 0 0
2111010020 Obligaciones no garantizadas 0 0 0
2111010030 Obligaciones garantizadas 0 0 0
2111010040 Préstamos convertibles 0 0 0
2111010050 Capital emitido, acciones clasificadas como pasivos 0 0 0
2111010060 Arrendamiento financiero 61.026 64.434 0
2111010070 Sobregiro bancario 0 0 0
2111010080 Otros préstamos 0 0 0
2211010 Préstamos que devengan intereses 401.346 401.625 0
2211010010 Préstamos bancarios 0 0 0
2211010020 Obligaciones no garantizadas 0 0 0
2211010030 Obligaciones garantizadas 0 0 0
2211010040 Préstamos convertibles 0 0 0
2211010050 Capital emitido, acciones clasificadas como pasivos 0 0 0
2211010060 Arrendamiento financiero 401.346 401.625 0
2211010070 Sobregiro bancario 0 0 0
2211010080 Otros préstamos 0 0 0

Clases de préstamos sin intereses
2111020 Préstamos recibidos que no generan intereses 0 0 0
2211020 Préstamos recibidos que no generan intereses 0 0 0

Clases de otros pasivos financieros
2111030 Otros pasivos financieros 0 0 0
2211030 Otros pasivos financieros 0 0 0

Clases de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar
2111040 Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 27.571.174 18.638.588 0
2111040010 Acreedores comerciales 4.309.396 3.019.937 0
2111040020 Cuentas por pagar a los Fondos de Pensiones 0 2.627 0
2111040030 Cuentas por pagar al Fondo Nacional de Salud 522.083 522.726 0
2111040040 Pensiones por pagar 3.096.864 1.284.072 0
2111040050 Recaudacion por aclarar 289.704 237.420 0
2111040060 Devolucién a empleadores y afiliados por pagos en exceso 0 0 0
2111040070 Cuentas por pagar a las companias de seguros 0 0 0
2111040080 Cuentas por pagar a otras AFP 0 0 0
2111040090 Retencién a pensionados 3.429.679 3.416.010 0
2111040100 Pasivos de arrendamientos 0 0 0
2111040110 Otras cuentas por pagar 15.923.448 10.155.796 0
2211040 Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 0 0 0
2211040010 Acreedores comerciales 0 0 0
2211040020 Cuentas por pagar a las companias de seguros 0 0 0
2211040030 Pasivos de arrendamientos 0 0 0
2211040040 Oftras cuentas por pagar 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

205 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VI) CLASES DE PASIVOS

Tipo de moneda

II' Razén Social

Administradora de Fondos de
Pensiones Provida S.A.

Tipo de estado R.UT. 98.000.400-7
Expresion de cifras Cwms |
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-12-2010
M$ M$
Clases de cuentas por pagar a entidades relacionadas
2111050 Cuentas por pagar a entidades relacionadas 2.318.958 1.873.028
Cuentas por pagar a entidades relacionadas relativas la giro de la
2111050010 Administradora 173.032 316.066
Cuentas por pagar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
2111050020 de la Adminsitradora 2.145.926 1.556.962
2211050 Cuentas por pagar a entidades relacionadas 0 0
Cuentas por pagar a entidades relacionadas relativas la giro de la
2211050010 Administradora 0 0
Cuentas por pagar a entidades relacionadas que no corresponden al giro
2211050020 de la Adminsitradora 0 0
Clases de provisiones
2111060 Provisiones 6.769.498 8.724.189
2111060010 Provision por siniestralidad 306.154 446.994
2111060020 Provision por garantia 0 0
2111060030 Provision por reestructuracion 0 0
2111060040 Provision de reclamaciones legales 0 0
2111060050 Provision por contratos onerosos 0 0
2111060060 Desmantelamiento, costos de restauracion y rehabilitacién 0 0
2111060070 Participacion en utilidades y bonos 0 0
2111060080 Otras provisiones 6.463.344 8.277.195
2211060 Provisiones, no corriente 6.753.632 8.388.455
2211060010 Provision por garantia 0 0
2211060020 Provision por reestructuracion 0 0
2211060030 Provision de reclamaciones legales 0 0
2211060040 Provision por contratos onerosos 0 0
2211060050 Desmantelamiento, costos de restauracion y rehabilitacién 0 0
2211060060 Participacion en utilidades y bonos 0 0
2211060070 Otras provisiones 6.753.632 8.388.455
Clases de pasivos por impuestos
2110010 Pasivos por impuestos 49.361.672 44.007.429
2111070 Cuentas por pagar por impuestos corrientes 19.166.858 14.748.693
2111070010 Impuesto a la Renta 18.820.015 13.880.236
2111070020 Otros impuestos corrientes 346.843 868.457
2211070 Pasivos por impuestos diferidos 30.194.814 29.258.736
Clases de otros pasivos
2111080 Otros pasivos corrientes 414.517 485.966
2111080010 Pasivo por servicio de administarcion de activos financieros 0 0
2111080020 Otros pasivos varios 414.517 485.966
2211080 Otros pasivos no corrientes 820.567 808.797
2211080010 Pasivo por servicio de administarcion de activos financieros 0 0
2211080020 Otros pasivos varios 820.567 808.797
Clases de ingresos diferidos
2111090 Ingresos diferidos 0 0
2111090010 Subvenciones del gobierno 0 0
2111090020 Otros ingresos diferidos 0 0
2211090 Ingresos diferidos 0 0
2211090010 Subvenciones del gobierno 0 0
2211090020 Otros ingresos diferidos 0 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
205 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VI) CLASES DE PASIVOS
Razon Social
Tipo de moneda II' Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresion de cifras [ ms |
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de obligaciones por beneficios post empleo
2111100 Obligacion por beneficios post empleo 0 0 0
2211100 Obligacion por beneficios post empleo 0 0 0
Clases de pasivos de cobertura
2111110 Pasivos de cobertura 0 0 0
2111110010 Pasivos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
2111110020 Pasivos de cobertura, derivados de tasa de interés 0 0 0
2111110030 Pasivos de cobertura, derivados de moneda extranjera 0 0 0
2111110040 Pasivos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
2111110050 Pasivos de cobertura, otros derivados 0 0 0
2111110060 Pasivos de cobertura, no derivados 0 0 0
2111110070 Pasivos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
2111110070010 [Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del valor razonable 0 0 0
2111110070020 |Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo 0 0 0
Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de inversion neta en
2111110070030 |operacioén en el extranjero 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
2111110080 interés 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura de flujo de efectivo del riesgo de tasa de
2111110090 interés 0 0 0
2111110100 Otros pasivos de cobertura 0 0 0
2211110 Pasivos de cobertura 0 0 0
2211110010 Pasivos de cobertura, derivados de patrimonio neto 0 0 0
2211110020 Pasivos de cobertura, derivados de tasa de interés 0 0 0
2211110030 Pasivos de cobertura, derivados de moneda extranjera 0 0 0
2211110040 Pasivos de cobertura, derivados crediticios 0 0 0
2211110050 Pasivos de cobertura, otros derivados 0 0 0
2211110060 Pasivos de cobertura, no derivados 0 0 0
2211110070 Pasivos de cobertura, micro-cobertura 0 0 0
2211110070010 [Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del valor razonable 0 0 0
2211110070020 |Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura del flujo de efectivo 0 0 0
Pasivos de cobertura, micro-cobertura, cobertura de inversion neta en
2211110070030 [operacion en el extranjero 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura del valor razonable del riesgo de tasa de
2211110080 interés 0 0 0
Pasivos de cobertura, cobertura de flujo de efectivo del riesgo de tasa de
2211110090 interés 0 0 0
2211110100 Otros pasivos de cobertura 0 0 0
Clases de pasivos acumulados (o devengados)
2111120 Pasivos acumulados (o devengados) 930.934 604.613 0
2111120010 Intereses por pagar 0 0 0
Gastos de personal acumulados (o devengados) y otras cantidades por
2111120020 pagar a los empleados 917.533 590.805 0
2111120030 Pasivos administrativos acumulados (o devengados) 0 0 0
2111120040 Otros pasivos acumulados (o devengados) 13.401 13.808 0
Clases de pasivos incluidos en grupos de desapropiacion,
mantenidos para la venta
Pasivos incluidos en grupos de desapropiacion mantenidos para la
2111200 venta 0 0 0
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Superintendencia de Pensiones

ESTADOS FINANCIEROS

2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
Vil) CLASES DE PATRIMONIO NETO

Razén Social
Tipo de moneda |II Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.UT. 98.000.400-7
Expresién de cifras [Cwms ]
Ejercicio Ejercicio Saldos de
Actual Anterior Inicio
31-03-2011 31-12-2010 01-01-2010
M$ M$ M$
Clases de patrimonio neto
Clases de capital emitido
2311010 Capital pagado 104.763.856 104.763.856 0
2311010010 Capital en acciones 104.610.097 104.610.097 0
2311010010010 Capital en acciones, acciones ordinarias 104.610.097 104.610.097 0
2311010010020 Capital en acciones, acciones preferentes 0 0 0
2311010020 Prima de emision 153.759 153.759 0
2311010020010 Prima de emisién. acciones ordinarias 153.759 153.759 0
2311010020020 Prima de emision, acciones preferentes 0 0 0
Clases de acciones propias en cartera
2311020 Acciones propias en cartera 0 0 0
Clases de reservas
2311030 Otras reservas -14.798.219 -8.891.580 0
2311030010 Reservas por capital rescatado 0 0 0
2311030020 Reservas de fusién 0 0 0
2311030030 Reservas de opciones 0 0 0
2311030040 Reservas de certificados de opciones para compra de acciones (warrants) 0 0 0
2311030050 Reservas para dividendos propuestos -14.385.341 -7.485.541 0
2311030060 Reservas legales y estatutarias 0 0 0
2311030070 Reservas de conversion -5.650.686 -4.012.041 0
2311030080 Reservas de revaluacion 0 0 0
2311030090 Reservas de cobertura 0 0 0
2311030100 Reservas de disponibles para la venta 0 0 0
Ingreso acumulado (gasto) relativo a activos no corrientes y grupos en
2311030110 desparopiaciéon mantenidos para la venta 0 0 0
2311030120 Otras reservas varias 5.237.808 2.606.002 0
Clases de resultados retenidos (pérdidas acumuladas)
2311040 Resultados retenidos (ganancias o pérdidas acumuladas) 221.121.579 198.122.243 0
2311040010 Reservas futuros dividendos 0 0 0
2311040020 Utilidades acumuladas 198.122.242 106.498.490 0
2311040030 Pérdidas acumuladas 0 0 0
2311040040 Ganancia (pérdida) 22.999.337 91.623.753 0
2311040050 Dividendos provisorios 0 0 0
Clases de patrimonio neto atribuible a los accionistas de la matriz
2311000 Patrimonio neto atribuible a los accionistas de la matriz 311.087.216 293.994.519 0
Clases de participacion minoritaria
2411000 Participacion minoritaria 56 51 0
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Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VIIl) CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
Razén Social
Tipo de moneda Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresion de cifras
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$
Clases del Estado de Resultados
Clases de Ingresos ordinarios
3111010 Ingresos ordinarios 37.654.861 39.192.459
3111010010 Ingresos por comisiones 35.182.887 32.162.819
3111010020 Otros ingresos ordinarios varios 2.471.974 7.029.640
3111010020010 Prestacion de servicios 73.400 75.937
3111010020020 Ingresos por recargos y costas de cobranzas 0 133.999
3111010020030 Ingresos financieros por contratos del seguro de invalidez y sobrevivencia 133.144 4.656.823
Reliquidacion positiva generada por contratos del seguro de invalidez y
3111010020040 sobrevivencia 0 0
3111010020050 Ingresos por cotizaciones adicionales 204.890 67.296
3111010020060 Ingresos por intereses 0 0
3111010020070 Ingresos por dividendos 0 0
Ganancia en cambio de moneda extranjera en préstamos relacionados con
3111010020080 costos por intereses 0 0
3111010020090 Ganancia en el rescate y extincion de deuda 0 0
3111010020100 Otros resultados varios de operacion 2.060.540 2.095.585
Clase Rentabilidad del Encaje
3111020 Rentabilidad del Encaje 3.836.262 6.786.865
3111020010 Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo A 703.741 1.465.336
3111020020 Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo B 616.238 1.378.499
3111020030 Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo C 1.678.937 2.962.990
3111020040 Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo D 716.491 808.231
3111020050 Rentabilidad del Encaje Fondo de Pensiones Tipo E 120.855 171.809
Clase prima de seguro de invalidez y sobrevivencia
3111030 Prima seguro invalidez y sobrevivencia 1.114.366 932.076
3111030010 Pago de primas 1.114.366 932.076
Reliquidacion negativa generada por contratos del seguro de invalidez y
3111030020 sobrevivencia 0 0
Clase de gastos por empleado
3111040 Gastos de personal -6.982.579 -7.271.058
3111040010 Sueldos y salarios personal administrativo -4.086.562 -3.810.088
3111040020 Sueldos y salarios personal de venta -2.438.571 -2.795.986
3111040030 Beneficios a corto plazo a los empleados -311.908 -390.000
3111040040 Gasto por obligacion por beneficios post empleo 0 0
3111040050 Indemnizaciones por término de relacion laboral -145.538 -274.984
3111040060 Transacciones con pagos basados en acciones 0 0
3111040070 Otros beneficios a largo plazo 0 0
3111040080 Otros gastos de personal 0 0

Pagina 22



Superintendencia de Pensiones
ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VIIl) CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
Razén Social
Tipo de moneda Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.
Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7
Expresion de cifras
Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$
Clases de costos financieros
3111130 Costos financieros (menos) -31.799 -42.192
3111130010 Gasto por intereses -7.242 -10.566
3111130010010 Gasto por intereses, préstamos bancarios 0 0
3111130010020 Gasto por intereses, obligaciones y otros préstamos sin garantia 0 0
3111130010030 Gasto por intereses, préstamos convertibles 0 0
3111130010040 Gasto por intereses, acciones preferentes 0 0
3111130010050 Gasto por intereses, arrendamientos financieros -6.990 -7.462
3111130010060 Gasto por intereses, otros instrumentos financieros 0 0
3111130010070 Gasto por intereses, otros -252 -3.104
3111130020 Amortizacion de descuentos o premios correspondientes a préstamos 0 0
3111130030 Amortizacion de costos complementarios relativos a contratos de préstamo 0 0
Pérdidas de cambio procedentes de préstamos en moneda extranjera
3111130040 relativas a los costos por intereses 0 0
3111130050 Pérdida por rescate y extinciéon de deuda 0
3111130060 Otros costos financieros -24.557 -31.626
Clases de ingreso (pérdida) procedente de inversiones
3111140 Ingreso (pérdida) procedente de inversiones 362.735 15.172
3111140010 Intereses ganados sobre préstamos y depositos 362.735 15.172
3111140020 Dividendos provenientes de inversiones para negociar 0 0
3111140030 Ganancia (pérdida) en inversiones para negociar 0 0
3111140040 Oftras ganancias (pérdidas) de inversiones 0 0
Clases de ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no
corrientes y no mantenidos para la venta
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no
3111120 mantenidos para la venta 0 0
3111120010 Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de propiedades, planta y equipo 0 0
3111120020 Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de propiedad de inversién 0 0
3111120030 Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos intangibles identificables 0 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de inversiones en filiales, coligadas
3111120040 y negocios conjuntos 0 0
3111120050 Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de otros activos no corrientes 0 0
Clases de depreciacion y amortizacion
3111050 Depreciacion y amortizacion -2.062.803 -2.539.965
3111050010 Depreciacion -587.003 -1.092.657
3111050020 Amortizacién -1.475.800 -1.447.308
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ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VIIl) CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
Razén Social

Tipo de moneda Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.

Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7

Expresion de cifras

Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$

Clases de pérdida por deterioro (reversiones), neto

3111060 Pérdidas por deterioro (reversiones), neto 0 0

3111060010 Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financieros, neto 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financieros,

3111060010010 inversiones mantenidas hasta el vencimiento 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, inversiones mantenidas

3111060010011 hasta el vencimiento 0 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, inversiones

3111060010012 mantenidas hasta el vencimiento 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financieros,

3111060010020 préstamos y cuentas por cobrar 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, préstamos y cuentas por

3111060010021 cobrar 0 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, préstamos y

3111060010022 cuentas por cobrar 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financieros, activos

3111060010030 financieros disponibles para la venta 0 0
Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, activos financieros

3111060010031 disponibles para la venta 0 0
Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, activos

3111060010032 financieros disponibles para la venta 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), instrumentos financieros, otros,

3111060010040 neto 0 0

3111060010041 Pérdidas por deterioro, instrumentos financieros, otros 0 0

3111060010042 Reversiones de deterioro de valor, instrumentos financieros, otros 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), activos tangibles e intangibles,

3111060020 neto 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), propiedades, planta y equipo,

3111060020010 neto 0 0

3111060020011 Pérdidas por deterioro, propiedades, planta y equipo 0 0

3111060020012 Reversiones de deterioro de valor, propiedades, planta y equipo 0 0

3111060020020 Pérdidas por deterioro (reversiones), propiedades de inversion, neto 0 0

3111060020021 Pérdidas por deterioro, propiedades de inversion 0 0

3111060020022 Reversiones de deterioro de valor, propiedades de inversion 0 0

3111060020030 Pérdidas por deterioro, plusvalia comprada 0 0
Pérdidas por deterioro (reversiones), activos intangibles identificables,

3111060020040 neto 0 0

3111060020041 Pérdidas por deterioro, activos intangibles identificables 0 0

3111060020042 Reversiones de deterioro de valor, activos intangibles identificables 0 0
Pérdidas por deterioro, activos no corrientes y grupos en

3111060020050 desapropiacion mantenidos para la venta 0 0

3111060020060 Pérdidas por deterioro (reversiones), otros, neto 0 0

3111060020061 Pérdidas por deterioro, otros 0 0

3111060020062 Reversiones de deterioro de valor, otros 0 0
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ESTADOS FINANCIEROS
2.05 ESTADOS COMPLEMENTARIOS
VIIl) CLASES DEL ESTADO DE RESULTADOS
) Razén Social

Tipo de moneda Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.

Tipo de estado R.U.T. 98.000.400-7

Expresion de cifras

Ejercicio Ejercicio
Actual Anterior
31-03-2011 31-03-2010
M$ M$

Clases de participacion en ganancia (pérdida) de inversiones
contabilizadas por el método de la participacion
Participacion en ganancia (pérdida) de inversiones contabilizadas por

3112010 el método de la participacion 0 0
Participacion en ganancia (pérdida) de coligadas contabilizadas por el

3111160 método de la participacion 2.033.024 1.610.128
Participacion en ganancia (pérdida) de negocios conjuntos

3111170 contabilizados por el método de la participacion 0 0
Clases de otros gastos varios de operacion

3111090 Otros gastos varios de operacién (menos) -7.449.386 -7.100.223

3111090010 Gastos de comercializacion -414.341 -245.894

3111090020 Gastos de computacion -803.009 -849.694

3111090030 Gastos de administracion -5.538.626 -5.482.201

3111090040 Otros gastos operacionales -693.410 -522.434
Clases de ganancias (pérdidas) comunes por accién

3150000 Ganancias (pérdidas) comunes por accion [ 0
Ganancias (pérdidas) comunes por accién de operaciones

3150010 decontinuadas 0 0
Ganancias (pérdidas) comunes por accién de operaciones

3150020 continuadas 0 0
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ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES PROVIDA S.A.
NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
(M$ = MILES DE PESOS)

b)

ASPECTOS LEGALES DE LA ADMINISTRADORA

AFP Provida S.A. es una sociedad andnima abierta y tiene su domicilio legal ubicado en avenida Pedro de Valdivia 100, piso 16,
comuna de Providencia en Santiago de Chile. La Sociedad se constituyd por escritura publica otorgada por el Notario de Santiago
seflor Patricio Zaldivar Mackenna, con fecha 3 de marzo de 1981 y fue autorizada por la Superintendencia de Pensiones para el
inicio de actividades, mediante resolucion N° E-006/81, del 1° de abril de 1981.

Los términos “AFP Provida”, “Provida” y “Compaiiia”, salvo que el contexto indique lo contrario, se refieren a la Administradora
de Fondos de Pensiones Provida S.A. Las referencias a “AFP” o “AFPs” se refieren a las administradoras de fondos de pensiones
privadas en general.

El objeto exclusivo de la Compafiia es administrar los Fondos de Pensiones Provida Tipos A, B, C, D y E, en los términos
establecidos por el Decreto Ley 3.500 de 1980 y sus modificaciones, y otorgar las prestaciones que establece el mencionado
cuerpo legal. A partir de 1994 mediante Ley 19.301 se complementa el giro de las Administradoras, permitiéndoles constituir
Sociedades Andénimas Filiales. Asimismo, se les permite invertir en Sociedades Andnimas constituidas como empresas de
deposito de valores a que se refiere la Ley N°18.876.

AFP Provida quedo inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros, bajo el nimero 0211, con
fecha 13 de junio de 1983 e inici6 las actividades de afiliacion al sistema el 2 de mayo de 1981, y las operaciones de recaudacion

de cotizaciones el 1° de junio del mismo afio.

Las actividades de la Sociedad Administradora son fiscalizadas por la Superintendencia de Pensiones.
INFORMACION GENERAL

Regulacion Sectorial del sistema de Pensiones

Las Administradoras de Fondos de Pensiones son sociedades andnimas cuyo objeto Uinico y exclusivo es la administracion de
Fondos de Pensiones y otorgar y administrar los beneficios y prestaciones establecidos por ley. Le son aplicables las normas del
DL N° 3.500 de 1980 y supletoriamente las disposiciones de la ley N° 18.046 de 1981, sus modificaciones y reglamentos.

La Ley N° 20.255 que entr6 en vigencia el 1 de julio de 2009, introdujo modificaciones al DL N° 3.500 relacionadas con la
Reforma Previsional asi como la Ley N° 20.366, que adelanta los beneficios del sistema de Pensiones Solidarias.

La Superintendencia de Pensiones es la entidad encargada de fiscalizar a las Administradoras de Fondos de Pensiones y
encargada de velar que éstas cumplan con las leyes y reglamentos que las rigen y con las instrucciones que la Superintendencia
emita, fiscalizar el funcionamiento de las Administradoras en sus aspectos juridicos, administrativos y financieros, aplicar
sanciones por las infracciones a las disposiciones legales o reglamentarias y velar por el cumplimiento de los requerimientos de
capital minimo y encaje por parte de las Administradoras.

Actividad Econémica

AFP Provida S.A. es una de las mas grandes y antiguas de las administradoras de fondos de pensiones privadas que operan en
Chile y ha ocupado una posicion de liderazgo en la industria de administradoras de fondos de pensiones privadas desde sus
comienzos. AFP Provida S.A. es la AFP de mayor tamafio dentro de las seis que operan en Chile en términos de numero de
afiliados, cotizantes, fondos administrados, masa salarial imponible de cotizantes y ntimero de sucursales. El sistema de fondos de
pensiones privados chileno fue creado en mayo de 1981, cuando el Decreto Ley 3.500 del 13 de noviembre de 1980 (la “Ley de
Pensiones”) fue implementado para reemplazar el antiguo sistema de seguridad social.

Para reforzar su posicion competitiva, Provida como otras AFPs de gran tamafio, se fusioné con AFPs mas pequefias con el objeto
de incrementar su participacion de mercado y lograr economias de escala.

El 2 de mayo de 1995, mediante resolucion N° E-107-95 la Superintendencia de Pensiones autorizé la fusion con el Fondo de
Pensiones El Libertador.

El 28 de mayo de 1998, Provida compro a Inversiones Interamericana S.A., el 99,99% de las acciones de AFP Union S.A. (“AFP
Union”). La Resolucion N° E-146-98 autorizo la fusion de ésta con AFP Provida S.A 'y sus respectivos fondos de pensiones a
partir del 1 de junio de 1998.

El 18 de marzo de 1998, Corp Group Pensiones adquiri6 una participacion de 89,1% de AFP Proteccion S.A. (“AFP Proteccion”);
posteriormente el 1 de enero de 1999, Provida adquiri6 el 100% de participacion accionaria que tenia Corp Group Pensiones y los
accionistas minoritarios en AFP Proteccion. La Resolucion N° E-156-98 autorizo la fusion de AFP Proteccion S.A. y AFP
Provida S.A. y sus respectivos fondos de pensiones a partir del 1 de enero de 1999.
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Estas fusiones fueron exitosas, pues Provida pudo sostener el incremento en su participacion de mercado logrado a través de estas
adquisiciones. En cifras, esto ltimo queda reflejado en el crecimiento de su participacion de mercado desde un 29% antes de las
fusiones hasta un 40% en términos de afiliados y desde un 20% hasta un 30% en términos de fondos administrados. AFP Provida
S.A. continta liderando la industria de fondos de pensiones con fondos administrados de US$ 43.806 millones y una cartera de
clientes de 3,54 millones de afiliados, equivalentes a un 19,6% y 40,4% de participaciones de mercado respectivamente, al 31 de
marzo de 2011.

Adicionalmente, a partir de 1993 Provida comenz6 a participar de los procesos de implantacion de sistemas privados de pensiones
en otros paises latinoamericanos, manteniendo en la actualidad participaciones accionarias en AFP Horizonte (Pertt), AFP Génesis
(Ecuador) y Afore Bancomer (México) a través de su filial Provida Internacional. Localmente, es un importante accionista del
Deposito Centralizado de Valores (“DCV”) y de PreviRed.com, empresa que presta servicios de recaudacion electronica de
cotizaciones previsionales. Adicionalmente, y luego de la adjudicacion en enero de 2002 de la administracion del Seguro de
Cesantia por parte de un consorcio conformado por todas las AFP, una nueva empresa denominada Administradora de Fondos de
Cesantia de Chile S.A. (“AFC”) fue creada, entrando en operaciones el 1° de octubre de 2002, en que AFP Provida participa en un
37,8%.

La ley requiere que las AFPs sean compaiiias de un solo objeto social y estan autorizadas para otorgar los siguientes servicios:

. Recaudar y administrar las cotizaciones efectuadas por los afiliados,

. Invertir las cotizaciones de los afiliados a los fondos de pensiones administrados por la AFP,
. Gestionar los beneficios de invalidez y sobrevivencia para los afiliados, y

. Entregar una pension de vejez para los afiliados.

El servicio de recaudacion y administracion que prestan las AFPs esta referido tanto a las cotizaciones obligatorias como a las
cotizaciones voluntarias que efecttien los afiliados.

En cuanto al objetivo general de la actividad de inversiones en Provida es el de administrar las carteras de inversiones
conformadas por los aportes de los afiliados, buscando el mayor retorno posible para el nivel de riesgo y plazo adecuados al perfil
de estos afiliados. Para estos efectos y de acuerdo a la normativa vigente, los afiliados cuentan con cinco tipos de fondos que les
permiten maximizar la pension esperada de acuerdo a sus perfiles especificos de riesgo.

Los distintos tipos de fondos se diferencian principalmente y tal como la Ley lo estipula, por el porcentaje invertido en
instrumentos de renta variable. Los fondos estan asi categorizados desde el Fondo Tipo A, con el nivel mas alto de renta variable,
hasta el fondo tipo E, con una composicioén que considera un 5% como limite maximo de inversion en renta variable. La normativa
establece una serie de restricciones respecto a la actividad de inversiones que se puede desarrollar en cada fondo de manera de
garantizar que se mantenga esta diferenciacion entre los fondos de acuerdo al riesgo de renta variable permitido en cada uno de
ellos.

Hasta junio de 2009, Provida contratd seguros para cubrir su obligacion de entregar beneficios de invalidez y sobrevivencia a sus
afiliados. La seleccion de la compaiiia aseguradora se definia a través de un proceso competitivo de licitacion abierta a todas las
compaiiias con licencia de seguros de vida en Chile y estaba disefiado para entregar la cobertura requerida en los mejores términos
disponibles.

En mayo de 2009, fue llevado a cabo el proceso de licitacion del seguro de invalidez y sobrevivencia, por un periodo de cobertura
12 meses a partir del 1° de julio de 2009. El costo del seguro bajo esta nueva modalidad alcanza a 1,87% de las remuneraciones
imponibles de los trabajadores afiliados en las distintas AFP. Consecuentemente, desde que Provida no entrega la cobertura del
seguro, la Compaiiia redujo las comisiones cobradas a sus afiliados de 2,64% a 1,54% sobre los salarios imponibles comenzando
en julio de 20009.

En mayo de 2010 se efectud la segunda licitacion del seguro de invalidez y sobrevivencia convocada por las AFP, por un periodo
que va de julio 2010 a junio 2012. La nueva tasa se rebajo a 1,49% de la renta imponible, afectando a partir de las remuneraciones
devengadas en julio 2010, cuya cotizacion es pagada en agosto 2010.

Cabe mencionar que, tratandose de trabajadores dependientes, la parte de la comision variable (cotizacion adicional) destinada al
financiamiento del seguro, sera de cargo del empleador, con excepcion de los trabajadores jovenes (entre 18 y 35 aflos) que
perciban subsidio previsional, mientras se encuentren percibiendo dicho subsidio. Esta obligacién comenzo a regir a partir del 1 de
julio de 2009. Por su parte, hasta el mes de junio de 2011, se encontraran exentos de cumplirla los empleadores que durante el
respectivo mes declaren cotizaciones previsionales por menos de 100 trabajadores, periodo durante el cual el costo seguira siendo
del trabajador.

Finalmente, el tltimo cambio introducido por la Reforma Previsional en 2010 dice relacion con la licitacion de todos los nuevos
afiliados que entran al sistema privado de pensiones por un periodo de 24 meses. Lo anterior fue implantado con el objeto de:
incentivar la competencia en precios logrando menores comisiones para los afiliados, generar una mayor sensibilidad de la
demanda al precio, favorecer la entrada de nuevos actores a la industria de AFP y resguardar el interés patrimonial de los afiliados.

La adjudicacion de esta licitacion sera a la AFP que ofrezca la menor tarifa (la que a su vez debe ser inferior a las vigentes al
momento de la licitacion) por un periodo de 24 meses, periodo durante el cual dicha AFP no podra modificar sus comisiones y
éstas se haran extensivas a su cartera vigente.
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d)

En enero de 2010, se realizd el proceso de licitacion de la administracion de cuentas de capitalizacion de aquellos nuevos
cotizantes que ingresen al sistema durante los proximos 2 afios, siendo las administradoras que compitieron en este proceso: AFP
Cuprum S.A, AFP Habitat S.A., AFP Planvital S.A. y AFP Modelo S.A. El 1 de febrero de 2010 se informé que la administradora
ganadora de la licitacion fue AFP Modelo, dado que presento la oferta con la comision mas baja, 1,14%.

Provida considera que tiene las ventajas competitivas para enfrentar exitosamente las nuevas condiciones de la industria, asi como
el respaldo del Grupo BBVA, lider en el mercado de pensiones en América Latina. Adicionalmente, Provida ha realizado todos los
procesos y desarrollos tendientes a cumplir a cabalidad con las modificaciones que implica la Ley de Reforma Previsional y en
forma continua, capacitar a sus trabajadores de manera de poder entregar el mejor servicio a sus clientes.

Por ultimo, el Servicio de entrega de pensiones de vejez consiste en que cada AFP debe otorgar beneficios especificos de
pensiones de vejez a sus afiliados que retnan el requisito de edad legal, 60 afios para mujeres y 65 afios para hombres.

Declaracion de cumplimiento con Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)

Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con la Circular N° 1.634 del 23 de julio de 2009
emitida por la Superintendencia de Pensiones (SP), organismo fiscalizador, que en virtud de las facultades que confiere la Ley N°
20.255 articulo 47 N° 6, emitio la referida circular de caracter obligatorio para las administradoras de Fondos de Pensiones y en
sociedades de apoyo al giro.

La Circular N° 1.634 establece las normas contables que deben ser consideradas como la base para la confeccion y presentacion de
los estados financieros de las Administradoras de Fondos de Pensiones y de sus sociedades filiales, salvo en aquellos casos no
prescritos en esta norma, en cuyo caso las Administradoras deberan ceflirse a lo dispuesto por la Superintendencia de Valores y
Seguros respecto de las Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF- (IFRS, por sus siglas en inglés) acordados por
el International Accounting Standards Board (IASB). En caso de existir discrepancias entre las Normas Internacionales de
Informacion Financiera y los criterios contables emitidos por la SP (Circular N° 1.634) primaran estas ultimas.

En conformidad con lo establecido en Oficio Ordinario N° 19.442 publicado el 10 de agosto de 2009, en los primeros estados
financieros en que la Administradora aplique las NIIF ( Normas Internacionales de Informacion Financiera) debera efectuarse
una declaracion explicita y sin reservas del cumplimiento con NIIF. De acuerdo a lo sefialado por dichas normas los primeros
estados financieros de acuerdo a NIIF de las Administradoras deberan incluir a lo menos un afo de informacion comparativa
con la aplicacion de las normas. En virtud de lo sefialado y de acuerdo a las instrucciones emitidas por la Superintendencia de
Pensiones en Oficio N° 20.987 de fecha 12 de diciembre de 2008, los primeros estados financieros corresponderan a los
estados financieros anuales en los cuales la Administradora adopte dichas normas, es decir aquellos que correspondan al afio
terminado el 31 de diciembre de 2010.

Estos estados financieros consolidados reflejan fielmente la situacion financiera de la Sociedad al 31 de Marzo de 2011 y 31 de
Diciembre de 2010, y los resultados de las operaciones, los cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo de la Sociedad

por los periodos de 3 meses terminados al 31 de Marzo de 2011 y 31 de Marzo de 2010.

Nuevos pronunciamientos contables:

Las siguientes nuevas Normas e Interpretaciones han sido adoptadas en estos estados financieros. Su adopcion no ha tenido un
impacto significativo en los montos reportados en estos estados financieros, sin embargo, podrian afectar la contabilizacion de
futuras transacciones o acuerdos.

Enmiendas a NIIFs
NIC 24, Revelacion de Partes Relacionadas
NIC 32, Clasificacion de Derechos de Emision

Fecha de aplicacién obligatoria
Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2011

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de febrero de
2010

Mejoras a NIIFs Mayo 2010 — coleccion de enmiendas a siete
Normas Internacionales de Informacion Financiera

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2011

Nuevas Interpretaciones

Fecha de aplicacion obligatoria

CINIIF 19, Extincion de pasivos financieros con instrumentos
de patrimonio

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de julio de 2010

Enmiendas a Interpretaciones

Fecha de aplicacién obligatoria

CINIIF 14, El limite sobre un activo por beneficios definidos,

Periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2011

requerimientos minimos de fondeo y su interaccion

Enmienda a NIC 24, Revelaciones de Partes Relacionadas

El 4 de Noviembre de 2009, el IASB emitié modificaciones a NIC 24, Revelaciones de Partes Relacionadas. La Norma revisada
simplifica los requerimientos de revelacion para entidades que sean, controladas, controladas conjuntamente o significativamente
influenciadas por una entidad gubernamental (denominada como entidades relacionadas - gubernamentales) y aclara la definicion
de entidad relacionada. La Norma revisada es efectiva para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2011.
Se requiere aplicacion retrospectiva. Por lo tanto, en el afio de aplicacion inicial, las revelaciones para los periodos comparativos
necesitan ser reemitidas. La aplicacion anticipada es permitida, ya sea de la totalidad de la Norma revisada o de la exencion parcial
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°)

para entidades relacionadas — gubernamentales. Si una entidad aplica ya sea la totalidad de la Norma o la exencion parcial para un
periodo que comience antes del 1 de enero de 2011, se exige que se revele ese hecho. La administracion de la Sociedad anticipa
que estas modificaciones seran adoptadas en sus estados financieros anuales para el periodo que comienza el 1 de enero de 2011.
La Sociedad no esta relacionada con una entidad gubernamental, por lo tanto las exenciones de revelacion no han sido aplicables a
la Sociedad.

Enmienda a NIC 32, Instrumentos Financieros: Presentacion

El 8 de octubre de 2009, el IASB emiti6 una modificacion a NIC 32, Instrumentos Financieros: Presentacion, titulada
Clasificacion de Emision de Derechos. De acuerdo con las modificaciones los derechos, opciones y warrants que de alguna
manera cumplen con la definicion del parrafo 11 de NIC 32 emitidos para adquirir un niimero fijo de instrumentos de patrimonio
no derivados propios de una entidad por un monto fijo en cualquier moneda se clasifican como instrumentos de patrimonio
siempre que la oferta sea realizada a pro-rata para todos los propietarios actuales de la misma clase de instrumentos de patrimonio
no derivados propios de la entidad. La modificacion es efectiva para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de febrero
de 2010, permitiéndose la aplicacion anticipada. La administracion estima que estas modificaciones no han tenido un impacto en
las politicas contables para el periodo. Adecuar a la situacion de cada Compaiiia.

Mejoras a Normas Internacionales de Informacion Financiera — 2010

El 6 de mayo de 2010, el IASB emiti6 Mejoras a NIIF 2010, incorporando modificaciones a 7 Normas Internacionales de
Informacion Financiera. Esta es la tercera coleccion de modificaciones emitidas bajo el proceso de mejoras anuales, las cuales se
disefiaron para hacer necesarias, pero no urgentes, modificaciones a las NIIF. Las modificaciones son efectivas para periodos
anuales que comienzan en o después del 1 de julio de 2010 y para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2011. La administracion estima que estas modificaciones no han tenido un impacto sobre sus politicas contables durante el
periodo.

CINIIF 19, Extincion de Pasivos Financieros con Instrumentos de Patrimonio

El 26 de Noviembre de 2009, el International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) emitiéo CINIIF 19, Extincion
de Pasivos Financieros con Instrumentos de Patrimonio. Esta interpretacion proporciona guias sobre como contabilizar la
extincion de un pasivo financiero mediante la emision de instrumentos de patrimonio. La interpretacion concluyd que el emitir
instrumentos de patrimonio para extinguir una obligacion constituye la consideracion pagada. La consideracion debera ser medida
al valor razonable del instrumento de patrimonio emitido, a menos que el valor razonable no sea facilmente determinable, en cuyo
caso los instrumentos de patrimonio deberan ser medidos al valor razonable de la obligacion extinguida. La administracion estima
que esta nueva interpretacion no ha tenido un impacto sobre sus politicas contables durante el periodo.

Enmienda CINIIF 14, NIC 19 - El limite sobre un activo por beneficios definidos, requerimientos de fondeo minimo y su
interaccion

En diciembre de 2009 el IASB emiti6 Prepago de un Requerimiento de fondeo minimo, modificaciones a CINIIF 14 NIC 19 — El
limite sobre un activo por beneficios definidos, requerimientos de fondeo minimo y su interaccion. Las modificaciones han sido
realizadas para remediar una consecuencia no intencionada de CINIIF 14 donde se prohibe a las entidades en algunas
circunstancias reconocer como un activo los pagos por anticipado de contribuciones de fondeo minimo. La administracion estima
que estas modificaciones no han tenido un impacto sobre sus politicas contables durante el periodo.

Informacidn sobre la primera aplicacion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera

La Administradora ha venido formulando sus estados financieros consolidados hasta el ejercicio 2009 inclusive, bajo
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados de Chile. Sin embargo y tal como se describe en Nota 2. ¢) y de acuerdo
a lo establecido por la Superintendencia de Pensiones, segun Oficio Ordinario N° 20.987, la sociedad debi6 preparar estados
financieros consolidados de transicion del ejercicio 2009 bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Por lo tanto A.F.P. Provida y sus filiales han preparado sus estados financieros de acuerdo con NIIF. Consecuentemente, han
aplicado determinadas exenciones incluidas en la NIIF 1, Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, relativas a la fecha de primera aplicacion de las NIIF, para la conversion del balance al 31 de Diciembre
de 2008 elaborado de acuerdo con principios contables generalmente aceptados en Chile (en adelante “PCGA chilenos”) para la
obtencion de los saldos del estado de situacion financiera consolidado de apertura al 1 de enero de 2009 de acuerdo con las NIIF.

La Sociedad emite sus Estados Financieros bajo las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) el 31 de diciembre
de 2010, utilizando la modalidad requerida por la Superintendencia de Pensiones.

La NIIF 1 permite, a aquellas sociedades que adoptan por primera vez las NIIF, determinadas exenciones sobre la aplicacion
retrospectiva de todos los requerimientos establecidos por las NIIF en la fecha de transicion, que es el 1 de enero de 2009. En
conformidad con lo anterior, Provida ha adoptado las siguientes exenciones en el balance de apertura en la fecha de transicion:
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e.l. Combinaciones de negocios

En el primer periodo de adopcion, una sociedad puede decidir no adoptar la NIIF 3 — Combinaciones de Negocios de forma
retroactiva a combinaciones de negocios realizadas antes de la fecha de transicion. A.F.P. Provida ha elegido esta exencion lo que
implica:

El valor contable del Goodwill a la fecha de transicion sera el valor libros registrado de acuerdo con PCGA chilenos.

Adicionalmente, en conformidad con lo establecido en el parrafo B2 f) del Anexo B, Combinaciones de Negocios incluido en la
NIIF 1, si un activo adquirido, o un pasivo asumido, en una combinacién de negocios anterior no fue reconocido bajo principios
contables anteriores, no tiene un costo atribuido de cero en el estado de situacion de apertura bajo NIIF, el comprador debera
reconocerlo y medirlo en su estado de situacion financiera consolidado sobre las bases que las NIIF lo hubiesen requerido en el
estado de situacion financiero de la adquirida.

De acuerdo con lo anterior, las adquisiciones de las AFPs locales Proteccion, Union y El Libertador, las cuales fueron registradas
bajo PCGA chilenos como Menor Valor de Inversiones, han sido reclasificadas en el estado de situacion financiera de apertura
bajo NIIF como activos intangibles, puesto que estas adquisiciones bajo NIIF habrian sido consideradas un activo intangible
separado denominado Listado de Clientes. La reclasificacion ha sido realizada por un monto equivalente al menor valor de
inversiones registrado para propositos de PCGA chilenos. El promedio ponderado de la vida 1til del Listado de Clientes es 20 afios
en linea al periodo de amortizacion del menor valor de inversion registrado para efectos de PCGA chilenos, por lo cual no se
realizaron ajustes a la amortizacion registrada en el ejercicio, solo se reclasificé el activo desde Menor Valor Inversiones a
Intangibles (Listado de Clientes).

Provida efectué una prueba de deterioro del Menor Valor de Inversiones a la fecha de transicion en conformidad con lo
establecido en IAS 36, no identificandose deterioro a ser registrado.

e.2. Valor razonable o de Revaluacion como costo atribuido

En conformidad con NIIF 1, la Compaiiia podra elegir en la fecha de transicion a las NIIF, para la medicion de sus activos en
propiedades, plantas y equipos a su valor razonable, y utilizar ese valor razonable como el costo atribuido en tal fecha.
Adicionalmente, quien adopta por primera vez podra elegir utilizar una revaluacion bajo principios contables anteriores de un
item de propiedad, planta y equipo en la fecha de transicion como el costo atribuido a la fecha de esa revaluacion, siempre que
tal revaluacion, fuese ampliamente comparable al: i) valor razonable; o ii) costo o costo depreciado bajo NIIF (ajustado para
reflejar, por ejemplo, cambios en un indice general o especifico de precios).

Provida ha optado por utilizar el costo depreciado (valor libros neto) bajo PCGA chilenos como costo atribuido para sus
propiedades, planta y equipos a fecha de transicion.

e.3. Diferencia de conversion acumulada

La NIIF 1 establece que en el momento de primera aplicacion, una sociedad puede elegir ajustar a cero las diferencias de
conversion acumuladas contabilizadas conforme a los principios contables anteriores.

Provida ha elegido ajustar a cero las diferencias de conversion acumuladas contabilizadas bajo PCGA chilenos a la fecha de
transicion. De esta manera, las pérdidas o utilidades por ventas posteriores de un negocio en el extranjero, excluiran las diferencias
de conversion que hayan surgido antes de la fecha de transicion a las NIIF e incluirdn las diferencias de conversion que hayan
surgido con posterioridad a la misma.

e.4. Seguro de Invalidez y Sobrevivencia.

En consideracion a que durante un lapso de tiempo coexistira el nuevo contrato del Seguro de Invalidez y Sobrevivencia
establecido en el D.L. 3.500 con aquellos contratos no finiquitados firmados entre las Administradoras de Fondos de Pensiones
con antelacion a la promulgacion de la ley N° 20.255 publicada en el Diario Oficial con fecha 17 de marzo de 2008, la cual
modificod entre otros el articulo 59 del D.L. 3.500 de 1980, la Administradora debera seguir informando a través de la Nota
Explicativa actual el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, mientras no se hayan finiquitados tales contratos, segtn lo establece
la circular N° 1.634 en su nimero VI, Normas transitorias.

Lo anterior debido a que si bien la Reforma Previsional establece a partir del 1 de julio de 2009 que la prestacion del seguro de
invalidez y sobrevivencia se adjudica a compaiiias de seguros para todos los afiliados al sistema de AFP, dada la particularidad de
las condiciones actuales en que se presta la cobertura los contratos se mantienen vigentes al menos 48 meses luego del término del
periodo de cobertura. Esto ultimo debido a que la calificacion de invalidez tiene caracter de transitoria y se extiende por un periodo
de tres afios contados desde el primer dictamen, que de ratificarse en una segunda evaluacion se procede en ese momento al pago
del siniestro, justificando de esta manera la prolongacion de los contratos a un plazo mayor al de la cobertura (generalmente por un
minimo de 48 meses). Cabe sefialar que una de las modificaciones introducidas por la Reforma Previsional en Octubre de 2008, el
afiliado con invalidez total (pérdida de mas de 75% de sus capacidades) tiene un pago inmediato, mientras que los invalidos
parciales (pérdida de mas de 50% y menos de 75% de sus capacidades) mantiene el periodo de transitoriedad.

Esta obligacion se registra a su valor razonable al cierre de los Estados Financieros, acorde como lo establece la NIC 37.
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Descripcion de principales ajustes de transicion aplicados:
1. Correccién Monetaria

Bajo NIIF los ajustes por inflacion s6lo son aceptados cuando la moneda funcional de una entidad, es la moneda de un pais
hiperinflacionario. Tanto Chile como los paises en los cuales la Compaiiia ha realizado inversiones no califican como paises
hiperinflacionarios de acuerdo a los requerimientos establecidos en NIC 29, Informacion financiera en economias
hiperinflacionarias como paises hiperinflacionarios. Por consiguiente, el efecto de eliminacion de la correccion monetaria
reconocida de acuerdo con PCGA chilenos ha sido incluido como un ajuste reconciliatorio de Patrimonio al 1 de enero y al 31
de Diciembre de 2009, y de Resultados para el mismo periodo

2. Menor Valor de Inversiones

La plusvalia comprada surge en la adquisicion de sociedades y representa el exceso del costo de adquisicion sobre la
participacion adquirida en el valor razonable de los activos y pasivos, incluyendo los pasivos contingentes identificables a la
fecha de adquisicion. Bajo PCGA en Chile, para el caso de las sociedades extranjeras, la plusvalia comprada se controla en
dolares historicos, en cambio de acuerdo a NIIF deben registrarse y controlarse en la moneda funcional de la sociedad
adquirida.

Adicionalmente, bajo PCGA en Chile la plusvalia comprada se amortiza linealmente en un periodo de tiempo que considera,
entre otros aspectos, la naturaleza de la inversion, la vida predecible del negocio y el retorno de la inversién y que en ningin
caso puede superar los 20 afios. Bajo NIIF no se considera que exista una amortizacion sistematica de la plusvalia comprada,
por lo que no se amortiza, pero si se requiere realizar periédicamente un analisis de deterioro del mismo.

El efecto de controlar el menor valor de las sociedades afiliadas en el extranjero en su moneda funcional, asi como también, el
efecto de eliminar la amortizacion del menor valor del periodo han sido incluidos como ajustes reconciliatorios de Patrimonio
y Resultados al 31 de diciembre de 2009.

3. Impuestos Diferidos

Bajo PCGA chilenos la determinacion de los impuestos diferidos es realizada de acuerdo con los requerimientos del Boletin
Técnico N° 60 “Contabilizacion del Impuesto a la Renta e Impuestos Diferidos” del Colegio de Contadores de Chile A.G. y
cierto requerimiento especifico de la Superintendencia de Pensiones. Las diferencias que se originan con las NIIF que debieron
ser ajustadas en el proceso de adopcion fueron las siguientes:

a) Bajo PCGA chilenos el efecto de la primera aplicacion de impuestos diferidos realizada el afio 2000 fue realizado contra
cuentas complementarias denominadas “Activos (Pasivos) Complementarios por Activos (Pasivos) Diferidos”. Estas
cuentas complementarias eran amortizadas contra resultados en el periodo estimado de reverso de las diferencias
temporales que les dieron origen, excepto para el caso de pasivos complementarios que hubiesen sido originados por el
registro contable de activos por impuestos diferidos por pérdidas tributarias, en cuyo caso la amortizacion se realizaba en
funcion de la utilizacion real de dichas pérdidas.

Las NIIF, en especifico IAS 12, Impuesto a las Ganancias, no establece el concepto de cuentas complementarias, los
efectos de eliminar las cuentas complementarias y su correspondiente amortizacion reconocidas bajo PCGA chilenos han
sido incluidos como ajuste reconciliatorio de Patrimonio al 1 de enero y al 31 de Diciembre de 2009, y de Resultados al
31 de Diciembre de 2009.

b) El Oficio Ordinario N° 23.186 de la Superintendencia de Pensiones, instruyd contabilizar el impuesto diferido, generado
por la utilidad de las cuotas del Encaje a valor actual, determinado al descontar el valor nominal del impuesto diferido a la
tasa TIR de los Bonos de la Tesoreria General de la Republica de Chile categoria NA(BTU).

Bajo NIIF se prohibe descontar los impuestos diferidos, en conformidad con lo establecido en el parrafo 53 de IAS 12,
Impuesto a las Ganancias. El efecto de determinar el impuesto diferido generado por la utilidad de las cuotas del Encaje
sobre una base no descontada (valor nominal) ha sido incluido como ajuste reconciliatorio de Patrimonio al 1 de enero y
al 31 de Diciembre de 2009, y de Resultados al 31 de Diciembre de 2009.

4. Incorporacion de los accionistas minoritarios.

Bajo PCGA chilenos, el Patrimonio Neto lo constituye Gnicamente la participacion correspondiente a los accionistas de la
sociedad dominante y la participacion de los accionistas minoritarios es presentada en los estados financieros como una linea
intermedia entre el Total de Pasivos y el Patrimonio.

Bajo NIIF, el Patrimonio neto lo constituyen tanto la participacion correspondiente a los accionistas de la sociedad dominante
como aquella de los accionistas minoritarios, de la misma manera que para los Resultados del Ejercicio. El efecto de
reclasificar la participacion de los accionistas minoritarios al Patrimonio y Resultados del Ejercicio ha sido incluido como un
ajuste reconciliatorio.
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5. Dividendo Minimo

El articulo N° 79 de la Ley de Sociedades Anonimas de Chile establece que, salvo acuerdo diferente adoptado en la Junta
respectiva, por la unanimidad de las acciones emitidas, las sociedades andnimas abiertas deberan distribuir anualmente como
dividendo en dinero a sus accionistas, a prorrata de sus acciones o en la proporciéon que establezcan los estatutos si hubiere
acciones preferidas, a lo menos el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio, excepto cuando corresponda absorber
pérdidas acumuladas provenientes de ejercicios anteriores. La practica contable usual en Chile, ha sido dar reconocimiento a
esta obligacion en el momento en que los dividendos son aprobados por la Junta Ordinaria de accionistas y no se reconoce
ninguna obligacion a la fecha de cierre de los estados.

Bajo NIIF, considerando que lograr la unanimidad de los accionistas es practicamente imposible, se debe dar cumplimiento al
reconocimiento de una obligacion a favor de los accionistas sobre base devengada, neta de eventuales dividendos provisorios
que se hubiesen acordado a la fecha de cierre de los estados financieros. El efecto de reconocer el dividendo minimo ha sido
incluido en la reconciliacion de Patrimonio al 1 de enero y al 31 de Diciembre de 2009.

6. Conversion estados financieros filiales extranjeras

Bajo PCGA chilenos la conversion de las coligadas extranjeras se realizaba en conformidad con lo establecido en el Boletin
Técnico N° 64; Inversiones Permanentes en el Exterior, del Colegio de Contadores de Chile A.G. Como parte de los
requerimientos de ese Boletin, las operaciones en el exterior debian ser clasificadas de acuerdo a si correspondian a una extension
o no de las operaciones de la Sociedad matriz y ademas los paises donde se realizaban tales operaciones se clasificaban como
economias estables o no estables. Dependiendo de lo anterior las operaciones eran controladas en pesos chilenos o en ddlares
estadounidenses.

Provida, bajo PCGA chilenos, consideraba que sus inversiones en sociedades en el exterior no eran extensiones de sus operaciones
en paises considerados inestables. De esta manera, los estados financieros de estas sociedades eran controlados en dolares
estadounidenses convertidos de acuerdo a la siguiente metodologia:

e Activos y pasivos monetarios convertidos al tipo de cambio de cierre entre la moneda local y el dolar estadounidense.

e Todos los activos y pasivos no monetarios y el patrimonio convertidos a los tipos de cambio historicos entre la moneda local
y el délar estadounidense.

e Las cuentas de ingresos y gastos convertidos al tipo de cambio promedio entre la moneda local y el dolar estadounidense.

e Los efectos de cualquier fluctuacion sobre los activos y pasivos monetarios, denominados en monedas distintas al ddlar
estadounidense, eran incluidos en los resultados de las operaciones del periodo.

Bajo NIIF, especificamente NIC 21, Efecto de Variaciones en los Tipos de Cambio, se establecen los conceptos de moneda
funcional y moneda de presentacion, donde la moneda funcional es aquella moneda del ambiente econdémico primario en el cual
opera una entidad y la moneda de presentacion es aquella moneda en la cual se presentan los estados financieros. Provida ha
definido como su moneda funcional y su moneda de presentacion para los estados financieros consolidados el peso chileno. Sus
inversiones en sociedades en el exterior, Afore Bancomer (México), AFP Horizonte (Pert1) y AFP Génesis (Ecuador), han definido
como sus monedas funcionales el peso mexicano, soles peruanos y dolar estadounidense, respectivamente. De esta manera, para
propositos de consolidacion bajo NIIF éstas deben ser convertidas a la moneda de presentacion de los estados financieros de
Provida (peso chileno) utilizando la siguiente metodologia:

e Activos y Pasivos deben ser convertidos al tipo de cambio de cierre entre la moneda local de cada filial y el peso chileno.

e Las partidas de ingresos y gastos de la entidad extranjera deben ser convertidos a los tipos de cambio promedio entre la
correspondiente moneda local de cada filial y el peso chileno.

e Las cuentas patrimoniales, distintas de aquellas de ganancia o la pérdida neta del ejercicio, deben ser convertidas a los tipos
de cambio histdricos entre la moneda correspondiente entre la moneda local de cada filial y el peso chileno

e Todas las diferencias de conversion resultantes de este proceso se clasifican y acumulan como un componente separado en
Patrimonio neto denominado “Reservas de Conversion”, hasta que la participacion en la propiedad de la respectiva inversion sea
vendida.

El efecto de conversion de las inversiones en el exterior ha sido incluido en la reconciliacion de Patrimonio y Resultados al 31 de
Diciembre de 2009.

7. Reversa Diferencia Conversion
La NIIF 1 establece que en el momento de primera aplicacion, una sociedad puede elegir ajustar a cero los saldos de las diferencia

de conversion acumuladas bajo principios contables anteriores a la fecha de transicion. El efecto de ajustar a cero las diferencias
de conversion acumuladas ha sido incluido en la reconciliacién de Patrimonio al 1 de enero de 2009.
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g)

8. Ajustes de transicion a NIIF en inversiones contabilizadas por el método de la participacion

Las sociedades DCV, AFC y Previred también han preparado sus estados financieros bajo NIIF determinando ajustes de
transicion al 1 de enero de 2009 y al 31 de diciembre de 2009. Provida ha reconocido por el método de participacion en
dichas sociedades, los ajustes a NIIF realizados por éstas. El efecto de dichos ajustes estan incorporados en la reconciliacion de
Patrimonio y Resultados al 1 de enero de 2009 y al 31 de Diciembre de 2009 de Provida.

Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Provida y sus sociedades filiales. Los estados financieros
de las sociedades filiales han sido preparados para el mismo ejercicio contable que los de Provida, usando politicas contables
uniformes. Cuando resulta pertinente, se realizan los ajustes necesarios para homogeneizar cualquier diferencia entre politicas
contables que pudiesen existir.

Todos los saldos y transacciones entre las sociedades filiales y Provida se han eliminado en consolidacion. En el caso de los saldos
y transacciones entre las asociadas y Provida, éstos se han eliminado por la parte correspondiente a la participacion, directa o

indirecta, sobre estas sociedades.

g.1. Principios de consolidacién

Las sociedades filiales estan consolidadas desde la fecha en la que se ejerce el control de la empresa por parte de Provida y el cese
de su consolidacion se realiza desde el momento en el que Provida deja de ejercerlo. En aquellos casos en los que hay una pérdida
de control sobre una sociedad filial, los estados financieros consolidados incluiran los resultados por la parte del ejercicio durante
el cual Provida mantuvo el control de la misma.

g.2. Sociedades filiales

La consolidacion se ha realizado aplicando el método de integracion global a todas aquellas sociedades sobre las que Provida
ejerce, directa o indirectamente, control. Para ello, control se entiende por el poder de dirigir las politicas financieras y de
operacion de una empresa, para obtener beneficios de sus actividades.

El “método de integracion global” consiste en la incorporacion de los activos, pasivos, ingresos, gastos y flujos de efectivo de las
sociedades dependientes, previa conciliacion y posterior eliminacion de los saldos deudores y acreedores por operaciones entre las
entidades a consolidar.

La participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio neto y en los resultados de las sociedades filiales consolidadas se
presenta en el item “Participaciones Minoritarias” del Estado de Situacion Financiera Consolidado y en “Ganancia (pérdida)
atribuible a Participacion Minoritaria” del Estado de Resultados Consolidado, respectivamente.

Las empresas que conforman el Grupo Consolidado corresponden a Provida (sociedad matriz), su filial directa Provida
Internacional S.A. en la cual posee un 99,9986% de participacion accionaria, y su filial indirecta, AFP Génesis S.A. de Ecuador,
sobre la cual Provida Internacional S.A. posee una participacion de un 99,9997%.

Nombre Empresa RUT Pais de Origen Moneda Funcional
Provida Internacional S.A. 96.764 400-5 Chile $ Chilenos
AFP Génesis Ecuador 9-9 Ecuador USS$ Estadounidenses

g.3. Sociedades asociadas

El método de la participacion se ha aplicado a las sociedades asociadas en las que se ejerce, directa o indirectamente, influencia
significativa, pero sobre las que no se tiene el control o control conjunto. Como regla general, se presume ejercer influencia
significativa en aquellas sociedades en las que la Compaiiia posee, directa o indirectamente, una participaciéon accionaria
comprendida entre un 20% y un 50%.

Las asociadas que se registran a través de este método son Administradora de Fondos de Cesantia Chile S.A., Administracion
Previsional S.A. (Previred) e Inversiones DCV, sobre las cuales Provida posee un 37,80%, 37,87% y un 23,14% de participacion
accionaria, respectivamente.

Adicionalmente, se registran por este método las asociadas extranjeras Afore Bancomer (México) y AFP Horizonte (Peru), sobre
las cuales Provida posee un 7,50% y un 15,87% de participacion accionaria respectivamente y ejerce indirectamente influencia
significativa a través de sociedades que integran el Grupo BBVA.
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g4. Conversion de estados financieros de sociedades extranjeras

La conversion de los estados financieros de las sociedades filiales cuyas monedas funcionales son distintas al peso chileno
(moneda de presentacion de los estados financieros consolidados) se ha realizado aplicando la siguiente metodologia:

- Los activos y pasivos, utilizando el tipo de cambio de cierre vigente en la fecha de los estados financieros.

- Las partidas del estado de resultados integral, utilizando el tipo de cambio promedio, del periodo.

- Las partidas del patrimonio neto, utilizando los tipos de cambio historicos, a la fecha de aportacion o adquisicion, y a los tipos de
cambio promedio de los respectivos periodos en el caso de los resultados acumulados.

Las diferencias de cambio derivadas de resultantes de la conversion de las filiales extranjeras se registran directamente en el
patrimonio neto en la cuenta “Reservas de Conversion”.

Periodo cubierto por los estados financieros

Los estados financieros corresponden a los siguientes periodos:
e Estado de situacion Financiera terminados el 31 de Marzo de 2011 y 31 de Diciembre de 2010.
¢ Estado Integral de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y Estado de Flujo de Efectivo, por los
periodos de 3 meses terminados el 31 de Marzo de 2011 y 31 de Marzo de 2010.

Reclasificacion de partidas en los estados financieros

No se han efectuado reclasificaciones en los estados financieros consolidados al 31 de marzo de 2011.

Informacion sobre el Capital

Debido a la naturaleza del negocio previsional y su posicion de liderazgo en este mercado, Provida dispone de flujos de caja
significativos y suficientes provenientes de las comisiones recibidas por ahorros previsionales obligatorios y voluntarios, que le
permiten financiar los gastos asociados al giro tales como el pago de remuneraciones al personal, gastos de administracion y el
seguro de invalidez y sobrevivencia, de acuerdo con la Reforma Previsional, hasta el 30 de junio de 2009. A esto se suman los
usos de fondos asociados a la constitucion adicional de encaje y el pago de dividendos que también son cubiertos con flujos de
caja generados por sus operaciones, asi como por deudas de corto plazo en caso de ser necesario. Dichas fuentes de fondos han
sido suficientes para financiar los requerimientos antes sefialados, no visualizandose requerimientos de aportes adicionales de
capital en el corto plazo.

En términos de requerimientos normativos de capital, las Administradoras de Fondos de Pensiones deben mantener un Patrimonio
Neto minimo en unidades de fomento, de acuerdo al niimero de afiliados que a la fecha de los estados financieros la
Administradora posea, segln la siguiente tabla:

Menos de 5.000 5.000
De 5.000 a 7.499 10.000
De 7.500 a 9.999 15.000
De 10.000 en adelante 20.000

Desde su constitucion Provida no ha evidenciado problemas de incumplimiento del requerimiento anterior y al 31 de marzo de
2011 el Patrimonio Neto bajo NIIF asciende a UF 12.425.740.

Supuestos claves para la estimacién de la incertidumbre

La informacién contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del Directorio de la Sociedad, que
manifiesta expresamente que se han aplicado en su totalidad los principios y criterios incluidos en las NIIF.

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas estimaciones realizadas por la
Administracion de la Sociedad, para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran
registrados en ellos.

Estas estimaciones se refieren basicamente a:

» La valorizacion de activos tangibles e intangibles, incluyendo el Menor Valor de Inversiones, para determinar la existencia de
pérdidas por deterioro de los mismos.

¢ Lavida1til de las propiedades, plantas y equipos e intangibles.

» La informacion disponible para el célculo del valor razonable de los instrumentos financieros.
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» La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingentes.

* Los resultados tributarios de las distintas sociedades incluidas en el consolidado, que se declararan ante las respectivas
autoridades tributarias en el futuro, que han servido de base para el registro de los distintos saldos relacionados con los impuestos
sobre las ganancias en los presentes estados financieros consolidados intermedios.

A pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacion disponible a la fecha de estos estados
financieros consolidados sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen
a modificarlas (al alza o a la baja) en proximos periodos, lo que se haria de forma prospectiva, reconociendo los efectos del
cambio de estimacion en los correspondientes estados financieros consolidados posteriores.

Moneda funcional
La sociedad ha determinado que su moneda funcional es el peso chileno. Para la determinacion de la Moneda Funcional se ha
aplicado lo requerido por NIC 21, Efectos de las variaciones en los tipos de cambio, en la cual se han evaluado tanto factores

primarios (Ingresos y Costos) como secundarios (Financiamiento y moneda de cobro por las actividades operacionales).

Moneda de presentacion

La moneda de presentacion de los estados financieros consolidados es el peso chileno.

Bases de conversioén

Las transacciones que realiza cada sociedad en una moneda distinta de su moneda funcional se registran a los tipos de cambio
vigentes en el momento de las transacciones. Durante el ejercicio, las diferencias que se originan al reconvertir las transacciones
desde el tipo de cambio vigente a la fecha de contabilizacion y el que se encuentre vigente a la fecha de cobro o de pago se
registran como diferencias de cambio en el estado de resultados integrales.

De la misma manera, al cierre de cada periodo, la conversion de los saldos a cobrar o a pagar en una moneda distinta de la
funcional de cada sociedad, se realiza al tipo de cambio de cierre. Las diferencias de valoracion producidas se registran como
diferencias de cambio en el estado de resultados integrales.

En el caso de Activos y Pasivos en moneda extranjera, éstos se han actualizado de acuerdo con la variacién experimentada por el
tipo de cambio de representacion contable de la correspondiente moneda extranjera. Los tipos de cambio utilizados y sus
variaciones, son los que a continuacion se sefialan:

Variacion
Ejercicio al Ejercicio al Ejercicio al Mar. 2011-
Moneda 31-03-2011 31-12-2010 31-03-2010 Mar.2010
Délar Estadounidense (observado) $ 479,46 $468,01 $ 524,46 -8,58%
Unidad de Fomento $ 21.578,26 $21.455,55 $20.998,52 2,76%

Nivel de redondeo utilizado al presentar los montos en los estados financieros

Las cifras de los estados financieros estan expresadas en miles de pesos (MS$), sin decimales y en aquellos casos que sean
negativas se informan con signo menos (-).

POLITICAS CONTABLES

En la elaboracion de los estados financieros consolidados se han aplicado los siguientes criterios de valoracion y politicas
contables:

1. Criterios de Valoracién

Los criterios para la valoracion de los activos y pasivos registrados en los estados financieros consolidados son los siguientes:

* Valor Razonable:

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, el importe por el que podria ser entregado o liquidado,
respectivamente, en esa fecha entre dos partes, independientes y expertas en la materia, que actiian libre y prudentemente. La
referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se pagaria por él en un mercado
organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacion” o “precio de mercado”). Cuando no existe precio de mercado para un
determinado activo o pasivo, se recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos
analogos y, en su defecto, a modelos matematicos de valoracion. En la utilizacion de estos modelos, se tienen en consideracion las
peculiaridades especificas del activo o pasivo a valorar y muy especialmente, los distintos tipos de riesgos que el activo o pasivo
lleva asociados.
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» Costo Amortizado:

Por costo amortizado se entiende el costo de adquisicion de un activo o pasivo financiero menos los reembolsos de principal y
corregido (en mas o en menos, seglin sea el caso) por la parte imputada sistematicamente a las cuentas de pérdidas y ganancias de
la diferencia entre el costo inicial y el correspondiente valor de reembolso al vencimiento. En el caso de los activos financieros, el
costo amortizado incluye ademas, las correcciones a su valor motivadas por el deterioro que hayan experimentado. En el caso de
instrumentos financieros, la parte imputada sistematicamente a las cuentas de pérdidas y ganancias se registra por el método de la
tasa de interés efectivo. El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala exactamente el valor de un instrumento
financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

* Costo de Adquisicion:
Por Costo de adquisicion se entiende el costo de la transaccion para la adquisicion del activo o al incurrir en un pasivo.

2. Bases de confeccion
Los estados financieros consolidados al 31 de marzo de 2011, han sido preparados de acuerdo a las normas impartidas por la
Superintendencia de Pensiones, en lo no regulado por ésta, de acuerdo con las disposiciones establecidas por la Superintendencia

de Valores y Seguros respecto de los principios y normas contables internacionales de contabilidad (NIIF).

3. Efectivo y efectivo equivalente.

El efectivo y efectivo equivalente incluye los saldos mantenidos en caja y bancos, depositos bancarios a la vista e inversiones de
corto plazo de gran liquidez, con bajo riesgo de cambio en su valor y con un vencimiento original de no mas de tres meses desde la
fecha de su adquisicion.

Para la elaboracion del estado de flujos de efectivo consolidado se ha utilizado el método directo.

En los estados de flujos de efectivo consolidado se utilizan las siguientes expresiones:

*  Flujos de efectivo: Corresponden a las entradas y salidas de dinero en efectivo y equivalentes, entendiéndose por éstos las
inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor.

e Actividades de explotacion: Corresponden a las actividades tipicas de las Administradoras de Fondos de Pensiones, asi como
otras actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o de financiamiento.

e Actividades de inversion: Corresponden a las actividades de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios, de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas como efectivo equivalente.

e Actividades de financiacion: Corresponden a las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del capital
pagado y de los pasivos de la entidad.

4. Inversiones Financieras

Los activos financieros mantenidos por la Administradora corresponden a:

e Activos a valor razonable con cambios en resultados: Estos incluyen los activos financieros mantenidos para negociar, que
han sido adquiridos con el objetivo de beneficiarse a corto plazo de las variaciones que experimenten en sus precios o con las
diferencias existentes entre sus precios de compra y venta. Adicionalmente, se incluyen aquellos activos financieros que han
sido designados a valor razonable con cambios en resultados. Los activos financieros registrados en esta categoria se valoran
a valor razonable y las variaciones surgidas en sus valoraciones se registran en resultado.

e Préstamos y Cuentas por cobrar: Corresponden a aquellos activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables,
que no se negocian en un mercado activo. Se registran a su costo amortizado, correspondiendo éste al valor razonable inicial,
menos las devoluciones del principal efectuadas, mas los intereses devengados no cobrados calculados por el método de la
tasa de interés efectiva. El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un activo o
un pasivo financiero (o de un grupo de activos o pasivos financieros) y de imputacion del ingreso o gasto financiero a lo
largo del periodo relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo a
cobrar o pagar estimados a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero o cuando sea adecuado, en un periodo mas
corto, con el valor neto en libros del activo o pasivo financiero.

¢ Inversiones mantenidas al vencimiento: Son activos financieros no derivados con una fecha de vencimiento fijada, cuyos
pagos son de cuantia fija o determinable y la entidad tiene la intencion efectiva y ademas, la capacidad de conservar hasta su
vencimiento.

e Activos financieros disponibles para la venta: son activos financieros no derivados que se designan especificamente como
disponibles para la venta, o que no son clasificados como: a) préstamos y cuentas por cobrar, b) inversiones mantenidas hasta
el vencimiento, o ¢) activos financieros contabilizados al valor razonable con cambios en resultados.
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Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable ajustado, en el caso de un activo financiero que no
se contabilice al valor razonable con cambios en resultados, por los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la
compra o emisién del mismo. Posteriormente, los activos financieros se valoraran en funcion de su clasificacion de acuerdo con
las categorias descritas anteriormente.

5. Inventarios
Las existencias que mantiene Provida estdn compuestas por formularios y articulos de oficinas..

Las existencias son valorizadas al menor valor, entre el costo y el valor neto realizable. El valor neto realizable corresponde al
precio estimado de venta en el curso normal de los negocios menos los costos estimados para término y los costos estimados
necesarios para realizar la venta. El monto que resulte de cualquier ajuste por valoracion de las existencias, tales como dafios,
obsolescencia, hasta su valor realizable, asi como las pérdidas por otros conceptos, se reconoceran como gastos del ejercicio en
que se produzca el deterioro o la pérdida. Las recuperaciones de valor posteriores se reconoceran en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio en que se produzcan.

El valor en libros de las existencias se dara de baja del balance y se registrara como un gasto en el periodo en que se reconozca su
consumo.

6. Activos Intangibles

6.1 Plusvalia comprada (Menor Valor de Inversiones)

El exceso entre el costo de adquisicion de las combinaciones de negocios y el monto correspondiente al porcentaje adquirido del
valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las entidades adquiridas se registran como Plusvalia
Comprada, la que representa los beneficios econdémicos futuros procedentes de activos que no han podido ser identificados
individualmente y reconocidos por separado. La Plusvalia Comprada no se amortiza, en su lugar la entidad adquirente analizara el
deterioro del valor anualmente, o con una mayor frecuencia, si eventos y cambios en las circunstancias indican que su valor haya
podido suftir un deterioro, en caso de existir deterioro, se debera ajustar el valor libros registrado por la plusvalia comprada. Cada
una de las plusvalias compradas estan asignados a una o mas unidades generadoras de efectivo que se espera sean las beneficiarias
de las sinergias derivadas de las combinaciones de negocios.

A efectos de determinar el deterioro del valor de una unidad generadora de efectivo a la que se haya podido asignar una parte de la
plusvalia comprada se comparara el valor en libros de esa unidad, con su valor recuperable; la pérdida resultante se distribuira
reduciendo en primer lugar el valor en libros de la plusvalia comprada atribuido a esa unidad y en segundo lugar, si quedasen
pérdidas por imputar, reduciendo el valor en libros del resto de los activos, asignando la pérdida remanente en proporcion al valor
en libros de cada uno de los activos existentes en dicha unidad, teniendo en cuenta que no se reconocerd el deterioro de la
plusvalia comprada imputable a los minoritarios. En cualquier caso, las pérdidas por deterioro relacionadas con la plusvalia
comprada nunca seran reversadas.

6.2 Aplicaciones informaticas

Las licencias para programas informaticos adquiridas se capitalizan sobre la base de los costos en que se ha incurrido para
adquirirlas y prepararlas para el uso del programa especifico. Estos costos se amortizan durante sus vidas utiles estimadas y son
evaluados por deterioro. Los gastos de desarrollo o mantenimiento de estos programas informaticos se imputan directamente como
gastos del ejercicio en que se incurren.

El saldo del item “Intangibles”, corresponde a paquetes computacionales adquiridos por Provida, los que han sido valorizados a
su costo de adquisicion menos amortizaciones acumuladas y pérdidas por deterioro acumuladas.

La vida util estimada para las aplicaciones informéticas es de 5 afios.
6.3 Activos intangibles adquiridos en una combinacion de negocios

Los activos intangibles adquiridos en una combinacion de negocios y reconocidos separadamente de la Plusvalia Comprada son
inicialmente reconocidos al valor razonable a la fecha de adquisicion (el cual corresponde a su costo). Posterior al reconocimiento
inicial, los activos intangibles son reportados al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas.

En la fecha de transicion a las NIIF, Provida ha determinado que las adquisiciones de otras AFPs chilenas, El Libertador, Unién y
Proteccion, que bajo PCGA chilenos habian sido clasificadas como Plusvalia Comprada, correspondian a activos intangibles
(listado de clientes) a ser reconocidos separadamente de las plusvalias compradas. De esta manera, y en conformidad con NIIF 1
han sido reclasificadas como activos intangibles y son valorizadas al costo de adquisicion menos amortizaciones acumuladas y
pérdidas por deterioro acumuladas. La vida util estimada para estos activos intangibles es de 20 afios.
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7. Propiedad, planta y equipos

Los componentes de propiedad, planta y equipos de uso propio corresponden a aquellos bienes que Provida estima dard un uso
continuado, asi como aquellos bienes adquiridos bajo la modalidad de arrendamiento financiero. Se registran a su costo de
adquisicion, menos su correspondiente amortizacién acumulada y si procede, las pérdidas por deterioro estimadas que resultan de
comparar el valor neto libros de cada partida con su correspondiente valor recuperable.

La depreciacion se calcula, aplicando el método lineal, sobre el costo de adquisicion de los activos menos su valor residual;
entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios tienen una vida indefinida y que por tanto, no son objeto de
depreciacion.

Con ocasion de cada cierre contable, las entidades consolidadas analizan si existen indicios, tanto internos como externos, de que
el valor neto en libros de los elementos de su activo material excede de su correspondiente importe recuperable; en cuyo caso,
reducen el valor en libros del activo de que se trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en concepto de
depreciacioén en proporcion a su nueva vida util remanente y/o a su valor en libros ajustado. De forma similar, cuando existen
indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material, las entidades consolidadas registran la reversion de la pérdida por
deterioro contabilizada en periodos anteriores y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su depreciacion.

En ningun caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima
de aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores. Los gastos de conservacion y

mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los resultados del ejercicio en que se incurren.

8. Deterioro del Valor de los Activos Tangibles excepto la Plusvalia Comprada

La Administradora evalua a la fecha de cierre del balance si existen indicios de deterioro del valor de algtin activo material o
inmaterial procediendo, en su caso, a estimar el importe recuperable del mismo. Adicionalmente y con independencia de la
existencia de cualquier indicio, para los activos inmateriales de vida indefinida se compara su valor en libros con su valor
recuperable al menos una vez al aflo.

Si existe cualquier indicio, el valor recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro de valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros
activos, Provida calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es el mayor entre el precio de venta neto y el valor de uso. El valor de uso se determina mediante
descuentos de flujos de caja estimados con hipotesis consistentes con el plan estratégico de la Administradora y descontados a
la tasa que mejor refleje el costo del capital para el tipo de activo en cuestion.

Si se estima que el valor recuperable de un activo es inferior a su valor neto en libros, su valor se reduce a su valor recuperable,
reconociéndose inmediatamente una pérdida por deterioro de valor como gasto, dentro del item de “Pérdidas por deterioro
(Reversiones) neto” del Estado de Resultados Integrales, salvo cuando el activo relevante se registra a un importe revalorizado,
en cuyo caso la pérdida por deterioro de valor se considera una reduccion de valor.

Cuando una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el valor en libros del activo se incrementa hasta la
estimacion revisada de su valor recuperable, pero de tal modo que el valor en libros incrementado no supere el que se habria
determinado de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo en ejercicios anteriores.
Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

9. Pasivos financieros

Los pasivos financieros se registran inicialmente a valor razonable, neto de los costos incurridos en la transaccion. Posterior a su
reconocimiento inicial, los pasivos financieros son reconocidos a su costo amortizado, utilizando el método de la tasa de interés
efectiva (ver Nota 3.4).

10. Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando Provida tiene una obligacion presente surgida, ya sea por disposiciones legales o
contractuales como consecuencia de sucesos pasados, con la probabilidad que Provida requerira liquidar la obligacion, y sobre la
cual puede realizar una estimacion confiable del monto de la obligacion.

El monto reconocido como provision es la mejor estimacion del monto necesario para liquidar la obligacion presente al cierre
del periodo de reporte, teniendo en consideracion los riesgos e incertidumbres que rodean la obligacion. Cuando una provision
es medida utilizando los flujos de caja estimados para liquidar la obligacion presente, su valor libros es el valor presente de
esos flujos de caja.

Los pasivos contingentes son obligaciones posibles, surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esta
condicionada a que ocurran o no, uno o mas eventos futuros ajenos a la voluntad de la compaiiia. Se incluyen las obligaciones
actuales de Provida, cuya cancelacion no es probable que origine una disminuciéon de recursos que incorporan beneficios
econdmicos, o cuyo monto en casos extremadamente raros, no pueda ser cuantificado con la suficiente fiabilidad.
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Los pasivos contingentes no son reconocidos en el estado de situacion financiera ni en el estado de resultados, solamente son
revelados en nota a los estados financieros.

Los activos contingentes son activos posibles, surgidos como consecuencia de sucesos pasados, cuya existencia esta condicionada
y debe confirmarse cuando ocurran, o no por eventos que estan fuera del control de la entidad. Los activos contingentes no se
reconoceran en el estado de situacion financiera ni en el estado de resultados pero deberan ser revelados siempre y cuando sea
probable el aumento de recursos que incorporan beneficios econdomicos por esta causa.

Provisiones por siniestralidad desfavorable:

Hasta el 30 de junio de 2009, las AFPs debian adquirir pdlizas de seguros con compaiiias con licencia de seguros de vida para
otorgar cobertura de invalidez y sobrevivencia a sus afiliados. Lo anterior para casos en que el afiliado invalido o fallecido no
contase en su cuenta de capitalizacion individual con suficientes fondos para financiar las pensiones estipuladas por ley y por tanto
la compaiiia de seguros (contratada por la AFP) debia cubrir la diferencia en caso de fallecimiento. En el caso de invalidez y de
haberse determinado una invalidez parcial, la AFP debe registrar una provisioén con el objeto de cubrir el déficit luego de tres afios
cuando el dictamen definitivo se efectiie, tomando en consideracion los tres aflos de pago de pension temporal que recibira el
afiliado luego del primer dictamen de invalidez. Con la implementacion de la Ley de Reforma Previsional el afiliado con invalidez
total tendra un pago inmediato a partir de Octubre de 2008, una vez dictaminado por la Comision Médica.

La compaiiia de seguros realiza estos calculos al momento del primer dictamen de invalidez, tres afios antes de que realice los
pagos por el déficit y si el dictamen definitivo lo requiere, sobre la base de la informacion disponible en esa fecha, incluyendo la
informacion de las tasas para rentas vitalicias y los fondos en la cuenta de capitalizacion individual de los afiliados. Si se confirma
la invalidez en el dictamen final, la compaiia de seguros actualiza el monto de la reserva inicial de invalidez, basandose en la
informacion disponible en ese momento.

A partir de fines de los afios noventa, Provida evidencié requerimientos de pagos adicionales a la compaiiia de seguros por el
exceso de siniestralidad informada por la aseguradora para cada afio, concluyendo que en determinados escenarios de tasas de
descuento, los célculos de la compaiiia de seguros para provisionar los montos relacionados a futuros pagos de invalidez,
subestiman los montos reales que la compaiiia de seguros requerira pagar.

La normativa de la Superintendencia de Pensiones no requiere que las AFPs realicen provisiones adicionales sobre aquellos
montos informados por la aseguradora a menos que las AFPs tengan evidencia que indique la realizacion de una provision mayor.
Provida ha desarrollado su modelo de siniestralidad para provisionar de manera mas precisa los pagos que se requieren realizar a
los afiliados invalidos una vez que se ha ejecutoriado el dictamen definitivo. El supuesto basico del modelo de siniestralidad
desarrollado por Provida, consiste en realizar su mejor estimacion al momento del primer dictamen de invalidez, utilizando la
informacion que considera sera aplicable al momento del pago (dictamen definitivo). Las variables asociadas al modelo son: grado
de invalidez, tasa de retorno de los fondos de pensiones por los tres afios de invalidez transitoria y tasa de interés vigente al
momento del pago (tasa esperada). Esta proyeccion se diferencia con la de la compaiiia de seguros que utiliza s6lo la informacion
referida al estado de las personas invalidas al momento del primer dictamen, es decir, tres afios antes de que se materialice el pago
de los siniestros.

De esta manera en cualquier etapa de un contrato, la Compaiiia dimensiona y provisiona el costo esperado del seguro. De hecho,
mediante la aplicacion del modelo de siniestralidad, las provisiones realizadas por Provida con respecto a pagos futuros de primas
a la aseguradora, pretenden reflejar con mayor exactitud los pagos reales que deberd efectuar, de manera tal, que exista una mayor
correlacion entre sus ingresos y gastos en un determinado periodo. La informacion para el modelo de siniestralidad se revisa
mensualmente, realizandose cualquier modificacion que se considere adecuada en ese momento.

Bajo el criterio contable aplicado por Provida, si la siniestralidad calculada por el modelo es superior a la siniestralidad calculada y
mantenida por la compaiiia de seguros, se utilizaran los montos calculados por el modelo. Por el contrario, si la siniestralidad del
modelo fuera menor a aquella incluida en el balance de la compaiiia de seguros, el monto que se provisionara sera este tltimo que
es considerado como monto minimo bajo la normativa actual.

Dadas las inferiores tasas forwards utilizadas en el modelo de siniestralidad para descontar los pagos por invalidez respecto a las
tasas vigentes utilizadas por la compaiiia de seguros, la siniestralidad calculada por el modelo es superior a la siniestralidad
registrada por la compaiiia de seguros. De esta manera al 31 de marzo de 2011, Provida ha registrado un mayor gasto que aquel
determinado por la compaiiia de seguros, por considerar que el valor calculado por el modelo corresponde a la mejor estimacion
del valor razonable de la obligacion.
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Provisiones por Beneficios a empleados

a) Premio de Antigiiedad: La empresa registra el gasto correspondiente a este compromiso siguiendo el criterio del devengo
durante la vida laboral de los empleados mediante la realizacion, a la fecha de los estados financieros, de modelos actuariales
calculados. A este premio tienen derecho todos los trabajadores cuando cumplan 5, 10, 15, 20, 25 y 30 afios de servicios, que sera
de UF. 5, 10, 15, 20, 25 y 20 respectivamente. Este premio se pagard en el mes que el trabajador cumpla los afios
correspondientes.

b) Bono en Funcion de los Resultados: La bonificacion en funcion de los resultados de la empresa registra un pasivo como
participacion en las utilidades conforme al contrato relacionado con ciertos empleados. Esta bonificacion esta sujeta a la condicion
suspensiva que la Administradora obtenga utilidades en su ejercicio comercial, independiente del montos de ellas, la
Administradora pagara a sus trabajadores afectos, a titulo de Bonificacion en Funcion de los Resultados de la Empresa, una suma
ascendente como minimo a 0,4 sueldos base mas gratificacion y como maximo a 1,50 sueldos base mas gratificacion. Esta
bonificacion se distribuye en septiembre de cada afio por un porcentaje determinado (20% como anticipo de la estimacion de esta
bonificacion) y el restante en febrero del afio siguiente.

El monto que percibira por este concepto cada trabajador afecto, entre el rango minimo y maximo, es igual al 20% de la utilidad
anual que exceda a una rentabilidad del 17,5% sobre Capital y Reservas al 31 de diciembre de 2011 multiplicado por el
correspondiente sueldo base mas gratificacion del trabajador al 31 de enero del afio respectivo, y dividido por la suma de los
sueldos base y gratificacion de todo el personal de la empresa y de sus filiales, al 31 de enero del afio correspondiente, que tenga a
lo menos seis meses de antigiiedad.

¢) Bono DOR: Plan de incentivos variable conocido como “Direccion Orientada a Resultados”, que mide el nivel de logro de los
objetivos cuantitativos y tacticos fijados previamente para cada ejecutivo. Su pago esta condicionado al nivel de cumplimiento de
resultados especificos y en funcion de la aportacion realizada por cada ejecutivo, calculandose a través de un metodico proceso de
evaluacion.

d) Incentivacion de Largo Plazo (ILP)

La Junta General de Accionistas del Banco BBVA (Sociedad Matriz controladora) en Espafia celebrada el 13 de marzo de 2009
aprobd un Programa de Retribucion Variable Plurianual en Acciones dirigido a los miembros del equipo directivo del Grupo (en
adelante, el Programa) que incluye a ciertos ejecutivos de AFP Provida.

El Programa entrd en vigor el 15 de abril de 2009 y finalizo el 31 de diciembre de 2010, teniendo prevista su liquidacion el 15 de
abril de 2011.

Este Programa consiste en la entrega de acciones ordinarias del banco BBV A en Espafia a los miembros del equipo directivo del
Grupo, asignandole a cada uno de los beneficiarios un nmiimero inicial de “unidades”. Al término del Programa el niimero
definitivo de acciones a entregar sera igual al resultado de multiplicar el nimero asignado de “unidades” por un coeficiente entre 0
y 2 que se establecera en funcion de la evolucion de determinados indicadores del Banco en comparacion con la evolucion de
dichos indicadores para otros 18 bancos de referencia de Europa y Estados Unidos.

Provida para obtener el importe del compromiso a registrar en sus estados financieros, durante el periodo de vigencia del
Programa, toma el niimero de “unidades” asi determinado y lo multiplica por el precio medio estimado de la accion en el momento

de la liquidacion del Programa.

Al 31 de marzo de 2011, la estimacion del nimero de “unidades” para el ILP 2010-2011 asciende a 8.823 , para 7 gerentes de AFP
Provida, cuyo importe se ha ido devengando a lo largo de la vida del mismo.

El gasto registrado al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010 asciende a M$ 0 y MS$0, debido a que el multiplicador a la
fecha respectiva es igual a cero. Estos montos se incluyen en el item “Gastos en Remuneraciones al Personal Administrativo” del

Estado de Resultados Integrales Consolidados.

El ILP 2009-2010 termino su vigencia el 31-12-2010 y el resultado final fue cero. Al 31 de marzo de 2010 el monto provisionado
era de M$ 23.500.

e) Vacaciones al personal: La Administradora reconoce el gasto por vacaciones del personal a medida en que se devenga.

f) Indemnizacion contractual: Las indemnizaciones pactadas en los respectivos contratos colectivos, son valorizadas al valor
corriente de la obligacion calculada con el valor corriente de los salarios.

11. Impuestos corrientes e Impuestos diferidos

11.1 Impuesto a la Renta

De acuerdo a la legislacion vigente la Administradora constituye provision por impuesto a la renta de primera categoria con cargo
a los resultados del ejercicio, la que es determinada para efectos tributarios con una tasa del 20%, segun instrucciones del Servicio
de Impuestos Internos, y lo dispuesto en el Decreto Ley 824 de Ley de la Renta.
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Con fecha 31 de julio de 2010, se publico la Ley N° 20.455, con el objeto de financiar la reconstruccion del pais luego del
terremoto ocurrido el 27 de febrero de 2010. Esta Ley contempla el aumento transitorio de la tasa de impuesto a la renta,
siendo de un 20% para las rentas que se perciban o devenguen durante el aflo calendario 2011, mientras que para el aflo
calendario 2012, dicha tasa disminuira a un 18,5%, volviendo a un 17% en el afio calendario 2013.

El impuesto corriente del periodo en curso y anteriores se reconocera como pasivo, en la medida en que no haya sido pagado. Si el
monto ya pagado respecto al periodo en curso o anteriores supera el monto adeudado por esos periodos, se reconocera el
excedente como un activo.

Se reconocera como activo el beneficio relacionado con una pérdida tributaria que puede ser absorbida para recuperar un impuesto
corriente de un periodo anterior.

11.2 Impuestos Diferidos

Los impuestos diferidos se reconocen sobre la base de las diferencias entre los valores libros de los activos y pasivos en los
estados financieros y las correspondientes bases tributarias utilizadas en el calculo del resultado tributario y se contabilizan de
acuerdo con el método del balance. Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias
imponibles, y los activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias deducibles en la medida que
sea probable que existan beneficios fiscales futuros con los cuales poder compensar tales diferencias. No se reconocen activos o
pasivos por impuestos diferidos si las diferencias temporarias surgen de la plusvalia comprada o del reconocimiento inicial
(excepto en una combinacion de negocio) de otros activos y pasivos en una transaccion que no afecta los resultados tributarios ni
los resultados financieros.

Los pasivos por impuestos diferidos se reconocen por las diferencias temporarias imponibles asociadas con las inversiones en
filiales y coligadas y las participaciones en negocios conjuntos, excepto cuando la Sociedad Consolidada tiene la capacidad de
controlar la oportunidad del reverso de la diferencia temporaria y es probable que la diferencia temporaria no se revierta en el
futuro previsible. Los activos por impuestos diferidos derivados de las diferencias temporarias deducibles asociadas con dichas
inversiones y participaciones solo se reconocen en la medida que es probable que se disponga de suficientes resultados tributarios
contra las cuales usar los beneficios de las diferencias temporarias y se espera que éstas se reviertan en un futuro previsible.

El valor libros de los activos por impuestos diferidos es revisado a la fecha de cada estado de situacion y se reduce en la medida
que ya no sea probable que se disponga de suficientes resultados tributarios disponibles para permitir la recuperacion de todo o
parte del activo.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas tributarias que se espera estén vigentes en el periodo en el
cual se liquide el pasivo o se realice el activo, basado en las tasas tributarias (y las leyes tributarias) que se hayan aprobado o
practicamente aprobado al cierre del periodo del estado de situacion. La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos
refleja las consecuencias tributarias que se producirian debido a la manera en la cual la Sociedad Consolidada espera a la fecha de
reporte, recuperar o liquidar el valor libros de sus activos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados cuando se tiene reconocido legalmente el derecho de compensar,
ante la autoridad tributaria los montos reconocidos en esas partidas y cuando los activos y pasivos por impuestos diferidos se
derivan del impuesto a la renta correspondiente a la misma autoridad tributaria y la Sociedad Consolidada pretende liquidar sus
activos y pasivos tributarios corrientes sobre una base neta.

12. Dividendos por pagar

La politica de dividendos considera la constitucion de una obligacion, la cual estara devengada al cierre de cada periodo por este
motivo, en caso que los dividendos pagados durante el afio con cargo a las utilidades del ejercicio sean insuficientes para cubrir el
dividendo establecido en la politica de dividendos acordados por la Junta de Accionistas se provisionara deduciendo de utilidades
con abono a pasivos el valor correspondiente a ese diferencial.

En relacion al pago de los dividendos, el Directorio acordd pagar un dividendo provisorio en el mes de octubre de cada afio y el
definitivo con posterioridad a la Junta General Ordinaria de Accionistas del afio siguiente, por un monto total equivalente al
minimo legal 30% y no mas del 75% de las utilidades del ejercicio el cual se provisionard, dependiendo sus montos del
cumplimiento de los presupuestos de resultados, de los requerimientos de caja para financiar el encaje y el desarrollo de la
empresa y de las utilidades definitivas del ejercicio.

13. Ingresos ordinarios
Ingresos por Comisiones

En conformidad a lo establecido en el D.L. 3.500 de 1980, la Administradora tiene derecho a una retribucion basada en las
comisiones pagadas por sus afiliados.

Estas comisiones estan destinadas al financiamiento de la Administradora, incluyendo la administraciéon de los Fondos de
Pensiones, de las cuentas de capitalizacion individual, de los sistemas de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia y del
sistema de beneficios garantizados por el Estado. Estos recursos también son destinados al pago de la prima del contrato de seguro
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para enterar la diferencia que resulte entre el capital necesario para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y la suma
del capital acumulado por el afiliado mas el Bono de Reconocimiento, si aplica; como también los costos de administracion de las
demas prestaciones que establece la Ley.

La Reforma Previsional modifico a partir del 1 de julio de 2009 la prestacion del seguro de invalidez y sobrevivencia, pues la
gestion de dicho seguro se ha adjudicado mediante licitaciéon publica a un grupo de compaiiias de seguros, teniendo un mismo
valor para todos los trabajadores, independiente de la AFP a la cual estén afiliados y siendo de cargo del empleador en el caso de
que tenga 100 o mas trabajadores o bien hasta junio de 2011, y a partir de julio de 2011 corre por cuenta del empleador. En
consecuencia, Provida ha modificado su tarifa de comisiones a partir de dicha fecha en consideracion a que no es responsable del
financiamiento de prestaciones de invalidez y sobrevivencia.

De acuerdo con la normativa vigente, las comisiones por depdsitos de cotizaciones mensuales solo se devengan en el momento en
que se acreditan dichas cotizaciones en las cuentas individuales de los afiliados.

Las comisiones cobradas por AFP Provida S.A. se detallan a continuacion:
* Por acreditacion de recaudacion de cotizaciones obligatorias

Cada AFP determina el cobro de una comision que se descuenta del fondo de pensiones cuando se acreditan las cotizaciones, se
trata de una comision variable que se cobra como porcentaje del salario imponible mensual del afiliado que esta sujeto al 10% de
la renta imponible, con un tope de UF 64,7 por el periodo 2010 y UF 60 durante el periodo 2009 (mensuales). La tasa de comision
variable de Provida hasta junio de 2009 fue de 2,64% de la renta imponible, cobro que en parte financiaba el seguro de invalidez y
sobrevivencia.

Dado que, a contar del 1 de Julio de 2009, las prestaciones de invalidez y sobrevivencia son de responsabilidad de las compaiiias
de seguro adjudicatarias de la licitacion y la prima es financiada por el empleador o los empleados, Provida ha reducido la tasa de
comision variable cobrada a sus afiliados cotizantes a 1,54% de la renta imponible de las remuneraciones devengadas a contar del
mes de julio 2009.

La comision porcentual por acreditacion de cotizacion se considera devengada desde el momento en que la respectiva cotizacion
obligatoria es acreditada en la cuenta personal, entendiendo que es el momento en que la prestacion del servicio es efectivamente
realizada.

* Por pago de pensiones (retiros programados y rentas temporales)

AFP Provida cobra una comision variable sobre las pensiones pagadas, actualmente la comision por este concepto equivale al
1,25%. Bajo esta modalidad de pension, el afiliado mantiene sus fondos depositados en su cuenta de capitalizacion individual en la
AFP y retira una pensién mensual conforme a una férmula preestablecida por ley. En el evento que esta pension esté por debajo de
la pension minima legal, la garantia del gobierno se hace efectiva dependiendo de la densidad de contribucion de los afiliados.

Las comisiones por retiros programados y rentas temporales se devengan al momento de hacer efectivo el cargo en la cuenta
personal del afiliado, por concepto de pago de la pension instante en que se concreta la prestacion del servicio.

¢ Por la administracion de la cuenta de Ahorro Voluntario (Cuenta 2)

La normativa de la Superintendencia de Pensiones permite cobrar una comision variable por la administracion de la cuenta de
ahorro voluntario, esta cuenta es de libre disposicion y soélo limita el numero de giros que puede efectuar el afiliado en el periodo
de un afio siendo cuatro como maximo. En el caso de Provida a partir del 1° de diciembre de 2008 establecio, cobrar una comision
de un 0,92 % anual.

Esta comision se devengara mensualmente en base a la proporcion del porcentaje anual establecido, el que se aplicara al saldo de
la cuenta de ahorro que mantenga el afiliado, esta periodicidad en el cobro se reconocera como la instancia de la prestacion del
servicio

¢ Por la administracion del Ahorro Previsional Voluntario

Las AFP al igual que otras instituciones autorizadas, ofrecen a sus afiliados la opcion de tener una cuenta de ahorro previsional
voluntario, en la cual éstos puedan efectuar depdsitos mensuales previamente definidos para mejorar sus futuras pensiones. De
acuerdo a la ley, las AFP estan autorizadas a cobrar una comision sobre los fondos administrados, Provida actualmente cobra una
comision de 0,56% anual.

Esta comision se devenga mensualmente en base a la proporcion del porcentaje anual establecido el que se aplica sobre el saldo de
la cuenta de cotizaciones voluntarias y/o de la cuenta de depositos convenidos que mantiene el afiliado, esta periodicidad en el
cobro se reconoce como la instancia de la prestacion del servicio.

* Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario
Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias y depositos

convenidos que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Instituciéon Autorizada, Provida cobra una
comision de $ 1.250 por este concepto.
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El devengamiento de esta comision ocurre en la fecha en que se efecttia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de
ahorro previsional voluntario para otras entidades del Fondo™ perteneciente al Fondo Tipo C, que es la oportunidad en que se
presta el servicio.

¢ Por la transferencia de Cotizaciones de afiliados Voluntarios

Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios
que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucion Autorizada, Provida cobra una comision de
$ 1.250 por este concepto.

El devengamiento de esta comision ocurre en la fecha en que se efecttia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de
Cotizaciones de afiliados voluntario para otras entidades del Fondo”, que es la oportunidad en que se presta el servicio.

La Reforma Previsional, establece que las AFP pueden cobrar una comision por la administracién del ahorro previsional
voluntario colectivo y por la transferencia de depdsitos de este tipo de ahorro hacia otra administradora o institucién autorizada.
Las comisiones por administracion pueden ser acordadas libremente entre el empleador y las AFP o instituciones autorizadas,
pudiendo establecerse comisiones diferenciadas entre distintos contratos. A su vez en un mismo contrato, pueden establecerse
comisiones diferenciadas seglin el nimero de trabajadores adscritos al plan.

14. Politica de Gestidén de Riesgos

Tanto la utilidad futura como la posicion financiera de la Sociedad Consolidada estan expuestas a fluctuaciones de monedas
extranjeras, tasas de interés, encaje y en el valor de obligaciones de largo plazo referidas al seguro de invalidez y sobrevivencia.
En el curso normal del negocio, Provida gestiona la exposicion al riesgo de sus actividades comerciales y de inversion tal y como
se detalla a continuacion.

14.1 Riesgo de tipo de cambio

Como resultado de sus inversiones en Provida Internacional, Provida esta expuesta a riesgos de tipo de cambio. Provida ha
invertido al 31 de marzo de 2011 MUSS$72 en filiales extranjeras, las que a igual fecha han contribuido con MMS$ 1.887 al
resultado de Provida.

La devaluacion de las monedas locales de las filiales con respecto al dolar estadounidense y la apreciacién de este Gltimo con
respecto a la moneda chilena podrian afectar adversamente la participacion en la utilidad reconocida por Provida y por lo tanto, su
respectiva rentabilidad.

14.2 Riesgo de tasa de interés

Como resultado de las necesidades de capital de trabajo, la Compaiiia puede estar expuesta a riesgos menores de tasa de interés
originados por el financiamiento a través de lineas de crédito. Con respecto a las obligaciones actuales de leasing no existe riesgo
de tasa de interés, dado que las tasas son predefinidas (fijas) en los contratos respectivos.

14.3 Encaje

La principal inversion de Provida es el encaje constituido por ley y equivalente al uno por ciento de los fondos de pensiones bajo
administracion. Provida debe mantener este uno por ciento invertido en cuotas de cada uno de los fondos administrados. El encaje
de los fondos de pensiones representa un 51%, y un 54% al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, respectivamente, del
total de activos bajo administracion de Provida y dada la volatilidad evidenciada en los mercados locales y extranjeros, donde los
fondos de pensiones son invertidos, la utilidad o pérdida futura del encaje ha representado ciertos riesgos para la estabilidad de los
resultados de la Compaiiia.

Adicionalmente a lo antes sefialado, cabe mencionar que el Encaje se constituye con el objeto de compensar a los afiliados en
caso de no cumplir con los requerimientos legales de rentabilidad minima y por tanto implicaria una pérdida patrimonial para la
AFP toda vez que esto ocurra, pues debe ademas reponer nuevamente el 1% de reserva con sus recursos. La rentabilidad minima
se calcula en funcion de los retornos promedio de la industria de fondos de pensiones para periodos moéviles de treinta y seis
meses.

Los riesgos antes descritos estan asociados a la gestion fiduciaria de Provida que esta gobernada por los objetivos de optimizar los
retornos de cada uno de los fondos para un determinado nivel de riesgos 6 bien minimizar el nivel de riesgos para conseguir una
rentabilidad objetivo.

Para lograr lo antes sefialado, Provida cuenta con una politica de gestion de riesgos donde define las actividades y criterios que
aplica con el objeto de identificar, medir, controlar y gestionar de manera eficiente los riesgos asociados a la gestion de fondos. Es
asi como Provida gestiona los patrimonios de los fondos bajo limites internos de riesgo de crédito, analizando las pérdidas
esperadas y aplicando mediciones de riesgos de mercado. Estas tltimas referidas a VaR absoluto que mide el probable impacto en
los diferentes tipos de fondos ante shocks adversos de precios de instrumentos (renta fija, divisas y renta variable). Ademas
Provida con el objeto de velar por la solvencia de la compaiiia, asegurar el pago futuro de beneficios y cumplir con los requisitos
de rentabilidad minima, aplica VaR relativo sobre posicionamientos divergentes entre cada fondo y la cartera modelo del sistema.
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14.4 Beneficios de invalidez y sobrevivencia

El seguro de invalidez y sobrevivencia es una obligacion de largo plazo, dado que el beneficio comprometido con los afiliados
invalidos se otorga tres afios después del primer dictamen de invalidez, en el caso de la invalidez parcial (pérdida de capacidades
entre el 50% y dos tercios), es decir con el dictamen definitivo de invalidez. Hasta octubre de 2009 también los beneficios de
invalidez total (pérdida de mas de dos tercios de capacidades) se otorgaban al cabo de tres afios.

En términos cuantitativos, la AFP debe cubrir el déficit de pago equivalente a la diferencia entre los ahorros del afiliado en su
cuenta de capitalizacion individual y los beneficios establecidos por normativa. Estos beneficios corresponden al valor presente de
una pension de renta vitalicia (equivalente al 70% o 50% de la renta imponible promedio del afiliado durante los tltimos diez
afios) descontada a las tasas de renta vitalicia vigentes al momento del pago. Como consecuencia, la evolucion de dichas tasas de
interés impactan el valor final del pago de la obligacion por parte de la AFP.

Uno de los cambios introducidos por la Reforma Previsional fue la eliminacion de la responsabilidad exclusiva de las AFP
respecto a las prestaciones del seguro de invalidez y sobrevivencia. Es asi como a partir del 1 de julio de 2009, se adjudic6 a un
conjunto de compaiiias de seguros la gestion de seguro de invalidez y sobrevivencia por un plazo de 12 meses. En consecuencia,
Provida fundamentalmente mantiene a la fecha por concepto del seguro la obligacion de los siniestros pendientes de pago dado por
el periodo de invalidez transitoria, encontrandose el contrato en etapa de run off.

Adicionalmente para efectos del negocio del seguro de invalidez y sobrevivencia, la normativa instruyé que se valorizaran las
reservas por siniestros a tasa de mercado en lugar de tasas historicas (minima del semestre anterior), abriendo una ventana
normativa para que las compaiiias de seguros aplicaran voluntariamente a los contratos antiguos dicha metodologia. BBVA
Seguros de Vida a solicitud de AFP Provida se acogio a dicha nueva normativa, ya que de esta manera el valor de sus pasivos sera
mas cercano al monto efectivo al momento del pago (valor justo). Ademas, de mutuo acuerdo de las partes (previa compensacion
a la compaiiia de seguros por cambio de condiciones) se modifico el rendimiento financiero para la AFP de los excedentes de caja,
con un bench mark determinado por activos de similar duracion al pasivo del seguro.

Dado los cambios realizados en la gestion de activos y pasivos asociados al seguro de invalidez, AFP Provida ha mitigado el

riesgo asociado a la evolucion de tasas de interés.

CLASES DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El saldo al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, correspondiente al efectivo y equivalentes al efectivo (Codigo
Fecu- IFRS 11.11.010), asciende a M$ 62.634.478 y M$ 37.165.653, respectivamente:

a. Clases de efectivo y equivalentes al efectivo.

31-3-2011 31-12-2010
Efectivo y equivalentes al efectivo M$ MS$
Depositos 48.666.748 28.778.314
Saldo en bancos 13.848.596 8.218.453
Efectivo en caja 119.134 168.886
Total efectivo y equivalentes al efectivo 62.634.478 37.165.653

b. Conciliacion de efectivo y equivalente al efectivo presentados en el estado de situacion financiera con el efectivo y
equivalentes al efectivo en el estado de flujo de efectivo.

Para propositos del estado de flujo de caja, el efectivo y equivalentes al efectivo incluye caja, cuentas corrientes bancarias, e
inversiones de corto plazo de gran liquidez con bajo riesgo de cambio en su valor y con la intencién de efectuar dichas
conversiones en un plazo no superior a tres meses. El detalle del efectivo y equivalentes al efectivo al cierre del ejercicio como se
muestra en el Estado de Flujo de Efectivo puede ser reconciliado a los itemes relacionados en el Estado de situacion Financiera
como sigue:

31-3-2011 31-12-2010

M$ M$
Descubierto o sobregiro bancario utilizado para la gestion del efectivo 0 0
Otras partidas de conciliacion, efectivo y equivalentes al efectivo 0 0
Total partidas de conciliacion del efectivo y equivalentes al efectivo 0 0
Efectivo v equivalentes al efectivo 62.634.478 37.165.653
Efectivo y equivalentes al efectivo, estado de flujo de efectivo 62.634.478 37.165.653
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ENCAJE

a. Politica Contable

La principal inversion de Provida es el Encaje, el objeto de éste es garantizar la rentabilidad minima exigida a los Fondos de
Pensiones, equivalente al uno por ciento (1%) de los fondos de pensiones bajo administracion; dichos calculos se efectian de
acuerdo a las instrucciones impartidas por la Superintendencia de Pensiones. Provida debe mantener este uno por ciento invertido
en cuotas de cada uno de los fondos administrados. Esta inversion representa alrededor del 50% del total de activos consolidados
y dada la volatilidad evidenciada en los mercados locales y extranjeros, donde los Fondos de Pensiones son invertidos.

Seguin lo establecido en el D.L.3500 el objetivo de mantener un fondo de reserva minima denominado Encaje, es para proveer un
retorno minimo real sobre la inversion para cada uno de sus fondos de pensiones. Este minimo retorno se basa en el promedio
ponderado del retorno real de todos los fondos de pensiones del sistema de AFP, en un periodo de 36 meses. Este requerimiento se
ha estipulado conforme a la composicion de los distintos portafolios, teniendo aquellos de mayor componente de renta variable y
por tanto de mayor volatilidad (Fondos Tipo A y B), un margen mas amplio para cumplir dicho requerimiento. Si la rentabilidad
real de un fondo en un determinado mes fuera inferior a la rentabilidad minima, la AFP debera enterar la diferencia dentro del
plazo de cinco dias. Para ello la AFP podra aplicar recursos del Encaje y en ese evento, debera reponer dicho activo dentro del
plazo de 15 dias.

Si bien la utilidad del Encaje ha representado ciertos riesgos para la estabilidad de los resultados de la Compaiiia dada la evolucion
de los retornos obtenidos por los distintos activos financieros que componen los fondos de pensiones, el mayor riesgo asociado a
dicho activo es no cumplir con el requerimiento de rentabilidad minima y de esta manera que parte de éste se destine de forma
compensatoria a las cuentas de los afiliados. Provida gestiona los riesgos antes sefialados de acuerdo a lo descrito en Nota 3 punto
12.4 Politica de Gestion de Riesgos asociadas al Encaje.

La administraciéon de Provida ha designado el Encaje como Activo Financiero a valor razonable con efecto en resultados. Lo
anterior debido a que dicho activo es gestionado y su performance se evaltia en términos de valor de mercado (valor razonable), de
acuerdo con la politica de gestion de inversiones y riesgos de la Compaiiia.

b. Encaje

Con el objeto de garantizar la rentabilidad minima de los Fondos de Pensiones, a que se refiere el articulo 37 del D.L. 3.500 de
1980, en conformidad con el articulo 40 del mismo cuerpo legal, la Administradora debe mantener un activo denominado Encaje
en cada Tipo de Fondo que administre, equivalente al uno por ciento (1%) del Fondo de Pensiones, el cual deberd mantenerse
invertido en cuotas de éste. Esta inversion se valorara multiplicando el nimero de cuotas equivalentes por cada Fondo y el valor de
cierre que estas tengan el dia en que corresponda entregar la informacion.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 45 del D.L. 3.500 de 1980, los recursos de los Fondos de Pensiones deberan ser invertidos
en los siguientes instrumentos financieros:

a) Titulos emitidos por la Tesoreria General de la Republica o por el Banco Central de Chile; letras de crédito emitidas por los
Servicios Regionales y Metropolitano de Vivienda y Urbanizacion; Bonos de Reconocimiento emitidos por el Instituto de
Normalizacion Previsional u otras Instituciones de Prevision, y otros titulos emitidos o garantizados por el Estado de Chile;

b) Depdsitos a plazo; bonos, y otros titulos representativos de captaciones, emitidos por instituciones financieras;

¢) Titulos garantizados por instituciones financieras;

d) Letras de crédito emitidas por instituciones financieras;

¢) Bonos de empresas publicas y privadas;

f) Bonos de empresas publicas y privadas canjeables por acciones, a que se refiere el articulo 121 de la ley N° 18.045;

g) Acciones de sociedades anonimas abiertas;

h) Cuotas de fondos de inversion a que se refiere la ley N° 18.815 y cuotas de fondos mutuos regidos por el decreto ley N° 1.328,
de 1976;

i) Efectos de comercio emitidos por empresas publicas y privadas;

j) Titulos de crédito, valores o efectos de comercio, emitidos o garantizados por Estados extranjeros, bancos centrales o entidades
bancarias extranjeras o internacionales; acciones y bonos emitidos por empresas extranjeras y cuotas de participacion emitidas por
Fondos Mutuos y Fondos de Inversion extranjeros, que se transen habitualmente en los mercados internacionales y que cumplan a
lo menos con las caracteristicas que sefiale el Régimen de Inversion de los Fondos de Pensiones a que se refiere el inciso vigésimo
cuarto. A su vez, para efectos de la inversion extranjera, las Administradoras, con los recursos de los Fondos de Pensiones, podran
invertir en titulos representativos de indices de instrumentos financieros, depdsitos de corto plazo y en valores extranjeros del
titulo XXIV de la ley N° 18.045 que se transen en un mercado secundario formal nacional; y celebrar contratos de préstamos de
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activos; todo lo cual se efectuara en conformidad a las condiciones que sefiale el citado Régimen. Asimismo, para los efectos antes
seflalados, podran invertir en otros valores e instrumentos financieros, realizar operaciones y celebrar contratos de caracter
financiero, que autorice la Superintendencia, previo informe del Banco Central de Chile, y bajo las condiciones que establezca el
Régimen de Inversion;”.

k) Otros instrumentos de oferta publica, cuyos emisores sean fiscalizados por la Superintendencia de Valores y Seguros o la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, segun corresponda, que autorice la Superintendencia de Pensiones, previo
informe del Banco Central de Chile;

1) Operaciones con instrumentos derivados que cumplan con las caracteristicas sefialadas en el inciso duodécimo de este articulo y
en el Régimen de Inversion;

m) Operaciones o contratos que tengan como objeto el préstamo o mutuo de instrumentos financieros de emisores nacionales,
pertenecientes al Fondo de Pensiones, y que cumplan con las caracteristicas seflaladas mediante norma de caracter general, que
dictara la Superintendencia.

Los instrumentos sefialados precedentemente, se valorizan de acuerdo a las normas emitidas por la Superintendencia de Pensiones
a través de su Circular N° 1.557, o por aquella que la modifique o reemplace.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la Administradora mantenia una inversion en el Encaje (Codigo Fecu- IFRS
12.11.010) de M$ 208.611.932 y MS$ 204.526.114 respectivamente, en los Fondos de Pensiones que administra, de acuerdo al
siguiente detalle:

Tipo de Fondo Al 31-03-2011 Al 31-12-2010
Ms Cuotas M Cuotas
12.11.010.010 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo A 40.506.654 1459.791,15 39.868.131 1.462.228 58
12.11.010.020 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo B 39.975.555 1.684.550,90 39.690.053 1.698.813,03
12.11.010.030 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiores Tipo C 92.477.857 3904.192,61 90.871.090 3.907.316,38
12.11.010.040 Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo D 30415445 1.531.95933 28.799.835 1.485.692,33
12.11.010.050 Encaje nantenido en el Fondo de Pensiones Tipo E 5236421 221.890,64 5.297.005 229.845,77
12.11.010  Total Encaje mantenido par la Administradora 208611.932 204.526.114

c. Politica de reconocimiento de ingresos por inversion del encaje

La inversion del Encaje, equivalente al 1% de los Fondos de Pensiones, se realiza en cuotas de cada uno de ellos, a prorrata de su
participacion en el total de la cartera.. El valor cuota de cada uno de los fondos se determina de manera diaria de acuerdo a los
precios de mercado de los instrumentos que componen la respectiva cartera.

Dicha inversion, gener6 entre el 1 de enero y 31 de marzo de 2011, una utilidad de M$ 3.836.262, y entre el 1 de enero y el 31 de
marzo de 2010, una utilidad de M$ 6.786.865, como consecuencia del reconocimiento de las variaciones en el valor de las cuotas
mantenidas y ganancias realizadas. Este valor se muestra en la cuenta “Rentabilidad del Encaje” (Codigo Fecu- IFRS 31.11.020),
del Estado de Resultados y se detalla a continuacion por Tipo de Fondo:

Ejercicio Actual Ejercicio Anterior

Desde 1-1-2011 Desde 1-1-2010

Hasta 31-03-2011 Hasta 31-03-2010

MS$ M$

31.11.020.010 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo A 703.741 1.465.336
31.11.020.020 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo B 616.238 1.378.499
31.11.020.030 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo C 1.678.937 2.962.990
31.11.020.040 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo D 716.491 808.231
31.11.020.050 Rentabilidad Encaje mantenido en el Fondo de Pensiones Tipo E 120.855 171.809
31.11.020  Rentabilidad del Encaje 3.836.262 6.786.865

INGRESOS ORDINARIOS

Los ingresos ordinarios ascendentes a M$ 37.654.861 y M$ 39.192.459 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010
respectivamente, corresponden a ingresos por comisiones (aprox. 93% y 82% en 2011 y 2010 respectivamente) y otros ingresos
ordinarios (aprox. 7% y 18% en 2011 y 2010 respectivamente) correspondientes a ingresos de la filial Génesis Ecuador, Ingreso
Financiero por contrato seguro de invalidez y sobrevivencia, prestacion de servicios y otros menores.
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a. Ingresos por comisiones

En conformidad a lo establecido en el D.L. N° 3.500 de 1980, la Administradora tiene derecho a una retribucion establecida sobre
la base de comisiones de cargo de los afiliados.

Estas comisiones estan destinadas al financiamiento de la Administradora, incluyendo la administracion de los Fondos de
Pensiones, de las cuentas de capitalizacion individual, de los sistemas de pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia y del
sistema de beneficios garantizados por el Estado, el pago de la prima del contrato de seguro (hasta el 30 de junio de 2009) para
enterar la diferencia que resulte entre el capital necesario para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y la suma del
capital acumulado por el afiliado y el Bono de Reconocimiento y la administracion de las demas prestaciones que establece la Ley.

b. Politica de reconocimiento de ingresos por comisiones

Estas comisiones han sido devengadas de acuerdo a las disposiciones que establece la Circular 1.540 de la Superintendencia de
Pensiones o por aquélla que la modifique o reemplace. De tal forma, esta Administradora aplica las siguientes politicas para el
reconocimiento de sus ingresos por comisiones:

¢ Por acreditacion de recaudacion de cotizaciones obligatorias

Cada AFP determina el cobro de una comision que se descuenta del fondo de pensiones cuando se acreditan las cotizaciones, se
trata de una comision variable que se cobra como porcentaje del salario imponible mensual del afiliado, con un tope de UF 64,7
por el periodo 2010 y UF 60 por el periodo 2009 (mensuales). La tasa de comision variable de Provida es de 3,41% de la renta
imponible, cobro que en parte va a financiar el seguro de invalidez y sobrevivencia.

La Reforma Previsional modifica a partir del 1 de julio de 2009 la prestacion del seguro de invalidez y sobrevivencia, pues la
gestion dicho seguro se ha adjudicado mediante licitacion publica a un grupo de compaiiias de seguros, teniendo un mismo valor
para todos los trabajadores, independiente de la AFP a la cual estén afiliados y siendo de cargo del empleador en el caso de que
tenga 100 o mas trabajadores o bien hasta junio de 2011, y a partir de julio del 2011 corre por cuenta de la empresa. En
consecuencia, Provida ha modificado su tarifa a partir de dicha fecha fijando esta comision en 1,54% sobre la renta imponible de
las remuneraciones devengadas a contar del mes de julio de 2009, en consideracion a que no es responsable del financiamiento de
prestaciones invalidez y sobrevivencia.

La comision porcentual por acreditacion de cotizacion se considera devengada desde el momento en que la respectiva cotizacion
obligatoria es acreditada en la cuenta personal, entendiendo que es el momento en que la prestacion del servicio es efectivamente
realizada.

¢ Por pago de pensiones (retiros programados y rentas temporales)

AFP Provida cobra una comision variable sobre las pensiones pagadas, actualmente la comision por este concepto equivale al
1,25%. Bajo esta modalidad de pension, el afiliado mantiene sus fondos depositados en su cuenta de capitalizacion individual en la
AFP y retira una pension mensual conforme a una formula preestablecida por ley. En el evento que esta pension esté por debajo de
la pension minima legal, la garantia del gobierno se hace efectiva dependiendo de la densidad de contribucion de los afiliados.

Las comisiones por retiros programados y rentas temporales se devengan al momento de hacer efectivo el cargo en la cuenta
personal del afiliado, por concepto de pago de la pension instante en que se concreta la prestacion del servicio.

¢ Por la administracion de la cuenta de Ahorro Voluntario (Cuenta 2)

La normativa de la Superintendencia de Pensiones permite cobrar una comision variable por la administracion de la cuenta de
ahorro voluntario, esta cuenta es de libre disposicion y solo limita el nimero de giros que puede efectuar el afiliado en el periodo
de un afio siendo cuatro como méaximo. En el caso de Provida a partir del 1° de diciembre de 2008 estableci6 cobrar una comision
de un 0,92 % anual.

Esta comision se devengara mensualmente en base a la proporcion del porcentaje anual establecido, el que se aplicara al saldo de
la cuenta de ahorro que mantenga el afiliado, esta periodicidad en el cobro se reconocera como la instancia de la prestacion del
servicio.

¢ Por la administracion del Ahorro Previsional Voluntario

Las AFP al igual que otras instituciones autorizadas, ofrecen a sus afiliados la opcion de tener una cuenta de ahorro previsional
voluntario, en la cual éstos puedan efectuar depdsitos mensuales previamente definidos para mejorar sus futuras pensiones.

De acuerdo a la ley, las AFP estan autorizadas a cobrar una comision sobre los fondos administrados, Provida actualmente cobra
una comision de 0,56% anual.

Esta comision se devenga mensualmente en base a la proporcion del porcentaje anual establecido el que se aplica sobre el saldo
de la cuenta de cotizaciones voluntarias y/o de la cuenta de depositos convenidos que mantiene el afiliado, esta periodicidad en el
cobro se reconoce como la instancia de la prestacion del servicio.
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¢ Por la transferencia de Ahorro Previsional Voluntario

Las Administradoras estan facultadas para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones voluntarias y depositos
convenidos que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucion Autorizada, Provida cobra una
comision de $ 1.250 por este concepto.

El devengamiento de esta comision ocurre en la fecha en que se efectlia el cargo en el registro auxiliar denominado “Listado de
ahorro previsional voluntario para otras entidades del Fondo” perteneciente al Fondo Tipo C, que es la oportunidad en que se
presta el servicio.

¢ Por la transferencia de Cotizaciones de afiliado Voluntario

Las Administradoras tienen la facultad para cobrar una comision fija por las transferencias de cotizaciones de afiliados voluntarios
que han sido recaudadas por la AFP y que tienen como destino otra AFP o Institucion Autorizada, Provida cobra una comision de
$ 1.250 por este concepto.

La Reforma Previsional, establece que las AFP pueden cobrar una comision por la administracién del ahorro previsional
voluntario colectivo y por la transferencia de depdsitos de este tipo de ahorro hacia otra administradora o institucién autorizada.
Las comisiones por administracion pueden ser acordadas libremente entre el empleador y las AFP o instituciones autorizadas,
pudiendo establecerse comisiones diferenciadas entre distintos contratos. A su vez en un mismo contrato, pueden establecerse
comisiones diferenciadas seglin el niimero de trabajadores adscritos al plan.

c¢. Ingresos por comisiones

El total de ingresos por comisiones cobrados por la administradora a los Fondos de Pensiones que administra al 31 de marzo de
2011 y 31 de marzo de 2010 fue de M$ 35.182.887 y M$ 32.162.819 respectivamente, saldo que se presenta en el codigo clase
31.11.010.010 del item Ingresos Ordinarios (Cddigo Fecu-IFRS 31.11.010), del Estado de Resultados Integrales de la
Administradora, segtn los siguientes conceptos:

Comision Periodo de vigencia Periodo de vigencia

del 1-1-2011 del 1-1-2010

Conceptos % al 31-03-2011 al 31-03-2010

MS$ M$

Comisiones por deposito de Cotizaciones Obligatorios y APV Porcentuales 34.525.425 31.468.729
Comisiones por deposito de Cotizaciones Obligatorios y APV Fijas 53 184.576
Comisiones por retiros programados y rentas temporales Porcentuales 657.409 509.514
Total 35.182.887 32.162.819

d. Comisiones por cobrar

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, las Comisiones por Cobrar (Codigo Clase 11.11.050.020), del item Deudores
Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar (Codigo Fecu-IFRS 11.11.050), corresponden a los siguientes conceptos:

Comisiones por cobrar al 31 de Marzo de 2011
Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E Totall
M3 M3 Ms M3 M$ MH
Comision por Cobrar Fondo
Pensiones 28.833 47778 55.664 18.621 3957 154.853
Dev.Comisiones C-650 -9.643 -7.338 30.067 -11.507 -243 1.336
Total Comisién por Cobrar 19.190 40440 85.731 7.114 3.714 156.189
Comisiones por cobrar al 31 de diciembre de 2010
Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E Total
Ms Ms Ms Ms Ms M§
Comision por Cobrar 43.496 60.356 84.139 22.398 3.692 214.081
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e.  Otras politicas de ingresos ordinarios

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010 la Administradora mantiene ingresos derivados de otros conceptos, clasificados
como “Otros Ingresos Ordinarios Varios” (Codigo clase 31.11.010.020) del item Ingresos Ordinarios (Codigo Fecu- IFRS
31.11.010); los cuales principalmente corresponden a ingresos provenientes de comisiones cobradas por la filial AFP Génesis de
Ecuador, por la prestacion de servicios por la administracion de Fondos de Cesantia y las comisiones recuperadas de otras AFPs.
A lo anterior se suma, los ingresos financieros del seguro de invalidez y sobrevivencia que provienen de los excesos de caja de las
aseguradoras dados los pagos de primas realizados por la Compafiia y cuyas condiciones especificas se encuentran estipuladas en
los respectivos contratos.

Los ingresos se imputan en funcion del criterio de devengo, es decir, cuando se genera la corriente real de bienes y servicios
que los mismos representan, con independencia del momento en el que se produce la corriente monetaria o financiera derivada

de los mismos.

Otros ingresos ordinarios al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010 de la Administradora:

Cédigo Fecu-IFRS 31.11.010 31-03-2011 31-03-2010
Otros Ingresos Ordinarios M$ M$
Resultados de operacion Filial Génesis Ecuador (31.11.010.020.100) 2.060.540 2.095.585
Ingresos financieros por contratos del seguro de Inv. y Sob. (31.11.010.020.030) 133.144 4.656.823
Ingresos por recargos y costas de cobranza (31.11.010.020.020) 116.314 133.999
Ingresos por cotizaciones adicionales y Otros (31.11.010.020.050) 88.862 67.296
Prestacion de servicios a AFC (31.11.010.020.010) 73.114 75.937
Total 2471.974 7.029.640

Los ingresos de la Filial Génesis Ecuador corresponden principalmente a ingresos por comisiones ganadas, mantencion de
cuentas, seguros, emision de estados de cuenta, servicio medico y otros.

DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Codigo Fecu- IFRS 11.11.050 y 12.11.040) se
compone como sigue:

Corrientes ~ No carrientes Corrientes ~ No corrientes

2011 2011 2010 2010

M M M My

Cuentas por cobrar a las conpafiias de seguros (2) 6.830.484 0 8.632.365 0
Cuentas por cobrar al Estado (3) 771.558 0 194.525 0
Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones 252.976 0 144.388 0
Comisiones por cobrar (1) 156.189 0 214.081 0
Otras cuentas por cobrar 2.252.613 132.903 2.627.416 132.247
Total Deudores conrerciales y otras cuentas por cobrar 10.269.820 132.903 11.812.775 132247

(1) Corresponde a comisiones por cobrar a los Fondos de Pensiones (Codigo Clase 11.11.050.010), ver Nota 6 letra d); (2) Corresponde a partidas
por recuperar de las compaiiias de seguro (Codigo Clase 11.11.050.040), ver Nota 13 letra f); (3) Corresponde a partidas por recuperar del Estado
(Codigo Clase 11.11.050.050), ver Nota 13 letra f)
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Otras cuentas por cobrar

El detalle de este item (Codigo Clase 11.11.050.060 y 12.11.040.030) es el siguiente:

Corrientes N corrientes Corrientes No corrientes
2011 2011 2010 2010
M M$ M$ M$
Deudores varios Filial Génesis Ecuadar 848.820 0 801.960 0
Cheques por Cobrar 169.606 0 151349 0
Cuenta Corriente Trabajadores Filial Génesis Ecuador 123.260 0 74.682 0
Anticipo Licencias Medicas 116.719 0 123.126 0
Anticipos Varios al Personal 64.265 0 80.396 0
Atriendos por Cobrar 61.393 0 117365 0
Cuenta por cobrar enpleadores 41.369 0 42020 0
Deudores por finiquitos 11.881 0 6520 0
Otros Deudores Filial Génesis Ecuador 9318 0 51.632 0
Anticipo a Proveedores 6.963 0 112.857 0
Anticipo Proveedores Filial Génesis Ecuador 6.900 0 20342 0
Cuenta Corriente Trabajadores 5051 0 603 0
Préstamo Conyplenento Ahorro Habitacional a los trabajadores 2.876 10.007 4393 10.050
Ofros 784.192 122.89% 1.040.171 122.197
Total Otras Cuentas por Cobrar 2252.613 132.903 2627416 132.247
CUENTAS POR COBRAR A LOS FONDOS DE PENSIONES
El detalle de este item (Codigo Clase 11.11.050.030) es el siguiente:
Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones
2011
Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E Total
M$ M$ M$ M$ M$ M§
Aportes Regularizadores 0 0 145.816 0 0 145816
Ahorro Voluntario 0 0 64.140 0 0 64.140
Cargos Bancarios 0 0 4957 0 0 4957
Cuentas de Indermizacion 2537 3.790 5.545 3359 1.109 16.340
Retiros Programados 708 916 1135 608 108 3475
Ahorro Previsional Voluntario 11.173 2468 1.376 2.188 1.043 18.248
Total 14418 7.174 222.969 6.155 2.260 252976
Cuentas por cobrar a los Fondos de Pensiones
Fondo Fondo Fondo Fondo Fondo
Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D Tipo E Total
Ms Ms Ms Ms M§)
Aportes Regularizadores 0 0 96.644 0 0 96.644
Ahorro Voluntario 0 0 0 0 0 0
Cargos Bancarios 0 0 4815 0 0 4815
Cuentas de Indermizacion 0 0 173 0 489 662
Retiros Programados 2.625 2402 7.290 7.023 529 19.869
Ahorro Previsional Voluntario 0 0 22.398 0 0 22.398
Total 2.625 2402 131.320 7.023 1.018 144.388

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pagina N° 26



9.

10.

11.

INVENTARIOS

El inventario que posee la Administradora estd compuesto por formularios y articulos de oficinas, los cuales se pueden describir
como activos en forma de materiales o suministros a ser consumidos en la prestacion de servicios por M$ 319.478 y M§ 295.258
al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , respectivamente (Coédigo FECU-IFRS 11.11.070).

2011 2010

M$ M$

Formularios uso publico 114.130 132.531
Materiales de computacion 48.818 24.069
Formularios manuales internos 39.136 53.488
Articulos de oficina 37.705 19.550
Materiales de mantencion 34.662 42.847
Productos y utiles cafeteria 21.168 5.524
Comunicaciones afiliados y material publicitario 12.994 7.881
Formularios computacionales 10.865 9.368
Saldo al cierre del periodo 319.478 295.258

PAGOS ANTICIPADOS

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la composicion de esta cuenta (Codigos Fecu- IFRS 11.11.100 y 12.11.140),
se detalla a continuacion:

Corrientes No carmientes Carrientes No carrientes

2011 2011 2010 2010

M M M M

Bono acuerdo convenio colectivo 358.689 49.532 183.175 366.351
Seguros generales 164.613 0 0 0
Anticipo asesorias computacionales 20409 0 11.112 0
Otros gastos anticipados Filial Génesis Ecuador 12.159 0 11.868 0
Arriendos 10.551 0 15827 0
Derecho de Bolsa 8755 0 15.009 0
Publicidad 0 0 61.073 0
Total cuenta Gastos Anticipados 575.176 49.532 298.064 366.351

SALDOS Y TRANSACCIONES CON ENTIDADES RELACIONADAS

Provida ha realizado transacciones con empresas relacionadas en propiedad, incluyendo a BBVA Inversiones Chile S.A., BBVA
Corredores de Bolsa S.A., Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Chile S.A. (BBVA Chile S.A.), BBVA Compaiia de Seguros de
Vida S.A., Servicios de Administracion Previsional S.A., Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.,

Inversiones DCV S.A., BBVA Bancomer Servicios S.A. , BBVA Servicios Corporativos Ltda. y Aplica Soluciones Tecnologicas
Chile Ltda.

a. Detalle de identificacion de vinculo entre controladora y filial

Naturaleza de relacion que mantiene Provida con cada una de sus empresas relacionadas asi como los porcentajes de participacion
en ellas:

BBVA Inversiones Chile S.A.: Es el accionista mayoritario de A.F.P. Provida, con una participacion de 51,62%.
BBVA Corredores de Bolsa S.A.: Es filial de BBVA Chile S.A.

BBVA Chile S.A.: Existe una relacion a través del accionista en comun.

BBVA Compaiiia de Seguros de Vida S.A.: Existe una relacion a través del accionista en comin.

Servicios de Administracion Previsional S.A.: AFP Provida tiene el 37,87% de participacion en Previred.
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.: AFP Provida tiene el 37,80% de participacion.
Inversiones DCV S.A: AFP Provida tiene el 23,14% de participacion.

BBVA Bancomer Servicios S.A.: Existe una relacion a través del accionista en comun.

BBVA Servicios Corporativos Ltda.: Existe una relacion a través del accionista en comun.

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pagina N° 27



Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Espaifia: Existe una relacion a través del accionista en comun.

Aplica Soluciones Tecnologicas Chile Ltda.: Existe una relacion a través del accionista en comun.

2011

% de participacion
en filial, Total

% de participacion
en filial, Directo

% de participacion
en filial, Indirecto

Sociedad
Servicios de Administracion Previsional S.A. 37,87 3787 0
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A. 37,80 37,80 0
Inversiones DCV S.A. 23,14 23,14 0
b. Saldos Pendientes (IAS 24,17, b, cy d)
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la Administradora presenta saldo en Cuentas por Cobrar Entidades
relacionadas (Codigo FECU- IFRS 11.11.060 y 12.11.050) de acuerdo al siguiente detalle:
Corriente No corriente
RUT Sociedad Venc. Cond. 2011 2010 2011 2010
M$ Ms$ Ms$ M$§
96.933.770-3 BBVA Seguros de Vida S.A. 2|EERR 4.280.279 6.744.071
Servicios de Adm. Previsional
96.929.390-0 S.A.(Div.provisorios)
1|EERR 386.149 386.149
97.032.000-8 BBVA Chile S.A. 1|EERR 244.806 182.741
Soc.Adm.de Fondos de
96.981.130-8 Cesantia Chile S.A. 8 y 20|EERR 87.129 83.654]
Totales 4.998.363 7.396.615 0 0|
Venc.: Plazo que queda en meses para el cobro total o extincion de la deuda
Cond.: Condiciones de cobro o pago de las operaciones (Plazo, tasas de interés, relacion con el giro de la Administradora, etc)
Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la Administradora presenta saldo en Cuentas por Pagar Entidades
relacionadas (Codigo FECU- IFRS 21.11.050 y 22.11.050) de acuerdo al siguiente detalle:
Corriente No corriente
RUT Sociedad Venc. Cond. 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$
Servicios de Adm. Previsional
96.929.390-0  S.A.(Contrato Recaudacion y
Otros) 1|EERR 1.500.475 1.470.322) 0 0
9.9 ATA Aplica Tecnologias
avanzadas (Ex -CCR) FERR 408.074 110000 0 0
BBVA Chile S.A.(Contrato
97.032.000-8 Recaudacion, pago pensiones Y]
ahotro) 1|EERR 245.782 120.964] Q o
9:9 Aplica EERR 72.676 72676 0 0
99 BBVA Espaiia 1|EERR 53.388 43383 0 0
96.933.770-3 BBVA Segurcs de Vida S.A. 3| EERR 34.450 51.570 0 0
BBVA Inversiones Chile S.A.
%.757.820-7 (CMA) 1| Ferr 4113 4113 0 0
Totales 2.318.958 1.873.028 0 0

Venc.: Plazo que queda en meses para el cobro total o extincion de la deuda
Cond.: Condiciones de cobro o pago de las operaciones (Plazo, tasas de interés, relacion con el giro de la Administradora, etc.)
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c. Detalle de partes relacionadas y transacciones con partes relacionadas

31-3-2011 31-12-2010
Entidades RUT Haturaleza Descripcidn Efecto en Efecto en
de la relacion de la transaccidn Mlonto *  resultados * Monto*  resultados *
k3 k3 I§ Ivi$
BEVA Inversiones Chile 5.4 Ivlatriz Grupo BEVA
06,757 820-7 - Ldeuizicidn de Livencia de software 3602791 -185.472 3377340 -610.204
- Mantencidn software (ChIA) 73437 -73.437
- hmiendo de oficinas 193 193 523 523
- Lutoservicios Cajeros 19.149 -19.149 39826 30826
BEVA Corredores de Bolsa 5.4, Berionistas Gropo BEV A
06.535.720-3 comunes - Servicios financieros 45438 -45 A38 162.541 -162.541
BEVA Chile S. A Lerionistas Grripo BEV A
97.032.000-8 comnes - Arriendos {agencias, Tome BBV A) 3020 3m0.020 1587697 1.587 697
- hmiendos (agencias, Torre Huérfanos
v Bandera) 127626 -127.626 543142 -543.142
- Gastos Coromes corao arrendatario 245 560 245 560 248121 248121
- Gastos Coraunes corao avendador 12.304 -12.304 15640 -15640
- Servicio Pago de Pensiones -166 166 161.181 -161.181
- Contrato de Recandacidn 1729 -1.729 3085 -3085
- Gasto mantencidn Ctas Ctes Bancarias 3187 -3.1E87 44,150 -46.150
- Servicio Pago de &homo 18.581 -18.581 30412 -30.412
- Linea de Sohregiro 449147 0 i 0
BBV4 Compatiia de Seguros de Lepionistas Grripo BBV &
Vida 5.4, commnes - Pritas pagadas v provisionadas 34420 -84.420 648 88T 648 88T
96.933.770-3 - Provision Sindestralidad del ejercicio 21210337 1210337 1689828 -1.689 828
- Prowision Ingreso Financiero 140.240 140 240 1126173 7.126.173
- Ligguidaridn Seguro 446994 0 933433 0
Servicios de Adminisiracion Coligada Partivipacion de 37,874
Previsional 5.4, - Servicios de Recaudacion electronica 405.541 -405.541 1.517.407 -1.517.407
06.920.300-0 - Subzidio Trabajador Jorven -10 10 11.073 -11073
- Servicio DNP& 146.756 -146.756 23061 -35.061
- hdministracidn Clave 13.454 -13.454 12831 S12831
- Procesamiento de datos 120624 120624 519335 -519.335
- Traspaso archivos 2490 -2.490 12025 -12025
- Servicios Tecnoldgicos 1327 1227 6.095 6595
- Servicios en Informes Reforma Previsional 0 0 120 -120
- Informe 545 70 3000 -3.000 12.000 -12.000
- Servicio IMonitoreo 123 -123 488 488
Soriedad Administradora de Coligada Participaridn de 37,85
Fondos de Cesantia Chile 8.4 - Lgesorfa Tecnoldgica v Servicios i i 2345383 234583
06.081.130-8 - Servicios de soporte techoldgicn 73114 -13.114 454 879 454 879
- Préstarans en cuenta corviente 3475 0 -B3654 0
BEVA Bancomer Sexvicios 5.4 Acrionistas
(Meéxico) COMInes Gripo BBV &
0.9 -Procesamienta de Datos 313800 -313.200 1.142.500 -1.142.500
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 5.4 Grupo BEVA
9.9 Leeionistas  -Servicio Platafbrms Tecnologica AFF 10.491 -10.491 43337 43337
Ccotes
BBYA Sexvicios Corporatives Lida. Gripo BBV &
T6.543 2710-6 Lepionistas  -Eaternalizacidn de servicing de apoyo corporatios 1.333036 -1 333036 5523045 -3.523.045
corwmnes  -Aniendo de oficinas 125.447 125.447 478 863 478 863
- Gastos Corounes cormo arrendatario 34654 34.654
Aplica Soluciones Tecnologicas Chile
Lida.
T6.085675-4 Lerionistas  -Servicios Tecnoldgicos 145636 161818 T2676 T2A76
COMeS

* Ciftas expresadas en raoreda de cierre del periodo, el resultadn puede ser mayor 4 la transaceidn debido a gue incluye efectos

de transacciones anteriores.
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Detalle de las Transacciones

Descripcion de las transacciones con empresas relacionadas para el ejercicio terminado al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre
de 2010:

BBVA Inversiones Chile S.A. (ex BBVA Pensiones Chile S.A.):
Las transacciones con esta entidad en 2011 y 2010 estan referidas a:

i) Contrato del 1 de diciembre de 2005 y nuevo contrato 2010, por licencia de software, correspondiente a los derechos de la
propiedad intelectual relacionados con la explotacion del software, de aplicacion a los diferentes procesos operacionales y
administrativos de la Sociedad, como sus instrucciones de utilizaciéon y funcionamiento, por un total acumulado neto de
MS$ 3.602.791 y M$ 3.577.840 al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 respectivamente. Durante el afio 2011 y al 31 de
diciembre de 2010 se incorporaron mejoras por nuevos proyectos por M$ 24.951 y M$ 745.687.

i) Contrato por servicio de mantenimiento del software descrito en la letra 1), ademas de las realizaciones de las modificaciones
por cambios de alcance, normativos o por nuevas funcionalidades. Esta mantencion es realizada por el Centro de Mantenimiento
(CMA). Por este contrato se ha reconocido el monto de M$ 0 y M$ 73.437 en el periodo 2011 y 2010 respectivamente,
contabilizados en la cuenta “Gastos de Computacion”.

BBVA Bancomer Servicios (México):

Contrato del 29 de diciembre de 2004, por la prestacion de servicios de procesamiento de datos correspondientes a las aplicaciones
operaciones y administrativas de la Sociedad. Este servicio es prestado por el Centro de Computo Regional (CCR). Al 31 de
marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, se incluye en la cuenta Gastos de Computacion M$ 313.800 y M$ 1.142.500 por este
concepto, respectivamente.

Este contrato fue cedido a la empresa Aplica Tecnologia Avanzada S.A., producto de la fusion entre BBVA Bancomer y BBVA
Bancomer Servicios S.A.

BBVA Corredores de Bolsa S.A.: Las transacciones con esta entidad estan referidas a servicios financieros prestados a Provida.

BBVA Chile S.A.: Las transacciones con esta entidad estan referidas a contratos de arriendos, servicios de recaudacion, giros de
ahorro y pago de pensiones, lineas de sobregiro, préstamos y cuentas corrientes bancarias.

BBVA Compaiiia de Seguros de Vida S.A.: El 1 de enero de 2005, BBVA Compailia de Seguros de Vida S.A. se adjudico la
licitacion del seguro de invalidez y sobrevivencia de Provida por un periodo de cobertura hasta 31 de diciembre de 2009.

Servicios de Administracion Previsional S.A.: Esta empresa relacionada presta servicios a Provida de recaudacion electronica,
administracion de claves, procesamiento de datos, traspaso de datos y servicios tecnologicos.

Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A: Provida recibe ingresos de la AFC por la prestacion de
servicios de soporte tecnoldgico y de asesorias tecnologicas.

Las Administradoras en conjunto han otorgado a la AFC una garantia solidaria e indivisible por UF 400.000. La garantia de
acuerdo a la participacion accionaria de Provida en la sociedad (37,8%) asciende a Ch$$3.263 millones 6 US$6 millones
aproximadamente y fue requerida para que AFC pudiese cumplir con operaciones de crédito referidas a la eventual cobertura de
boletas de garantias y caduca en enero de 2012.

Con fecha 4 de febrero de 2010, La Administradora de Fondos de Cesantia reintegrd a la Administradora, boletas de garantia por
UF 160.000.

Aplica Soluciones Tecnolégicas Chile Ltda.: Contrato del 04 de enero de 2010, correspondiente a servicios de disefio y
desarrollo de Sistemas Software.

BBVA Servicios Corporativos Limitada, Contrato por externalizacion de servicios de la Administradora.. El contrato tendra
una duracion de 10 afios, renovables por periodos de 10 afios.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. Contrato del 16 de diciembre de 2009 correspondiente a la prestacion de servicios
informaticos, incluidos de consultoria y mantenimiento de servidores y de help-desk.
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12.

d. Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia por categoria.

2011 2010
M$ M$

Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, salarios 655.105 659.312
administradores 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, correcciones de valor
y beneficios no monetarios 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, beneficios a corto
plazo para los empleados 741.908 944236
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, beneficios post-
empleo 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, otros beneficios a
largo plazo 0 0
KRemuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, beneticios por
terminacion 26.740 91.356
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, pagos basados en
acciones 0 0
Remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia, otros 0 0
Total remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia 1.423.753 1.694.904

Estos montos corresponden a las remuneraciones del total de ejecutivos, que para marzo de 2011 ascienden a 48, de los cuales 19
son gerentes, 8 subgerentes y 21 jefes de departamento. Para el afio 2010, ascendian a 60 y lo componian 23 gerentes, 5
subgerentes y 32 jefes de departamento.

e. Explicacion de los términos de la fijacion de precios de las transacciones con partes relacionadas.

Los términos de fijacion de precios de las transacciones con partes relacionadas son aprobados por el Directorio de la

Administradora, corroborando que las condiciones de las transacciones realizadas con las partes relacionadas son equivalentes
a las que se dan en transacciones hechas en condiciones de independencia mutua entre partes no relacionadas.

IMPUESTOS

De acuerdo con la normativa vigente, la Administradora reconocié contablemente los impuestos diferidos por las siguientes
diferencias temporales:

a) Impuestos por cobrar y por pagar
a.1) Cuentas por cobrar por impuestos corrientes

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Coédigo FECU-IFRS 11.11.110) se compone de la
siguiente manera:

2011 2010

M$ M$

Pagos Provisionales Mensuales 8.326.771 6.168.481
Crédito por donaciones 275.431 274.732
Impuestos por cobrar Filial Génesis Ecuador 35.458 63.182
Crédito por gastos de capacitacion 0 152910
Otros 259.576 26.083
Total 8.897.236 6.685.388

a.2) Cuentas por pagar por impuestos corrientes

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Codigo FECU-IFRS 21.11.070) se compone de la
siguiente manera:

2011 2010

M$ M$

Diferencia afio tributario anterior 13.880.236 589.420
Impuesto Renta la Categoria 5.045.989 13.673.821
Impuesto Tasa Adicional 35% 9.047 9.047
Impuestos por pagar Filial Génesis Ecuador 0 878.061
Otros Cargos y Abonos a la cuenta 231.586 -401.656
Total 19.166.858 14.748.693
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b) Activos por impuestos diferidos

b.1) Activos sobre impuestos diferidos, reconocidos.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Codigo FECU- IFRS 12.11.110) se compone

como sigue:
2011 2010
MS$ M$
Activos por impuestos diferidos relativos a depreciaciones 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a amortizaciones 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a acumulaciones (o devengos) 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a provisiones 1.012.989 936.121
Activos por impuestos diferidos relativos a contratos de moneda extranjera 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a obligaciones por beneficios post-empleo 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades, planta y equipo 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades de inversion 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de activos intangibles 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de instrumentos financieros 12.104 -5.197
Activos por impuestos diferidos relativos a pérdidas fiscales 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a créditos fiscales 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de las cuotas del Encaje que ain
no han sido enajenadas 0 0
Activos por impuestos diferidos relativos a otros 9.652 64.173
Total activos por impuestos diferidos 1.034.745 995.097

¢) Pasivos por impuestos diferidos

c.1) Pasivos sobre impuestos diferidos reconocidos.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Codigo FECU- IFRS 22.11.070) se compone

como sigue:

2011 2010

M$ MS$

Pasivos por impuestos diferidos relativos a depreciaciones 1.853.335 2.156.537
Pasivos por impuestos diferidos relativos a am ortizaciones 7.794.796 7.254.248
Pasivos por impuestos diferidos relativos a acumulaciones (o devengos) 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a provisiones 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a contratos de moneda extranjera 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a obligaciones por beneficios post-empleo 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades, planta y equipo 54.738 62.015
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de propiedades de inversion 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de activos intangibles 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de instrumentos financieros 0 0
Pasivos por impuestos diferidos relativos a revalorizaciones de las cuotas del Encaje que aun
no han sido enajenadas 20.333.692 19.681.526
Pasivos por impuestos diferidos relativos a otros 158.253 104.410
Total Pasivos por impuestos diferidos 30.194.814 29.258.736
¢.2) Movimientos en pasivos por impuestos diferidos

2011 2010

MS$ M$

Pasivos por Impuestos Diferidos, Saldo Inicial 29.258.736 25.641.432
Cambios en pasivos por impuestos diferidos :
Incremento (disminucion) en pasivo por impuestos diferidos 230.069 -8.407.259
Adquisiciones mediante combinaciones de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Desapropiaciones mediante combinacion de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Desapropiaciones mediante enajenacion de negocios, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Incremento (disminucion) en cambio de moneda extranjera, pasivos por impuestos diferidos 0 0
Incremento (disminucion) en el impuesto diferido por concepto de las cuotas del Encaje que
atn no han sido enajenadas 652.166 11.920.153
Otros incrementos (disminuciones), pasivos por impuestos diferidos 53.843 104.410
Total cambios en Pasivos por Impuestos Diferidos 936.078 3.617.304
Pasivos por Impuestos Diferidos, Saldo Final 30.194.814 29.258.736
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d) Componentes del gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias.

De acuerdo a la legislacion vigente el impuesto a la renta se aplica sobre la base imponible determinada para efectos tributarios

con una tasa de 20% para el afio 2011.

Con fecha 31 de julio de 2010, se publicod la Ley N° 20.455, con el objeto de financiar la reconstruccion del pais, luego del
terremoto ocurrido el 27 de febrero de 2010, aumentando de la tasa de impuesto a la renta para los afios comerciales 2011 y

2012 aun 20% y 18,5% respectivamente, volviendo normalmente al 17% el afio 2013.

d.1) Gasto (Ingreso) por impuesto a las ganancias por partes corriente y diferido.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, el saldo de esta cuenta (Codigo FECU- IFRS 31.11.230) se compone como

sigue:

2011 2010

M$ M$

Gasto por impuestos corrientes a las ganancias
Gasto por impuestos corrientes 5.045.989 4.188.880
Beneficio fiscal que surge de activos por impuestos no reconocidos previamente
usados para reducir el gasto por impuesto corriente -305.358 -34.895
Ajuste al impuesto corriente del ejercicio anterior 0 0
Otro gasto por impuesto corriente 488.754 117.802
Total gastos por impuestos corrientes, neto 5.229.385 4.271.787
Gasto por impuestos diferidos a las ganancias
Gasto diferido (ingreso)por impuestos relativos a la creacion y reversion de
diferencias temporarias 906.082 954210
Gasto diferido (ingreso)por impuestos relativos a cambios de la tasa impositiva o
nuevas tasas 0 0
Beneficio fiscal que surge de activos por impuestos no reconocidos previamente
usados para reducir el gasto por impuesto diferido 0 0
Gasto por impuestos diferidos que surgen de las reducciones de valor o reversion de
las reducciones de valor de activos por impuestos diferidos durante la evaluacion de
su utilidad 0 0
Otro gastos por impuesto diferido 0 0
Total gasto por impuestos diferidos, neto 906.082 954210
y errores 0 0
Efecto del cambio en la situacion fiscal en la entidad o de sus accionistas 0 0
Gasto (ingreso) por impuesto a las ganancias 6.135.467 5.225.997
d.2) Conciliacion de la tasa impositiva legal con la tasa impositiva efectiva.

2011 2010
Tasa Impositiva legal 20,00% 17,00%
Efecto en la tasa impositiva de tasas de otras jurisdicciones 0,00% 0,00%
Efecto en la tasa impositiva de ingresos ordinarios no imponibles 0,00% 0,00%
Efecto en la tasa impositiva de gastos no deducibles 0,00% 0,00%
Efecto en la tasa impositiva de la utilizacion de pérdidas fiscales no reconocidas
anteriormente 0,00% 0,00%
Efecto en tasa impositiva de benefecio fiscal no reconocido anteriormente en el
estado de resultados 0,00% 0,00%
Efecto en tasa impositiva de una nueva evaluacion de activos por impuestos diferidos
no reconocidos 0,00% 0,00%
Efecto en la tasa impositiva de cambio en tasas de otras jurisdicciones 0,00% 0,00%
Efecto en tasa impositiva del impuesto provisto en exceso en un ejercicio anterior 0,00% 0,00%
Otros incremento (disminucién) en tasa impositiva -1,30% 1,55%
Ajustes positivos por diferencias permanentes 0,00% -4,06%
Ajustes negativos por diferencias permanentes 0,00% 1,23%
Total ajustes a la tasa impositiva legal -1,30% -1,28%
Tasa Impositiva Efectiva 18,70% 15,72%
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13. SEGURO PARA PENSIONES DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA CAUSADAS DURANTE LA VIDA

a)

ACTIVA DE LOS AFILIADOS

Financiamiento de las pensiones de invalidez vy sobrevivencia

De acuerdo a lo estipulado en la ley, Provida contrat6 individualmente hasta antes de la Reforma Previsional, seguros para cubrir
su obligacion de entregar beneficios de invalidez y sobrevivencia a sus afiliados.

La Ley de Reforma Previsional elimind la responsabilidad individual de las AFP en el seguro de invalidez y sobrevivencia, al
establecer que las AFPs en conjunto contraten mediante una licitacion publica un seguro de prima fija y unica para cubrir este
riesgo. Dicho seguro se adjudica a la o las compaiiias de seguros que presenten la mejor oferta econémica, pudiendo adjudicarse
a mas de una aseguradora con el objeto de evitar una concentracion excesiva y cubrir la totalidad del riesgo de invalidez y
sobrevivencia, teniendo a su vez un mismo valor para todos los trabajadores, independiente de la AFP que tengan. La prima
cancelada hasta el 30 de Junio de 2010 ascendi6 a 1,87% de la renta imponible. Las compaiiias adjudicatarias de dicha licitacion
que cubri6 siniestros hasta el 30 de junio de 2010, fueron las siguientes:

Interamericana Seguros de Vida S.A.
RBS (Chile) Seguros de Vida S.A.
chilena Consolidada Seguros de Vida S.A.
BBVA Seguros de Vida S.A.

Ohio National Seguros de Vida S.A.

A partir del 1 de julio de 2010 y por un plazo de 24 meses la nueva prima vigente asciende a 1,49%, siendo las compafiias
adjudicatarias las siguientes:

BBVA Seguros de Vida S.A.

Ohio National Seguros de Vida S.A

Compaiiia de Seguros de Vida Camara S.A.

La Interamericana Seguros de Vida S.A.

Banchile Seguros de Vida S.A. y Euroamerica Seguros de Vida S.A. (coaseguro)

Compaiiia de Seguros Cruz del Sur S.A. y Seguros Vida Security Prevision S.A. (coaseguro)
Valora Compaiiia de Seguros de Vida S.A

Cabe senalar que el empleador debe cubrir esta prestacion en el caso de que tenga 100 o mas trabajadores. En caso contrario, lo
paga el trabajador hasta junio de 2011, y a partir de julio del 2011 corre por cuenta del empleador.

El seguro continia cubriendo si el afiliado fallece o se invalida previamente a la edad legal de jubilacion (65 afios para hombres y
65 para mujeres a partir de Octubre de 2008) y no hubiese acumulado los fondos suficientes en su cuenta de capitalizacion
individual para financiar el pago de beneficios establecidos por ley, ya sea para él o sus beneficiarios legales.

Adicionalmente, de acuerdo a la ley, las pensiones transitorias de invalidez, otorgadas conforme al primer dictamen por la
Comision Médica, también estaran cubiertas por el seguro.

El aporte adicional que debe cubrir el seguro, si es necesario, continlla correspondiendo al déficit resultante entre el capital
necesario para financiar las pensiones de invalidez y sobrevivencia y el capital acumulado por el afiliado, incluido su Bono de
Reconocimiento, a la fecha que ocurra el siniestro.

Cabe sefialar que si bien Provida no cuenta individualmente con contratos con cobertura vigente, existen dos contratos detallados a
continuacion, que se encuentran ain operando producto de la modalidad de invalidez transitoria que implica el pago de siniestros
de invalidez luego de tres afios de dictaminada la invalidez en primera instancia, so6lo si se confirma la invalidez por dictamen
definitivo.
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b) Contrato de Seguro

En conformidad a lo establecido en la normativa hasta junio de 2009, Provida ha contratado seguros que cubren integramente las
pensiones transitorias de afiliados declarados invalidos mediante primer dictamen, el aporte adicional y la contribucion
(cotizaciones durante el periodo de invalidez en caso de no ser ratificada en segundo dictamen). Estos contratos no eximen a
Provida de la responsabilidad y obligacion de enterar dicho aporte adicional, efectuar el pago de pensiones transitorias originadas
por el primer dictamen, administrar las cotizaciones de las cuentas de capitalizacién individual y realizar contribuciones
adicionales a la cuenta individual del afiliado cuando corresponda.

En términos de operativa de los contratos con vigencia hasta junio de 2009, durante el primer trimestre del afio, Provida y la
compaiiia de seguros comparan los pagos que realizo la Administradora el afio fiscal anterior por concepto de prima provisoria (la
“prima provisoria”) junto con las pre-liquidaciones y la suma de (i) los montos reales pagados por la aseguradora a los afiliados o
sus beneficiarios (“Pensiones transitorias y Aportes”) y (ii) el monto estimado por la aseguradora (“Reserva técnica”) necesario
para los pagos a los afiliados invalidos una vez que los dictdmenes finales o la calificacion de invalidez haya sido realizada por la
Comision Médica (la suma de (i) y (ii) referido en el documento como “el costo total de siniestros™). Adicionalmente, el concepto
de siniestralidad corresponde al ratio costo total de siniestros sobre la remuneracion imponible de los cotizantes. Si el costo de los
siniestros es mayor que los pagos provisorios, Provida debe pagar a la compailia de seguros la diferencia hasta un monto maximo
establecido en el contrato de seguros, basado en una siniestralidad maxima. Provida no tiene obligacion de pagar la siniestralidad
que excede a la tasa maxima, aun cuando si la compaiiia de seguros no puede pagar los beneficios a los afiliados Provida sera
responsable de dichos pagos.

La tltima poliza de contrato de seguros de invalidez y sobrevivencia, con cobertura vigente desde el 1 de enero de 2005 hasta el
30 de junio de 2009, estuvo contratada con BBVA Seguros de Vida S.A (empresa relacionada, ver Nota 11). La tasa maxima de
siniestralidad del contrato inicialmente ascendié a 1,27% expresada como porcentaje de las remuneraciones imponibles de los
afiliados con una prima mensual pagada durante el periodo de cobertura del contrato a una tasa provisoria de 0,70%. La
participacion de Provida en el excedente sera de 100% si la siniestralidad es igual o menor a la tasa maxima del contrato medida
sobre las remuneraciones imponibles de los afiliados cotizantes. Adicionalmente, el contrato contemplaba pagos mensuales
calculados con una tasa provisoria de 0,70%, aplicada sobre el total de las remuneraciones y rentas mensuales imponibles de los
afiliados mas una prima fija mensual de UF 2.150 por el periodo de cobertura del contrato. Producto de la actualizacion de las
tablas de mortalidad y el consiguiente impacto en el mayor costo del seguro, de mutuo acuerdo entre las partes y a la luz del
cambio en las condiciones econdmicas del contrato, se modificaron los parametros del contrato de seguro. A partir de enero de
2008, la tasa maxima del contrato ascendié a 1,70% de las remuneraciones imponibles de los afiliados, mientras que la prima
provisoria alcanza a 1,00%, manteniéndose la prima fija mensual de UF 2.150.

El contrato antes sefialado también contempla pre-liquidaciones anuales por la diferencia entre todos los pagos realizados por
Provida (prima provisoria y pre-liquidaciones anteriores) y el costo total de los siniestros (pagados o provisionados por la
compaiia de seguros) al cierre de cada aflo, que se han llevado a cabo el 31 de marzo de cada afio a contar de 2006. Ademas, en
esa fecha se pagan los ingresos financieros, basados en el valor registrado al 31 de diciembre del afio anterior, como resultado de
la aplicacion la tasa de retorno establecida en el contrato sobre el excedente de flujo de caja mantenido por la compafiia de seguros
(pagos totales realizados por Provida menos los siniestros pagados por la compaiiia de seguros).

Cabe sefialar que BBVA Seguros de Vida se acogié a la Norma de Caracter General N° 243 que rige a contar del 1 de julio de
2009, que le permite valorar las reservas por siniestros a la tasa de liquidacion de mercado de manera mensual. En consecuencia y
dado el impacto que lo anterior tiene sobre la gestion de dicho contrato y sus riesgos asociados, de comun acuerdo las partes
acordaron modificar las condiciones del ingreso financiero. Esto teniendo en consideracion que la prestacion del seguro de
invalidez y sobrevivencia implica un riesgo de descalce ente los activos y pasivos que dicha obligacion genera y, que considerando
que el contrato establece la posibilidad que las partes modifiquen de comin acuerdo sus estipulaciones si durante su vigencia se
publicaren nuevas normas cuyo contenido pudiere afectarlo, como ocurri6 en esta oportunidad.

La liquidacion definitiva de este contrato se realizara al cumplirse 48 meses del término de la vigencia de su cobertura al 30 de
junio de 2009, prorrogable hasta por 2 afios de comun acuerdo.

La anterior poliza de contrato de seguros relacionado con invalidez y sobrevivencia tuvo cobertura vigente desde el 1 de agosto de
2003 al 31 de diciembre de 2004 y fue contratada con BBVA Seguros de Vida S.A. La tasa maxima del contrato asciende a
1,10% expresada como porcentaje de las remuneraciones imponibles de los afiliados con una prima mensual pagada durante el
periodo de cobertura del contrato a una tasa provisoria de 0.70%. La participacion de Provida en el excedente sera de 100% si la
siniestralidad es igual o menor a 1,10% y mayor a 0,85% de las remuneraciones imponibles de los afiliados cotizantes. Si la
siniestralidad es igual o menor a 0,85%, Provida tendra el derecho de una participacion de 90% del excedente. Adicionalmente, el
contrato contemplaba pagos mensuales calculados con una tasa provisoria de 0,70%, aplicada sobre el total de las remuneraciones
y rentas mensuales imponibles de los afiliados mas una prima fija mensual de UF 2.150 por el periodo de cobertura del contrato.
Las pre-liquidaciones anuales del contrato se realizan el 31 de marzo de cada aflo a partir de 2005. La fecha de la liquidacion
definitiva de este contrato correspondia al 31 de diciembre del afio 2008, pero fue prorrogada por dos afios de comun acuerdo de
las partes y se cancelard en el mes de abril de 2011.
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Gormpaiia de Semuros de ifida
\igencia del contrato

BBVA SEGURDS DE VIDA § A
1 de Agosto de 2003 al 31 de Diciembre de 2004

Pimag (UF] SINIESTRALIDAD AJUSTE POR SINIESTRALIDAD UR)
N N Aportes Adicionales Pensiones Transitoras Confribuciones Pre- . Ingresos Ihigresos
Mesiafio Maxima Provisoria FReservas B N Participacion Balance (¢
Payados Paifalaz Payadas Devolucion Tasa % Ligidaciones: ngresa Firanciero Financieros | Financietos par
Mensual | Acumulada Mensual Scumulada | Téenicas | W° | Monda (UF) [T Morto (UF) | M°  [Montn (UF)|  Total eum Ib) Pagatos Payar
Logo-05 201 B&0 20 B30 128 342 126342 208850 1) 0 1] 0 1] 1) 208 650 1,143% 1] 1] i} 1) 13358
Sep-05 207 491 408171 132040 260382 402.587 1) 0 1] 0 1] 1) 402 587 1,082% 1] & i} 8 142 205
Oct03 208143 B17.321 132 459 392 540 519.070 4 3.002 1] 0 1] 0 528 072 0,341% 1] 45 o 53 135232
Mov-03 223318 840 638 1421 534852 638.433 23 13.748 1] 0 1] 0 L REL 0,865% 1] 385 438 0 126 233
Dic03 228524 1068163 145 425 80376 773120 32 12 564 28 208 1] 0 808 641 0,832% 1] 1328 o 1328 128 2685
Ene-04 210.288 1.278 461 133826 814.203 71128 58 38314 134 840 1] 0 1.043 804 0,887% 1] 2158 o 3483 229 602
Feb-04 245782 1.525.254 156413 870 616( 1073058 5B 28.302 2682 1162 1] 0 1.175.188 0,848% 1] 2564 o 6047 204 583
Nlar-04 228051 1.753.304 145123 1M5738| 1208423 88 47 475 T 4114] 1] 0 1.360151 0,855% 1] 1267 o 7314 24412
Mbr-04 234 854 1 888 158 148 453 1.265182| 1387887 97 36528 744 4. BE6 1] 0 1.583 021 0,876% 1] 348 o T B3 317828
May-04 214.426 2.202.584 136 453 1.401 B45| 1 604482 131 70828 983 B.225 1] 0 1,676 661 0,937% 1] 40 o TI03 475016
Jun-04 180,500 2.383 484 121.482 1523126 1734843 121 63363 1396 T8 1] 0 2.078 472 0,955% 1] 52 o 155 555 346
Jul-04 205443 2.598.927 130.736 1.653.863| 1928335 83 30197 1.186 ra02 o ) 2.315.358 0,960% o 363 L} 8118 61,485
Rigo-04 236 596 2535625 140 626 1.604.468| 2.049.792 82 40118 1453 9516 o ) 2,486,449 0,965% o 550 L} 668 51,960
Sep-4 227 903 3.063.527 145.029 1.849.517| 2179122 87 W 1785 1143 o ) 2.662.197 0,956% o 232 L} B0 12679
Qb4 211,394 3274821 134.524 2.064.041| 2368332 108 49,434/ 1436 M5 o ) 2.815.998 0,879% o 514 L} 9415 531,957
Mov-04 275066 3,592,968 176.851 2.260.092| 2493507 102 41865 1484 11.904] o 0 3.084.942 0,855% o 47 9862 0 33,950
Dic-04 243 960 3.796 965 155.260 2416253 2658352 114 49,934 2517 16.456 o 0 3326176 0,864% §10.932 1.221 1.2 0 -96.993
Ene-05 o 3.796 965 0 2416.253| 2614251 kil 26 653 1.607 16.977 o 0 3325737 0,963% o 3735 o 5735 -96.552
Feb-05 o 3.796 965 0 2.416.253| 2523221 k 37.948 108G 16 i o 0 3.289.340 0,853% o 7442 o 13176 62155
Mar.05 30532 3.627.500 19.428 2.435.662| 2.596.209 138 93653 1.754 13.935 o 0 3.431.916 0,956% o 3903 o 17169 185301
Abr-05 16,896 3.544.396 10.752 2446 434 2516731 108 61.526 1.480 2 o 0 3.474.976 0,894% o 1293 o 16,463 217 510
May-05 16354 3.662.750 11650 2.456.114] 253039 B9 37851 2045 18.261 o 0 3.544.753 1,009% o 756 o 19,220 275.707
Jun-05 3540 3,666 690 2507 2.460.621) 2501415 il §1122 2224 pERLG] o 0 3.590 692 1,021% o b3 o 19,220 319139
Jul-05 17.455 3854145 11108 2471.728| 2477595 40 18746 2208 21.434] o 0 3.607.102 1,022% o 2282 o 22,254 524441
Digo-05 4145 3.555.290 2638 24745366 2490 616 37 16.274| 2378 2354 o 0 3.659.740 1,056% o 1.782 o 24036 574441
Sep-05 5183 3.867.933 3298 2477 BB4| 2443039 32 17.768 2.434 2401 o 0 3.654.082 1,082% o 173 o 25210 365,435
Q05 3986 38T0.ETE 2536 2.480.201) 2440918 3 15143 2.462 21242 o 0 3.658.301 1,041% o 1293 o 26,503 397168
IMow-05 2387 3.586.532 1519 2451.720| 2369.452 26 17 634 2470 2693 o 0 3.657.217 1,082% o 1540 25,043 0 364565
Dic-05 2579 3,590 369 1641 2483561| 2376545 4 24307 2.002 17,954/ o 0 3.706.571 1,045% 378250 6793 6793 0 34043
Ene-0& 3016 3.870.945 1919 2.455.280| 23520470 59 29187 2516 26.205 o 0 3.705.587 1,044% o 15.028 o 15023 31445
Feb-06 1305 3ar2.572 1.206 2,486 457 | 2506 898 24| 1151 2476 20,082 o 0 3723748 1,048% o 5359 o 21,588 -45.089
Mar-06 2874 3 539 506 1882 2485579| 2288 852 23 8845 2475 19.428 1] 1) 3735475 1,061% 1] 812 i} 25 693 -55.434|
Abr-0G 1363 3892232 &BT 2459248 | 2272 B3E 28 17.057 2.434 16236 1] 1) 3752335 1,085% 1] 2521 i} 25220 13827
hilay-06 2816 3 873864, 1855 2401 10| 2266 058 24| 5825 2513 23303 1] 1) 3778833 1,062% 1] 1317 i} 29 538 38570
Jun-06: 1263 3873834 &0 2401 805) 2287 711 24| 12700 2470 15333 1] 1) 3.808 518 1,070% 1] 3082 i} 32 630 127 451
Jul-08 1855 3891461 1.244] 2433143 2154001 15 3705 2470 1831 1] 0 3.756 824 1,055% 1] 4053 o 36 683 -T4.514)
Ago-06 1831 3 593 863 1038 2434187 2163311 A 15328 2444 18.081 1] 0 3758501 1,055% 1] 2354 o 38037 76182
Sep-06 1380 3875244 878 2435085 2126042 14 4183 2437 18.124] 1] 0 3.744.578 1,051% 1] 1884 o 40831 -B0 352
Oct06 1387 3875232 889 2435 855| 2080 564 15 TE0E 2420 17.767 1 27 3.734.800 1,047% 1] 5208 o 46138 48 784)
Mov-08 1173 3 882 634 47 2486701 2052780 16 12188 2383 17.297 1] 0 3.726 201 1,045% 1] 8406 54.542 0 -40 338
Dic-06 856 3.884.720 545 2497 246| 25783 23 15955 2345 17168 1] 0 3722301 1,045% 13836 8454 8454 0 -22.087
Ene-07 B27 3875872 389 2497 645| 1996 848 25 12558 2257 16 568 1] 0 3732518 1,046% 1] 8433 o 8433 31873
Feb-07 518 3875748 329 2.497.875| 1935068 58 4843 2158 15552 1] 0 3728132 1,045% 1] 6005 o 14.438 27158
Mlar-07 456 3.583.080 280 2438 265 1925153 2 15.086 2043 14752 1] 0 3.748 054 1,050% 1] 4227 o 18 665 -6 791
Apr-07 15922 3410 642 10132 2,508,398 | 1822374 w7 102812 1529 14081 o ) 3.762.168 1,050% o 3774 L} 22.439 0.7
May-07 a7 3.676.308 278 2.508.675| 1687572 9% 7090 1419 13.738 o ) anrm 1,057% o 1818 L} 24357 S5
Jun-07 Ll 3.676.190 260 2.505.956 | 1590 366 9% 94.294] 100 12627 o ) 3.726.907 1,040% o 1653 L} 26.010 -14.953
Jul-07 533 3,693 623 338 2.509.285| 1.496.920 124 103677 1484 11.908 o ) 3.749.045 1,046% o 1.2868 L} 27.295 -36.752
Aago-0T 460 341102 283 2.509.568| 1420745 il 77508 1.456 1.235 3.769.613 1,081% o 665 o 27 963 57027
Sep-0T 660 3676965 420 2.510.008] 1351832 10 89,564 1.281 10.007 7 333 3791423 1,057% o 1472 o 28535 -To.41G
Q07 879 3677069 558 2.510.567| 1.263933 1 90632 1159 8581 3.603.237 1,060% o 1475 o ¥1.009 49672
Iov-0F 470 3.694.093 298 2510666 | 1154437 121 114.597 1030 8073 3.516.411 1,064% o 1742 o 3279 102 546
Dic-07 798 3.911.4901 508 2.511.374] 1061439 1d4, 134.950 404 T8 3.565 604, 1,077% 132225 3345 239 3345 -19.008
Ene-08 346 334, 0 2.511.595) 994565 123 104,364, 704 sS4 3.908 954, 1,069% o 3100 3343 3100 62137
Feb-08 266 37737 183 251778 895192 101 134.449 692 5576 3 433 3.410.056 1,000% o 1437 4635 -63.056
Mar.05 244 3.694.337 155 2511933 801186 T 64.520 506 3569 o 0 3.924.160 1,004% o 1.020 5658 -T7.004|
Apr-0g 212 392113 135 2512083 T [ 60,534/ 320 2476 o 0 307517 1,002% o 289 o 5947 -T0.226
May-08 a3 3877412 B2 251213 £95.147 172 147 586 236 1.4900 o 0 3.930 967 1,005% o 362 o 6309 33613
Jun-08 943 3.878.300 600 251273 536 236 (3} 63567 151 1315 o 0 3.941.938 1,008% o 285 o 6604 -34.035
Jul-03 42 3594579 154 2512584 ATOB1E 93 82.588 17 & & 14 3.959.359 1,103% o 140 o 6745 A100.711
Digo-0% 304 3912417 194 2513073 RTE 189 147959 108 648 o 0 3.970.560 1,106% o 56 o 6801 100,822
Sep-08 327 3ETITH0 208 2513286 283470 101 £7.205 £ &32 11 324 3.979.379 1,108% o 33 o [ 100,941
Qct0g 358 3878655 228 2513512 258507 44 32.404| 7 a1 -4 <54/ 3.956.038 1,110% o 200 o 7065 AA01.070
Mov-08 425 3.595.003 27 2513783 207487 i 4011 58 &56 2 ] 3.955.978 1,110% o 226 7am 0 -101.228
Dic-0& 264 32701 18 2513863)  AT257 37 30538 42 T8 1] 1) 3.951.073 1,109% -101 328 185 165 1) 1]
Ene-08 252 3877931 160 2514123 145448 15 24522 27 24 1] 1) 3.979.757 1,108% 1] 846 i} 546 82
Feb-03 18 38783 75 2514198 137 458 " 3721 23 548 1] 0 3.982.13 1,109% 1] 734| o 1641 135
hlar-08 m 3885114 134] 2514333 124.500 18 1446 21 174 1] 0 3.880 741 1,108% 1] 485 o 2126 21
Mbr-08 318 3.813.020 203 2514536 16.208 13 B.583 1 07 1] 0 3.879.150 1,108% 1] 20 o 2336 327
Ifay-09 15 3 878108 73 2514608 02814 14 13144 3 48 1] 0 3,978 846 1,108% 1] # o 23576 -368
Jun-08 214] 3 878 987 136 2514745 82 640 7 5360 3 28 7 120 3.874.278 1,106% 1] 127 o 2503 447
Jul-08 335 3885549 213 2514858 82.070 2 5928 5 88 4 B 3.969.782 1,105% 1] 185 o 2688 568
Rigo-09 223 M2 142 2,515,100 T8 3 3.067 3 102 o ) 3,965 964, 1,105% o 102 L} 2789 B30
Sep-09 Ba7 3.678.803 444 2515544 B96TE 8 Tar4 B B9 o ) 3.968.006 1,104% o 115 L} 2804 803
Q03 244 387923 155 2,515,699 66.054 4 2407 & T o i 3.966 945 1,104% o 67 o 2am2 582
Mov-08 203 3885752 128 2515828 B3.080 2 2.154] & 70 1] 0 3 966 205 1,104% 1] 21 o 2893 -1.086
Dic-09 308 3.M3.550 198 2516024 60182 5 3120 & 70 12 ] 3,968 555 1,104% 4478 "7 10 0 o
Ene-10 164 3676967 0d 2516128 59.581 1 m 1 T2 o 0 3.966.117 1,105% o 181 o & B0
Feb-10 144] 3878375 91 2516.220 57 BES 3 1297 4 ” 1] 0 3 885 577 1,105% 1] 86 o 267 112
Mar-10 118 3,595 367 bkl 2516293 s2.043 2 i 3 7 o 0 3.960.405 1,102% o 13 o 280 -154]
Abr-10 1w ImaTR s 2,516 408 44.229 3 5569 4 3 o ) 3.898.192 1,101% 1 il 220
Iay-10 a8 3 574 088 B3 251641 38468 8 5.014] 4 38 1] 0 3.957 482 1101% 1 283 255
Jun-10 0 3.879.445 4 2516516 34.304 ) 4832 1 15 o 0 3.958.165 1,101% 4 286 281
ul-10 a7 3.695.964, B2 2.516.577 3222 3 2537 1 3 o ) 3,898 661 1,101% " 297 36
Lgo-10 &0 3M3812 Bl 2516628 31346 B 1685 1 88 1] 1) 3.960 083 1101% & 306 345
Sep-10 79 3.679.144, 50 2516678 29891 4 2097 1 3 2z i 3.960.275 1,102% 13 19 3T
Oct10 108 3 874550 B7 2516745 28.464 1 88 1] 0 3 264] 3.860.200 1107% 44| 363 -2
Mov-10 157 3.596.101 8 2516832 30441 0 0 o 0 o 0 3.960.377 1,102% 49 2 462
Dic-10 202 3.914.014, 128 2.516.961 30.465 3 &78 o 0 o 0 3.962.080 1,102% 535 g1 473 0 o
Ene-11 a8 3878242 B2 2517023 21782 2 2778 1] 0 1] 0 3.862.172 1,102% B2 B2 -36
Feb-11 163 387T9.714 04 2517127 28321 0 0 o 0 o 0 3.962.711 1,102% 36 9 -85
Mar-11 a6 3.696.199 7 2,517 164 a.an 4 1.5 0 0 0 0 3.962 677 1,102% 15 113 16
Total 2,517 164 3.962 677 -1.436 263 16
Tasa Maxima 1,10%
Tasa Provisora 0,70%
Prima Fija o sujeta devolucii UF2.150
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Cormpaiiia

de Sequros de Wida:

Yfigencia del cortrato:

BBYA SEGUROS DE VIDA §.A
1 de Enero de 2005- indefinido

Primas [UF] SINIESTRALIDAD AJUSTE POR SINIESTRALIDAD UR)
" - ) Dportes Adicionales | Pensiohes Trahsitorias Contribuciones Pre- o Ingtesos Ingtesos
Mes/afio htdxirna Prowisotia Reservas L Paticipacith ) ) Balance fe)
Pagaros Payadas Payadas Devolicion Tasa % Liguidaciones nresa Francin Firancieros | Financieros por
Menzual | Leumulada Mensual Scurulada | Técnicas | K| horto (UF] e Monto (UF)[  h° [Morto (UF)|  Total Acum, (b Pagaios Pagar
Ene-05 242 334 242,334 133.570 133570 | 220007 0 0 0 ] ] 1] 20007 1,153% ] ] 0 1] 56 457
Feh-05 257 566 499 500 141,966 275535 396487 0 ) ) o o L} 396487 1,007% o 259 ) 298 120,952
har-03 300,729 00,628 185.756 4282 | 55143 4 s022 0 ] ] 1] 554,455 0,580% ] 376 0 a0 13182
Bgr05 255 480 1054118 138718 S81011 718134 7 4062 1) 1] 1] i} T2 218 0,575% 1] 1] 1) B35 -145 207
May-05 292,951 1.347 070 161,469 T4 479 796,302 32 40645 ) o o L} 44034 0,796% o o ) B35 10,555
Jun-05 2745M 1621871 151.465 893945 | 979.476 44 25844 10 3] ] 1] 1.083.225 0,525% ] 1652 0 2288 -199.27%
Jul-0s 284222 1,906 083 156 658 1050602 | 1.245.430 il 4210 30 623 1] i} 1365014 0,305% 1] 7 1) 2 360 F12.411
Bygo-05 200772 2.196.965 160.268 1210870 | 1.418.502 57 39273 8 1477 ] 1] 1.576.535 0,911% ] 2320 0 4,680 -365 BB
Sep-03 BT 2.454.081 158.308 1.368.179 | 1.576.513 43 20433 152 3am ] 1] 1.767.256 0,804% ] ] 0 4,680 -398.078
Dck05 292 85 2776 976 161 438 1530617 | 1734340 48 34.908 02 2447 1.962 439 0,5497% 1] 1] 1) 4 660 -431 622
Mov-05 289,007 5075983 164.507 1695424 | 1.861.579 88 66.081 284 4947 2180116 0,800% ] ] 0 4680 455 202
Dic-05 322 570 5305 553 177 794 1813218 | 2008572 45 32714 432 5257 1] i} 2 345 B4 0,575% -403 B35 5588 10278 i} BB TG
Ene-06 307 624 3706 376 169 66T 2042885 | 2228111 B2 45752 §12 BT 2622897 0,599% o 13699 ) 13 699 AT
Feb-0& 2263 4015638 17213 2214995 | 2.304.283 @8 0 T 11884 2.653.998 0,802% ] 5.203 0 13.002 -229 806
hdar-06 2707 4351 346 172 358 2387356 | 2535118 151 70528 a0 17037 3.079 933 0,305% 1] 7769 1) 26 671 -283 048
Br-06 316 665 4650011 175,642 2562995 | 2676616 18 87813 1130 14659 3325972 0,908% o 2014, ) 26 686 354278
hay-06 HMaHE 4,969,428 17B.057 2738055 | 2854377 [ 138 75188 1343 PAREHS 3.600.031 0,820% ] ] 0 28 586 -452.281
Jun-06 2020 5281 448 171978 2811035 | 2993755 133 80463 1456 1820 3838073 0,923% 1] 2428 1) 31.114] 518 343
Jul-0 311042 5,502,481 171440 3082475 | 5165880 [ 148 86.507 1584 1751 4114724, 0,334% ] 820 0 32.034] -623 554
Aggo-06 2y 5905218 172,369 3204844 | G207442 [ 138 84451 1743 20471 4351138 0,336% ] 260 0 32,594 -BET 600
Sep-06 30175 6235393 181,956 3.436.831 | 3.367.007 252 191631 1.401 2024 4612576 0,939% o 2,264, ) 34,858 -TET.050
Oct08 375058 6610452 208.725 3643556 | 3524087 [ 140 97 662 2053 2210 4.669.625 0,836% ] 6.066 0 40.924) B17.577
Mory-06 325927 6939 378 181293 3824854 | 3TN 225 104438 2218 24 664 5150713 0,945% 1] 12608 1) 53552 17 164
Dic-0§ 362752 T302431 199.942 4.024.796 | 3916599 189 114071 2394 26.954 5534218 0,963% -1.030 581 10.214] B3.746 L} 69736
Ene-07 334.980 TEITAN 184,635 4208431 | 401845 [ 28 130412 2620 20830 5704774 0,864% ] " 0 1307 <145 657
Feb-07 326 653 T 965 764 180045 4389476 | 4224044 98 B3:181 2769 28205 6.032 780 0,972% 1] 5300 1) 20 007 -263 625
Mar-07 351146 5314910 193.545 4583021 | 4.410.023 82 62895 2784 265008 6.377.252 0,974% ] ar4 0 20748 -354.545
Bhr07 352209 5667118 184.131 4777152 | 4606340 [ 103 67847 24878 2713 6 6B0.055 0,876% ] a121 0 37 468 443 217
May-07 336 708 8005827 186 B0 4963 542 | 4795061 155 102 385 3.069 29926 B 960 589 0,96:4% 4866 1) 42 337 57O
Jun-07 335564 8.541.381 134.957 5143798 | 4858375 | @1 80.781 3477 2421 7285815 0,885% 4343 0 47180 87753
Jul-o7 350 663 4 692 054 193278 5342077 | SOG0ES4 [ 182 125515 3354 35 464 TR A3 0,986% 282 1) 47 462 -T45 B0
Rigo-07 336,002 10,030,056 186.3M 5520378 | 5196303 154 91.994 3494 34.995 TI9 B2 0,967% o ) & 462 523,548
Sep-07 60515 [ 10.380.570 198.708 5727086 | S344.040 | 2 17.514 3.509 A 1 ] §.067.250 0,885% ] 0 a7 462 820 478
Oct07 349158 0759708 192 433 5919524 | S46TH 193 135 384 3708 38116 8352081 0,985% 5060 1) 52522 72 871
Ioy-0F 356,003 11.097.710 197 324 B.116.648 | 5544950 180 116711 3747 39391 8616322 0,966% 4.780 ) 57.302 1059768
Dic-07 383524 [ 11481034 1.2 6.328.129 | S601.785 [ 190 104622 3888 36.024 £.005.783 0,885% -1.047 589 5382 65,634 1] A0 379
Ene-08 42107 1.902.105 232 086 6560215 | 6009358 158 103 533 4008 41333 9 365 242 1,000% 11195 11185 -320 751
Feh-0& S5E760 [ 12455885 294,209 6854425 | 6198236 [ 103 144.282 4133 4037 1 [ 8741747 1,008% 1445 22540 -400.047
har-08 S32345 [ 12963233 293 420 747545 | 6440096 [ 150 82392 4.240 2580 ] 1] 10117 587 1,016% 10783 3423 -452 467
Br-08 4607 13.516.250 302,057 7.449.902 | BB6TI07 138 g2.a52 4381 42.970 10.460.719 1,019% 9745 43168 523,543
hay-08 13661 14030111 283.231 7733132 | 680342 [ 163 101.108 4623 s0.878 ] 1] 10,548 733 1,028% 10981 54126 628 526
Jun-0& 517 264 14547 375 285108 5018238 | 7083561 220 116 385 4803 43364 1] i} 11.209 802 1,035% 10,236 64 365 -T04 388
Jul-0g 315,569 15,062 544 254172 6.302.410 | 7334340 189 129 877 4522 43674 1 4 11.623.236 1,046% 923 T3 602 -B33.550
Ago-08 S07034 [ 15.569.978 279 463 B581878 | THET02 | @1 13725 s023 55880 ] 1] 12175302 1,088% 10330 83032 -1.106 149
Sep-08 541 952 16111 931 293714 5880582 | &002306 418 172220 5163 55073 2 el 12 686 221 1,085% 10.414] 44 346 -1.518 554
k03 501990 [ 16613821 276 687 Q157279 | 6306900 [ 360 226,209 547 5361 2z % 13.272.810 1,108% 12201 406 627 -1.628.255
TMov-08 S33.286 [ 1TA4TATT 293 820 9.451.200 | &.508.281 240 189685 S22 52382 2 a2 13714301 1,118% 11.524] 18151 1774 526
Dic-08 531 763 A7 676 850 243109 9744308 | § 534 066 M 160 681 5338 54730 1] i} 13 857 BT 1,112% -1 613 560 13116 131 269 i} 110 554
Ene-08 ST6068 [ 15255026 758 10.061.827 | 87767680 | 134 115103 5.285 49917 ] 1] 14365 440 1,116% 21.280 0 21.280 -200.77%
Feb-08 550 985 18 506 013 303 643 10365519 | 9.005 327 160 105 575 5282 50410 1] i} 14753763 1,120% 23676 1) 44958 -285 408
Mar.09 551,620 19.357 633 304.042 10.669.561 | 9.224.903 208 162,995 s3a2 s0320 1 1% 15206169 1,126% 27.254| ) T2z 433773
Bhr-0g 540681 19,585 314 288013 10.967.575 | 9.361640 | 273 223385 523 46776 ] 1] 15633046 1,135% 14735 0 &6 947 -562 637
hfay-09 530 622 20 425 836 292 468 11260043 | 9622241 213 142 548 5167 47678 1] i} 16 063 675 1,142% 28 665 1) B 612 -T00 797
Jun-09 526,049 20.954.985 249,945 11.549.992 | 9630961 285 25981 5.247 .97 o L} 16.364.179 1,141% 36.482 ) 155,094 13352
Jul-09 0 20854985 0 11549982 | 9071855 | 247 217.239 5253 43144 ] 1] 16.081.454| 1,120% 2818 0 1773 438 627
Rigo-03 i} 20 954 885 11543992 | 5854584 | 218 208 881 5.186 46903 1] i} 16.130.079 1,123% 9.460 1) RETRFE] 477 252
Sep-09 51995 [ 21006983 28,660 TST8652 | 8367136 | 427 353.254 sS04 46181 ] 1] 16.042 059 1,115% 49,830 0 287,003 -360 572
Oct03 16083 [ 21.023.066 8865 1587517 | 7824852 | 433 454.030 4939 45.082 ] 1] 16.006 554 1,112% -59.021 0 227 981 -316.632
Toy-09 13810 21.036 576 TE12 11.995.129 | 7.510.206 27 265362 4.792 40.760 o L} 15995379 1,110% -76.402 ) 151579 -300 415
Dic-03 8507 | 21046473 5.289 TB00.4H3 | 7234408 | 234 219589 47 47450 15 580 15,90 181 1,110% -166 724/ 56675 208.253 1] 120 214
Ene-10 G140 21054 813 4437 11604905 | 6837 875 208 231118 4770 44400 1] i} 15 869 576 1,105% BT721 1) &7.721 45112
Feb-10 6318 21.061.130 3592 11.608.497 | 6646 633 236 235360 4.604 40127 o L} 15.973.741 1,108% 96,064/ ) 163 766 95 64|
Iar-10 G247 21069377 4548 TE13.043 | B36EN2 | 201 202181 444 36822 ] 1] 15.936 322 1,105% 22055 0 185 541 370
B0 6385 21075761 3518 11616561 | 6051240 230 265155 4285 36.304 5 14 15 819.050 1,105% -1.470 1) 184571 <52 830
May-10 4617 21.000.376 2545 T1619.106 | 5000083 | 354 2068362 4281 37805 ] 1] 15984151 1,108% 36.414) 0 222764 <105 486
Jun-10 4166 | 21084545 2,296 11621403 | 5414767 | 279 25118 3.996 34.087 ] 1] 15.915.040 1,103% 23303 0 246 087 21078
Jul1n 4338 21 066 883 23 11623794 | 5142 582 232 236 71 3836 31145 15 813 781 1,102% 46004 1) 292 0 -20 435
Ago-10 34| 2100205 1.750 T1B25.544 | 4540360 | 243 202.118 3.q27 31224 ] 1] 15.953 508 1,105% 12281 0 304.352 58 508
Sep-10 3129 21085187 1725 11627 268 | 4762149 202 180 438 3851 32391 5 226 15 879,805 1,107% -80 334, 1) 213519 52877
Det10 3577 21.095 764 147 11629.240 | 4704559 18 B2.923 3520 30363 " 395 160335856 1,110% BURFE) ) 203 345 137,057
Mov-10 305 20101779 1682 11830902 | 4582388 | 248 200.782 3334 26363 1 176 16.149 B16 1,118% 71880 0 275 526 249155
Dic-10 3201 21.105.070 1814 11632716 | 4385136 291 284733 3121 24870 1] i} 16 252 068 1,127% -240.202 -G BTE 265700 -1.052 59 501
Ene-11 39682 21.109.052 2195 11634910 | 4152127 267 270 554 3.m0 23615 o L} 16.333.257 1,131% 2223 ) -23.263 -140.5686
Feb-11 24% | 21111478 1337 T1B36.243 | 4110454 | 182 146 552 2789 21786 ] 1] 16 461 832 1,138% 35274 0 843 -265 823
Mdar-11 162 847 21274325 89758 11726006 | 3768564 | 275 236 225 2662 20624 30 886 16 378 082 1,127% 19342 0 29 333 42315
Total 11.726.008 16.576.082 -4.559 781 42313
Tasa Maxima 1,27% 1,70% ‘[’]
Tasa Provisoria 0,70% 1,00% ‘[*]
Prima Fija ho sujeta devoluci LIF2A50

[#] & partir del mes de febrero de 2008, producto de |2 implntacion de nuevas tablas de mortslidad ¥ de acuerdo a lo estipulado en el contrabo acerca de cambios en los parametos relevantes, se incrementd por comin acuerdo de las partes la prima

provisotia ¥ la tasa méxima

a0 A Mfarzo se inclyyen UF 65.752 de primas provisionadas en [a prima del mes, ya que son descontadas de | liguidacion a realizar de acuerdo a lo esfipulado en el contrato del sequro
El cortrato termind su periada de coberbira en junio de 2009 con la modificacién ifroducida por |3 Reforma Previsional de licitar conjuntaments las presetaciones del segura
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c. Efectos en Resultados

Por concepto de gasto por primas de seguro, la Administradora cargé a resultados operacionales en la cuenta “Pago Primas”
(Cddigo Clase 31.11.030.010) un monto de M$ 1.114.366 y cargd un monto de M$ 932.076 al 31 de marzo de 2011 y 31 de
marzo de 2010 respectivamente, correspondiente al item “Prima de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia” (Cédigo FECU-
IFRS 31.11.030).

Composicion del gasto anual por prima de seguro de invalidez y sobrevivencia, desglosado en los siguientes conceptos:

2011 2010

MS$ M$

Gasto anual por Primas de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia 84.420 249.388
Ajustes desfavorables por siniestralidad -1.198.786 -1.181.464
Otros Conceptos 0 0
Gasto Neto Del Fjercicio (Codigo 31.11.030) -1.114.366 -932.076
Ajustes negativos Cias. de seguros 0 0
Ajustes positivos Cias. de seguros 0 0
Ingreso financiero (*) -133.144 4.656.823
Gasto Total Del Ejercicio (Neto) -1.247.510 -5.588.899

(*) Se incluye dentro del Codigo FECU-IFRS 31.11.010 (Ver Nota 6).

A partir del 1° de enero de 2004 y con relacion a los ajustes por siniestralidad, Provida ha implementado su “modelo de
siniestralidad” que consiste en la valoracion de datos reales acerca de las solicitudes y reservas de acuerdo a ciertos parametros,
tales como la tasa de interés de actualizacion, el valor final del bono de reconocimiento, la rentabilidad de los fondos de
pensiones, entre otros, esperados al momento del pago efectivo de los siniestros. Al respecto, el criterio de contabilizacion
establece que si la siniestralidad calculada por el modelo fuera inferior a aquella calculada y mantenida por la compaiiia
aseguradora, el monto a provisionar serd este ultimo, segun lo establecido en la normativa vigente. Por el contrario, si la
siniestralidad del modelo fuera superior que aquella establecida en el balance de la compaiiia de seguros, el monto a provisionar
sera la estimacion del modelo.

En esta materia es importante seflalar que BBVA Seguros de Vida se acogio6 a la nueva normativa a contar del 1 de julio de 2009,
que permite a las aseguradoras aplicar a los contratos de seguro de invalidez y sobrevivencia cuya vigencia sea anterior a la fecha
sefialada la tasa de liquidacion de mercado de manera mensual para valuar las reservas. En consecuencia, esto implicd una
disminucion del valor de las reservas al estar éstas valorizadas a tasas historicas que por normativa correspondian a la minima del
semestre precedente, que eran menores a las que prevalecen actualmente en el mercado para rentas vitalicias de invalidez y
sobrevivencia.

Por su parte, Provida al aplicar la metodologia de su modelo de siniestralidad concluyé que las tasas de rentas vitalicias para
invalidez y sobrevivencia estarian en promedio al momento del pago a niveles mas bajos que la tasa de liquidacion vigente a
marzo de 2011. Sin embargo y dado que la tasas forward promedio al cierre de diciembre de 2010 son inferiores a las promedio
esperadas para marzo 2011, AFP Provida realiz6 una reversa de provisiones determinada por la diferencia entre lo requerido a
diciembre de 2010 con la mejor informacién disponible y lo determinado en el modelo de Provida al 31 de marzo de 2011. Al 31
de marzo de 2010, la situacion antes descrita fue similar por lo que Provida también realiz6é una reversa de provisiones.

d. Pasivos originados en el tratamiento de la cotizaciéon adicional
Obligaciones por Cotizaciones Adicionales

Hasta el ejercicio 1987 la Administradora recaudaba la cotizacion adicional destinada al financiamiento del sistema de
pensiones de invalidez y sobrevivencia. En este proceso se origind un pasivo que alcanz6 a M$ 289.704 y M$ 237.420 en el
periodo finalizado el 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , respectivamente. Tales montos forman parte del saldo
del pasivo “Acreedores Comerciales y otras Cuentas por Pagar” (Coédigo FECU-IFRS 21.11.040), en el item “Recaudacion por
aclarar” (Codigo clase 21.11.040.050).
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El saldo de cotizaciones rezagadas se ird extinguiendo con la aclaracion de ellas, internamente o traspasdndose a otras
Administradoras de Fondos de Pensiones, en consideracion a que desde el 1° de Enero de 1988 estas cotizaciones son
enteradas directamente al Fondo de Pensiones.

2011 2010
M$ M$
1) Cotizaciones adicionales rezagadas
Cotizaciones de trabajadores no identificados con afiliados del archivo
maestro o traspasados a otras administradoras, o fallecidos, o por las
cuales sélo se ha recibido la planilla resumen identificindose tinicamente
al empleador, o diferencias positivas que resultan al restar de los resu-
menes de cotizaciones, sus correspondientes detalles. 46.283 46.283
2) Cotizaciones Adicionales por aclarar
Corresponde a cotizaciones adicionales y de salud de afiliados inde-
pendientes pagadas, por las cuales no se han recibido las planillas de
respaldo correspondientes. 243.421 191.137
Total (Nota 21) 289.704 237.420
Analisis comparativo de la evolucién de los rezagos
Cotizaciones Adicionales Impagas 2011 2010
M$ M$
Saldo inicial 46.283 46.764
Rezagos del ejercicio 0 0
Rezagos aclarados:
- Para la A.F.P. 0 26
- Enviados a otra A.F.P. 0 -507
Saldo Final 46.283 46.283

e. Cuentas por pagar a compaiiias de seguros

El saldo de este item, que forma parte de la cuenta “Acreedores Comerciales y otras Cuentas por Pagar” (Cédigo FECU-IFRS
21.11.040), es de M$0 al 31 de marzo de 2011 y M$ 0 al 31 de diciembre de 2010, respectivamente

f.  Activos originados en el sistema de pensiones de invalidez y sobrevivencia

Las cuentas por cobrar a las compailias de seguros y al Estado reflejan los pagos efectuados por Provida por cuenta de la
compailia de seguros y del Estado. Los reembolsos son cancelados dentro de los 30 dias y se consideran como devoluciones de
corto plazo como se detalla mas abajo. De acuerdo a la ley, el registro de los pagos totales a los afiliados debe ser mantenido
tanto por la compafiia de seguros como por Provida. Adicionalmente, la proporcion asegurada por concepto de invalidez es
administrada por la compaiiia de seguros conforme a la ley. Los reembolsos correspondientes al Estado garantizados por ley,
son entregados a los afiliados que no califican para el seguro de invalidez y sobrevivencia.
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Detalle de las cuentas por cobrar a compaiiias de seguros

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de la cuenta “Cuentas por Cobrar a Compaiiias de Seguros”
(Cddigo Clase 11.11.050.040), del item “Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar” (Codigo FECU- IFRS 11.11.050)
se compone de la siguiente manera:

ING Seguros de Vida S A 2011 2010
MS$ M$
Saldo al cierre del periodo anterior 65.802 56.835
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 482.404 2.913.497
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -811.447 -2.904.530
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros -263.241 65.802
Consorcio Nacional de Seguros Compaiiia de Seguros de Vida S.A. 2011 2010
M$ MS$
Saldo al cierre del periodo anterior -1.752.816 -1.643.783
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 1.152.565.236 28.276.826
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -1.152.070.388 -28.385.859
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros -1.257.968 -1.752.816
Chilena Consolidada Seguros de Vida S A 2011 2010
M$ MS$
Saldo al cierre del periodo anterior 1.909.625 1.874.971
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 1.702.027.408 539.290
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -1.702.164.876 -504.636
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 1.772.157 1.909.625
Security Prevision S.A. 2011 2010
MS$ M$
Saldo al cierre del periodo anterior 6.795 28
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 132.326 183.266
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -103.594 -176.499
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 35.527 6.795
ISE Seguros de Vida S A 2011 2010
M$ MS$
Saldo al cierre del periodo anterior 147.395 149.478
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 0 620.208
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -85.133 -622.291
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 62.262 147.395
EuroAmerica Seguros de Vida S A 2011 2010
M$ MS$
Saldo al cierre del periodo anterior 108.841 92.379
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 456.219 723.501
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -564.078 -707.039
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 982 108.841
Interamericana Seguros de Vida S A 2011 2010
MS$ M$
Saldo al cierre del periodo anterior -495 1.890
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas
por la Administradora 3.034 51.362
Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -6.179 -53.747
Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros -3.640 -495
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Asociacion de Aseguradores 2011 2010

MS$ M$

Saldo al cierre del periodo anterior 542.024 0
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas

por la Administradora 388.341 665.152

Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -119.598 -123.128

Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 810.767 542.024

DIS 2011 2010

MS$ M$

Saldo al cierre del periodo anterior 7.605.194 0
Pensiones de Invalidez y sobrevivencia pagadas

por la Administradora 29.197.057 68.879.704

Reembolsos efectuados por la Cia de Seguros (menos) -31.122.613 -61.274.510

Saldo al cierre del periodo de la Cia de Seguros 5.679.638 7.605.194

2011 2010

MS$ M$

Total Cuentas x cobrar Cias de Seguros 6.836.484 8.632.365

Total (Nota 7) 6.836.484 8.632.365

Cuentas por cobrar al Estado

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 esta cuenta (Cddigo Clase 11.11.050.050), correspondiente al item
Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar (Codigo FECU- IFRS 11.11.050) se compone de la siguiente manera:

2011 2010

M$ M$

- Saldo al cierre del periodo anterior 194.525 1.499.144
- Pensiones financiadas con la Garantia Estatal

de acuerdo al art. 73 de DL.N° 3.500 de 1980 12.898.005 42.994.005

- Pensiones APS financiadas por la Administradora 2.310 14.627.969

- Asignaciones familiares financiadas por la Administradora 702.420 2.665.168

- Bono Invierno financiado por la Administradora 0 2.245.324

- Reembolso de Garantia Estatal -11.776.969 -42.587.556

- Reembolso de APS 0 -14.087.508

- Reembolso Bono de Inviemo -560.809 -2.502.659

- Reembolso de asignaciones familiares -687.924 -4.659.362

Saldo al cierre del periodo (Nota 7) 771.558 194.525

g. Provisiones por mayor siniestralidad originadas por el seguro de invalidez y sobrevivencia

Se incluyen provisiones por siniestralidad desfavorable por M$ 7.059.786 al 31 de marzo de 2011 y M$8.835.449 al 31 de
diciembre de 2010 (Nota 25), netas de ingreso financiero por M$ 217.705 y M$ 5.914.424, respectivamente. La provision
efectuada por concepto de mayor siniestralidad se presenta incluida en el item Provisiones (c6digo FECU-IFRS 21.11.060)

Periodo que cubee Cogtog por sindestios Pagpe realizados 2 la Cla Provisiin contabili- Total Provisién contah,
el Contrato Inewrido por Ja Ciade Seguros de Segmos (ME) zadaalafechadels  alafechade ciene
(MMAL-MMAL) Fecha Manto (M$) alafechalnfor. 4131032011 dormacidn entregad  del ejercicio actual
Norbre Cia de Seguros por la Cia Segmros (*)
BBV Seguros de Vida 5.4, (%) 082003 a112-2004 3132011 83507685 33351236 85351236 2502 -1.502
BBV Seguros de Vida 5.4, (%) 01-2005 a06-2009 3132011 333.410.507 351.413.509 351.418.509 -1.991.993 1274959
-1.984.500 1277491

[*) BEVA Saguros de Vida se acogid a la Howma de Cardeter Gemeral N'243 que rige 2 contar del 1 ds mubio de 2009,qus pernute alas aseguradoras aplicar a los contratos ds sepuro de
invalidez ¥ sohrevivencia muya vigeneia sea anterior a la focha sefialada, valorar a tasa de lipridacidn de mercadn do manera mensial En consemencia esto implicd una dismimeion del
valor de las reservas al estar éstas valorizadas a tasas historicas menores a la vigentes, Por s parte, Provida al estimar que las tasas de mercado estarian en promedio por hajo la tasa de
Liqudaridn vigente para los proximos 3 afios realizd una provision adiclonal que explica la difsrencia entre Io requenido por la Compaiia de Seguros ¥ lo efectivaments provisionada por
Provida.

[*#] La simiestralidad de la pdliza mserita con BEVA Seguros de Vida para el periodo agosto 2003- diclembre 2004 smperd la tasa mixima de 1,10%. En comsemuencia el excesa de casto de
1% 153948 fie amumida por dicha compatifa.

{#**] [nchiye primas provisionadas porun monto total de M$1 915320 que se desouentan del saldo a pagar a las BEVA Segmos de Vida de amerda a lo establecido en el contrata.
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Conciliacion costos y pagos a la Compafiia de Seguros

Cifras en UF
Costo Siniestros Cia Primas Total Pagos a Cia
N° contrato Seguros Primas Pagadas Provisionadas Preliquidaciones Seguros
1 3.962.677 2.517.164 0 1438263 3.955.427
2 16.378.082 11.637.244 88.762 4.559.761 16.285.767
Cifras en M$
Costo Siniestros Cia Primas Total Pagos a Cia
N° contrato Seguros Primas Pagadas Provisionadas Preliquidaciones Seguros
1 85.507.685 54.316.015 0 31.035.221 85.351.236
2 353.410.507 251.111.485 1.915.320 98.391.705[ 351.418.509
Provisién ingreso financiero
Contrato UF M3
1 97,80 2111
2 9.991,27 215.594
10.089,07 217.705
Detalle seguin los contratos de Seguro de Invalidez y Sobrevivencia:
h. Numeracion de contratos
Ejercicio que cubre| Subperiodo que
Nombre de la Compaiiia de Seguros Contrato N° el contrato cubre el contrato
1 -08-2003 al
BBVA Seguros de Vida S.A. 1 31-12-2004 N.A.
1-01-2005 al
BBVA Seguros de Vida S.A. 2 30-06-2009 N.A.
i.  Detalle de costos del seguro por concepto de invalidez
Invalidez
Costos por sivdestros iownidos por la Cha. De sequros Costos par siniestros eunidns por la Cha. De sequros
Comrato F® Fjercivin Actual (Erero Marza 2011} Fjercivin Anterior (Enero Marzo 2010
Pensinnes transitorias Lporte adicional Contrbruciones Pensiones transitotias Lporte adicional Contrbnuciones
N it N it N 13 N® 4] N it N it
1 - - 4 71589 - 8 4816 b 3672
2 $461 | 1467502 655 | 13861 598 0 19121 TL8E | 2881796 606 | 14.470.200

j-  Detalle de costos del seguro por concepto de sobrevivencia

Sobrevivencia
Costas por sivdestros ownidas por la Cia. De sequros Costos par siniestros eumidns por la Cia. De seguros
Comrato F® Fjercicin Actual (Erero Marza 2011) Fjercivin Anterior (Fnero Marzo 2010
Pensiones transitorias Aporte adicional Contrbrciones Pensiones transitatias Aporte adicional Contrbnciones
N ik N O N M3 N Wl N Ok N it

1 I I 4 10212 1 0 I 0 1 199 0 I

4 I I H M54 1 0 I 0 3 390320 0 I
k. Detalle del ingreso financiero del seguro de invalidez y sobrevivencia

Ingreso Financiero |Ingreso Financiero
Ene Ilar 11 (IWI$) |Ene Ilar 10 (IWI$0
Contrato B®
1 2445 a.040
2 A55 668 4010.120
a55.111 4016160
31-3-2011 Walor UF | § 21.578,26
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I.  Detalle de los ajustes del seguro de invalidez y sobrevivencia

A131 de Marzo de 2011
Lste por A Prirua fija + prima .
Fecha de calouln del ajuste Contrato N* Auste pagado | ingreso financiero | Costo acurlado Siugstalidad Provisiona Ingreso xazcie
. total acurlada acurnlado
pendiente de pago arrnlada
ik it M4 13 bl M3
31-Mar-11 1 3135221 2440 34.919.203 83.507.633 53.104.700 3402906
31-Mar-11 P 93.391.705 f32933 272091453 353.410.507 233416721 16.793.566
A131 de Marzo de 2010
Lste por A Prina fija + prira .
Fecha de célouln del ajuste Contrato N* Auste pagado | ingreso financiero | Costo acurnbado Siugstalidad Provisiona Ingreso fxazcier
. total acurlada acuranlado
pendiente de pago arurnlada
ik it M4 13 bl M3
31-Mar-10 1 31023670 £.040 34335511 53458638 53085910 3.396.290
31-Mar-10 P 92,129 639 4010.120 206.465.329 343.878.106 233.084.491 14351031

14, INVERSIONES EN COLIGADAS

El Grupo Consolidado se compone de la Administradora (sociedad matriz) y su filial Provida Internacional S.A., en la cual
posee un 99,999857% de participacion accionaria. Se incluye, ademas, a la filial de esta tltima, AFP Génesis S.A. de Ecuador,
en la cual posee una participacion de un 99,9996754%.

14.1 Politica de inversiones:

Segtin las definiciones planteadas por NIC 27 “Estados Financieros Consolidados e Individuales”, se llego a las siguientes
conclusiones para la determinacion de las politicas contables a aplicar a las Inversiones que mantiene la Administradora.

¢ Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.

AFP Provida S.A. posee el 37,80% de la participacion de AFC Chile S.A. y ademads es representada en el directorio por 1 solo
Director de 5, Don Jorge Cruz Diaz, (lo que no representa el valor de la participacion), por lo que podemos presumir que existe
influencia significativa por el % de participacion.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de AFC Chile S.A., corresponde al Método del Valor Patrimonial.

¢ Inversiones DCV S.A.

AFP Provida S.A. posee el 23,14% de la participacion de Inversiones DCV S.A. y ademas es representada en el directorio por 1
solo Director de 10, Don Joaquin Cortez Huerta, (lo que no representa el valor de la participacion), por lo que se puede presumir
que existe influencia significativa por el % de participacion.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de DCV Chile S.A., corresponde al Método del Valor Patrimonial.

¢ Servicios de Administracion Previsional S.A.

AFP Provida S.A. posee el 37,87% de la participacion de Previred, adicionalmente posee en la planta directiva un director, Don
Ricardo Rodriguez Marengo, por lo anterior se expresa que existe influencia significativa por el % de participacion.
Por consiguiente, la politica contable para reconocer la inversion de Previred, corresponde al Método del Valor Patrimonial.

e Afore Bancomer

Provida Internacional S.A., en conjunto con la Sociedad BBV A poseen el 25% de la participacion de AFP Bancomer S.A., dado
que directamente e indirectamente se alcanza una participacion sobre el 20 por ciento de los derechos de voto, es que se puede
presumir que existe influencia significativa por el % de participacion.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de AFP Bancomer S.A., corresponde al Método del Valor
Patrimonial.

¢ AFP Horizonte

Provida Internacional S.A. en conjunto con la Sociedad BBV A poseen el 40,723948% de la participacion de AFP Horizonte S.A.,
dado que directamente e indirectamente se alcanza una participacion sobre el 20 por ciento de los derechos de voto, es que se
puede presumir que existe influencia significativa por el % de participacion.

Por lo tanto, la politica contable para reconocer la inversion de AFP Horizonte, corresponde al Método del Valor Patrimonial.
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14.2 Informacién financiera resumida de Coligadas, totalizada

A continuacion se muestra un resumen de las principales magnitudes econémicas correspondientes a las sociedades coligadas,
al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 :

Ejercicio al 31 de marzo de 2011
Sociedad
Administradora de Servicios de
Fondos de Cesantia] Inversiones DCV | Administracion
de Chile SA SA Previsional S.A. | Afore Bancomer | AFP Horizonte Total Coligadas
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Corrientes de coligadas 8.311.12 113.070 5.893.065 175.136.9%4 20.220.451 209.674.702
No corrientes de coligadas 2.192.002 1.171.785 9.233.614 2.608.705 38.816.906 54.023.012
Total activos de coligadas 10.503.14 1.284.855 15.126.679 177.745.699 59.037.357 263.697.714
Pasivos
Corrientes de coligadas 2.259.773 216 5.561.116 39.373201 21.102.406 68.296.712
No corrientes de coligadas 8.243.351 1.284.639 9.565.563 138.372.498 37.934.951 195.401.002
Total pasivos de coligadas 10.503.124 1.284.855 15.126.679 177.745.699 59.037.357 203.697.714
Surma de ingresos ordinarics de coligadas 2.857.074 66.381 3.373.107 21.113.449 7.728.589 35.138.600
Surma de gastos ordinarios de coligadas - 2.012.397 |- 238 |- 2.021.512 |- 10.388.348 5.320.745 |- 19.743.240
Summ de la ganancia (pérdida) neta de
|coligadas 844.677 66.143 1.351.595 10.725.101 2.407.844 15.395.360
Fjercicioal 31 de dicienbre de 2010
Sociedad
Administradora de Servicios de
Fondos de Cesantia] Inversiones DCV | Administracion
& Chile SA SA Previsional S.A. | Afore Banconer | AFPHorizonte | Tatal Coligadas
M M M M M M

Activos
Corrientes de coligadas 6.82.000 3789 6.600.318 156.662.875 18.476.375 188.574.426
No corrientes de coligadas 2.437.421 1.215.030 7.839.9% 2.329.629 38.395.607 52217681
Total activos de coligadas 9.259.490 1218.819 14.449.312 158.992.504 56.871.982 240.792.107
Pasivos
Corrientes de coligadas 1.776.119 322 6.300.626 35.805.519 14.468.125 58.350.711
No corrientes de coligadas 7.483.371 1218497 8.143.686 123.186.985 42.403.857 182.441.396
Total pasivos de coligadas 9.259.490 1.218.819 14.449.312 158.992.504 56.871.982 240.792.107
Surma de ingresos ordinarics de coligadas 9.84.702 255.589 12.147.846 117.139.641 41.490.34 180.888.122
Suma de gastos ordinarios de coligadas - 6.99.790 |- 1.159 |- 7429830 |- 68922850 27.329.5R2 |- 110.683.141
Sunm de la ganancia (pérdida) neta de
coligadas 2.84.952 254430 4.717.966 48216.791 14.160.842 70.204.981
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14.3 Detalle de inversiones en coligadas

A continuacion se detalla informacion relevante de las inversiones en filiales que mantiene la Administradora al 31 de marzo

de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , respectivamente.

o Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A.

Nombre: Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A. RUT: 96.981.130-8

Costo de inversion: M$2.170.648  Pais de Incorporacion: Chile

Actividades principales: Administracion de los Fondos de Cesantia seglin lo establece la Ley 19.728.
Moneda de control de inversion: Pesos Chilenos.

2011 2010
AFC S.A.
N° de acciones 3.780 3.780
Porcentaje de participacion en asociada 37,80% 37,80%

Porcentaje de poder de voto en asociada cuando difiere del porcentaje de propiedad

* Inversiones DCV S.A.
Nombre: Inversiones DCV S.A.  RUT: 96.666.140-2
Costo de inversion: M$372.413  Pais de Incorporacion: Chile

Actividades principales: Inversion en acciones de sociedades andnimas especiales de depdsito y custodia de valores de oferta

publica.
Moneda de control de inversion: Pesos Chilenos.
2011 2010
DCV S.A.
N° de acciones 2.280 2.280
Porcentaje de participacion en asociada 23,14% 23,14%
Porcentaje de poder de voto en asociada cuando difiere del porcentaje de propiedad
* Servicios de Administracion Previsional S.A.
Nombre: Servicios de Administracion Previsional S.A. RUT: 96.929.390-0
Costo de inversion: M$1.947.821 Pais de Incorporacion: Chile
Actividades principales: Administracion de declaraciones previsionales y validacion de pago electronico.
Moneda de control de inversion: Pesos Chilenos.
2011 2010
PREVIRED S.A.
N° de acciones 87.622 87.622
Porcentaje de participacion en asociada 37,87% 37,87%
Porcentaje de poder de voto en asociada cuando difiere del porcentaje de propiedad
* Afore Bancomer
Nombre: Afore Bancomer
Costo de inversion: MUS$66.264  Pais de Incorporacion: México
Actividades principales: Administradora de Fondos para el Retiro.
Moneda de control de inversion: Délares estadounidenses.
2011 2010
AFORE BANCOMER
N° de acciones 11.772.300 11.772.300
Porcentaje de participacion en asociada 7,50% 7,50%
Porcentaje de poder de voto en asociada cuando difiere del porcentaje de propiedad
* AFP Horizonte
Nombre: AFP Horizonte
Costo de inversion: MUS$4.064  Pais de Incorporacion: Pera
Actividades principales: Administradora de Fondos de Pensiones
Moneda de control de inversion: Dolares estadounidenses.
2011 2010
AFP HORIZONTE
N° de acciones 10.256.625 10.256.625
Porcentaje de participacion en asociada 15.87% 15,87%

Porcentaje de poder de voto en asociada cuando difiere del porcentaje de propiedad
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14.4 Movimientos en inversiones en coligadas

A continuacion se detallan las variaciones producidas entre el valor de libro al principio y al final del ejercicio.

Ejercicio al 31 de marzo de 2011

Sociedad
Ldministradora
de Fondos de Servicios de
Cesantia de Chile | Irsrersiones DV | Adrodnistracidn

S8 sS4 Prevdsional 5.4 . | Afore Bancomer | AFFP Horizonte Total Coligadas

I b b IS IS g IS
Salde inicial, inversiones en coligadas
contahilizadas por el método de la
participacién 2.360.100 281.960 3.054.200 9.230.024 6.364.353 21.308.727
Adiciones, irsersiones en coligadas u] u] o] i} u] u]
Desapropiaciones, irrversiones en coligadas u] u] o] u] u] u]
Flusvalia comprada en coligadas transferida a
plusvalia cormprada, irversiones en coligadas u] u] o] i} u] u]
Participacién en ganancia (pérdida)
ordinaria, inversiones en colizadas 310.288 15.305 511840 204.383F 382.199 2.033.024
Participacidn en partidas de ejercicios
anteriores, irrrersiones en coligadas 1] u] o i) u] u]
Dirvidendos recibidos, ivsmersiones en coligadas o u] o o -1.209.59%9 -1.209.59%9
Deterioro de walor, irnersiones en coligadas u] u] o] i} u] u]
Rewversidn de deterinrm del walor, irerersiones
et coligadas o u] o o u] u]
Incremento {disminncidng en el cartio de
moneda extranjera, irrrersiones en coligadas u] u] o] 334.531 536212 B70.743
Oiro incremento {disrainncidn), ircrersiones
en colizadas i} u] 25808 Ju] -51.713 -25.005
Total cambios en inversiones en entidades
|colizadas 319.288 15.305 537.657 1.138.914 -342.001 La68.263
Salde final, inversiones en colizadas
contahilizadas por el método de la
participacién 2.688.388 207265 3.501.947 10.377.038 6.021.452 22.076.000
Valor razonable de irrrersiones en coligadas
con cotizaciones de precios

Ejercicio al 31 de dicierbre 2010
Sociedad
A dministradora
de Fondos de Servicios de
Cesantia de Chile [ Irsversiones DOV | Adradndstracidn

S S Previsional 5.4, | Afore Bancomer | AFF Horizonte Total Coligadas

] I 6] it ] G L
Salde inicial, inversiones en coligadas
contahilizadas por el método de 1a
participacion 1.331.765 248.005 2.074.807 7.925.302 5.100.620 17.580.239
A diciones, irsersiones en coligadas 1] a a 1] a a
Dlesapropiaciones, irversiones en coligadas 1] a a 1] a a
Plusvalia comprada en coligadas transferida a
plusvalia comprada, irerersiones en coligadas 1] a a a a a
Participacion en ganancia (pérdida)
ordinaria, inversiones en colizadas 1.072.172 58.875 L.786.694 3.616.252 2.247.763 8.788.7T65
Participacidn en partidas de ejercicios
anteriores, irvversiones en coligadas 0 0 0 1] 0 0
Dridendos recibidos, irerersiones en coligadas 0 -RE. 742 -1 328418 -2 328 338 -366.454 -4.082.152
Dleterioro de walor, irversiones en coligadas 1] a a a a a
Eewversion de deterioro del walor, irsersiones
e coligadas 1] a a a a a
Incremento {disrninucidn) en el carrbio de
moneda extranjera, irversiones en coligadas 1] 1] a 257911 -1.6089 582 -1 583871
Oitro incrernento (disminucion), irersiones
en coligadas -4 237 43732 -3TEAES a 991 934 615146
Total camhios en inversiones en entidades
|eolizadas 1.037.335 F3.865 79393 1313632 L.263.663 3.727.888
Saldo final, inversiones en coligadas
contabhilizadas por el método de 1a
participacién 2.362.100 281.960 3.054.200 9.230.024 6.364.353 21.308.727

WValor razonable de rerersiones en coligadas
conh cotizaciones de precios
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A continuacion se presenta la conciliacion de ingresos de entidades coligadas

4131 de Marzo de 2011
Sociedad
Ldrinistradora
de Fondos de Servicios de
Cesantfa de Chile | Irsversiones DOV | Adwinistraciin

S, 5.4, Previsional 5.4. | Afore Bancomer | AFP Horizonte | Total Coligadas

i M ¢ b M ik}
Participacion en ganancia (pérdida)
ordinaria, presentado por coligadas (1) 310.288 15,305 511849 804.383 Ja2.199 2.033.024
Efecto de las diferencias en la depreciacidn v
la armrotizacidn sobre los ajustes avalor
tazomable (2) 0 a 0 0 a 0
Efecta de la amortizacion o deteriorn del waloy
de Ia plusvalia adguirida (3) 0 a I 0 a 0
Total ajustes para conciliar la ganancia
(pérdida) informada por coligadas con el
importe informado por el grupo 2)HH3) 0 0 0 0 0 0
Participacion en ganancia (pérdida)
ordinaria, inversiones en coligadas
presentada por grupo (1)-(2)-(3) 310.288 15.305 511849 804.383 3§2.199 2.033.024
Participacion del irrrersor en operaciones
descontinadas de coligadas contabilizadas
usando el método de la participacion 0 1] 0 0 1] 0

Al 31 de Marzo de 2010
Sociedad
L driristradora
de Fondos de Servicios de
Cegantis de Chile | [rsrersiones DCV | Administraciin

Sh. 3.4, Previsional 5.4, | Afore Bancomer | AFP Honzonte | Total Coligadas

M3 M JE] M M M
Participacion en ganancia (pérdida)
ordinaria, presentado por coligadas (1) 135.084 19.507 309.026 T01.000 5511 Lil0.128
Efecto de las diferencias en la depreciacidn y
la arnrotizacion sobre los ajustes avalor
razonahle (2) D a I D a 0
Efecto de la amortizacion o deterioro del valor
de 1a plusvalia adgmiida (3) 0 a I 0 a 0
Total ajustes para conciliar la ganancia
(pérdida) informada por colizadas con el
importe informado por el grupo 2H(3) 0 0 0 0 0 0
Participacion en ganancia (pérdida)
ordinaria, inversiones en coligadas
preseniada por grupo (D-2)-(3) 135.084 19.507 300.026 T01.000 5511 Lil0.128
Participaridn del iteversor en operaciones
descontinuadas de coligadas contabilizadas
wsando el método de la participacidn 0 a I 0 a 0
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14.5 Informacion adicional.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el detalle de los accionistas de Sociedad Administradora de Fondos de
Cesantia de Chile S.A. y sus porcentajes de participacion accionaria, es el siguiente:

Accionista 2011 2010
AFP Provida S.A. 37,80% 37,80%
AFP Habitat S.A. 23,10% 23,10%
AFP Capital S.A. 22,60% 22,60%
AFP Cuprum S.A. 12,40% 12,40%
AFP Planvital S.A. 4,10% 4,10%

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el detalle de los accionistas de Inversiones DCV S.A. y sus porcentajes de
participacion accionaria, es el siguiente:

Accionista 2011 2010
AFP Provida S.A. 23,14% 23,14%
AFP Capital S.A. 23,25% 23,25%
AFP Habitat S.A. 16,41% 16,41%
AFP Planvital S.A. 13,07% 13,07%
ING Seguros de Vida S.A. 11,57% 11,57%)
AFP Cuprum S.A. 8,50% 8,50%
BBVA Pensiones Chile S.A. 4,06% 4,06%

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el detalle de los accionistas de Servicios de Administracion Previsional
S.A. y sus porcentajes de participacion accionaria, es el siguiente:

Accionista 2011 2010
AFP Provida S.A. 37,87% 37,87%
AFP Habitat S A. 23,14% 23,14%
AFP Capital S.A. 22,64% 22,64%
AFP Cuprum S.A. 12,42% 12,42%
AFP Planvital S.A. 3,93% 3,93%

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , el detalle de los accionistas de Afore Bancomer y sus porcentajes de
participacion accionaria, es el siguiente:

Accionista 2011 2010
Provida Internacional S.A. 7,50% 7,50%
BBVA Bancomer 51,00% 51,00%
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 11,20% 11,20%
Aetna Internacional Inc. (*) 30,30% 30,30%

(*): Aetna Internacional Inc. es propiedad de un Fideicomiso, en el cual Provida Internacional S.A. es fideicomisario del
equivalente al 2,7% de las acciones de Afore Bancomer, en consecuencia, es propietaria del equivalente a un 7,5% de las
acciones de la afore. Los otros fideicomisarios son: BBVA Bancomer con el equivalente al 24,0 % de las acciones y Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria, con el 6,3%.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , el detalle de los principales accionistas de AFP Horizonte y sus
porcentajes de participacion accionaria, es el siguiente:

Accionista 2011 2010
Provida Internacional 5 4. 15,8750 15,87
Holding Continental 5 L 54 385 54 36%,
Bareo Bilbao Vizcaya- Argentaria 24.25%, 24.25%,
Corporacidn General Financiera 5.4, 4915 4.91%,
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15. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

16.

a. Politica de activos y pasivos financieros

Para la descripcion de las politicas contables para el reconocimiento de activos y pasivos financieros referirse a Nota 3. Politicas
Contables puntos 4y 9.

Instrumentos financieros

El valor libro de cada una de las categorias de instrumentos financieros definidos en NIC 39 al 31 de marzo de 2011 y 31 de
diciembre de 2010 son los siguientes:

2011 2010
MS$ MS
Activos Financieros a valor razonable con cambios en resultados:
Encaje 208.611.932 204.526.114
Activos financieros filial Génesis Ecuador 4.891.367 4.909.203
Inversiones mantenidas al vencimiento valorizadas al costo amortizado 0 0
Activos financieros mantenidos para la venta valorizados a valor razonable 0 0
Préstamos y cuentas por cobrar valorizadas al costo amortizado 0 0
Activos financieros a valor razonable con cambio en resultados, Filial Génesis Ecuador
2011 2010
M$ MS$
UPF Cesantia 4.842.236 4.861.602
UPF Master 10.399 10.036
UPF Maximo 8.527 8.251
UPF Milenio 5.757 5.588
UPF Leal I 5.674 5.515
UPF Caudal 5.564 5.395
UPF Real 5.509 5.349
UPF Disponible 5.437 5.285
UPF Estratégico 2.264 2.182
Total 4.891.367 4.909.203

PROPIEDADES, PLANTAS Y EQUIPOS
16.1 Politicas contables para propiedades, plantas y equipos

Los componentes de propiedad, planta y equipos de uso propio corresponden a aquellos bienes que A.F.P. Provida S.A. estima
que dard un uso continuado, asi como aquellos bienes adquiridos por arrendamiento financiero. Se registran a su costo de
adquisicion, menos su correspondiente amortizacion acumulada y, si procede, las pérdidas estimadas por deterioro.

La depreciacion se calcula, aplicando el método lineal, sobre el costo de adquisicion de los activos menos su valor residual;
entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de
depreciacion.

Los activos bajo leasing financiero son contabilizados a valor presente, que es calculado de acuerdo al valor actual de las cuotas
mensuales comprometidas mas la opcion de compra a la tasa de interés implicita en el respectivo contrato. Las referidas
obligaciones estan registradas en “Otros pasivos circulantes” y “Otros pasivos a largo plazo” en el balance consolidado, neto de
intereses diferidos. Los activos adquiridos bajo estos contratos financieros no son propiedad de la Compaiiia hasta que ésta ejerza
la respectiva opcion de compra. Por lo tanto, la Compafiia no puede disponer libremente de estos activos.

Los activos bajo leasing financiero son depreciados usando el método lineal de acuerdo a la vida 1til estimada de los activos.

Las mejoras en las propiedades arrendadas son amortizadas con el método lineal de acuerdo al menor plazo entre la vida 1til
estimada y la duracion del contrato de arriendo.

16.2 Vidas utiles estimadas o tasas de depreciacion para propiedades, planta y equipo

Las vidas utiles de cada clase de activo fijo que mantiene la Administradora son las siguientes:

Clases de Activos Fijos Afios de Vida Util
1.Edificios:
Torre Pedro de Valdivia N°100 100
Agustinas N° 1490 60
Agencias 40y 60
2.Planta y equipo 10y5
3.Equipos de Tecnologia de la Informacion 5
4. Instalaciones fijas y accesorios 10
5. Otros Activos Fijos 5
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16.3 Conciliacion de cambios en propiedades, planta y equipos, por clases Movimientos en propiedades, planta y equipo

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, la Administradora mantiene dentro del item Propiedades, Plantas y Equipos
(Cddigo Fecu.-IFRS 12.11.090), los siguientes saldos, los cuales se presentan conciliados:

Comstrucciinen | Tenenos Eelfiris | Planda yequipos | Eympaiveto de | Instelseiones fjss | Vebdeulosde [Mepmes debimes| Ot Propicades,
o teetologies de Ja | yacessonos Hinta amndedos | propdides, | platayeqp
iformseciin plats v ez
Saldo Bruio artivo Fijo 413402 A017484 L4678 LTI 11429 34N I L Bl 41134704
Depreciacion Arumulada - SO O A OV 1 B B N ) | S ) 13 O VA
Saldo Inicial Neto al | de enero de 2011 403402 017484 15460952 g1 155670 L0171 0 1478 ML | s
Construceidnen | Terenos Fificios, neto | Plants v ecuipos, | Equipardreto de | Dstelaciones fias | Vebiolosde  (Mejooas debizmes)  Oteas Propidadks,
s 1t ternalogiss de la |y aceesorios, teto | motor, neto | wrendados, veto | propledades, | plinta v equipe,
Dformanin, neto plants ¥ equipa, ]
el
Saldo inicial neto al 1 de enero de 2011 40369 6017484 15.430.052 176.010 1536.120 1050171 0 1457.197 504021 20215847
Adiciones 42341 0 - 5902 11494 11935 0 2069 154 15504
hcliuisiziones mediande coxbmaciongs de negocios 0 I 0 I 0 I I 0 I 0
Desaproplaciones 0 I 131986 |- 1 - I I 0 I -131.987
Transferencias a (desde) activos no comientes v grupos de
desapropiariin manteidos pars la venda I 0 I 0 I I 0 I 0
Transfirencias a (desde) proyiedades de rwepsion I 0 I I 0
Desapropiacianss mediante Ersienariin de Negociog I 0 I 0 I I 0 I 0
Retivos 0 0 0 0617 0 0 0 0 9417
Gasto por deppreciaciin A8 H03R |- M3 44w 0 - 40| 1051 -587.003
Increnento (dswinsidn) yor
N revalarizasion reconncidn en
Inerementos (disminuciones)
. paftimonn heto 0 0 0 0 0 I i I i
w|  porwvlonzadnypor [
2 | pédides por deterine delvalor s por deteriom
E [teveasiones) reconacido en el eeonocida en elpatnmnrun
0 oo et (1) et . . 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Revetsiones et el deteriom de
ot recanacids en el
prttiionD et I 0 I 0 I I 0 I 0
Total(1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Increento (dismitciin) por evalorizaciin reconocido en el
estardn de resultados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pédida por deterior teconoeida en el estado de tesultados 0 I 0 I 0 I I 0 I 0
Reretsiones d deterior de valor seconocidss en el estado de
resultados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
I to {disarracides) en el eanbio ds moneds exfranen 0 I 0 I 0 I I 0 I 0
Otros ineteentos (distiiones) 10877 0 3019 87423 0 0 1410 0 81373
Total camhins 412503 0 213114 41412 W 6l 0 HL11 0417 am
Saldo fireal nedo al 31 de marzo de 2011 814.285 6017484 15.256.838 828,608 LETLIOT | 2883657 0 L396.056 493,604 2263639
4juste por Deteriore (Codigo [FRS 31.11,060) 556,000
Salde final ajustado por deterinro 2707630

Costroccidnen | Tenenos Bdifiris | Planta y eqquipos | Eympendreto de |Instabariones fijas | Vebioosde | Mejoras debienes|  Otms Propuedades,
i teerohgis ey | yaoesorns | motorveto | amndds | popidades, | plateyequpo
fomiciin plante ¥ egurpo
Salio Bruto activo Fijo 816285 A01T484 A0 171758 364480 33136 f 1790964 B304 4159208
Depreciarion Arunulada - - |- AMA% . BRIN |- LMIST |- 2654005 | O O . S vic v
Salido Final Neto al 31 de marzo de 2011 816205 01748 155685 120,408 A 1800457 0 13905 WM | N2635H

Al 31 de diciembre de 2010, se registraron pérdidas por deterioro del activo fijo por M$ 556.000 (netas del correspondiente
activo), producto del terremoto ocurrido el 27 de febrero de 2010 en nuestro pais.
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Comstruceignen | Temenos | Edificios, neto | Flanta yequipos, | Eyuparneto de | Instalaeiones fjes| Velioulos e {Mejoes cebiznes|  Otess Propiedades,
TS0 et teenologias de I |y accesorios, veto | moton reto | aendaos, meto | propledades, | planta v equipo,
Femizn Anternt ifimeacidn, refo plarta y e, et
1tf
Saldo inicial neto al 01 de enero de 2010 Qi 017484 15558115 13000 1479.068 1502514 0 BL1% 0% | WML
Adiciones 19004351 I AR 187288 0 N I s ] EEALY
Adyuisiciones medate comdinariomes d negoeins I I 0 I 0 0 I 0 I
Desepropiaciones 114 | 0 411 972 1013 | 0 Al 0251
Toansferencias & (desde) aetivos no comientes v grnpos de I 0 I I |1 0 I I 0 I
Tk o(bsb) poseiss e 777777/ 0 /ey /i D
Dssapmopisciones mediande Enenaridn d Nesorios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rietirs | 0 | 0 | | 0 | 0

(st pordepciicn //////////////////// e | s | m] e 0w e | a4

Increnento {dismucin) pur /
revalorizacidn reeonocido en
Inereentos (disnannciones) | pattirmonn neto I 0 I 0 I 0 I 0 I

poraevalomzacin ¥ por | Péndida por deteriom
et por deteriors del vlot |reonocids en elpatnmnnin
[teversiones) reconocdo enel |neto 1] 0 i 0 0 0 0 0 I

Carnbios

patrmorintetn (1) |Rivensiones enel deteriom de /
valor teconocidis en ¢l
patntmomn uefn

I 0 I 0 I I 0 I 0

Totl (1) I 0 I 0 I I 0 I 0

Inctetento (dbswitneidn) por evalovizacion reconacid en el // I I I I I I I I I

Péodica por deterion zeconarida en el estady de resultados 0 I 0 I 0 0 I 0 I

Rewersiones de deterioro de valor teconocidss en el estara de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ncrerento (dbswitnria) en el cavbio d moneds extranjera 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(Otros ineremeentos (disnoduciones) BT | gt 1013 LT 25 | 834476 141 L4p40T
Total cambins 1643 0 A6 16890 a6 B 0 526,002 400 540
Saldo final neto al 11 de diciendhre de 2010 0340 BA1T4H 1545095 §76.010 L536720 ) 2950710 0 L1 40 2584

Construccidnen | Temenos Edifiios | Plata v equipos | Eympanareto d |Instalciones fijps | Vebiolosde | Mejoras debienes|  Otms Propueddss,

i tecnohgies e b | aceesoris moto amnduds | propedades, | plada yequpo
infomciin plnts y eguipo
Salido Bruto activo Fijo 4452 0174 NI 17370 1M 34T | LTmA13 B4 4115478
Depreciaciin drunulada - S S < T O N D Vv I R e f 1) 1 B 3
Salido Final Neto al 31 de diciemhre de 2000 03692 017484 15430952 i7i010 155,120 10171 0 1457707 504021 02544

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, el saldo del codigo 31.11.050, Depreciacion y amortizacion del ejercicio,
ascendente a M$2.062.803 y MS$ 2.539.965 , respectivamente, corresponde al siguiente detalle:

2011 2010
Depreciacion Activo Fijo MS$ M$
AFP Provida S.A. Nota 16,3 557.104 1.072.724
Filial Génesis Ecuador Nota 16,3 29.899 19.933
Subtotal Depreciacion Activo Fijo 587.003 1.092.657
Amortizacion intangibles Nota 18,2 1.475.800 1.447.308
Total Depreciacion y Amortizacion (Codigo 31.11.050) 2.062.803 2.539.965
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17.

18.

PERDIDAS POR DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

Al 31 de marzo de 2011, no se han registrado nuevas pérdidas por deterioro del activo fijo.

La Administradora evalia a la fecha de cierre del balance si existen indicios de deterioro del valor de algin activo material o
inmaterial procediendo, en su caso, a estimar el importe recuperable del mismo. Adicionalmente y con independencia de la
existencia de cualquier indicio, para los activos inmateriales de vida indefinida se compara su valor en libros con su valor
recuperable al menos una vez al aflo.

Si existe cualquier indicio, el valor recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro de valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo que sean independientes de otros
activos, Provida calcula el importe recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es el mayor entre el precio de venta neto y el valor de uso. El valor de uso se determina mediante
descuentos de flujos de caja estimados con hipotesis consistentes con el plan estratégico de la Administradora y descontados a
la tasa que mejor refleje el costo del capital para el tipo de activo en cuestion.

Si se estima que el valor recuperable de un activo es inferior a su valor neto en libros, su valor se reduce a su valor recuperable,
reconociéndose inmediatamente una pérdida por deterioro de valor como gasto, dentro del item de “Pérdidas por deterioro
(Reversiones) neto” del Estado de Resultados Integrales, salvo cuando el activo relevante se registra a un importe revalorizado,
en cuyo caso la pérdida por deterioro de valor se considera una reduccion de valor.

Cuando una pérdida por deterioro de valor se revierte posteriormente, el valor en libros del activo se incrementa hasta la
estimacion revisada de su valor recuperable, pero de tal modo que el valor en libros incrementado no supere el que se habria
determinado de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo en ejercicios anteriores.
Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

ACTIVOS INTANGIBLES

El saldo de esta cuenta (Codigo Fecu IFRS 12.11.080) ascendente a M$ 51.803.866 al 31 de marzo de 2011, corresponde a activos
intangibles de vida finita por M$ 2.807.025 y activos identificables por M$ 48.996.841 que incluye Goodwill de la Filial Provida
Internacional por M$ 8.930.134. Al 31 de diciembre de 2010, el saldo ascendente a M$ 53.254.716 corresponde a activos
intangibles de vida finita por M$ 2.967.545 y activos identificables por M$ 50.287.171 que incluye Goodwill de la Filial Provida
Internacional por M§$ 8.930.134.

18.1 Clasificacién y Politicas de activos intangibles
1. Activo Intangible de vida finita

Corresponde al Contrato del 1 de diciembre de 2005, por licencia de software, correspondiente a los derechos de la propiedad
intelectual relacionados con la explotacion del software, de aplicacion en los diferentes procesos operacionales y
administrativos de la sociedad, como sus instrucciones de utilizacién y funcionamiento.

Este activo intangible figura valorado a su costo de adquisicion, revisandose la necesidad de registrar una pérdida por deterioro
de su valor, siempre que exista algun indicio de la misma y en cualquier caso una vez al afio.

Los gastos de desarrollo o mantenimiento de estos programas informaticos se imputan directamente como gastos del ejercicio en
que se producen.

La amortizacion efectuada sobre dicho activo intangible, se estimé en una vida util de 5 aflos y el método utilizado fue el de
amortizacion lineal.

2. Goodwill (Menor Valor de Inversion)

En el proceso de consolidacion, el Goodwill de consolidacion se determina como la diferencia entre el costo de adquisicion de
sociedades participadas y el valor razonable de sus activos netos (activos adquiridos menos pasivos asumidos) a la fecha de
adquisicion.

El costo de adquisicion esta constituido por la suma del valor razonable de los activos entregados, los pasivos asumidos y los
instrumentos de fondos propios emitidos, asi como otros costos directamente asignables a la operacion.

El valor razonable de los activos netos estd compuesto por el valor razonable de los activos y pasivos adquiridos que retinan
los requisitos establecidos para su reconocimiento mas el valor razonable de aquellos activos inmateriales no adquiridos pero
que sean identificables y cumplan el resto de requisitos para su reconocimiento y, por ultimo, aquellos pasivos contingentes
que sean razonablemente medibles.
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Los activos intangibles adquiridos en una combinacion de negocios y reconocidos separadamente de la Plusvalia Comprada son
inicialmente reconocidos al valor razonable a la fecha de adquisicion (el cual corresponde a su costo). Posterior al reconocimiento
inicial, los activos intangibles son reportados al costo menos amortizacion acumulada y pérdidas por deterioro acumuladas.

En la fecha de transicion a las NIIF, Provida ha determinado que las adquisiciones de otras AFPs chilenas, El Libertador, Unién y
Proteccion, que bajo PCGA chilenos habian sido clasificadas como Plusvalia Comprada, correspondian a activos intangibles
(listado de clientes) a ser reconocidos separadamente de las plusvalias compradas. De esta manera, y en conformidad con NIIF 1
han sido reclasificadas como activos intangibles y son valorizadas al costo de adquisicion menos amortizaciones acumuladas y
pérdidas por deterioro acumuladas. La vida ttil estimada para estos activos intangibles es de 20 afios.

De acuerdo con lo establecido en las NIIF 3 y NIC 36, el Goodwill no se amortiza, siendo sometido, al menos una vez al afio
(con mayor frecuencia si existen indicios de pérdida de valor), a un test de deterioro.

El Goodwill se considera activo de la sociedad adquirida y, por tanto, en los casos de las sociedades de la Administradora no
residentes en territorio chileno, formulados en moneda extranjera y con moneda funcional distinta al peso chileno, se
convierten a pesos chilenos a los tipos de cambio vigentes a la fecha del Balance de Situacion consolidado, registrandose como
diferencias de conversion las variaciones por este concepto.

18.2 Informacion a revelar sobre activos intangibles

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, la Administradora mantiene dentro del item Activos Intangibles (Codigo
Clase 12.11.080.040.040), los siguientes saldos:

Costos de Patentes, marcas|  Programas Otrosactivos | Total Activos
desarrollo, neto | registradasy | informaticos, intangibles intangibles
otros derechos, neto identificables, | identificables,
neto neto (*) neto.

Saldo inicial al 1 de enero de 2011 0 0 2.967.545) 41.357.037 44.324.582]
Cambios: 0]
Adiciones por desarrollo interno 0f 0| 0) 0f
Adiciones 0 0 24.951 0 24.951
Adquisiciones mediante combinaciones de negocios 0f 0| 0f 0) 0f
Desapropiaciones 0f 0| 0) 0f
Transferencias a (desde) activos no corrientes y grupos en enajenacion mantenidos para la
venta 0f 0| 0f 0) 0f
Desapropiaciones mediante enajenacion de negocios 0f 0| 0f 0 0f
Retiros 0 0 0 0
Annrtizacion 0 0 -185.471 -1.290.329 -1.475.800
Incrementos (disminuciones) por evalorizacion y por pérdidas por deterioro del valor
(reversiones) reconocido en el patrimonio neto: 0f 0| 0) 0f

Incremento (disminucion) por revalorizacion reconocido

en patrimonio neto 0f 0| 0f 0) 0f

Pérdida por deterioro recoocida en el patrimonio neto 0f 0] 0f 0 0f

Reversiones de deterioro de valor reconocidas en el

patrimonio neto 0f 0] 0) 0f
Incremento (disminucion) por revalorizacion reconocido en el estado de resultados 0] 0| 0] 0 0]
Pérdida por deterioro reconocida en el estado de resultados 0f 0| 0f 0 0f
Reversiones de deterioro de valor reconocidas en el estado de resultados 0 0 0 0
Incremento (disminucion) en el canbio de moneda extranjera 0] 0| 0] 0 0|
Otros incrementos (disminuciones) 0f 0| 0] -1 -1
Cambios, total 0 0 -160.520} -1.290.330 -1.450.850]
Saldo final al 31 de marzo de 2011 of 0] 2.807.025] 40066707  42.873.732)
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Costos e | Patertes, narcas| — Progranes Otrosactivos | Total Activos
desamollo, neto |  registradasy | - informritioos, intangibles intangjbles
otros derechos, neto identificables, | idertificables,
eto neto (¥) 1eto,
Saldoinicial al 1 de enero de 2010 0 0 (L] 4651832 46518.352]
Canbios:
Adiciones par desarrollo intermo 0f
Adiciones 0 0| 3.571.839 0) 3.577.839%
Adquisiciones nediante conbinaciones de negocios 0 0 0 0| 0
Desapropiaciones 0 0 0 0| 0
Trarsferendias a (desde) actives no corrientes y grupos en emajenacion martenidos para la 0f
Desapropiaciones madiante enajenacian de negocios 0)
Retiros O 0| () 0] L
Anortizacion 0 [l 610204 5161315 5771609
Incrementos (disminuciones) por evalorizacion y par pérdidas par deterioro del valor
(reversiones) reconocido en el patrinonio neto: 0 0 () 0| ()
Incremento (dismrinucion) por revalorizacion reconocido
enpatrimonioneto 0 0 0 0
Pérdida por deteriaro recoocida en el patrinonio neto 0f
Rewersiones de ceterioro de valor reconocidas enel
patrinonio neto [ 0| () 0) L
Incremento (disminucion) por revalotizacion reconocido end estado de resultados 0 0 q 0 0
Pérdida por deterioro reconocich en el estado e resultados 0f
Reversiones de deterioro de valor reconoci das en el estado deresultados 0)
Incremento (disminucion) enel canbio de noneda extranjera 0
Otros increnertos (disminuciones) 0f
Canbios, total 0 0f 2.967.49 -5.161.315| -2193.770)
Saldo final al 31 de diciembre de 2010 q 0 2067548 41357037 44342
(*) Corresponde al Listado de Clientes (ver Nota 3 Punto 6.3)
18.3 Informacion a revelar sobre Goodwill
La composicion del Goodwill (Codigo Clase 12.11.080.030) desglosado por sociedades al 31 de marzo de 2011 y 31 de
diciembre de 2010, se indica a continuacion:
2011
Balanceal 1 de Adiciones Otros Diferenciade Deteriaro Balance al 31 de
Rut Sociedad enero de 2011 Canrbio Marzo de2011
Ms$ M M M M M
99 AFP Afore Bancomer - México 8460464 0 0 0 0 8.400.44
99 AFP Génesis - Ecuador 272.507 0 0 0 0 272.507
99 AFP Horizonte - Pert1 197.163 0 0 0 0 197.163
Total 8.930.134 0 0 0 0 8.930.134
2010
Balanceal 1 de - Diferenciade . Balance al 31 de
Rt Secicdad encrode20tg  Adiciones Qros Canbio Deteriar0 g embre de 2010
M$ M M M M M
99 AFP Afore Bancomer - México 8.460.464 0 0 0 0 8.460.464
99 AFP Génesis - Ecuador 272.507 0 0 0 0 272.507
99 AFP Horizonte - Peri 197.163 0 0 0 0 197.163
Total 8.930.134 0 0 0 0 8.930.134

Anualmente se lleva a cabo una prueba del deterioro de valor de cada sociedad generadora de un fondo de comercio. Dicha
prueba compara el valor presente de los flujos futuros de efectivo estimados que se esperan obtener de dicha sociedad con el
agregado de su valor en libros y su fondo de comercio, con el fin de evaluar la existencia o no de un deterioro de su valor. Al
31 de marzo de 2011, no existen indicios de pérdida de valor de estos activos.
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19.

20.

21.

OTROS ACTIVOS

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de esta cuenta (Cddigos Fecu —IFRS 11.11.120 y 12.11.160) se

compone de la siguiente manera:

Corrientes N corrientes Corrientes N corrientes

2011 2011 2010 2010

M M M M

Intereses Diferidos por Leasing 26452 91.274 88.665 96.974
Otros 22345 0 0 0
Total Otros Activos 43797 91.274 88.665 96.974

PRESTAMOS QUE DEVENGAN INTERESES

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , el saldo de esta cuenta (Codigos Fecu — IFRS 21.11.010 y Coédigo Fecu —

IFRS 22.11.010), se compone como sigue:

Corrientes ~ No corrientes Corrientes ~ No corrientes

2011 2011 2010 2010

M M M M

Obligaciones por leasing 60.841 401.346 60.495 401.625
Banco Chile 176 0 0 0
Banco Brown Brothers Harryman 9 0 0 0
Banco Credito e Inversiones 0 0 3.939 0|
Total 61.026 401.346 64.434 401.625

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , el saldo de esta cuenta (Codigos Fecu —IFRS 21.11.040 y 22.11.040)

presenta el siguiente detalle:

Corrientes ~ No corrientes Corrientes ~ No corrientes
2011 2011 2010 2010
M M M M
Dividendos Minino Legal y Provisorio (Codigo 21.11.040.110)* 14.649.885 0 7.815.320 0
Retenciones a pensionados (Codigo 21.11.040.090) 3429.679 0 3416.010 0
Acreedores varios comerciales (Codigo 21.11.040.010) 3.343.176 0 3.019.937 0
Persiones por pagar (Codigo 21.11.040.040) (2) 3.09.804 0 1.284.072 0
Cuenta Corriente Bienestar (Codigo 21.11.040.110) 750.103 0 783.940 0
Cuentas por pagar al Fondo Nacional de Salud (Codigo
21.11.040.030) (1) 522.083 0 52.726 0
Otras cuentas por pagar Filial Génesis Ecuador (Codigo
21.11.040.110) 500.842 0 781.216 0
Recaudacion por aclarar (Codigo 21.11.040.050) (3) 289.704 0 237.420 0
Cuenta Corriente Fondo de Retiro (Codigo 21.11.040.110) 156.269 0 148.935 0
Acreedores varios Remuneraciones (Codigo 21.11.040.110) 1.992 0 97 0
Cuentas por pagar alos Fondos de Pensiones (Codigo
21.11.040.020) 0 0 2.627 0
Otras cuentas por pagar (Codigo 21.11.040.110) 830.577 0 619.388 0
Total Acreedores conerciales y otras cuentas por pagar 27.571.174 0 18.638.588 0
(1) Ver Nota 22 (2) VerNota23  (3) Ver Nota 12 letra d)

(*) Incluye M$ 329.779 y M$ 328.398 al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , respectivamente, por dividendos

pendientes de cobro.
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22.

23.

24,

RETENCIONES A PENSIONADOS

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010, el saldo de este item (Cdodigo Clase 21.11.040.090) se compone como sigue:

Retenciones a Pensionados 2011 2010
M$ M$

Saldo al cierre del periodo anterior 3.416.010 2.857.691
Retencion de cotizaciones de salud a pensionados y otros en el periodo 10.126.640 37.632.868
Giros al Fondo Nacional de Salud en el periodo -4.785.906 -16.422.298
Giros a Isapres en el periodo -1.277.759 -4.533.991
Giros a CCAF y Otros en el periodo -4.113.476 -16.182.822
Subtotal 3.365.509 3.351.448
Retenciones de impuesto unico a pensionados 64.170 64.562
Total 3.429.679 3.416.010

COTIZACIONES DE SALUD DE AFILIADOS INDEPENDIENTES Y PENSIONADOS

En conformidad a lo establecido en el D.L. N° 3.500 de 1980, la Administradora debe recaudar las cotizaciones de salud de
los afiliados independientes y descontar la cotizacion de salud de las pensiones que financia con los Fondos de Pensiones para
enterarlas en el Fondo Nacional de Salud o la Institucion de Salud Previsional que corresponda.

En virtud a lo anterior, los saldos de estas cuentas representan las cotizaciones recaudadas y que deberan ser enteradas en el
Fondo Nacional de Salud o en las respectivas Instituciones de Salud Previsional, durante el transcurso del mes proximo, de
acuerdo a las normas vigentes.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 respectivamente, la Administradora mantiene saldo en Cuentas por Pagar al
Fondo Nacional de Salud (Cédigo clase 21.11.040.030), correspondiente al item Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por
Pagar (Codigo Fecu- IFRS 21.11.040), el saldo se detalla a continuacion:

a) Independientes 2011 2010

M$ MS$
Saldo al cierre del ejercicio anterior 522.726 477.022
Recaudaciones de cotizaciones de salud del ejercicio 1.496.289 6.342.425
Giros al Fondo Nacional de Salud en el ejercicio -1.496.932 -6.296.721
Saldos al cierre del ejercicio 522.083 522.726
b) Pensionados 2011 2010

M$ MS$
Saldo al cierre del ejercicio anterior 3.351.448 2.857.691
Recaudaciones de cotizaciones de salud a pensionados del ejercicio 10.126.640 37.632.868
Giros al Fondo Nacional de Salud en el ejercicio -4.785.906 -16.422.298
Giros a Isapres en el ejercicio -1.277.759 -4.533.991
Giros a CCAF y Otros en el periodo -4.113.476 -16.182.822
Subtotal cotizaciones de Pensionados (*) 3.300.947 3.351.448

(*) Nota: Estos saldos forman parte de la cuenta Retenciones a Pensionados (codigo clase 21.11.040.090)
del item Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar (Codigo Fecu- IFRS 21.11.040).

PENSIONES POR PAGAR

El monto correspondiente a Pensiones por Pagar (Cédigo Clase 21.11.040.040), del item acreedores Comerciales y Otras
Cuentas por Pagar (Codigo Fecu-IFRS 21.11.040) asciende a M$ 3.096.864 al 31 de marzo de 2011 y a M$ 1.284.072 al 31 de
diciembre de 2010 respectivamente y representa el monto a pagar de los beneficios previsionales establecidos en el Decreto ley
N° 3.500.

2011 2010

M$ M$

Cheques y Efectivo prescritos 902.974 1.052.219
Pensiones devengadas no percibidas 2.190.476 228352
Transferencia Pension caja inica 3.414 3.501
Total 3.096.864 1.284.072
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25. PROVISIONES

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la Administradora mantiene saldo en la cuenta Provisiones (Codigo Fecu-
IFRS 21.11.060), el que se detalla a continuacion:

Corrientes No Corrientes Corrientes No Corrientes
Provisiones 2011 2011 2010 2010
M M Ms M)

Otras Provisiones Fondo Personal
2028717 0 1.927.078 0
Vacaciones del personal 900.128 0 1243.170 0
Provision partidas operacionales irrecuperables 783.592 0 916949 0
Provision contratos de publicidad 600.000 600.000 0
Provisiones por siniestralidad desfavorable (Neto de ingreso firanciero) 306.154 6.753.632 446.994 8388455
Premio antigiiedad 431.308 0 342,048 0
Provisiones Filial Génesis Ecuador 248.737 0 372534 0
Provision proyecto remodelacion 129.192 0 129.191 0
Provision Pensiones BHC 70.041 0 69453 0
Indenmnizacion Contractual 49.633 0 61983 0
Provision Contingencias Juicios Civiles 0 0 0 0
Total Provisiones 6.769.498 6.73.632 8.724.189 8.388.455

A continuacion se presenta una conciliacion entre el valor libro inicial y final de cada una de las provisiones que mantiene la
Administradora al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010.

Balance al 1de Provisiones ~ Montos Utilizados Maontos no Aumentos ) Balance al 31 de
enero de 2011 Adicionales €] utilizados (2) marzo de 2011
M$ M$ M$ MS$ M$ MS$

Indemizcin Contractual 61.983 0 0 112350 0 49633
Provision Pensiones BHC 69453 588 0 0 0 70,041
Provision proyecto remodelacion 129.191 0 0 0 0 129.191
Premio antigiiedad 342.048 105.843 -16.583 0 0 431.308
Otras Provisiones Genesis Ecuador 372.534 0 -123.797 0 0 248.737
Provision contrato de Publicidad 600.000 0 0 0 0 600.000
Provision Partidas Irrecuperables 916.949 0 -133.357 0 0 783.592
Vacaciones del personal 1.243.170 0 -343.042 0 0 900.128
Otra Provisiones Fondo Personal 1.927.078 326321 -224.682 0 0 2028717
Bonificacion a trabajadores en funcion de los
resultados de la empresa 2.614.789 305.908 -1.698.700 0 0 1221.997
Provisiones por siniestralidad desfavorable
(Neto de ingreso financiero) 8.835.449 0 -587.834 -1.187.829 0 7.059.786,
Total 17.112.644 738.660 -3.127.95 -1200.179 0 13.523.130

(1) Incurridos o cargados contra la provision
(2) Objeto de reversion en el periodo
(3) Por causa de intereses acumulados o cambios en tasas de interes
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Balance al 1 de Provisiones ~ Montos Utilizados Maontos no Balance al 31 de
Aumentos (3)

enero de 2010 Adicionales (@)) utilizados (2) diciembre de 2010
M$ M$ M$ Ms$ M$ M$

Provision proyecto remodclacion 0 129.191 0 0 0 129.191
Provision Pensiones BHC 57.535 102.695 90.777 0 0 69.453
Otras Provisiones Genesis Feuador 81.344 291252 62 0 0 372.534
Indemnizacion Contractual 161.600 0 99.617 0 0 61.983
Premio antigfiedad 375.670 23412 -57.034 0 0 342,048
Provision Partidas Irrecuperables 449 764 467.185 0 0 0 916949
Provision contrato de Publicidad 1.033.415 0 -433.415 0 0 600.000
Vacaciones del personal 1.3%4.278 270.456 421564 0 0 1243.170
Otra Provisiones Fondo Personal 1.508.577 1.158.023 634.857 104665 0 1927.078
Bonificacion a trabejadores en furcion de los
resultados de la empresa 3237.693 1.547.144 2.153.902 -16.146 0 2614.789
Provisiones por siniestralidad desfavorable
(Neto e ingreso financiero) 13.360.295 1.690.000 933.115 7147961 0 8.835.449
Total 21.660.171 5679358 2958.113 7268772 0 17.112.644

(1) Incurridos o cargados contra la provision
(2) Objeto de reversion en el periodo

(3) Por cauda de intereses acumulados o cambios en tasas de interes
Descripcion de las Provisiones

Provisiones por siniestralidad desfavorable: El Seguro de Invalidez y Sobrevivencia es un pasivo que se origina por la obligacion
de la AFP de solventar el déficit que el afiliado invalido o fallecido no cubra con el saldo de su cuenta de capitalizacion individual
por no ser suficientes los fondos para financiar las pensiones estipuladas por ley, diferencia que por ley es completada por la
compailia de seguros contratada por la AFP.

En el caso de invalidez y de haberse determinado una invalidez parcial, la AFP debe registrar una provision con el objeto de cubrir
el déficit luego de tres afios cuando el dictamen definitivo se efectie, tomando en consideracion los tres afios de pago de pension
temporal que recibira el afiliado luego del primer dictamen de invalidez. Con la implementacion de la Ley de Reforma Previsional
el afiliado con invalidez total tendra un pago inmediato a partir de Octubre de 2008, una vez dictaminada por la Comision Médica.

Respecto a la obligacion contraida por la AFP en materia de invalidez, ésta es calculada por la compafiia de seguros en el primer
dictamen de invalidez de acuerdo a las condiciones vigentes en ese momento (tres afios antes de que realice los pagos por el
deéficit) y de ratificarse la invalidez se calcula el costo efectivo del siniestro, sobre la base de la informacion disponible en esa
fecha, incluyendo la informacion de las tasas para rentas vitalicias y los fondos en la cuenta de capitalizacion individual de los
afiliados. Lo anterior ha originado diferencias. Lo antes descrito ha implicado diferencias entre el costo provisionado y el
efectivamente pagado por concepto de siniestros de invalidez.

Dado que la normativa de la Superintendencia de Pensiones requiere que las AFPs provisionen como minimo los montos
informados por la aseguradora, a menos que las AFPs tengan evidencia que indique la realizacion de una provision mayor, Provida
dada su experiencia ha desarrollado su modelo de siniestralidad para provisionar de manera mas precisa los pagos que se requieren
realizar a los afiliados invalidos una vez que se ha ejecutoriado el dictamen definitivo.

El supuesto basico del modelo de siniestralidad desarrollado por Provida, consiste en realizar su mejor estimacion al momento del
primer dictamen de invalidez, utilizando la informacion que considera sera aplicable al momento del pago (dictamen definitivo) y
de esta manera tener una adecuada correlacion entre los ingresos y gastos de la Administradora. Las variables asociadas al modelo
son:

e Tasas de actualizacion: con el fin de calcular el monto requerido de provisiones para cubrir las primas a pagar por invalidez y
sobrevivencia, la provision debe descontarse a una tasa de interés determinada por ley que corresponde a la tasa de mercado
para rentas vitalicias. Al momento de constituir el monto de la reserva inicial de invalidez en primer dictamen, la compafiia
de seguros utiliza la tasa de mercado (minima del semestre anterior) como si se tratara de una renta vitalicia. Por su parte,
Provida utiliza las tasas forward de un instrumento estatal a 10 afilos mas un premio por riesgo, dado que no existe mercado a
futuro para tasas de rentas vitalicias. Dichas tasas estan segmentadas por periodo futuro de vencimiento de las obligaciones (6
meses, 12 meses, hasta 36 meses).

¢  Rentabilidad de las cuentas de capitalizacion individual: los afiliados tienen un saldo positivo en sus cuentas de capitalizacion
individual y este saldo obtendra rentabilidad durante los tres afios siguientes a partir del momento de efectuar la reserva
inicial de invalidez hasta que se obtenga el dictamen definitivo. Por su parte, la aseguradora no considera en sus calculos el
crecimiento que la cuenta de capitalizacion individual del afiliado tendra durante esos tres afios. A diferencia de la
aseguradora, el modelo de siniestralidad de Provida asume que la cuenta de capitalizacion individual se incrementard durante
los tres afios de invalidez transitoria por efectos de rentabilidad.
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26.

27.

Otros factores se incluyen como variables en el modelo de siniestralidad, que sin embargo no impactan de manera significativa el
calculo de la prima, como por ejemplo el fallecimiento de un afiliado invalido en vista que un porcentaje de los afiliados que
reciben un primer dictamen de invalidez muere con anterioridad al dictamen definitivo. Dado que los beneficios para los
beneficiarios de fallecidos son menores que los pagos por invalidez, este porcentaje puede tener una influencia significativa sobre
el monto de pagos por invalidez que se requiere efectuar finalmente. La compaiiia de seguros asume que ningun afiliado invalido
morira antes del dictamen definitivo de invalidez. Provida, sin embargo, basada en la experiencia historica asume que el 10% de
dichos afiliados morird antes de esa fecha. Conforme a lo anterior, las provisiones que Provida realiza con respecto a los pagos
futuros por invalidez son menores a las estimaciones que hace la compafiia de seguros.

En el caso de siniestros ocurridos y no reportados se utiliza la experiencia histdrica en el modelo de siniestralidad.

Para efectos del cierre al 31 de marzo de 2011 el modelo de siniestralidad arrojé un mayor costo acumulado del seguro, ya que
mientras la tasa de descuento promedio sobre la cual se constituyeron las reservas asciende a 3,62% mientras que la tasa forward
promedio asciende a 3,21%. Sin embargo, dada la normativa vigente y en consideracion a que los montos establecidos en los
balances de la compaiiia de seguros son menores, los montos determinados por el modelo de siniestralidad han sido utilizados
como base para registrar las provisiones, para el periodo terminado el 31 de marzo de 2011.

Bonificacion en funcién de resultados a los trabajadores: La administradora registra un pasivo como participacion en las utilidades
conforme al contrato relacionado con ciertos empleados. Esta bonificacion se anticipa en septiembre de cada afio por un porcentaje
determinado en calidad de anticipo y el restante se cancela en febrero del afio siguiente.

Vacaciones al personal: El costo de las vacaciones de los empleados se registra sobre las bases devengadas mensuales y el
reverso de este beneficio dependera del uso del feriado legal que realicen los trabajadores.

Premio de antigiiedad: Premio al que tienen derecho todos los trabajadores cuando cumplan 5, 10, 15, 20, 25 y 30 afios de
servicios, que sera de U.F. 5, 10, 15, 20, 25 y 20, respectivamente y calculado segun un modelo actuarial. Este premio se pagara
en el mes que el trabajador cumpla los afios correspondientes.

Indemnizaciéon contractual: Las indemnizaciones pactadas en los respectivos contratos colectivos, son valorizadas al valor
corriente de la obligacion calculada con el valor actual de los salarios.

OTROS PASIVOS

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 , la Administradora, mantiene saldo en la cuenta Otros Pasivos (Codigos
FECU- IFRS 21.11.080 y 22.11.080), en la que se incluyen los siguientes conceptos:

Corrientes N corrientes Corrientes N corrientes

Otros Pasivos 2011 2011 2010 2010
M M M My

Consignaciones Judiciales 316.767 0 344.554 0
Costas recaudadas por cobranza 7474 0 4356 0
Provision por responsabilidad persiones BHC (ex-Union) 0 647.257 0 635.484
Garantias recibidas por locales propios arrendados 0 173.310 0 173.313
Otros pasivos 90.276 0 137.056 0
Total Otros Pasivos 414.517 820.567 435.966 808.797

PROPIEDAD Y CAPITAL DE LA ADMINISTRADORA

Informacién cualitativa sobre los objetivos, politicas y procesos que la sociedad aplica para la gestion del capital.

El objetivo permanente de AFP Provida en esta materia ha sido la administracion eficiente del capital de trabajo, disponiendo de
flujos de caja significativos y suficientes para el cumplimiento de sus obligaciones.

Los principales usos de fondos de la Compaiiia son los gastos operacionales relacionados con el pago de remuneraciones al
personal, la constitucion adicional de encaje, el pago de dividendos y otros gastos de administracion. Provida ha financiado estos
requerimientos con flujos de caja generados por sus operaciones, asi como por deudas de corto plazo.

La administracion considera que estas fuentes de fondos han sido suficientes para financiar los requerimientos de capital
contemplados, asi como los pagos de sus obligaciones. Debido a la naturaleza del negocio, Provida dispone de flujos de caja
significativos provenientes de las comisiones recibidas por ahorros previsionales obligatorios y voluntarios, que se prevé tendran
un comportamiento similar al de afios anteriores. Por su parte, la Administracion estima que el crecimiento esperado de la cartera
de clientes de la Compaiiia, continuard aumentando sus requerimientos de capital de trabajo, situacion en la que se considera se
esta bien posicionado para financiar estos requerimientos.
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En el aspecto normativo respecto al capital, las Administradoras de Fondos de Pensiones deben mantener un Patrimonio Neto
minimo en unidades de fomento, monto que esta en directa relacion con el numero de afiliados que mantienen las AFPs a la fecha
de los Estados Financieros. AFP Provida esta en el tramo superior por mantener un nimero que excede los 10.000 afiliados lo que
la obliga a disponer de un patrimonio minimo de 20.000 UF. La compaiiia desde que fue constituida no ha presentado
incumplimiento con esta obligacion, siendo a marzo de 2011 su Patrimonio Neto de UF 12.425.740.

27.1 Propiedad
La composicion accionaria de la Administradora corresponde a 331.316.623 acciones de serie Unica.

Principales accionistas

Participacion de Namero de
Nonrbre de 12 mayores accionistas Tipo de persona RUT propiedad acciones
BBVA INVERSIONES CHILE S A D 96.757.820-7 51,62% 171.023.573
THE BANK OF NEW YORK SEGUN CIRCULAR N 1375 DELA SVS E 59.030.820-K 22,56% 74.7757.975
PENTA CORREDORES DE BOLSA S A D 99.555.580-8 7,57% 25.082.828
LARRAIN VIAL SA CORREDORA DE BOLSA D 80.537.000-9 2,10% 6.956.161
INMOBILIARIA DUERO LTDA D 87.652.400-7 2,13% 7.051.538
BANCHILE CORREDORES DE BOLSA S A D 96.571.220-8 1,28% 4.252.068
BOLSA ELECTRONICA DE CHILE BOLSA DE VALORES D 96.551.730-8 0,55% 1.827.055
BANCO DE CHILE POR CUENTA DE TERCEROS CA D 97.004.000-5 0,44% 1.465.836
MBI ARBITRAGE FONDO DE INVERSION D 76.023.598-9 0,46% 1.530.285
CELFINCAPITALS A CDEB D 84.177.3004 0,42% 1.375910
BANCO ITAUPOR CUENTA DE INVERSIONISTAS D 76.645.030-K 0,32% 1.069.783
BICE INVERSIONES CORREDORES DEBOLSAS A D 79.532.990-0 0,36% 1.185.554
OTROS 10,18% 33.738.057
Totales 100,00% 331.316.623
Entidad controladora: BBV A Inversiones Chile S.A.
Porcentaje de propiedad de la entidad controladora: 51,62%
A: Persona natural nacional B: Persona juridica extranjera
C: Sociedad andénima abierta D: Otro tipo de Sociedad

E: Persona juridica extranjera
27.2 Capital Pagado
El capital de la sociedad esta representado por 331.316.623 acciones sin valor nominal al 31 de marzo de 2011.

A continuacion se presenta una conciliacion entre el niimero total de acciones en circulacion entre el 01 de enero y el 31 de marzo
de 2011:

2011 2010
N° total de acciones en circulacion al 1 de enero 331.316.623 331.316.623
Mas: Compras del periodo 28.258.423 113.033.691
Menos: Ventas del periodo -28.258.423 -113.033.691
N° total de acciones en circulacion al 31 de diciembre 331.316.623 331.316.623]
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27.3 Reserva

Naturaleza y propésito de otras reservas

La Administradora mantiene reservas por conversion de moneda extranjera y otras reservas.

La reserva de conversion de moneda extranjera es usada para registrar las diferencias de tipo de cambio que surgen de la
conversion de los estados financieros de filiales extranjeras y las otras reservas corresponden a la reserva revalorizacion del

Capital propio de diciembre 2009 y reservas menores de ajustes de las coligadas nacionales por conversion a IFRS.

Conciliacién Reservas:

2011 2010
M3 MS

Reservas por diferencias de conversion:
Saldo inicial del ejercicio -4.012.041 -2.376.826
Diferencia Conversion AFP Horizonte Peru 536.212 -1.609.580
Diferencia Conversion Génesis Ecuador 96.613 -51.345
Diferencias Conversion Afore Bancomer (México) 334.531 25.710
-3.044.685 -4.012.041

Reservas Varias:

Saldo inicial del ejercicio 2.606.002 0
Ajuste IFRS Previred 25.806 0
Ajuste IFRS AFC Chile 0 99.590
Ajuste reservas DCV 0 43.738
Reserva Rev.Capital Diciembre 2009 0 2462.674
2.631.808 2.606.002
Dividendo Provisorio -14.385.342 -7.485.541
Saldo de cierre del periodo -14.798.219 -8.891.580

27.4 Utilidades retenidas y dividendos

Segun los estatutos de la Compaiiia, salvo acuerdo diferente adoptado por la Junta de Accionistas por la unanimidad de las
acciones emitidas y suscritas, Provida debe distribuir dividendos en efectivo por una cantidad al menos equivalente al 30% de la
utilidad neta de cada afio. En relacion al pago de dividendos, el Directorio acordd pagar un dividendo provisorio en el mes de
octubre y el definitivo con posterioridad a la Junta Ordinaria de Accionistas del afio siguiente, por un monto equivalente al menos
al minimo legal y que no exceda al 75% de la utilidad neta.

En sesion de Directorio celebrada el 28 de septiembre de 2010, se aprobo el pago de un dividendo provisorio de $ 60,37 por accion
equivalente a M$ 20.001.585, con cargo a las utilidades liquidas del ejercicio 2010, cuyo pago se efectud a contar del 29 de
octubre de 2010.

Con fecha 27 de mayo de 2010, se pagd un dividendo total definitivo de $184,36 por accion equivalente a M$ 61.081.533, con
cargo a las utilidades del ejercicio correspondiente al afio 2009.

Con fecha 30 de octubre de 2009 se pagé un dividendo Provisorio de $57,58, por accion equivalente a M$ 19.077.211, con cargo a
las utilidades liquidas del ejercicio 2009.

Dado al resultado pérdida obtenido por la Administradora en el ejercicio 2008, no se distribuyeron dividendos definitivos.

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010 se mantienen utilidades acumuladas por M$ 221.121.579 y M$ 198.122.243,
respectivamente, netas de las reservas para dividendos propuestos.

Reservas para dividendos propuestos
Al 31 de marzo de 2011, el cargo en patrimonio por concepto de dividendos propuestos, ascendente a M$ 14.385.342, corresponde
a la provision de dividendos pendiente de pago del ejercicio 2010 por M$ 7.485.541, mas la provision de dividendos provisorios

del ejercicio 2011 por un monto de M$ 6.899.801.

Al 31 de diciembre de 2010, el cargo en patrimonio por concepto de dividendos propuestos, ascendente a M$ 7.485.541,
corresponde a la provision de dividendos del ejercicio 2010.
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28. EFECTO DE LAS VARIACIONES EN TIPOS DE CAMBIO

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, los ajustes acumulados por diferencia de conversion debido a cambios en la
apreciacion del peso chileno relacionados a aquellas inversiones extranjeras y variaciones de otros tipos cambiarios, totalizaron un
abono por M$ 133.486 y un abono de M§ 83.346 en marzo 2011 y marzo 2010 respectivamente, que se incluyen en la cuenta
“diferencia de Cambio” en el estado de resultado consolidado (codigo FECU-IFRS 31.11.180).

2011 2010

M$ M$

Cuenta Corriente Brown Brothers Harriman Co. 95.622 86.219
Licencia Uso Marca Génesis Ecuador 16.414 3.815
Asesorias PI AFP Génesis 0 4.873
Cuenta Corriente AFC -1.872 -608
Otros 23.322 -10.953
Total 133.486 83.346

29. PARTICIPACION MINORITARIA

El saldo de este item corresponde al reconocimiento de la porcion del patrimonio de las sociedades filiales de la
Administradora, que pertenecen a terceras personas. El saldo de este item al 31 de marzo de 2011 y 31 de diciembre de 2010
es de M$ 56 y MS$ 51 respectivamente, y se presenta en el Codigo FECU- IFRS 24.11.000 del Estado de Situacion Financiera
Consolidado.

La utilidad (pérdida) del ejercicio perteneciente a terceros se presenta en el Estado de Resultados Consolidado, en el Codigo
FECU-IFRS 32.11.120, cuyo saldo al ejercicio finalizado el 31 de marzo de 2011 y 2010 es de M$ 12 y M$ 10,
respectivamente.

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pagina N° 62



30. CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS

La Administradora celebro contratos de prestacion de servicios con distintas sociedades, con el objeto de complementar las tareas
de administracion, operacion y ventas de su giro. A continuacién se indican los aspectos relevantes de los contratos y de los

prestadores de servicios.

31-3-22011

31-3-2010

a) Contratos de servicios de recaudacion
Costos cargados en la cuenta "Gastos de Administracion"(codigo 31.260) del Estado de Resultados

a.1) Banco del Estado de Chile

Giro: Actividades bancarias

Valor del servicio (incluido IVA):
de 1a2.000 planilla UF 0,054
de 2001 24.000 planilla UF 0,048
de 4001 a7.000 planilla UF 0,042
de 7001 ymas planilla UF 0,036
Costo cargado a resultados (neto)

a.2) Banco Santander Santiago
Giro: Actividades bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA): UF 0,023 por planilla
Costo cargado a resultados (neto):

a.3) Banco de Chile
Giro: Actividades Bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA) (*): UF 0,031 por planilla
Costo cargado a resultados
(*) ElBanco solo presta este servicio de recaudacion en su oficina de Puerto Williams

a4) BBVA Chile S.A.
Giro: Actividades Bancarias
Valor del Servicio (incluido IVA): UF 0,024 por planilla
Costo cargado a resultados

a.5) Caja de Compensacion Los Andes
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio : $ 134,15 por planilla y $ 24,09 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo cargado a resultados

a.6) Caja de Compensacion La Araucana
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio: $ 133,04 por planilla y $ 23,91 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo cargado a resultados

M$

28.323

9.288

77

255

149.448

8.049

M$

36.817

10.751

158

954

188.622

9.977
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31-3-2011

31-3-2010

M$

a.8) Servicios de Administracion Previsional S.A.

Giro: Servicios de recaudacion de cotizaciones previsionales

através de internet

Valor del Servicio (incluido IVA):

-Full Internet

de 129999 $ 201,56 por planilla

de 10.000 a24.999 $ 165,98 por planilla

de 25.000 249.999 $ 142,28 por planilla

y por linea de detalle $ 36,25

-Mixto

de 1a 9999 $ 165,98 por planilla

de 10.000 a 24.999 $ 139,69 por planilla

de 25.000249.999 $ 119,74 por planilla

y por linea detalle $ 33,56

de 1-1 lineas $43847

de 2-5 lineas $350,76

de 6-9 lineas $306,91

de 10y més lineas $ 0

Declaraciones Planillas (DNP)

-Full $4743

- Mixto § 104,77

Costo cargado a resultados 405.541

a.9) Caja de Compensacion 18 de Septiembre
Giro: Caja de compensacion
Valor del Servicio: $ 115,92 por planillay $ 20,84 por registro,
reajustable cada seis meses
Costo cargado a resultados 386

b) Custodia de titulos

Custodia de titulos e instrumentos financieros del Fondo de Pensiones y del Encaje de la Administradora.
Brown Brothers Harriman & CO

Giro: Banco

Tipo de servicio entregado: Custodia

Costo cargado a resultados 143.350

Deposito Central de Valores S.A.
Giro: Custodia de Valores
Costo cargado a resultados 151.581

M$

368.785

529

144.900

150.260

¢) Gastos por transacciones en bolsas de valores

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, se ha incurrido en los siguientes gastos por transacciones en bolsas de valores,

los que se incluyen en la cuenta "Gastos de Administracion" (Codigo Clase 31.11.090.030)

Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores 2011 2010

MS$ M$
Comision Variable (transacciones) 57913 71.240
Costos Fijos (Uso terminales) 76.769 29.382
Saldo al cierre del periodo 134.682 100.622

Bolsa de Comercio de Santiago; Bolsa de Valores
Giro: Correduria

Saldos adeudados: M$0

Forma de pago: Contado

AFP Provida S.A. — Estados Financieros Consolidados — Pigina N° 64




d)

©)

Servicios de Administracién y de mantencion de equipos

La Administradora ha contratado diversos servicios de administracion, mantencion de equipos, transmision de datos, etc.
Los contratos mas relevantes son los siguientes:

Telefonica CTC Chile S.A. y Telefénica Empresas.:

Con estas empresas se han contratado los servicios de telecomunicaciones. En el contrato se detalla el servicio de larga
distancia que permite el transporte de sefial, las lineas y equipos terminales asociados en la prestacion del servicio. El efecto
en resultados de estos contratos se muestra en la cuenta "Gastos de Computacion” (codigo Clase 31.11.090.020) y “Gastos
de Administracién” (Cédigo Clase 31.11.090.030) ascendentes a M$ 22.059 y a M$ 33.610 al 31 de marzo de 2011 y 31 de
marzo de 2010, respectivamente.

Tata Consultancy y Services BPO Chile S.A. Esta empresa presta los siguientes servicios:

e.l) Servicios de microfilmacion y administracion oficina de partes y archivos

Contrato por la prestacion de servicios de microfilmacion de documentos, administracion oficina de partes y manejo de
archivo, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracion" (Codigo Clase 31.11.090.030), por
MS$ 66.333 y M$ 90.871 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

e.2) Conformacién y administracion de base de datos centralizada

Contrato de administracion y custodia de base de datos con las cotizaciones de aquellos afiliados que se han traspasado de
AFP desde 1981 hacia delante. Por medio de este contrato se permitira el acceso a la informacion en forma controlada,
mediante el servicio centralizado de consulta y gestion de informacion. Este contrato, de fecha 1 de marzo de 2000 tiene
efectos en resultados por M$ 16.815 y M$ 24.575 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

e.3)  Convenio sobre digitalizacion de formularios

Convenio para implementar proceso de captura de informacion de cotizaciones previsionales y otros documentos anexos al
rubro, mediante tecnologia de manejo de imagenes digitalizadas de formularios generales. Este convenio se encuentra en
las etapas preliminares de pruebas, revision, proyeccion y adecuacion de la documentacion de la Administradora. El efecto
en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracion”" (Codigo Clase 31.11.090.030), por MS$ 5.829 y
MS$ 8.363 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

Contratos de arriendo y mantencion de equipos

Coasin Chile [tda..
Contratos de mantencion de equipos, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracion"
(Codigo Clase 31.11.090.030), por M$ 24297 y MS$ 2.444 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010,

respectivamente.

Nielsoft Informatica Ltda.

Contratos de mantencion sistemas, cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta "Gastos de Administracion"
(Cédigo Clase 31.11.090.030), por M$ 103.960 y M$ 74.432 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010,
respectivamente.

g) Jordata Ltda.

Convenio proceso de captura de informacion de cotizaciones previsionales y otros documentos anexos al rubro. El efecto en
resultado se muestra en la cuenta “Gastos de Administracion” (Codigo Clase 31.11.090.030), por M$ 3.298 y M$ 5.814 al
31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.
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31.

h) Pago de pensiones y Ahorro

)

i)

Servicio de Pago de pensiones y ahorro con el Banco BBVA Chile S.A., contrato vigente desde el 1 de febrero de 2003,
con un costo de:

UF 0,044 UF (IVA incluido) por transacciones entre 0 a 25.000, servicio pago de Ahorro.

UF 0,031 (IVA Incluido) por transacciones superiores a 25.000, servicio pago de Pensiones.

Cuyo efecto en resultados se muestra en la cuenta “Gastos de Administracion” (Cddigo Clase 31.11.090.030), por
M$29.915 y M$ 252.130 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

Servicio de pago de pensiones con Servipag, contrato vigente desde el 24 de abril de 2009, cuyo efecto en resultados se
muestra en la cuenta “Gastos de Administracion” (Coédigo Clase 31.11.090.030) por M$ 240.965 y M$ 112.299 al 31 de
marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

Cartola Cuatrimestral

Pago de servicio Correos

Servicio de correos con AMF y Correos de Chile para envio cartola cuatrimestral, contratos vigentes desde septiembre 2005
y marzo del 2003, cuyos efectos en resultados se muestran en la cuenta "Gastos de Administracion" (Codigo Clase
31.11.090.030), por M$ 410.971 y M$ 43.214 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

Otros servicios menores

Otros contratos con Efco Servicios Generales S.A., Central Restaurantes Aramark. (por aseos de oficinas), Comunicaciones
Capitulo (linea telefonica), Imac (aire acondicionado) y Thyssenkrupp (ascensores), significaron transacciones con efectos
en resultados, incluidos en la cuenta "Gastos de Administracion" (Codigo Clase 31.11.090.030), por M$ 100.848 y
MS$ 258.819 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, respectivamente.

REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

El gasto por remuneraciones al directorio ascendio a M$ 290.000 y a M$ 225.340 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de
2010, respectivamente. Este saldo forma parte de la cuenta “Otros gastos operacionales” (codigo clase 31.11.090.040) del item
“Otros Gastos Varios de Operacion” (Codigo FECU-IFRS 31.11.090).

Concepto 2011 2010

M$ M$
Dictas 131.963 65.407
Honorarios 10.717 2.303
Total 142.680 67.710

El directorio fue elegido en Junta General Ordinaria de accionistas de fecha 30 de abril del 2010, quedando conformado por:

Nombre Directores Cargo
Joaquin Vial Ruiz-Tagle Presidente
Jesus del Pino Duran Vicepresidente
Luis Fernando Ferreres Crespo Director
Francesc Jorda Carre Director
Maria Cristina Bitar Maluk Director
Jorge Marshall Rivera Director
José Martos Vallecillos Director
Osvaldo Puccio Huidobro Director Suplente
Jorge Granic Latorre Director Suplente

Con fecha 1 de octubre de 2010 presento la renuncia voluntaria al cargo de Director don Jesus Maria Cadenato Matia.

Con fecha 26 de febrero de 2010 presentaron sus renuncias al cargo de Director Titular los sefiores Jos¢é Manuel Doiztua,
Francisco Javier Sala Dominguez y la sefiora Ximena Rincén Gonzalez.
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32.

En conformidad a lo establecido en el articulo 33 de la ley N°18.046 de Sociedades Andnimas, la remuneracion del Directorio
es fijada anualmente en la Junta General Ordinaria de Accionistas, los montos aprobados por sesion normal de directores,
sesion extraordinaria y sesion a comité de directores, son los siguientes:

Comité de Directores:

De acuerdo a lo establecido por la Ley 19.075 del 20 de diciembre de 2000 y la Circular N° 1.526 de la Superintendencia de
Valores y Seguros del 19 de febrero de 2001, la Administradora constituyo el comité de directores que en sus facultades y
funciones remplaz6 al anterior Comité de Auditoria.

Sesion Monto  Comité

Nombre Director Cargo Sesion Normal Extraordinaria Tope  Directores

UF UF UF UF
Joaquin Vial Ruiz-Tagle Presidente 250 10 260 83
Maria Cristina Bitar Maluk Director 250 10 260 83
Jorge Marshall Rivera Director 250 10 260 83
Osvaldo Puccio Huidobro Director Suplente 175 7 182 83
Jorge Granic Latorre Director Suplente 175 7 182 83

DESAGREGACION DE LOS INGRESOS Y GASTOS SEGUN EL TIPO DE FONDO DONDE TUVIERON SU
ORIGEN

El siguiente es el desglose de los ingresos y gastos operacionales, de acuerdo a su procedencia y tipo de fondo que los origind:

A. Ingresos
A 31 deMazode2011

Fondo Fondo Fado Fondo Fado
Itens Codgo Tipo A TipoB TipoC TipoD TmoE Total
M M M M M My
Camisianes por depdsitode
adtizaciores obligatoriaas y APV - 31.11.010 0
(tizacién adicional 8741.366 10810904 11.792462 2559695 621051 34525479
Camisianes por retiros progranads y
rentas teporales 3111010 2R4 5648 143682 446927 38168 657409
Comisianes porcentueles 0 0 0 0 0 0
Comisianes pagadas por el afiliady 0 0 0 0 0
Qrras conisiones 0 0 0 0
Rertabilidad Fcaje 3L1L.A0 T03.741 616238 1.678937 716491 120855 3836202
B. Gastos
A3l e Mazo D11
Fondo Fondo Fado Fondo Fodo
Itens Codgo Tipo A Tipo B TipoC TipoD TipE Total
M M M M M M
Pinadd segrodeinvalidezy
sobrevivencia 31.1LGBO 276.94 34258 378061 95230 21513 1114369
Remeraciones al personal deventas 31.11.040 60024 73682 1.4 20497 41327 2451494
Comisianes pagadas por austodia e
titulcs 3L1LO0
- Nacionales 10278 10.166 23338 7503 1278 32583
- Extranjeros 8249 8164 18762 6025 1026 P24
Comisianes pagadas anenditarios de
nversiones enel extranjero 3L1LO 0 0 0 0 0 0
Gastos detransaccion en bolsas de
valores 3LILOO 837 8310 110797 6133 1045 134632
Qros gastos segmel tipode Fondo
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A. Ingresos

Al 31 deMarzode 2010
Fondo Fondo Fando Fondo Fando OTa‘|
Itens Gdgo Tipo A TipoB TipoC TipoD TippE Tt
M M M M M M
Comisianes por depdsitode
adtizaciores obligatoriaas y APV 31.11.010 7900.69 9908271 10829371 2320308 685716 31653309
(tizacién adicional 0 0 0 0 0 0
Camisianes por retiros progranads y
tentas tenporales 3L.11.010 2240 509 101.717 359278 41180 300514
Camisiones poroertuales 0 0 0 0 0 0
Comisianes pagachs por el afiliady 0 0 0 0 0 (
Qrras conisiones 0 0 0 0 0 0
Rertabilidad Bcaje 3L11.020 1465.336 1.37849 2962990 88231 171.809 Q786865
B. Gastos
Al 31 deMarzode 2010
Fondo Fondo Fado Fondo Fado (m\l
Itens Gdgo Tipo A Tipo B TipoC TipoD TippE T
M M M M M My
Pinadd segrodeinvalidezy
sobrevivencia 311LGBO -146.86 29291 397764 92975 -15.151 932077
Remmneracionesal personal devertas 31.11.040 440.60 779 1.193.187 278901 45449 279594
Comisianes pagacks por austodia e
titulcs 3LILOO
- Nacionales Bl 45004 4124 14989 240 1502608
- Extranjercs 2.86 43418 61.837 14454 2355 144900
Comisianes pagadas anendatarios de
nversiones enel extranjero 3LILOO 0 0 0 0 0 0
Gastos detransaccionen bolsas de
valores 3LILOO 15.88 30151 DA 10037 1.636 100624
Qrres gastos segnel tipode Fondo 0 0 0 0 0 0
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33.

Otra informacion

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES INDIVIDUALES

al 31-03-2011

al 31-03-2010

EJERCICIO EJERCICIO
ACTUAL M$ ANTERIOR M$
3111010 Ingresos ordinarios 35.594.321 37.096.874
3111020 Rentabilidad del Encaje 3.836.262 6.786.865
3111030 Prima de seguro de invalidez y sobrevivencia 1.114.366, 932.076
3111040 Gastos de personal (menos) -6.358.741 6.580.510
3111050 Depreciacion y amortizacion (menos) -2.032.904 2.504.618
3111060 Pérdidas por deterioro (Reversiones) neto (menos) 0 0
3111070 Investigacion y desarrollo (menos) 0 0
3111080 Costos de reestructuracion 0 0
3111090 Otros gastos varios de operacion -7.044.027, -6.963.980
Ganancia (pérdida) sobre instrumentos financieros designados como
3111100 coberturas de flujo de efectivo 0 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos financieros disponibles
3111110 para la venta 0 0
Ganancia (pérdida) por baja en cuentas de activos no corrientes no
3111120 mantenidos para la venta 0 0,
3111130 Costos financieros (menos) 45216 -76.406]
3111140 Ganancia (pérdida) procedente de inversiones 362.735 15.172
3111150 Plusvalia negativa inmediatamente reconocida 0 0
Participacion en ganancia (pérdida) de coligadas contabilizadas por el método
3111160 de la participacion 2.682.783 2.599.716
Participacion en ganancia (pérdida) de negocios conjuntos contabilizados por
3111170 el método de la participacion 0 0
3111180 Diferencias de cambio 71.035 -98.202)
3111190 Resultados por unidades de reajuste 0 0
3111200 Otros ingresos distintos de los de operacion 754283 757.604
3111210 Otros gastos distintos de los de operacion (menos) -85.330 -26.715
3111220 Ganancia (Pérdida) antes de Impuesto 28.849.567 31.937.876
3111230 Gasto (Ingreso) por impuesto a las ganancias -5.850.230) -4.940.435
3111310 Ganancia (pérdida) de actividades continuadas después de impuesto 22.999.337 26.997.441
3111320 Ganancia (pérdida) de operaciones descontinuadas, neta de impuesto 0 0
3111300 Ganancia (pérdida) 22.999.337 26.997 441
OTRA INFORMACION RELEVANTE (1) al 31-03-2011 al 31-03-2010
EJERCICIO EJERCICIO
ACTUAL M$ ANTERIOR M$
1011000 Total Activos (1) 408.168.708 375.247.441
2011000 Total Pasivos (1) 408.168.708 375.247.441
3111030 Total Patrimonio Neto inicial (1) 252.435.753 226.148.822
60.00.000 |Total Patrimonio Neto (1) 268.125.855 243.066.074
2311040050 |[Total Dividendos provisorios incluidos como clases del item Resultados Reter] -14.385.341 -8.099.232

(1) Cifras determinadas de acuerdo con las normas de la Superintendencia de Pensiones, Art. 24 del D.L.N° 3500 de 1980 (ver
Estados Complementarios pagina 8)

OTROS GASTOS DE OPERACION
Clase 2011 2010
MS$ MS$
Gastos de Administracion (31.11.090.030) 5.538.626 5.482.201
Gastos de Computacion (31.11.090.020) 803.009 849.694
Otros Gastos Operacionales (31.11.090.040) 693.410 522434
Gastos de Comercializacion (31.11.090.010) 414.341 245.894
Total 7.449.386 7.100.223

El saldo de la cuenta "Otros gastos operacionales" (Codigo clase 31.11.090.040), correspondiente al item Otros Gastos Varios
de Operacion (Codigo Fecu- IFRS 31.11.090), ascendente a M$ 693.410 y M$ 522.434 al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo
de 2010, respectivamente, esta asociado principalmente a los gastos incurridos en la evaluacion y calificacion del grado de
invalidez de los afiliados, funcionamiento de las comisiones médicas respectivas, del sistema de médicos observadores,
traslado y estadia de afiliados.
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35.

36.

El codigo clase 31.11.090.030 correspondiente al item “Gastos de Administracion” esta asociado a:

Clase 31.11.090.030 2011 2010

M$ M$
Asesorias y Servicios 1.851.845 1.512.686
Gastos Recaudacion Externa 601.367 616.764
Correos 487.364 247.027
Gastos de Administracion Filial Génesis Ecuador 470.817 193.218
Gastos Custodia Nacional, Extranjera y Corredores 429.612 395.782
Arriendos y Gastos Comunes 422.034 378.190
Servicios Prestados por terceros 359.082 192.995
Servicios Pago de Pensiones 350.928 330.121
Patentes y Contribuciones 149.812 263.284
Castigos Operacionales 87.964 249.442
Cuotas Sociales Asociacion AFP 64.349 55.800
Donaciones 47.836 239.428
Otros 215.616 807.464
Total 5.538.626 5.482.201

COSTOS FINANCIEROS

Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010 el saldo correspondiente a Costos Financieros (Coédigo Fecu- IFRS 31.11.130)

asciende a M$ 31.799 y M$ 42.192, el cual se ha cargado a resultado. Este detalle se presenta a continuacion:

2011 2010
M$ M$
Intereses por contratos de leasing 6.990 7462
Gasto financiero inversiones extranjeras 21.263 24.490
Intereses por uso de lineas de sobregiro bancario 268 0
Otros 3.278 10.240
Total 31.799 42.192
OTROS GASTOS DISTINTOS DE LOS DE OPERACION
Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, el saldo correspondiente a Otros Gastos distintos de los de Operacion
(Cédigo Fecu- IFRS 31.11.210) se detalla a continuacion:
2011 2010
M$ MS$
Quiebra compaiiias seguros BHC 33.485 17.750
Multas Instituciones del Estado 25.866 0
Juicios 13.000 0
Intereses Cta. Cte.Bienestar 12.983 6.706
Otros 0 2.259
Total 85.334 26.715
OTROS INGRESOS DISTINTOS DE LOS DE OPERACION
Al 31 de marzo de 2011 y 31 de marzo de 2010, el saldo correspondiente a Otros Ingresos distintos de los de Operacion
(Codigo Fecu- IFRS 31.11.200) se detalla a continuacion:
2011 2010
M$ M$
Arriendos 519.189 530.684
Otros ingresos Filial Génesis Ecuador 16.230 6.740
Utilidad en venta activos 25.282 5.459
Otros ingresos 51.270 40.662
Total 611971 583.545
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37. CONTINGENCIAS Y RESTRICCIONES

a) Garantias indirectas:

Saldos Pendientes de pago a
DEUDOR Activos Comprometidos la fecha de cierre de 105 |Liberacidn de las Carantias
Acreedor de la Tipao de Estados Financieros
Garantia Grarantia
Morebre | Helacion Tipo V. Contab W% 2011 1A% 2010 Wi$ | 2011 MF | Actves M3
Subsecretaria de Codendora Boleta de
Hacienda AFC Coligada Solidaria Crarantia 1.957.580 42 939 47537 1957758 1957758

AFP Provida S.A., debidamente facultada por la Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada con fecha 7 de enero de 2002,
garantizé a Administradora de Fondos de Cesantia de Chile S.A., con el objeto que ésta adquiriera boletas de garantia bancaria por
un monto de UF 400.000, para garantizar el fiel cuamplimiento del Contrato de Administracion del Seguro de Cesantia. La garantia
entregada por AFP Provida S.A. consistio en la constitucion de la Administradora, en octubre de 2002, como fiadora y codeudora
solidaria, exclusivamente, por el 37,8% del monto antes sefialado, en el contrato de linea para operaciones de crédito destinadas a
cubrir eventuales pagos de boletas de garantia suscrita por la mencionada Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia de
Chile S.A., asi como en los pagarés respectivos.

Con fecha 4 de febrero de 2010, la Administradora de Fondos de Cesantia reintegro a la Administradora, boletas de garantia por
UF 160.000.

b) Pensiones de Invalidez y Sobrevivencia y renta vitalicia

En el art. 82 del D.L 3.500 de 1980 establece que, en caso que una compaiiia de seguros no dé cumplimiento a las obligaciones
emanadas de los contratos celebrados, la garantia del Estado opera sobre las rentas minimas fijadas en los articulos N°s 73,77 y78.
Respecto de las rentas superiores a dichos montos, la garantia del Estado cubrird el setenta y cinco por ciento del exceso, no
pudiendo exceder de UF 45.

La contingencia de la Administradora seria aproximadamente UF 946.025. Los supuestos basicos de este calculo, efectuado sobre
las pensiones generadas antes del 1° de enero de 1988, consideran una expectativa de vida de 28 afios para los beneficiarios de
pensiones, una tasa de descuento del 5% anual y la aplicacion de la garantia estatal sefialada anteriormente. Los créditos de los
pensionados en contra de las compaiiias de seguros, gozaran del privilegio establecido en el articulo 2.472, N° 4 del Codigo Civil.

¢) Contrato de seguro

La administradora mantiene un Contrato de Seguro con vencimiento al 31 de diciembre de 2009 con BBV A Seguros de vida S.A.,
a contar del 1 de enero de 2005 cuyas tasas de liquidacion se detallan en Nota 13, letra b), el cual establece un ajuste en la Tasa
del Seguro en funcion de las variaciones de siniestralidad y anticipos de ingreso financiero mensual.

Al 31 de marzo de 2011, la sociedad canceld a la Compaiiia de Seguros BBVA Seguros de Vida S.A, la cantidad de UF 20.652,67
correspondiente al periodo enero 2005- diciembre 2009, y UF 62,35 por el periodo agosto 2003 — diciembre 2004.

Al 31 de marzo de 2010, la Sociedad recibi6 de la compaiiia de Seguros BBVA Seguros de vida S.A., la cantidad de UF 1.945,38
correspondientes a la preliquidacion del Contrato correspondiente al periodo Agosto 2003 — Diciembre 2004, y UF 42.941
correspondientes a la preliquidacion del Contrato correspondiente al periodo Enero 2005 — Junio 2009

d) Juicios u otras acciones en que se encuentre involucrada la empresa:

Al 31 de marzo de 2011 existen demandas laborales (cuadro siguiente), presentadas por ex-empleados de la Administradora,
los que se tramitan en diversos juzgados del pais. A juicio de nuestros asesores laborales se estima que al término de los
juicios no habra efectos desfavorables relevantes en los resultados de la Administradora.

Del mismo modo, se encuentran pendientes ante juzgados civiles causas relacionadas con materias previsionales. A juicio de
la Fiscalia de la Administradora al término de los juicios no debiera haber efectos desfavorables materiales en los resultados de

la Administradora.

Para cubrir la probabilidad de pérdidas por estas contingencias la Administradora ha realizado provisiones por M$ 868.109 al 31
de marzo de 2011.

El detalle de los juicios laborales y de materias previsionales se presenta a continuacion:
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N° de Rol Tribunal Origen Estado aciual Materia
BIT 0-1260-2010 |ler Juzgado de Letras del Trabajo de SantiagnfLaboral Presentada nulidad Cobro de remuneraciones
Rit-0-2395-2010  |ler Juzgado de Letras del Trahajo de Santiagn|Laboral Entabla Cobro de prestaciones por serana cormida
Rit-0-2455-2010  |1ler Juzgadn de Letras del Trahajo de Santiagn|Laboral Pregentado recurso de nulidad por arbas partes Cohbro de reraumeraciones, semana cotrida

Rit 0-1226-2009  |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Laboral Pendiente con unificacidn de la empresa Cohbro de reraumeraciones
Rit 07942009 |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Labozal Recurso de unificarion acogido Cobro difererias retureraciones
Rit 0-719-2009  |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Labozal Recurso de unificaciin acogido Cobro diferercias rerureraciones
Rit 0-159-2010  |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Labozal Suspension del procediraiento Cobro diferercias rermreraciones
Rit 0-599-200%  |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Labozal Recurso de unificacion acogido Cobro diferercias rerreracionss
Rit ©-261-2010  |2* Juzgado de Letras del Trabajo de Santiagn |Labozal Presentada urificiacion de jurisprodenecia Cobro de prestaciones, diferencia reraumerariones
Rit-0-2874-2010  |2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago |Laboral Con recurso de nlidad de la eropesa Cobro de rerauneraciones, sermana corrida
Rit O-96-2011  |2° Tuzgado de Letras del Trabajo de Santiago (Laboral Pendiente audiencia de juicio Desafuero sindical
Rit [-37-2010 Tuzgado de Letras del Trabajo de Concepeidn|Laboral Presentado recurso de nulidad Reclaran judicial Resolucidn 192
Se declara desierto recurso de urificaciin por el Tutela laboral porwulneracidn de derechos ¥ cobro de
Rit-T-10-2010  [Juzgado de Letras del Trabajo de Talea Lahoral dermandante prestaciones
396-2008 1% Juzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Con recurso de casariin deducido por la erapresa | Despido ingustificado
681208 1* Juzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Despido injustificado
201-2009 2% Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral En tahla Cobro de reruneracionss v otras prestaciones
551-2009 2% Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Sentencia de prirera instancia confirmada Cobro de reruneracionss v otras prestaciones
14942004 2% Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Despido injustificado
36236-92 2% Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Cobro prestaciones e indernizaciones
232-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Pendiente con recurso de apelacidn Reclamo hulta Inspeccidn Tocopilla
6020009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con recurso de apelariin Reclaro hulta & dministratiea por huelga
70-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con recurso de apelarion Reclaro hulta & dministratiea por huelga
71-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con recurso de apelarion Reclaro hulta & dministratiea por huelga
72-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Con sentencia lera Instancia rechaza reclaran Reclaro hulta & dministratiea por huelga
73-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahozal Con sentencia lera Instancia rechaza reclaran Reclaran Multa & dministratiea por huelza
742009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahozal Con senteriia lera Instancia rechaza reclarno Reclarao lults & dwministratiea por huelga
75-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Con sentercia 2da Instancia rechaza reclamo Reclarao lulta &drministrativa por huelgs
77-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Digja sin efecto multa Reclarao lulta &drministrativa por huelgs
80-2009 3* Inzgado del Trabajo de Sarntiagn Lahoral Pendiente con recurso de apelacion Reclarao blulta &dwministrativa por huelza
81-2009 3* Inzgado del Trabajo de Sarntiagn Lahoral Con sentercia lera Instancia rechaza reclarao Reclarao Iulta &dwministratiea por huelga
1242009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con recurso de apelarion Reclarao Iulta &drministratiea por huelga
126-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con apelaciin de la empresa Reclarao Iulta &drministratiea por huelga
125-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente con apelaciin de la ermpresa Reclaran Multa &dministratiea por huelga
191-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente con apelaciin de la ermpresa Reclaran Multa &dministratiea por huelga
192-2009 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente con apelaciin de la ernpresa Reclarao Multa &dministratiea por huelga
193-2000 3* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral En tahla Reclarmo Iulta Adwministrativa por huelga
1572-2001 3* Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Despido injustificado v otros
2842008 3* Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Fecurso de apelacidn deducido por dernandante Cobro de prestaciones laborales e indermizac.
1006-2000 3* Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Cobro de inderanizaciones
208-2009 4* Inzgado del Trabajo de Santiagon Lahoral Se rechaza demanda de desafuero Desafuero matermal
3296-96 5* Inzgado del Trabajo de Santiagon Lahoral Expediente en archivo judicial Cobro de prestaciones laborales
7442009 5* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Entabla Diespido injustificado
£5-2009 5* Jnzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Acogido recurso de nulidad a favor de la empresa Reclaro hulta & dministratiea por huelga
567-2009 5* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Rechazado recurso de casacidn Practiva antisindical
730-2009 6% Juzgado del Trabajo de Santiago Lahozal Pendiente con apelaciin de la ermpresa Despido irgustificadn
8552008 6° Juzgado del Trabajo de Santiago Lahozal Pendiente con apelaciin del trabajador Despido irgustificado
85-2009 6° Jnzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Con recurso de apelacion deducido por laerpresa  |Despido inustificado v otros
506-2009 T* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Con apelacion de la errpesa Hulidad del despida
661-2009 T* Inzgado del Trabajo de Santisgn Lahoral Pendiente para que se dicte sentencia Despido irgustificado
255-2008 T* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente para que se dicte sentencia Hulidad de despido ¥ otros
T16-2007 T* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente sertencia Reclaran Multas &drministratias
920-2008 T* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente para que se dicte sentencia Despido irjustificado v otros
5630-2003 T* Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahoral Pendiente para que se dicte sentencia Despido irgustificado
35342001 7 Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral En archivo judicial Despido injustificado ¥ cobro de inderanizaciones
5862002 7 Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Expediente archivado Cobro de prestaciones adeudadas
6128-2000 7 Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral En archivo judicial Cobro de prestaciones e inderanizaciones
610-2009 7 Inzgado del Trabajo de Santiago Lahoral Pendiente dictacidn de sentencia de prirera instancia | Despido injustificado
1105-2002 2" Inzgado del Trabajo de Santiagon Lahoral Pendiente con apelacion de 1a empresa Pendiente recurso de casacion
4252009 &* Jnzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Juicio Terrinado Hulidad de despido ¥ cobro de prestaciones
563-2009 9* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con apelaciin de la empresa Remcorporacion por fuero sindical
602-2009 9* Inzgado del Trabajo de Santiagn Laboral Pendiente con apelacion de la empresa Despido ingustificado
507-2009 9% Inzgado del Trabajo de Santiagn Lahozal Pendiente con apelaciin de la ermpresa HMulidad de despida
BIT 0-7-2010  |Juzgado de Letras del Trabajo de La Unidn  (Labozal En archivo especial Hulidad de despido e indermizacion por dafio moral
15252-2009 2* Jnz Letras de San Bernardo Lahoral Pendiente para que se dicte sentencia Reclarao judicial por huelgs
T9398-98 2% Inzgado de Calarma Lahoral Expediente archivado Despido irgustificado
10131 Juzgado de Letras de Constitucion Lahoral Pendiente notificacion del falla Cobro prestaciones laborales
Rit ©-741-2010  |Juzgado de Letras del Trabajo Concepeidn  |Labozal Pendiente audiencia de juicio Despido irgustificado
Rit 0-763-2010  |Tuzgado de Letras del Trabajo Concepeidn | Laboral Prograraada andiencia de juicio Despido irjustificado
15862-2003 ler Juzgado Crvl de Chillan Lahoral Pendiente Liguidacion del crédito Despido irjustificado w cobro de prestaciones
1737-2000 1% Tnzgado de Valparaiso Lahoral Expediente archivado Despido irgustificado
1068-98 1% Juzgado de Valparaiso Lahoral Expediente archivado Despido injustificado
38056-2000 1* Juzgado de Fancagua Lahoral Expediente archivado Despido injustificado v otros
S6393-2000 1* Juzgado de Fancagua Lahoral Expediente archivado Despido injustificado v otros
742808 1% Juzgado de Chricd Lahoral Expediente archivado Cobro de prestaciones e inderanizaciones
(0-125-2010 Juzgado de Letras del Trabajo Pta Arenas  |Laboral Pendiente audiencia de juicio Cobro de prestaciones
O-126-2010 Juzgado de Letras del Trabajo Pta Arenas  [Laboral Pendiente audiencia de juicio Cobro de prestaciones
23207 Juzgado de Letras de Castro Laboral Pendiente para que se dicte sentencia Deespido ingustificado
2883 Juzgado de Letras de Castro Laboral Pendiente para que se dicte sentencia Despido ingustificado
5073-2001 1° Tuzgadn de Valparaisn Lahoral En avchivo judicial Inderrmizacidn de perjuicios
0-5-2011 2° Inzgado de Letras Lahozal Pendiente pago Despido injustificado v cobro de prestaciones
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N° de Rol Trihunal Origen Estado aciual Maieria
27168-2007 1% Tuzgado Civil de Santiagn Chwil Archivada Tactancia
2342-2006 1% Tuzgado Civil de Santiagn Chwil Juicin Ahandonado Enror al morento de carrbiarse desde Caja Exap Public.
24280-2009 2% Inzgado Civil de Santiago Crvil Pendiente notificacidn anto de prueba Inderarnizac. por publicacion errdnea en Dicorn
952204 2% Inzgado Civil de Santiago Crvil Archieada Inderarnizac. por publicacion errdnea en Dicorn
1434-206 2% Inzgado Civil de Santiago Crvil Flazo de shandono del procediriento curaplida Inderaniz de perjuicios por cob. de denda pagada
204842009 5% Inzgado Civil de Santiago Crvil Etapa de conciliacidn Pendiente probatorio Pago pensidn
64492009 5% Inzgado Civil de Santiago Crvil Periodo de prueba terminada Inderarnizac. por publicacion errdnea en Dicorn
2553709 8% Inzgado Civil de Santiago Crvil Pendiente recepeion de la cansa a prueba Inderanizacion de perjuicios
213572011 10* Juzgado Civil de Santiago Chwil Demmandante desafiliado Se deje sin efecto afiliacidn
2861-2011 10° Juzgado Crvil de Santiago Crvil Pendiente contestacidn deraanda Inderanizacion de perjuicios
644020009 11* Tnzgadn Civil de Santiago Crdl Perindo de prueba terminado Indernnizac por publicacidn errdnea en Dicom
3583-2004 13* Juzgado Civil de Santiagn Chwil Archivada Religuidacidn de pensidn
10204-2007 14* Inzgado Civil de Santiago Chwil Juicin Ahandonado Frescripeion de denda previsonal
3726-2010 15 Jnzgado Crvil de Santiago Crvil Se llegd a averdraiento Terminacién contrato de arviendo
21066-2006 17* Jnzgado Crvil de Santiago Crl Juicin Ahandonado Tactancia
18332-2010 23% Jnzgado Crdl de Santiago Crvil Se contesto demanda Inderanizacion de perjuicios
2401-04 23% Juzgado Chvil de Santiagn Chwil Juicin Ahandonado Indernnizacidn de perjuicios
13273-07 24° Jnzgado Crdl de Santiago Crvil Fallo &coge parcialrente demanda Desafiliacion Previsional
7401-05 26% Jnzgado Chvil de Santiazn Crvl Tnicin Ahandonada Inderrmizacidn de perjuicios
3380-2011 28% Juzgado Cril de Santiago Crvil Pendiente contestacidn deraanda Inderanizacion de perjuicios por responsab contractual
10311-2004 29° Juzgado Cril de Santiago Crvil Se acoge parcialmente la dermanda Inderarnizac. por exror en cdlouln del excedente
202-05 30% Juzgado Chvil de Santiagn Chwil Juicin Ahandonado Indernnizacidn de perjuicios
106-07 1°Inzgadn del Trabajo de Arica Crvil Cansa archivada Prescripeion de deunda previsonal
1094-08 2" Inzgado del Trabajo de Santiagon Crvil Sentencia acogid parcialmente dernanda Prescripeidn deudas previsionales
A066-05 3% Inzgado del Trabajo Crvil Cansa archivada Prescripeidn de acciornes deuda previsonal
303705 9% Tnzgado del Trabajo Crvil Flazo de shandono del procediriento curaplida Prescripeidn de deuda previsonal
T02-2004 4° Inzgado Civil de Arica Crvil Cansa archivada Inderarizacidn de perjuicios. Publicacion en Dicom
Q6694-2009 1* Juzgadn Crvil de San Felipe Crvil Pendiente de resober dilatoria de incorapetencia del tyInderaniz de perjuicios por juicio cob.cotiz prev.
83522008 1 Juzgadn Crvil de Concepeidn Crvil Sentenrcia a favor del demandante Inderanizacion de perjuicios. Publicacidn en Dicor
2150-2005 1* Juzgadn Crvil de Chillin Crvil Se rechaza casacidn Inderanizacion de perjuicios
2122-2007 2% Inzgado del Trabajo de Valparaiso Crvil Término probatorio Hulidad de contrato de afiliacidn
51342009 2% Inzgado Civil de Concepeion Crvil Se acoge excepeidn dilatoria Inderanizacion de perjuicios. Publicacidn en Dicor
50833-07 Juzgado de Letras Canguenes Crvil Pendiente cumplirdento de medida Inderanizacion de perjuicios
334052008 2% Inzgado Civil de Castro Crvil Citadas las partes a oir las sentencias Inderanizacion de perjuicios
413907 2° Inzgado Civil de Teronco Crvil Pendiente de notificar Inderarizacidn de perjuicios
31242010 2% Inzgado Civil de Teranco Crvil Pendiente &pelacion contra resolucion Inderanizacion de perjuicios
A067-2009 5* Inzgado Civil de Valparaiso Crvil Pendiente Fallo Interdicto de obra minosa
0505-08 1*Inzgado de Letras de San Felipe Crvil Sentencia confirmada Inderanizacion de perjuicios
4657-2002 2* Inzgado de Letras de Osomo Crvil Juicio Abandorado Religuidacion de Bono de reconociriento
743409 2* Inzgado de Letras de Osommo Crvil Mo s acoge dermanda por carecer de competencia Prescripeidn
3348-2009 2* Inzgado Crvil de Valdnia Crvil Periodo de discusion cerrado Error en cdleuln pensidn
2573-2004 2* Inzgado Crvil de Valdnia Crvil Demanda rectificada Inderarnizac. por publicacion errdnea en Dicorn
180707-10-2004  [4* Juzgado del Crimen de Santiago Crimen Cansa sobreseida Mo pago de cotizaciones previsionales

38. SEGMENTOS

La Compafiia tiene s6lo un segmento de operacion.

39. SANCIONES

a.  Dela Superintendencia de Pensiones:

Por resolucion N° 0009 del 13 de abril de 2009, la Superintendencia de Administradora de Fondos de Pensiones aplicé una multa
de 500 UF por infraccion a lo dispuesto en los incisos quinto y séptimo del articulo 48 del D.L. N° 3500, consignados en la letra
b), relacionados con la adquisicion de cuotas de fondos de inversion aprobadas por la Comision Clasificadora de Riesgo y que
tienen una duracion que no podra exceder de 3 afios, contados desde la inscripcion respectiva de la Superintendencia de Valores y
Seguros.

Por resolucion N° 25 del 21 de julio del 2009, la Superintendencia de Administradora de Fondos de Pensiones aplic6 una multa de
200 UF por infraccion a lo dispuesto en la circular N° 901, relacionado con la responsabilidad de la Administradora respecto a la
integridad, seguridad, foliacion y retiro de los expedientes de invalidez y reevaluacion del grado de invalidez.

Por resolucion N° 36 del 10 de septiembre de 2009, la Superintendencia de Administradora de Fondos de Pensiones aplico una
multa de 300 UF por falta de modificacion de sus politicas de inversion, relacionada con la inversion en renta variable del Fondo
Tipo E.

Por Resolucion N° 0032 del 6 de abril de 2010, la Superintendencia de Pensiones aplico una multa de 1.000 UF por incumplir lo
dispuesto en el articulo 6° del Decreto Supremo N° 57 de 1990, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social en relacion a las
instrucciones contenidas en la Circular N° 271, al impedir la incorporacion de afiliados voluntarios a esta Administradora.

Por Resolucion N° 0069 del 7 de diciembre del 2010, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 200 UF por adquirir
para el Fondo de Pensiones Tipo E, en el mes de mayo 2009, cuotas de fondos mutuos no aprobados por la Comision Clasificadora
de Riesgo.

b. De otras autoridades administrativas:

No hay.
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40. MEDIO AMBIENTE

41.

La Sociedad Administradora no posee instalaciones industriales que pudieran afectar el medio ambiente.

HECHOS POSTERIORES

Por Resolucion N° 0024 del 15 de abril de 2011, la Superintendencia de Pensiones aplicé una multa de 200 UF por mantener una
posicion vendedora neta de pesos respecto de contratos de forwards que involucraba el peso chileno y el euro, respecto de los
Fondos A, B, C, D y E, infringiendo asi lo dispuesto en la Circular N° 1556 de esta Superintendencia.

Hasta la fecha de emision de los Estados Financieros, 28 de abril de 2011, no existen otros hechos o circunstancias posteriores, al
cierre del periodo, que afecten significativamente los estados financieros de la Administradora.

Santiago, Abril 28 del 2011
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