HECHOS RELEVANTES

Al 31 de diciembre de 2010

1.- Carta de fecha, 03 de marzo de 2010,

Por intermedio de la presente, conforme a lo dispuesto en ¢l articulo 9 de la Ley
18.045 y lo dispuesto en la seccion 11 de la norma de cardcter general N° 30, y estando
expresamente facultado por el Directorio de la Sociedad, comunico a usted, en caricter de
hecho esencial, lo siguiente:

En Seston Ordinaria de Directorio celebrada el dia 02 de marzo del afio en curso, se
aprobd fijar la siguiente politica de habitualidad, de conformidad con lo dispuesto en el
articuio 147 de la Ley N° 18.046 Sobre Sociedades Andnimas:

En consideracion al giro de la sociedad, las siguientes operaciones con personas
relacionadas tienen el caracter de habituales:

1) Contratos de Arriendo de espacios a personas relacionadas

2) Contratos de Prestacién de servicios de telecomunicaciones a personas
relacionadas; v,

3) Contratos de Compra y venta de equipos de telecomunicaciones a personas
relacionadas.



2.-

Carta de fecha, 19 de marzo de 2010,

Por intermedio de la presente, conforme a lo dispuesto en el articulo

9 de la Ley 18.045, en relacion con el Oficio Circular N° 374, comunico a
usted, en cardcter de hecho esencial, los efectos producidos en las
instalaciones y red de mi representada, asi como las actividades que se
estan realizando, como consecuencia del terremoto que afectd a nuestro
pais el dia 27 de febrero del presente afio:

(U]

Las operaciones de servicio telefonico, internet y television se han visto
afectadas en ciertas zonas del pais, en especial en las VII y VIII region,
donde nos encontramos trabajando en el pronto restablecimiento de
nuestros servicios, los cuales se han visto afectados, principalmente, por
la falta de energia eléctrica.

Sin perjuicio de un mayor analisis, a esta fecha la mayoria de nuestras
instalaciones, plantas, equipos en clientes y en nuestra red en general no
han experimentado dafios relevantes que impidan operar en forma
normal, sin embargo, hemos experimentado ciertos problemas en el
suministro continuo de nuestra operacion en ciertas zonas, debido a
factores externos.

En cuanto a la situacion de los seguros informamos que contamos con
un seguro amplio para la gran mayoria de nuestros activos la cual esta
reasegurada por empresas extranjeras v bajo el acuerdo de nuestra casa
matriz.

Por lo anteriormente expuesto, me permito indicarle que si bien no se
prevé que los daflos ocasionados por el terremoto impidan operar y

brindar nuestros servicios con normalidad, aun no contamos con una
cuantificacion de la totalidad de los dafios y como éstos pudieran afectar
los flyjos de efectivo.



3. Carta de fecha, 2 de julio de 2010

Con fecha 1 de julio de 2010, Telmex ha comprado la
lotalidad de la participacion que Telmex Holding S.A. mantiene en la sociedad
anonima cerrada denominada TELMEX TV S.A. (en adelante, “Telmex TV"),
correspondicnte a 9.999 acciones, represcntativas del 99,99% del total de sus
acciones emitidas.

Hago presente a Ud. que, mediante dicha operacion, Telmex
ha adquirida el 100% de las acciones emitidas par Telmex TV, por lo cual, una vez
transcurrido el plazo establecido por el articulo 103 N° 2 de la Ley N° 18.046,
sobre Sociedades Andénimas, se producirda la disolucion de dicha sociedad, a
consecuencia de lo cual Telmex pasara a ser titular de la totalidad de los activos y
pasivos de Telmex TV.

En cuanto a las condiciones de la operacion, cabe sefalar
que el precio de compra ha sido acordado en la suma de $2.857.618.116, suma
que ha sido pagada al vendedor al contado y en dinero efectivo en el acto mismo
de la compraventa.

Atendido el hecho de que la vendedora, Telmex Holding S.A.,
es la matriz de la Sociedad de mi representacién, en cumplimiento de lo dispuesto
por los articulos 146 y 147 de la Ley sobre Sociedades Andénimas, la celebraciéon
de la operacidén que se informa fue sometida a la aprobacion previa del directorio
de Telmex, el cual, en sesidn celebrada el dia 1 de julio de 2010, la aprobé por la
unanimidad de los directores asistentes, habida consideracion de que ella
contribuye al interés social y se ajusta a condiciones y términos de mercado.



4.- Carta de fecha, 13 de septiembre de 2010

En conformidad con lo dispuesto por los articulos 9° v 10° de la Ley
N° 18.045, de Mercado de Valores, 63° de la Ley N° 18.046, sobre Sociedades Anénimas,
fa Norma de Caracter Generai N° 30 y la Circular N° 614, de vuestra Superintendencia,
comunico a Ud. en caracter de hecho esencial lo siguiente:

Con esta misma fecha, el Directorio de Telmex Corp S.A. acordd
citar a Junta Extraordinaria de Accionistas para el dia 22 de octubre de 2010, a las 10:00
horas, a celebrarse en las oficinas de la Sociedad ubicadas en Rinconada el Saltc N°
202, Huechuraba, Santiago.

La Junta Exiraordinaria de Accionistas indicada precedentemente,
ha sido convocada para pronunciarse acerca de las siguientes materias:

1.- Modificar el nombre de la sociedad por el de "Claro Comunicaciones S.A.,
reformando al efecto ios estatutos sociales.

2.- Cancelacion voluntaria de la inscripcion de la sociedad y sus acciones en el
Registro de Valores llevado por la Superintendencia de su representacion, en
conformidad a lo dispuesto por los articulos 5 letra c) y 15 letra a) de la Ley N°
18.045, de Mercado de Valores; articulos 2 vy 18 de la Ley N° 18.046, sobre
Sociedades Anénimas; y articulos 2, 77 v 79 del D.S. N° 587, de 1982, scbre
Reglamento de Sociedades Andnimas.



3.- Aprobar una operacion con partes relacionadas.

4.-Demas acuerdos complementarios necesarios para la implementacion de las materias
precedentes.

Se hace presente que, atendido lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley N° 18.046, en el
evento que la junta apruebe la cancelacién de la inscripcion de la sociedad y sus acciones
en el Registro de Valores, ello daré lugar a derecho a retiro a los accionistas disidentes.

Tendrdn derecho a participar en la Juntas Exiraordinaria antes
indicada, aquellos accionistas que figuren inscritos en el Registro de Accionistas con
cinco dias habiles de anticipacion a su fecha de celebracion.

La calificacion de poderes, si procediere, se efectuara en el mismo
dia y lugar de las juntas, a la hora en que éstas deban iniciarse.

Los avisos de citacién a las juntas seran publicados en el diario El
Mostrador.

5.- Carta de fecha, 22 de octubre de 2010



En conformidad con lo dispuesto por los articulos 9° v 10° de la Ley
N° 18.045, de Mercado de Valores, 63° de la Ley N° 18.046, sobre Sociedades Anonimas,
ta Norma de Caracter General N° 30 vy la Circular N° 614, de vuestra Superintendencia,
comunico a Ud. en caracter de hecho esencial lo siguiente:

Con esta misma fecha, se celebrdo la Junta Extraordinaria de
Accionistas en que se adoptaron los siguientes acuerdos:

1.~ Modificar el nombre de la sociedad por el de “"CLARO COMUNICACIONES S.A.,
reformando al efecto los estatutos sociales.

2.~ Solicitar la cancelacion voluntaria de la inscripcion de la sociedad y sus acciones
en el Registro de Valores llevado por la Superintendencia de Valores y Seguros.

3.- Ratificar y aprobar la compra a Telmex Chile Holding S.A. de 9.899 acciones
emitidas por Telmex TV S.A., representativas del 99,99% de las acciones
con derecho a voto por esta empresa, en la suma de $2.857.618.1186, todo ello
en los términos que fuesen precedentemente informados a esa
Superintendencia y al mercado, a través de hecho esencial de 21 de julio
recién pasado.

Se hace presente que, atendido lo dispuesto por el articulo 2 de la
Ley N° 18.046, la aprobacion por la junta de la solicitud de cancelacién de la inscripcidn
de la Sociedad y sus acciones en el Registro de Valores, ha dado lugar a derecho a retiro
a los accionistas disidentes, derecho que debera ser ejercido dentro de los 30 dias
contados a partir de la fecha la Junta. La Sociedad publicara oportunamente los avisos
correspondientes, en conformidad a las normas legales y administrativas aplicables.



6.- Carta de fecha, 30 de noviembre de 2010

En conformidad con lo dispuesto por los articulos 9°y 10°
de la Ley N° 18.045, de Mercado de Valores, 63° de la Ley N° 18.046, sobre
Sociedades Andénimas, la Norma de Carécter General N° 30 y la Circular N°
614, de vuestra Superintendencia, comunico a Ud. en carécter de hecho
esencial lo siguiente:

En Sesidn Extraordinaria de Directorio celebrada el dia 30
de noviembre de 2010, el Gerente General don Eduardo Diaz-Corona Jiménez
y el Director don Luis Carlos Velez Sotrés han renunciado a sus cargos en la
sociedad.

Con motivo de las renuncias referidas, el Directorio de la
sociedad acordé designar como Gerente General a don Gerardo Mufioz
Lozano en reemplazo de don Eduardo Diaz Corona Jiménez y en reemplazo
de don Luis Carlos Vélez Sotres como Director Suplente a dofia Rossana
Pérez Salgado.



