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HECHOS ESENCIALES

Con fecha 27 de enero, Essbio infomrd que en conformidad a lo dispuesto en la ley de Mercado de
Valores, en la Norma de Caracter General N° 30 de esa Superintendencia. que en sesidn de esa fecha el
Directorio mi representada, por la unanimidad de los directores asistentes, acordd dejar constancia que
Essbio S.A. no cumple con los nuevos requisitos establecidos en el inciso 1° del articulo 50 bis de la Ley
de Sociedades Anédnimas y, por lo tanto, el Comité de Directores que se habia constituido dejé de
funcionar y ces6 en sus funciones el dia 31 de diciembre de 2009. Se acordd, asimismo, que aquellos
asuntos que eran sometidos al Comité de Directores hasta el dia 31 de diciembre ultimo, sean sometidos,
a partir del 1 de enero de 2010, al Directorio de Essbio S.A. conforme a las reglas generales.

En relacion al Oficio Circular N°574 del 1 de marzo de 2010, la Sociedad informo lo siguiente con fecha 3
de marzo de 2010, respecto al terremoto del dia 27 de febrero de 2010 que afecto a gran parte del pais v,
en este caso particular, a la VI 'y VIl Region donde opera la Sociedad:

En cuanto a la continuidad del servicio, en términos generales, la Sociedad mantiene una alta capacidad
de produccién de agua potable. Sin embargo, a causa de los dafios ocasionados por el terremoto y la
interrupcién de suministro eléctrico en diversas localidades, los servicios se han visto afectados en
diverso grado segun se detalla a continuacion.

En la VI Regiéon de O'Higgins, el servicio de suministro de agua potable ha sido repuesto en
aproximadamente un 95%, operando de manera normal en las principales ciudades de esta regién
(Rancagua, San Fernando, Rengo y Graneros). Algunas redes de distribucion de agua potable deberan
reponerse o repararse y, en el intertanto, el suministro de agua potable se mantendra a través de las
redes de distribucién que contintian operativas apoyado por el uso de camiones aljibes.

En la Regién del Bio Bio, el servicio de suministro de agua potable se ha ido reponiendo gradualmente
alcanzando cerca de un 85% del servicio de agua potable en la zona cordillera (Chillan, Los Angeles, San
Carlos, entre otras). Operan las plantas de agua potable en la zona costa alcanzando un 20% en
Concepcidn. En las localidades costeras de la provincia de Concepcidn y Arauco mas afectadas por el
terremoto, el suministro de agua potable se esta realizando mayoritariamente a través de camiones
aljibes a la espera de evaluar el real estado de las redes de distribucién.

En cuanto a los dafios ocasionados por el terremoto en las instalaciones, plantas, redes de distribucién y
demas activos fisicos requeridos para el normal funcionamiento de la empresa, la Sociedad se encuentra
todavia en proceso de evaluacién respecto al dafio efectivo en su infraestructura sanitaria y de las
soluciones que se implementaran para el mas pronto restablecimiento de todos sus servicios. Hacemos
presente que atendida la escasez de personal de contratistas, la falta de comunicaciones y problemas de
seguridad ciudadana, el levantamiento de informacion requerida para una completa evaluacién del
siniestro en la VIl Regidn del Bio Bio tomara un tiempo adicional.

De acuerdo con las practicas usuales de la industria sanitaria, la Sociedad cuenta con seguros que
cubren los dafios ocasionados a sus instalaciones mas relevantes, asi como los perjuicios por
paralizacion de sus actividades causados por sismo o terremoto. La cobertura de los seguros incluye
adicionalmente el costo de los mayores gastos que la Sociedad debe enfrentar para mantener los
servicios de agua potable y alcantarillado en cada una de las localidades. En virtud de lo anterior, la
Sociedad ha procedido a comunicar los siniestros a las respectivas compafiias de seguros y a
coordinarse con los liquidadores de seguros a fin de cuantificar las pérdidas y dafios sufridos en los
bienes asegurados.

Finalmente, informo a Usted que estamos trabajando de manera coordinada con los alcaldes y demas
autoridades de cada una de las localidades en las cuales la Sociedad presta sus servicios, a fin de
acelerar la normalizacién de los servicios sanitarios y elaborar un plan de contingencia para aquellas
localidades que asi lo requieran.
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Con fecha 9 de marzo la Sociedad fue notificada por un ministro de fe de la renuncia al cargo de Director
Titular de Essbio S.A. presentada por el sefior Rodrigo Pérez Mackenna, Vicepresidente del Directorio.

El Directorio de Essbio S.A., en Sesién celebrada el 16 de marzo, acordd citar a Junta Ordinaria de
Accionistas, para el dia viernes 23 de abril del 2010, a las 12:30 horas, en Diagonal Pedro Aguirre Cerda
N° 1180, Concepcion.

Las materias a tratar en la Junta seran las siguientes:

1. Pronunciarse sobre la Memoria Anual, balance, estados financieros anuales e informes de los
Auditores Externos correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre del 2009;

2. Resolver acerca de distribucién de las utilidades del ejercicio y en especial el reparto y politica de
distribucion de dividendos;

3. Fijacién de la remuneracion anual de los Directores;

4. Nombramiento de Auditores Externos y firmas Clasificadoras de Riesgo para el ejercicio 2010;

5. Dar a conocer operaciones relacionadas celebradas por ESSBIO;

6. Designacién de periddico para publicacién de avisos, y

7. Adoptar todos los demas acuerdos y conocer de todas las materias que sean de competencia de la
Junta Ordinaria de Accionistas.

La Memoria Anual sera puesta a disposicién de los sefiores accionistas en forma oportuna y estara
disponible, ademas, en el sito web de ESSBIO, “www.essbio.cl”.

Con fecha 26 de marzo de 2010, la Sociedad actualizé informacién acerca de efectos del terremoto y
Sequros.

En relacion al Oficio Circular N°574 del 1 de marzo de 2010, se actualiza la informacién ya proporcionada
a esa Superintendencia, de acuerdo al catastro al 25 de marzo de 2010:

En primer término, la empresa no ha debido lamentar la pérdida de trabajadores, todos los cuales se
encuentran sanos y salvos, sin perjuicio de dafios materiales que hayan sufrido de diversa consideracién
y los esperados efectos emocionales que han afectado a los habitantes de las zonas mas afectadas por
el sismo.

En la VI Region de O’'Higgins, el servicio de suministro de agua potable por red ha sido repuesto en el
100% para la poblacion urbana. Sélo subsisten problemas de presién para un 0,2% de la poblacion.

En la VIII Regién del Bio Bio, el servicio de suministro de agua potable por red ha sido repuesto para el
95% de la poblacion urbana y se estd entregando agua mediante camiones aljibe al 5% restante.
Subsisten problemas de presion para un 13,5% de la poblacion, de diversa entidad, debido a las
numerosas redes de didmetros menores que estan rotas en la region.

Las localidades donde se mantiene suministro con camiones aljibe son las siguientes:

Localidad Poblacién abastecida con camiones aljibe
Concepcion 2%

Talcahuano 8%

Hualpén 1%

Dichato 25%

Coronel 5%

Lota 15%

Curanilahue 7%

Arauco 60%

En cuanto a las localidades en que se ha hecho mas lenta la reposicion del abastecimiento por la red,
esta se debe a las roturas que provocd el sismo tanto en la red de distribucién como en las redes de
impulsion del agua desde las plantas de produccion a los estanques que permiten la posterior distribucion
y dan presion a la red. El caso particular de Arauco obedece a roturas en la impulsion entre las unidades
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de produccion y los estanques. En el caso de Talcahuano y Dichato se trata de roturas en la distribucién
y redes arrasadas por el maremoto. En Lota no se ha completado la distribucién por red en razén de
trabajos que se ejecutan en una red de aduccion hacia una de las plantas de tratamiento de agua potable
y trabajos en las redes de distribucidn.

En cuanto a los dafios a las redes de la Sociedad, a esta fecha se estima que los mismos fluctiian entre $
25 mil millones y $ 35 mil millones, cifra que en todo caso no podra ser depurada completamente antes
de junio proximo, donde se espera tener normalizado el abastecimiento a una situacion analoga a la
existente antes del terremoto.

Como se informo, ESSBIO cuenta con seguros comprometidos que cubren los dafios ocasionados a sus
instalaciones mas relevantes, asi como los perjuicios por paralizacién de sus actividades causados por el
sismo, habiéndose denunciado oportunamente el siniestro y se trabaja con los Corredores y Liquidadores
de seguro mas profesionales que ha contratado la sociedad para el mejor resguardo de sus intereses.
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