HECHOS RELEVANTES

Razdén Social: Compaiiia Nacional de Fuerza Eléctrica S.A.
Rut: 91.143.000-2

Por el periodo de tres meses comprendido entre el 1° de enero y el 31 de marzo de 2010, se
produjeron los siguientes hechos relevantes:

I.  Con fecha 29 de enero de 2010 la Sociedad comunicé el siguiente hecho esencial a la
Superintendencia de Valores y Seguros:

“En conformidad a lo establecido en el Art. 92 e inciso 22 del Art. 102 de la Ley 18.045, Ley de
Mercado de Valores, articulo 147° N°7 literal b) de la Ley 18.046, Ley sobre Sociedades Andnimas, a
lo previsto en la Norma de Caracter General N2 30 de la Superintendencia de Valores y Seguros, y
debidamente facultado por el Directorio, informo a usted el hecho o informacién esencial siguiente:

En Sesién Ordinaria de Directorio N° 765, celebrada el 28 de enero de 2010, por acuerdo unanime
se establecid la politica general sobre operaciones habituales con partes relacionadas, de
conformidad y para los efectos expresados en el inciso final del articulo 147 de la Ley N°18.046,
modificada por la Ley N°20.382 que introdujo modificaciones a la normativa que regula los
Gobiernos Corporativos de las empresas.

La mencionada politica para COMPANIA NACIONAL DE FUERZA ELECTRICA S.A., incluye todas las
operaciones ordinarias en consideracion al giro social, que la Sociedad habitualmente realiza con
partes relacionadas, las que se pasan a detallar:

1.- Prestacidon de servicios de administracién de procesos tarifarios relativos al valor nuevo de
reemplazo, costos e ingresos de explotacién, procesos de fijacion de valor agregado de distribucién
y de tarifas de servicios, de determinacion de tarifas de suministro aplicables a clientes finales
sujetos a fijacion de precios y de tarifas reguladas de peajes de distribucidn y de precios de servicios
no consistentes en energia eléctrica asociados al suministro de energia.

2.- Prestacion del servicio de gestidn integral de licitaciones para clientes regulados.

3.- Prestacidon de servicios de administracién centralizada de compra de energia y potencia,
incluyendo la administracion de los contratos de peajes de instalaciones de transmisién y la gestidn
integral de licitaciones para clientes regulados, asi como la posterior administracion de los
contratos de abastecimiento para clientes regulados vy libres, vigentes y nuevos.

4.- Prestacion de Servicios de analisis y elaboracidn de presupuestos de margen de compraventa de
energia y potencia.

5.- Prestacion de servicios de asesoria en la administracion de contratos con clientes libres, en la
negociacion y preparacion de ofertas para nuevos contratos de suministro para clientes libres y en
el calculo mensual del margen de los mismos contratos.



6.- Prestacion de servicios relacionados con planificacién y desarrollo de redes, automatizacion del
sistema de distribucién, calidad de servicio, planes de mantenimiento y despacho.

7.- Prestacion de servicios relacionados con elaboracidn, control y seguimiento del presupuesto
anual y proyecciones de largo plazo y estudios y evaluaciones de proyectos.

8.- Prestacion de servicios relacionados con comunicaciones internas, externas, administracién de
grupos de interés, comunicaciones en emergencias y asesorias a ejecutivos.

9.- Prestacion de servicios de imagen de marca y marketing corporativo.

10.- Prestacion de servicios de facturacion, reparto de estado de cuentas, cobro y recaudacion de
precios o cuotas correspondientes a las ventas de productos y o prestacién de servicios del negocio
de retail.

11.- Prestacion de servicios de publicidad y promocién a través del documento de cobro del servicio
eléctrico, correspondientes a las ventas de productos y o prestacion de servicios del negocio de
retail.

12.- Prestacion de servicios de operacion técnica de estaciones transformadoras y lineas, y de
planimetria.

13.- Prestacidn de servicios de instalacién, verificacion y certificacion de medidores, de elaboracién
de proyectos eléctricos, de construccién y mantenimiento de redes de baja y media tensién
energizadas, de atencion de emergencias y reclamos en redes eléctricas de distribucion, de
medicién y registro de variables eléctricas, de generacion movil en redes de distribucion,
supervision y control de apoyos de telecomunicaciones en postes, de construccidon, administracion
e inspeccidn técnica de obras, de administracion de sistemas de telemetria (SAT).

14.- Prestacion de servicios de asesoramiento en disefio y uso de espacios en oficinas.

15.- Prestacion de servicios de Call Center, lo que incluye central telefénica, llamadas de
emergencia y contactos comerciales.

16.- Compra y venta de transformadores de distribucion, transformadores especiales y de potencia
y la prestacién de servicios asociados a estos equipos, tales como analisis de aceite, reparaciones y
montajes.

17.- Asesoria y gestidn contable y tributaria.
18.- Asesoria y gestidn en la contratacidn de servicios de clasificacion de riesgos y seguros.

19.- Prestacién de servicios de logistica, de gestion comercial de compra y venta de materiales y
equipos, de control de existencias, importaciones, de transporte y de operaciones de almacenes, de
gestion de contratacion de seguros.

20.- Contratos de arrendamiento o leasing operacional de oficinas, equipos, bienes muebles y
vehiculos.

21.- Prestacion de servicios de mantenimiento y administracion de sistemas de comunicacion
telefénica.

22.- Contratos de prestacion de servicios recaudacion y facturacidn, de administracién, de asesoria
y gestidn financiera, de tesoreria, contraloria, de auditoria interna, de procesos y soluciones de



negocios, de contabilidad, asesoria tributaria, de asesoria y gestién en la contratacidon de servicios
de clasificacidon de riesgo y seguros, de administracién de registros de accionistas y de servicios
legales.

23.- Operaciones financieras referidas a contratos de cuenta corriente mercantil y/o préstamos
financieros.

24.- Prestacién de servicios de soporte y desarrollo informdtico, de ingenieria en informatica y
comunicaciones, de uso y mantencién del sistema informatico, de registro de asistencia y asistencia
movil, de sistemas de voz y datos, de contac center, de administracién de datos y de soporte de
planificacion estratégica.

25.- Contratos de provisién de equipos de microinformatica y respuesta (Help Desk), provisiéon de
equipos de telecomunicaciones, gestiéon de enlaces, almacenamiento de informacion y su puesta a
disposicidn permanente en las aplicaciones que utilicen los usuarios (Datacenter).

26.- Operaciones de naturaleza financiera o de intermediacion financiera con empresas bancarias o
filiales de éstas, tales como inversiones financieras de renta fija o variable, compra y venta de
divisas, derivados financieros, depdsitos a plazo, lineas de sobregiro, créditos con pagaré, cartas de
crédito, boletas de garantia, coberturas de tasa, opciones y futuros; otorgamiento de aval, fianza y
codeuda solidaria y garantias en general, y en general operaciones en cuentas corrientes de la
Sociedad.

27.- Prestacién del servicio de transporte de Energia y Potencia.

Por ultimo, es del caso hacer presente que el texto integro del referido acuerdo serd puesto a
disposicién de los accionistas en las oficinas sociales y en el sitio de Internet de la empresa.”

1. Como es de conocimiento publico, el pais fue afectado por un terremoto el 27 de Febrero de 2010,
respecto a los efectos producidos en la Sociedad, se destaca que las operaciones asociadas a la
actividad de distribucién de energia eléctrica que constituyen el giro social de Compaiia Nacional
de Fuerza Eléctrica S.A., se encuentran a esta fecha sustancialmente bajo normal funcionamiento.
Asimismo, todas las reparaciones necesarias para obtener una operacién totalmente normal estan
en proceso de concluirse, sin impactos significativos en los estados financieros, no existiendo
deterioros en los activos de esta empresa, que afecten su normal desenvolvimiento.

M. Con fecha 22 de Marzo de 2010 y de acuerdo con la Circular N° 660 de octubre de 1986 de la
Superintendencia de Valores y Seguros, el Directorio acordd en Sesién Ordinaria proponer a la Junta
General Ordinaria de Accionistas a realizarse el dia 23 de abril de 2010, el reparto del dividendo
definitivo N° 84 de $5,75 por accidn que se propone pagar el dia 27 de abril de 2010, con cargo a las
utilidades del afio 2009.

Vifia del Mar, 24 de mayo de 2010.



