SANTIAGOX

Hecho Relevante
Al 30 de junio de 2019

En el trimestre abril — junio 2019 se han producido los siguientes hechos relevantes:
Junta General Ordinaria de Accionistas

La Junta se efectud el dia 29 de abril de 2019. A continuacion se presenta un extracto de los principales
acuerdos:

- Aprobacion de Memoria y Balance

Por unanimidad fueron aprobados la Memoria, Balance, Estados Financieros, la cuenta de Pérdidas y
Ganancias y el informe de los Auditores Externos correspondiente al ejercicio 2018.

- Pago de dividendo definitivo

La Junta aprob6 por unanimidad el pago de un dividendo definitivo adicional de $78,73.- por accién por un total
de $3.779.040.000.- para el dia 09 de mayo de 2019 a los accionistas inscritos al dia 3 de mayo de 2019 que
se imputara a la utilidad del ejercicio 2018.

- Politica de dividendos

El Directorio ha propuesto repartir tres dividendos provisorios con cargo a las utilidades del ejercicio 2019, por
un monto equivalente al 40% de la utilidad liquida operacional. Se espera repartir dichos dividendos en los
meses de junio, septiembre y diciembre del presente afio respectivamente. Adicionalmente, la politica de
dividendos propuesta por el Directorio corresponde a la intencion del Directorio, por lo que su cumplimiento
gqueda condicionado a las utilidades que realmente se obtengan.

Determinacion de la utilidad distribuible, que sera igual a:
Utilidad Liquida Final

Utilidad Distribuible Ultimo Balance x 0,40 -
Ajustada por valores no realizados

Dividendos Provisorios
Repartidos

Por su parte, el dividendo definitivo sera fijado en la préxima Junta Ordinaria, a proposicion del Directorio.

De acuerdo con las normas de la Circular N° 687 del 13 de febrero de 1987, de la Superintendencia de Valores
y Seguros, actual Comision para el Mercado Financiero, esta politica corresponde a la intencién del Directorio,
por lo que su cumplimiento quedara condicionado a las utilidades que realmente se obtengan, asi como también
a los resultados que indiquen las proyecciones que periddicamente pueda efectuar la Sociedad y a la existencia
de condiciones especiales que ocurran en el futuro.

La comunicacion y pago de los dividendos se ejecutara conforme a lo establecido en la Circular N° 660 de la
Superintendencia de Valores y Seguros.

La Junta aprobo el acuerdo anterior por aclamacion.

- Remuneracién del Directorio.

El Directorio propone a los sefiores accionistas mantener la politica actualmente vigente, consistente en el
equivalente de 50 unidades de fomento por su asistencia a una Unica sesion mensual del Directorio, o de 25
unidades de fomento por sesion si se realizaren dos en el mes. En caso de realizarse méas de dos, se mantendra
la remuneracion maxima de 50 unidades de fomento mensuales. Asimismo, el Presidente percibira, al igual
gue en afios anteriores, una remuneracion de 300 unidades de fomento al mes, sin consideracion al nimero de
sesiones que se realicen y a las que asista.

La Junta por aclamacion aprob6 la remuneracién propuesta por el Directorio.

- Remuneracion de los Directores que actlien como Director de Rueda
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El Directorio propone a los sefiores accionistas las remuneraciones que percibiran los miembros del Directorio
que desempefien el cargo de Director de Rueda. Al respecto, se propone a los sefiores accionistas una
remuneracién mensual de 75 unidades de fomento para los directores que ejerzan esta funcién. Esta
remuneracion sustituye la dieta que pudiere corresponderles por su asistencia a las sesiones de Directorio del
mismo mes o por el ejercicio de otras funciones.

La Junta por aclamacién aprob6 la remuneracion propuesta por el Directorio.
- Remuneracion del Comité de Directores y presupuesto de gastos para su funcionamiento

El Directorio propone a los sefiores accionistas que la remuneracién mensual de los integrantes del Comité de
Directores que se debe establecer en conformidad al articulo 50 bis de la Ley de Sociedades Andnimas sea de
25 Unidades de Fomento mensuales para cada uno de sus miembros. Y propone, a su vez, que el presupuesto
de gastos de funcionamiento del Comité y sus eventuales asesores ascienda, para el Ejercicio 2019, a la suma
de 900 Unidades de Fomento.

La Junta por aclamacién aprobd la remuneracion propuesta por el Directorio.
- Remuneracion de los Directores por su participacion en otros Comités de Directores.

El Directorio indica que corresponde también a la Junta establecer las remuneraciones que percibiran los
Directores por su participacion en los otros Comités que defina el Directorio. Al respecto, propone a los sefiores
accionistas pagar una remuneracion mensual equivalente a 25 Unidades de Fomento por la asistencia a una o
mas sesiones mensuales de cada uno de los Comités donde el Director participe como miembro titular. Esta
remuneracion complementara la dieta que pudiere corresponderles por su asistencia a las sesiones de
Directorio del mismo mes.

La Junta por aclamacion aprob6 la remuneracién propuesta por el Directorio.
- Remuneracién del Comité de Buenas Practicas.

El Directorio propone a los sefiores accionistas que la remuneracion mensual continie en 60 unidades de
fomento por su asistencia a una Unica sesion mensual del comité, o de 30 unidades de fomento por sesion si
se realizaran dos en el mes. En el caso de realizar mas de dos se mantendra la remuneracién maxima de 60
unidades de fomento mensuales. Asimismo se propone que el Presidente del comité contintie percibiendo una
remuneracion de 90 unidades de fomento al mes, sin consideracion al nimero de sesiones que se realiceny a
las que asista.

La Asamblea por aclamacion aprobo la remuneracion propuesta por el Directorio para los miembros del Comité
de Buenas Practicas.

- Remuneracion de los Comités de Negocios y Tecnologia y Calidad de Servicios, de Gobierno y Sostenibilidad
y de Riesgo y Desarrollo Normativo

Se propone a los sefiores accionistas que la remuneracion mensual de los integrantes de los Comités de
Negocios, Tecnologia y Calidad de Servicio, de Gobierno y Sostenibilidad, y de Riesgo y Desarrollo Normativo,
que no sean directores de la sociedad, sea de 25 unidades de fomento por su asistencia a una Unica sesion
mensual del comité, o de 12,5 unidades de fomento por sesion si se realizaran dos en el mes. En el caso de
realizar mas de dos se mantendra la remuneracion maxima de 25 unidades de fomento mensuales.

La Asamblea por aclamacion aprobé la remuneracién propuesta por el Directorio para los
Comités de Negocios y Tecnologia y de Normas, Riesgo y Auditoria.

- Eleccién de los Auditores Externos.

Se propone a la Junta la designacion de PricewaterhouseCoopers Consultores, Auditores y Compafiia Limitada,
como firma de auditores externos para el ejercicio 2019.

La Junta aprobd el acuerdo anterior por aclamacion
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- Eleccion del Comité de Etica y Disciplina

Corresponde ahora designar a dos miembros titulares del Comité de Etica y Disciplina y a tres suplentes del
mismo, para lo cual se proponen las siguientes personas:

Titulares Suplentes
Sr. Patricio Parodi Gil Sr. Jose Luis de la Rosa Mufioz
Sr. Gonzalo van Wersch Calderén Sr. Ramoén Eluchans Olivares

Sr. René Peralta Moreno

Se aprueba por aclamacion la designacion de las personas nombradas en los cargos sefialados.

- En Sesion de Directorio de fecha 27 de mayo de 2019 se acordé pagar un dividendo provisorio de $13,50.-
por accion pagado el dia 21 de junio de 2019.

No existen otros hechos relevantes que destacar entre abril — junio 2019.



