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PENTA FINANCIERO S.A.

Estados intermedio de Situacién Financiera
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

ACTIVOS

Activos corrientes:

Efectivo y equivalente al efectivo

Otros activos no financieros, corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas,
corrientes

Activos por impuestos

Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRIENTES

Inversiones por método de participacion
Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades, plantas y equipo

Activos por impuesto diferido

Total activos no corrientes

TOTAL ACTIVOS

Las notas adjuntas forman parte integral de estasl@s financieros.

3

Nota
No

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
3.382.92t  1.974.606
88.352 69.083
62.244.617 63.326.901
7.69€ 22.171
307.363 231.651
66.030.957 65.624.412
4.557.227 4.488.848
20.237 22.153
210.114 155.557
878.77¢€ 909.769
5.666.354 5.576.327
71.697.311 71.200.739




PENTA FINANCIERO S.A.

Estados de Situacion Financiera, Continuacion

al 31 de diciembre de 2013y 2012

Patrimonio y Pasivos

Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros, corrientes

Cuentas comerciales y otras cuentas por pagaieictas
Provisiones por beneficios a los empleados, cdasen

Pasivos corrientes totales
Patrimonio:
Capital emitidos
Ganancias acumuladas
Otras reservas
Patrimonio total

Total de patrimonio y pasivos

Las notas adjuntas forman parte integral de estasli@s financieros.
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12
13
15

16

Nota 31-03-2014 31-12-2013
NO

M$ M$
55.197.643 53.816.872
2.078.648  3.405.709
268.074 518.559
57.544.365 57.741.140
5.874.586  5.874.586
8.615.163  7.921.816
(336.803)  (336.803)
14.152.946 13.459.599
71.697.311 71.200.739




PENTA FINANCIERO S.A.

Estados intermedios de Resultados Integrales puriéiu
por los periodos de tres meses terminados al 3datdeo de 2014 y 2013

Acumulado
01-01-2014 01-01-2013
Nota 31-03-2014 31-03-2013

M$ M$
Ingreso de actividades ordinarias 17 3.041.743 2.312.115
Costo de ventas 18 (1.008.405) (896.260)
Ganancia bruta 2.033.338 1.415.855
Gastos de administracion 19 (1.339.920) (960.855)
Otros ingresos 15.223 4.731
Ingresos financieros 20 17.640 36.407
Participacion en las pérdidas de asociadas que se
contabilizan utilizando el método de la particiggaci 11 68.379 (16.114)
Resultados por unidades de reajuste 9.475 4.733
Ganancias antes de impuestos 804.135 484.758
Gasto por impuestos a las ganancias 9 (110.788) (91.145)
Ganancias procedente de operaciones continuadas 693.347 393.613
Ganancia del ejercicio 693.347 393.613
Ganancia por accion (en pesos)
Ganancia acciones comunes 3,2 1,8
Numero de acciones 215.683.385 215.683.385

Las notas adjuntas forman parte integral de estasli@s financieros.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Estados de Cambios intermedios el Patrimonio Neto
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013.

Reservas
Patrimonio
Nota Capital Otras Resultados  atribuible alos  Participaciones no  Patrimonio
emitido reservas  relotras  acymulados  propietarios de controladoras Total
varias reservas la controladora
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldo inicial al 1 de enero de 2014 16 5.874.586 (336.803)  (336.803) 7.921.816 13.459.599 13.459.599
Aumento (disminucién) de capital - - - - - -
Resultados integrales del ejercicio -

Ganancia (pérdida) del ejercicio - - - 693.347 693.347 693.347
Saldos final al 31 de Marzo de 2014 5.874.586 (336.803)  (336.803) 8.615.163 14.152.946 14.152.946
Saldo inicial al 1 de enero de 2013 5.874.586 (336.803)  (336.803) 6.156.572 11.694.355 11.694.355
Incremento (Disminucién) por cambios en politicastables 16 - - - - - -
Incremento (Disminucién) por correcciones de egore - - - - - -
Saldo inicial re expresado al 1 de enero de 2013 .874%86 (336.803) (336.803) 6.156.572 11.694.355 11.694.355
Aumento (disminucion) de capital - - - - - -
Resultados integrales del ejercicio -

Ganancia (pérdida) del ejercicio - - - 1.765.244 1.765.244 1.765.244
Incremento (disminuciones) por transferencias gsotambios - - - - - -
Saldos final al 31 de Diciembre de 2013 5.874.586 (336.803)  (336.803) 7.921.816 13.459.599 13.459.599

Las notas adjuntas forman parte integral de estasl@s financieros.




PENTA FINANCIERO S.A.

Estados de Flujos de Efectivo Método Directo
por los afios terminados al 31 de diciembre de AR 2

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados etiyidades de
operacion:
Clases de cobros por actividades de operacion:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y @éestie
servicios
Clases de pagos:
Pagos a clientes
Pagos a proveedores por el suministro de bienes/icm®s
Pagos a y por cuenta de los empleados
Otros pagos por actividades de la operacion
Impuestos a las ganancias (pagado)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en)
actividades de operacién

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados etiyidades de
inversion:
Compras de planta y equipo
Aportes capital coligadas

Flujos de efectivo netos procedentes (utilizadgs en
actividades de inversion

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados etiyidades de
financiacion:
Importes procedentes de préstamos de corto plazo
Préstamos de entidades relacionadas
Pagos de préstamos a entidades relacionadas
Pago de préstamos
Pago de intereses

Flujos de efectivo netos procedentes (utilizadgs en
actividades de financiacion

Incremento neto (disminucion) en el efectivo y ggléntes al
efectivo
Efectivo y equivalente al efectivo al inicio de¢rjicio

Efectivo y equivalentes al efectivo al final dedrejcio

01-01-2014 01-01-2013
31-03-2014 31-03-2013
M$ M$
100.148.739 87.198.332
(97.800.987)  (84.598.434)
(787.066) (465.709)
(794.855) (611.666)
765.831 1.522.522
(69.592) (25.878)
- (1.000.000)
(69.592) (1.025.878)
8.796.244 4.798.974
2.000.000 1.700.000
(2.000.000) -
(7.351.533) (6.499.155)
(732.631) (728.028)
712.079 (728.209)
1.408.319 (231.564)
1.974.606 3.340.930
3.382.925 3.109.366

Las notas adjuntas forman parte integral de estasl@s financieros.
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(1)

PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Entidad que reporta

Penta Financiero S.A., es una sociedad anénimadzeigue se constituyé por escritura publica
el 24 de septiembre de 2002. El objeto de la 8adies prestar servicios de asesoria, analisis de
mercado por industria, ser emisor y deudor deostulle crédito e instrumentos de deuda,
evaluaciones de instrumentos por factores de rjegigao y otros factores, preparar informes
legales y econdmicos, cobranza de créditos y totilddad que se relacione con estas funciones.

El 21 de septiembre de 2006, se amplié el objettadgociedad pudiendo a partir de esa fecha
desarrollar el negocio de factoring, la inversianogros titulos de crédito y realizar operaciones d
leasing.

El 11 de mayo de 2007, se modifica el nombre dgoldiedad, pasando de Celfin Factoring S.A. a
Penta Financiero S.A., pudiendo también usar piwes fpublicitarios el hombre de fantasia
Factoring Penta.

Las principales lineas de negocio de la Socied&l ale marzo 2014 y 31 de diciembre de 2013,
corresponden a:

Factoring: también llamadas cesion de créditos amgites, son aquellas referidas a la compraventa
de facturas o documentos con una condicion de pagmcimiento futuro, las que se formalizan
por escrito, donde se establecen las condicionéssd®mismas, es decir, plazo, precio y detalle de
los documentos cedidos.

Custodia de documentos: es un servicio de outsayren el manejo de la cartera de cheques con
que cuenta un cliente, que minimiza los riesgosadeipulacion y envio a depositos de los mismos.
El servicio genera una ventaja en el ambito oparayi la posibilidad de financiar parte o la
totalidad de esos cheques.

- Razoén Social: Penta Financiero S.A.
- RUT: 99.501.480-7
- Domicilio legal: Av. Vitacura 2670, Piso 6, Lasles, Santiago.

El Accionista mayoritario de la Sociedad es EmmeBanta S.A., que a través de su filial
Inversiones Banpenta Il Ltda. y su participacitnectia es duefia de un 99,99999%.



PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(2) Bases de presentacion

(@)

(b)

(©)

(d)

Declaracion de cumplimiento

Los presentes estados financieros han sido pregardé acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)itedas por el International Accounting
Standards Board (en adelante “IASB”).

Estos estados financieros fueron aprobados poirettdrio en sesion celebrada con fecha 29
de abril de 2014.

Bases de medicion

Los presentes estados financieros han sido prepacde la base de costo historico, excepto
por:

« La inversion mantenida en CIP Servicios Financi&ds que se mide al método de la
participacion.

Periodo cubierto
Los presentes estados financieros cubren losesitps periodos:
«  Estados de situacion financiera al 31 de marzdddd 2 31 de diciembre de 2013

« Estados de resultados integrales, de cambios gratémonio neto y de flujos de
efectivo por el periodo comprendido entre el 1 dere y 31 de marzo de 2014
y 2013

Moneda funcional y de presentacion

La Sociedad, de acuerdo a la aplicacion de la Ndnteanacional de Contabilidad (NIC 21),
ha definido como su moneda funcional el Peso Chjldasado en que es la moneda del
entorno econdémico principal en el que opera laedlad es el Peso Chileno. Por lo tanto,
podemos afirmar que el Peso Chileno refleja lassaeciones, hechos y condiciones que
subyacen y son relevantes para la Sociedad. La daode presentacion de los Estados
Financieros también ha sido definida como el Pdste. Toda la informacion financiera
presentada en pesos ha sido redondeada a la weidail mas cercana.

10



PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(2) Bases de presentacion, continuacion

(e)

Estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de asuemh las NIIF requiere que la
Administracion realice juicios, estimaciones y sgtos que afectan la aplicacién de las
politicas contables y los montos de activos, pasiwogresos y gastos informados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimagio

Las estimaciones y supuestos relevantes son regisagularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el peeiodjue la estimacion es revisada y en
cualquier periodo futuro afectado.

En particular, la informacion sobre las areas §icativas de estimacion de incertidumbres y
juicios criticos en la aplicacion de politicas @diés que tienen efecto significativo en los
montos reconocidos en los estados financieros ittes@n las politicas de los siguientes
rubros:

Nota 3 (g) Estimacion del deterioro de los deudooeserciales y otras cuentas por cobrar.
Nota 3 (j) Estimacion de la recuperabilidad dedodvos por impuestos diferidos.

Estas estimaciones se realizan en funcion de larmeformacion disponible sobre los
hechos analizados. En cualquier caso, es posikl@acpntecimientos que puedan tener lugar
en el futuro obliguen a modificarlas en los proxémajercicios, lo que se realizaria, en su
caso, de forma prospectiva, reconociendo los efedéb cambio en los estados financieros
futuros.
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®3)

PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Principales politicas contables

(@)

(b)

(©)

Las politicas contables establecidas mas adelantsitio aplicadas consistentemente a todos
los ejercicios presentados en estos estados ferascy han sido aplicadas consistentemente
en su asociada.

Unidad de reajuste

Las transacciones en unidades reajustables soertiolas a la moneda funcional respectiva
en las fechas de las transacciones. Los activossyvgs monetarios denominados en
unidades reajustables a la fecha de reporte sonvextidos a la moneda funcional a la tasa
de cambio de esa fecha.

Las ganancias o pérdidas por conversion de unidedg@sstables en partidas monetarias es la
diferencia entre el costo amortizado de la monadeiénal al comienzo del periodo, ajustada
por intereses y pagos efectivos durante el perigde] costo amortizado en moneda
extranjera convertido a la tasa de cambio al faell periodo. Los activos y pasivos en
unidades de fomento se presentan a sus respectitiaaciones vigentes al cierre de cada
afio, son las siguientes:

31-03-2014 31-03-2013
$ $

Unidad de Fomento (UF) 23.606,97 22.869,38

Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo reconocidoles estados financieros comprende el
efectivo en caja y cuentas corrientes bancariastras inversiones a corto plazo de alta
liquidez (con vencimientos originales de tres meeesnenos), que son rapidamente
realizables en caja y que no tienen riesgo de s su valor.

Con fecha 3 de febrero de 2012, la SuperintendelecMalores y Seguros emitié la Circular
N°2058 en la que imparte instrucciones relativadsstéhdo de Flujos de Efectivo que debe ser
preparado y presentado formando parte de los Estdancieros de acuerdo a IFRS.

La Circular establece que las entidades deben e partir del 31 de marzo de 2013,
dicho Estado de Flujos de Efectivo, de acuerdoetanétodo directo. Si una entidad quiere
presentarlo mediante el método indirecto puederlmapero de manera adicional.

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar aeentes

Corresponden a deudas comerciales provenientgseti@ciones de factoring por cobrar de la
entidad y que no se cotizan en mercados activags Bstivos inicialmente se reconocen al
valor razonable mas cualquier costo de transacpigsteriormente al reconocimiento inicial
son valorizadas al costo amortizado, deduciendtyaiga provision por deterioro del valor
de las mismas.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Principales politicas contables, continuacién

(d)

(e)

Inversiones contabilizadas por el método de partipacion

Las entidades asociadas son aquellas entidades dan8ociedad posee una influencia
significativa, pero no control, se registran sigaie el método de participacion. Con caracter
general, la influencia significativa se presumeaguellos casos en los que la Sociedad posee
una participacion superior al 20%.

El método de participacion consiste en registrapdeticipacion en el estado de situacion
financiera por la proporcion de su patrimonio tajake representa la participacion de la
Sociedad en su capital, una vez ajustado, en s\ ebsfecto de las transacciones realizadas
con la Sociedad, mas las plusvalias que se haysragd en la adquisicion de la sociedad
(plusvalia). Si el monto resultante fuera negatsedeja la participacion a cero en el estado
de situacion financiera, a no ser que exista elpcomiso por parte de la Sociedad de reponer
la situacion patrimonial de la sociedad, en cuysmcae registra la provision correspondiente.

Los dividendos percibidos de estas sociedades gistresn reduciendo el valor de la
participacién y los resultados obtenidos por lasnmis, que corresponden a la Sociedad
conforme a su participacion, se registran en eforutarticipacion en las pérdidas de
asociadas que se contabilizan utilizando el métedia participacion”.

Planta y equipo

()  Reconocimiento y medicion

Los items de planta y equipo son medidos al costwosidepreciacion acumulada y pérdidas
por deterioro.

El costo incluye desembolsos que han sido atrilsuidicectamente a la adquisicion del
activo. El costo de activos incluye cualquier caditectamente atribuible y necesario para
que este pueda operar de la forma prevista podmaidistracion.

Los gastos financieros se activardn cuando secegainhversiones significativas en planta y
equipo, y estos bienes califiquen para dicha daataon, hasta la puesta en funcionamiento
normal de dicho activo.

Cuando partes significativas de un item de plarggujpos posean vidas Utiles distintas entre

si, ellas seran registradas como elementos segacdmiro del libro auxiliar de planta y
equipo.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Principales politicas contables, continuacién

(e)

Planta y equipo, continuacion

(i)  Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de un item de plardguypo es reconocido en su valor en
libros, si es posible que los beneficios economiatigros incorporados dentro de la parte
fluyan en mas de un periodo a la entidad y su gngtda ser medido de forma confiable. Los
costos del mantenimiento peridédico de planta y gamson reconocidos en el resultado
cuando ocurren.

En forma posterior a la adquisicion solo se capéehn aquellos desembolsos incurridos que
aumenten la vida util del bien o su capacidad.

(i) Depreciacion y vidas utiles

La depreciacion sera reconocida en resultados sa lozeal sobre el costo de los activos
menos su valor residual y sobre la base de la ditlstimada de cada componente de un
item de planta y equipo. Este método es el quejaefle mejor forma el uso y consumo del
bien.

La depreciacion, vidas Utiles y valores residuaan revisados anualmente y se ajustaran de
ser necesario.

Las vidas utiles estimadas para los periodos astusbn las siguientes:

Afo de vida util

Clase estimada
Muebles 4-5
Méaquinas y equipos 4-5
Equipos computacionales 3-6
Remodelaciones de oficinas 1-5

Las ganancias y pérdidas de la venta de un itemplalga y equipo son determinadas
comparando el precio de venta con el valor endilg® planta y equipo y son reconocidas
netas dentro de “Otros Ingresos” en el resultado.

(iv) Pérdidas por deterioro

Los criterios para el reconocimiento de las pésljplar deterioro de estos activos y en su caso
de las recuperaciones de las pérdidas por detemgistradas en ejercicios anteriores, se
explican en letra (g) de esta nota.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Resumen de politicas contables, continuacién

(f)

(9)

Activos intangibles

Los gastos relacionados con el desarrollo interm@ptenimiento de programas informaticos
se reconocen como gasto cuando estos se incurredosn Estos activos corresponden a
licencias para programas informaticos adquiridagapitalizan sobre la base de los costos en
que se ha incurrido para adquirirlas y prepargps usar el programa especifico. Estos
costos se amortizan durante sus vidas Utiles eddisndas que se detallan a continuacion:

Afio de vida util
Intangibles estimada

Software computacionales 3-5

Los gastos relacionados con el desarrollo o mamtento de programas informéticos se
reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.

La amortizacion del periodo de los activos intalegites registrada en el rubro “Gastos de
Administracion” en el estado de resultados intexgral

Deterioro

()  Activos financieros no derivados

Cartera vigente

El deterioro de los activos financieros ocurre cdaaaxiste evidencia objetiva de que Penta
Financiero no podra cobrar todos los flujos de atuea los términos originales de la cuenta
por cobrar, ya sea por incumplimiento de pago datddr, problemas financieros del cliente
y/o deudor, que el cliente o el deudor entren ercgso de quiebra o reorganizacién
financiera y la mora excesiva en los pagos.

Un activo financiero no registrado a su valor ragie, con cambios en resultados, se evalla
a cada fecha de reporte para determinar si exidtiereia objetiva de que se haya
deteriorado su valor. Un activo financiero estéedetado si hay evidencia objetiva que
indiqgue que un evento de pérdida ha ocurrido desgekreconocimiento inicial del activo, y
que dicho evento de pérdida tuvo un efecto negatdlre las estimaciones de flujo de
efectivo futuras del activo respectivo, que puedderarse con fiabilidad.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Resumen de politicas contables, continuacién
(g) Deterioro, continuacion

(i)  Activos financieros no derivados, continuacion

La evidencia objetiva de que los activos finandese hayan deteriorado puede incluir
incumplimiento de pago o atrasos del deudor, latrmeeturacion de un monto adeudado a la
Sociedad, en términos que la Sociedad no habrisiderado de otra forma, las indicaciones
de que un deudor o emisor entrara en quiebra,dapdgicion de un mercado activo para un
instrumento y otros. Ademas, en el caso de unasitreen un instrumento de capital, una
disminucion significativa o prolongada en su valarzonable por debajo de su costo es
evidencia objetiva de deterioro. Partidas por agbtadas las partidas por cobrar
individualmente significativos que no se encuentespecificamente deteriorados son
evaluados por deterioro colectivo que ha sido mdor pero no identificando. En la

evaluacion colectiva de deterioro, la Sociedadizatillas tendencias historicas de la
probabilidad de incumplimiento, el tiempo de regap®n y los montos de la pérdida
incurrida.

La Sociedad realiza constantemente estudios degbatamiento de sus cuentas por cobrar
en forma colectiva, midiendo la recuperacion defliges a través del andlisis de tramos de
documentos a través del tiempo asociando los actiuancieros con caracteristicas
similares. Los resultados de dichos estudios, a®sifuientes:

Tramos de Mora % %
Mas de No
Producto 1-30 31-60 61-90 91-120 120-180 180 Recuperado| Recuperado
Cheque 91,78%  3,94% 1,25% 0,00% 0,00% 0,00% 96,96% 3,04%
Factura 80,29% 15,85% 2,51% 0,68% 0,13% 0,09% 99,56% 0,44%
Cheque Factoring
Financiero 91,45% 7,96% 0,28% 0,31% 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Factura Factoring
Financiero 95,24% 2,07% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 97,31% 2,69%
Contrato 91,949 5,93% 0,10% 0,04% 0,07% 0,22% 98,31% 1,69%
Letra 93,83% 0,14% 0,19% 0,04% 0,18% 0,80% 95,17% 4,83%
Pagaré 67,11% 3,78% 1,39% 0,07% 0,04% 0,18% 72,57T% 27,43%
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Resumen de politicas contables, continuacién

@

Deterioro, continuacion

(i)  Activos financieros no derivados, continuacion

En base a los resultados obtenidos se define @hiplimiento cuando se superan los 90 dias
de mora independientemente del tipo de documeatanto en ese momento el devengo de
intereses. Por otro lado se revela que hasta losli& de morosidad el deterioro es
inmaterial.

Sobre los 30 dias y en especial sobre los 60 srv@ban avanzado deterioro, por lo que se
ha definido la siguiente tabla para estimar elr@aite

Dias Mora Factura Fact ffin Cheque Chffin Letra Pagré Contrato
Vigente 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
31-60 4% 98% 95% 92% 100% 94% 93%
61-90 96% 100% 98% 100% 100% 100% 100%
>90 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Estos porcentajes se aplican desde Febrero 20d#gsponde revaluar en Julio, en base a la
aplicaciéon del estudio anteriormente descrito y pascentajes de recuperacién que se
obtengan.

Cartera en normalizacién

Existen otros tipos de deterioro que no tienenwgrecon la morosidad del documento sino,
mas bien con situaciones como dificultades de vesaia financiera del cliente o del deudor.

Estas situaciones quedan evidenciadas de distim@eras: informacién de la gestion de

cobranza al deudor, cobranza directa al clientietimocomercial de ambos, publicaciones de

quiebra o renegociaciones financieras. En estas@&<liente y sus deudores son enviados a
Normalizacion.

El célculo de deterioro en esta situacion es iddali y tiene relacion con la probabilidad de

recuperacion de los fondos ya sea a través datel@del deudor, segun el juicio calificado de

quienes estén a cargo de llevar los procesos tegeslia la recuperacion, mas variables de tipo
cualitativo como el caracter de los socios, antigtiedel cliente en Penta Financiero S.A.,

comportamiento de pago interno y externo y la sifuefinanciera de los clientes.

Politica de castigo

Se castigan financieramente aquellas colocaciooesantigliedad superior a 360 dias y un
porcentaje deterioro al 100%. %. Los castigos akzem aplicando la politica de la Sociedad,
previa autorizacion del Directorio.

El castigo tributario se realiza cuando se hanaatyotodos los medios de cobro y se cuenta
con carta de los abogados.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

3) Resumen de politicas contables, continuacion

@

Deterioro, continuacion

(i)  Activos no financieros

El importe en libros de los activos no financiedleda Sociedad, distintos de los inventarios e
impuestos diferidos son revisados en cada fechiafdene para determinar si existe algun
indicio de deterioro. Las pruebas de deterioro &des para todos los otros activos se realizan
cuando hay un indicador de deterioro.

En cada fecha de presentacion de informes, seumacevaluacion para determinar si existen
indicios de deterioro. La Sociedad realiza anuatmena revision interna de los valores de
los activos, la cual se utiliza como una fuenténdi@macion para evaluar cualquier indicio
de deterioro. Los factores externos, tales comdxeren los procesos futuros esperados, el
precio de los productos basicos, los costos y ofaotores de mercado también son
monitoreados para evaluar los indicadores de deter$i existe algun indicador de deterioro
se calcula una estimacion del valor recuperable adéivo. El importe recuperable se
determina como el mayor entre el valor razonableaasndos costos directos de venta y el
valor de uso del activo.

Si el importe en libros del activo excede su vabwuperable, el activo se deteriora y la
pérdida por deterioro es reconocida en resultaaldis, de reducir el importe en libros en el
estado de situacion financiera a su valor recupeerab

El valor recuperable es el mayor valor entre ebvahzonable y el valor en uso. El valor
razonable se determina como la cantidad que sendidede la venta del activo en una
transaccion de mercado entre partes informadaspy estas.

El valor de uso se determina como el valor presegatks flujos de caja futuros estimados
gue se espera surjan del uso continuo de la Satiedasu forma actual y su eventual
eliminacion.

El valor de uso se determina mediante la aplicad@ios supuestos especificos para el uso
continuado de la Sociedad y no puede considerarmdss futuros. Estos supuestos son
diferentes a los utilizados en el calculo de vadamonable y, por consiguiente, el célculo del
valor en uso puede dar un resultado diferentelpgeneral menor) que el célculo del valor
razonable.

En la evaluacion de los indicadores de deterioen Ya realizacion de célculos de deterioro,
los activos son considerados como una sola unieiaergdora de efectivo.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Principales politicas contables, continuacién

(h)

(i)

1),

(k)

Pasivos financieros no derivados

Inicialmente, la Sociedad reconoce los pasivosadedha en que se originan. Todos los otros
pasivos financieros, son reconocidos inicialmemtéaefecha de la transaccién en la que la
Sociedad se hace parte de las disposiciones ctuaies del instrumento.

La Sociedad da de baja un pasivo financiero cuasw® obligaciones contractuales se
cancelan o expiran.

La Sociedad presenta los siguientes pasivos fiaeoxino derivados: otros pasivos
financieros. Estos pasivos financieros manteniaws reconocidos inicialmente a su valor
razonable mas cualquier costo de transaccion direnite atribuible. Posterior al

reconocimiento inicial, estos pasivos financieress/alorizan al costo amortizado usando el
método de interés efectivo.

Provisiones corrientes por beneficios a los empleasl

Las obligaciones por beneficios de corto plazosaelmpleados se miden sin la necesidad de
descontar los importes correspondientes y se atiméaiben resultados a medida que el
servicio relacionado se provea.

Se reconoce la obligacion por el monto que se agggar a corto plazo si la Sociedad posee
una obligacion legal o constructiva actual de pagée monto como resultado de un servicio
entregado por el empleado en el pasado y la obdigawuede ser estimada con fiabilidad.

Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedael tiena obligacion presente, ya sea legal
o implicita, como resultado de sucesos pasadopramble que vaya a ser necesaria una
salida de recursos para liquidar la obligacion iynglorte se ha estimado de forma fiable. Las
provisiones se cuantifican teniendo en considenaliémejor informacién disponible a la
fecha de la emision de los estados financieros.

Capital social

Acciones comunes

Las acciones comunes son clasificadas como patidmdmos costos incrementales

atribuibles directamente a la emisiéon de acciom@®unes son reconocidos como una
deduccion del patrimonio, netos de cualquier efediatario.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Principales politicas contables, continuacion

0

(m)

Impuesto a la renta e impuestos diferidos

Estard compuesto por impuestos corrientes y dderil gasto por impuesto a las ganancias
sera reconocido en el resultado excepto en elquasesté relacionado con items reconocidos
directamente en el patrimonio.

Los impuestos corrientes, representan el impuedtoranta por pagar en relacion con la
ganancia del ejercicio, usando tasas impositivasbaplas o0 a punto de ser aprobadas a la
fecha de presentacion, y cualquier ajuste a ladzhpor pagar por gasto por impuesto a la
renta en relacion con afos anteriores.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos smomocidos usando el método del balance
general, determinando las diferencias temporalé® e valor contable de los activos y
pasivos y su base tributaria.

Un activo por impuesto diferido es reconocido @ pérdidas tributarias no utilizadas, los
créditos tributarios y las diferencias temporadagucibles, en la medida que sea probable
que las ganancias imponibles futuras estén dislgandontra las que pueden ser utilizadas.

Los activos por impuestos diferidos son revisadosasla fecha de balance y son reducidos
en la medida que no sea probable que los benefosimpuestos relacionados sean
realizados.

Los impuestos diferidos son medidos a las tasa®ditipas que se espera aplicar a las
diferencias temporales cuando sean reversadasndussa en las leyes que han sido
aprobadas o a punto de ser aprobadas a la fedierdede cada estado financiero.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por operaciones de factoring se coapnincipalmente de la diferencia de
precios, comisiones, intereses moratorios y reagpanes de gastos.

« Los ingresos por diferencia de precios se reconsabre la base devengada diaria entre
la fecha de adquisicién del documento y la fecheeteimiento de los mismos.

« Los ingresos por intereses moratorios se reconeobre la base devengada diaria a
partir de la fecha de vencimiento del documentdahéss 90 dias de mora y es ahi
cuando se define el incumplimiento de pago.

+ Los ingresos por comisiones y por gastos opera@sisa reconocen en base a un
acuerdo a tarifa comercial y se registran en bdsgercibido al inicio de la operacion.
Las comisiones corresponden a un monto fijo poa cadrgamiento, prorroga y
protesto, el item gastos operacionales corresp@maentos asociado a la tarifa acordada
al inicio de cada operacion por gastos legalessagics para la formalizacion de cada
contrato y documento que se factoriza, las comesigngastos operacionales son
cobrados y descontados al cliente en la opera@daatoring.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Principales politicas contables, continuacion

(n) Costos de ventas
Los costos financieros estan compuestos por gastoeitereses por préstamos obtenidos y
la variacion por la unidad reajustable sobre el tm@deudado a la entidad bancaria. Los
costos se reconocen en resultados usando el ndgadterés efectivo.
(o) Ingresos financieros
Los ingresos por intereses son reconocidos entadssl al costo amortizado, usando el
método de interés efectivo.
(p)  Arrendamientos
Arriendos en los cuales una porcion significativ Ids riesgos y beneficios del activo
arrendado son retenidos por el arrendador y sosifickdos como arrendamiento
operacional. Los pagos realizados o ingresos dmstiajo arrendamientos operacionales son
reconocidos en el estado de resultados por el mé&edinea recta durante el periodo del
arrendamiento.
(g) Normas e interpretaciones
(a) Las siguientes Enmiendas y Nuevas Interpretacibarssido adoptadas en estos estados
financieros Intermedios:
Enmiendas a NIIFs Fecha de aplicacion obligatoria
NIC 27, Estados Financieros Separados, NIIF 1@&dest Periodos anuales iniciados en o

Financieros Consolidados y NIIF 12, RevelacionePalicipacione$ después del 1 de enero de 2014.
en Otras Entidades. Todas estas modificacionesadnidis a
Entidades de Inversion, estableciendo una exceplgdratamiento
contable y eliminando el requerimiento de consgiidia

NIC 32, Instrumentos Financieros: Presentacion larAaequisitos | Periodos anuales que comienzan e o

de compensacion de activos financieros y pasivian({ieros. después del 1 de enero de 2014.
NIC 36, Deterioro de Valor de Activos — RevelacdmValor Periodos anuales iniciados en, o
Recuperable para Activos No Financieros después del 1 de enero de 2014.
NIC 39, Instrumentos Financieros — Reconocimientteglicion — | Periodos anuales iniciados en, o

Novacion de Derivados y Continuacion de Contabdida Coberturgdespués del 1 de enero de 2014.

Nuevas Interpretaciones

CINIIF 21, Gravamenes Periodos anuales iniciados en o

después del 1 de enero de 2014.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(3) Principales politicas contables, continuacion

(@) Normas e interpretaciones, continuacion
La aplicacion de estas enmiendas a las Normasitienales delnformacion Financiera
no han tenido un impacto significativo en las [d# contables de la Sociedad y los montos
reportados en estos estados financieros, sin embaodrian afectar la contabilizacion de
futuras transacciones o acuerdos.
(b)  Adopcion de nuevas NIIF en 2014.
Una serie de nuevas normas, modificaciones a noenaterpretaciones son aplicables a los
periodos anuales que comienzan después del 1 dedm@014, y no han sido aplicadas en
la preparacion de estos estados financieros. Léedt no planea adoptar estas normas
anticipadamente.
Aguellas que pueden ser relevantes para la Socglsefialan a continuacion:

Nuevas NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

NIIF 14, Cuentas de Diferimientos de Actividad
Reguladas

bBeriodos anuales que comienzan el 1 de enero e
2016 o después. Se permite adopcion anticipadq.

NIIF 15, Ingresos de Contratos con Clientes

Ped@imales que comienzan el 1 de enero d
2017 o después. La aplicacion es retrospectiva.

19%

NIIF 9, Instrumentos Financieros

Periodos anualiesidos en o después del 1 de
enero de 2018. Se permite adopcion anticipada.

Enmiendas a NIIFs

NIC 19, Beneficios a los Empleados —
Contribuciones de empleados.

Periodos anuales que comienzan en o después

de julio de 2014. Se permite adopcion anticipadd.

Hel 1

NIIF 11, Contabilizacion de Adquisiciones de
Participaciones en Operaciones Conjuntas

Periodos anuales que comienzan en o después

Hel 1

de enero de 2016. Se permite adopcién anticipadla.

NIC 16, Propiedad, Planta y Equipo; NIC 38,

Activos Intangibles: Clarificacion de los métoda

aceptables de Depreciacion y Amortizacion.

Periodos anuales que comienzan en o después

Hel 1

sde enero de 2016. Se permite adopcion anticipadia.

Hel 1

Periodos anuales que comienzan en o después

de enero de 2016. Se permite adopcion anticipawlia.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Determinacion valores razonables

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los valores razonables de los deudores comergiabésis cuentas por cobrar, se estiman al valor
presente de los flujos de efectivo futuros, desuog a la tasa de interés de mercado. Las cuentas
por cobrar a corto plazo sin tasa de interés semadlimporte de la factura original.

Las cuentas por cobrar por factoring presentanuigeencia promedio de 45 dias, los pasivos
financieros, corresponden a lineas de crédito di@® renovables. A juicio de la Administracion,
los valores en libros se aproximan al valor razméhnto en las cuentas por cobrar y los pasivos
financieros al 31 de marzo de 2014 y 31 de dicierder2013.

Cambios contables

Al 31 de marzo de 2014, no se han producido cantmintables respecto al periodo 31 de marzo de
2013, que puedan afectar significativamente lapnétacion de estos estados financieros.

Informacion por segmentos

Los segmentos operacionales estan definidos com@dmponentes de una empresa sobre los
cuales la informacioén de los estados financierts disponible y es evaluada permanentemente por
el érgano principal, quien toma las decisiones esd¢drasignacion de los recursos y evaluacion del
desempefio. Para los efectos de la NIIF 8, no esistgnentacion operativa. Los ingresos de

explotacion corresponden en su totalidad al negbégico de la Sociedad. Consecuentemente es
posible identificar una Unica Unidad Generador&f@etivo.

Informacion por productos y servicios

El objetivo de Penta Financiero S.A. es desarr@lanegocio del factoring, en este sentido los
ingresos por productos y servicios de la Sociedaéelan en Nota 17.

Informacion sobre areas geogréficas

Penta Financiero S.A. mantiene sucursales a na@bnal, concentrandose las operaciones en casa
matriz Santiago; de acuerdo a lo anterior no ptassncentracion geogréfica a nivel de cliente.

Informacion sobre los principales clientes
Dada la naturaleza del negocio de Penta Finan@eho, no existen clientes que por si solo

representen el 4 %, o mas de sus ingresos detlaislades ordinarias al cierre de cada uno de los
periodos presentados.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(7) Efectivo y equivalentes al efectivo
El detalle del efectivo y equivalentes al efectdgoel siguiente:

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
Disponible 2.082.764 1.974.606
Cuotas de fondos mutuos nacionales 1.300.161 -
Totales 3.382.92¢ 1.974.606
Efectivo y equivalentes al efectivo usado en eldste
flujos de efectivo 3.382.92¢ 1.974.606

Los fondos mutuos corresponden a fondos de refdaefi pesos, los cuales se encuentran
registrados al valor de la cuota respectiva adhdale cierre de los presentes estados financieros.

Al 31 de marzo de cada afio, no existen transacsideeinversidn que no generan un impacto
directo al flujo de efectivo.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros

al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(8)
(@)

Deudores por factoring, bruto

Pérdida por deterioro factoring (menos)

Sub totales

Otras cuentas y documentos por cobrar, bruto (c)
Pérdida por deterioro cuentas por cobrar (menos)

Sub totales
Deudores varios
Totales

(b)

siguiente:

Facturas

Cheques

Pagarés

Confirming
Contratos

Letras

Documentos Servil

Pérdida por deterioro (menos)

Sub totales

Otras cuentas y documentos

por cobrar, bruto (c)
Deudores varios

Pérdida por deterioro (menos)

Sub totales
Totales

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 201detalle del rubro es el siguiente:

31-03-2014 31-12-2013
M$ M$
63.556.241 64.377.006
(1.570.133) (1.357.495)
61.986.108 63.019.511
278.446 341.396
(55.551) (59.882)
222.895 281.514
35.614 25.876
62.244.617 63.326.901

El detalle de este rubro por producto al 31 de mdez2014 y 31 de diciembre de 2013 es el

31-03-2013 31-12-2013
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Factoring con Factoring sin  Factoring  Factoring con Factoring sin  Factoring

responsabilidadesponsabilidadnternacionalresponsabilidadesponsabilidadnternacional

44.967.046 - 46.735.375 -
11.075.462 - 12.710.856 -
4.920.407 - 2.474.118 -
1.332.393 - 1.205.268 -
836.957 - 617.225 -
394.234 - 502.800 -
29.742 - 131.364 -
(1.570.133) (1.357.495)
61.986.108 - 63.019.511 -
278.446 ) 341.396 )
35.614 - 25.876 -
(55.551) (59.882)
258.509 - 307.390 -
62.244.617 - 63.326.901 .
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(8) Deudores comerciales y otras cuentas por cobragontinuacion

(c) Apertura otras cuentas y documentos por cobrar:bru

31-03-2014 31-12-2013
M$ M$
Cuentas por cobrar clientes 270.284 300.035
Otros 8.162 41.362
Sub totales 278.446 341.396

(*) Las cuentas por cobrar clientes correspondeuiferencial entre el monto financiado y el monioafmente
recaudado de cada documento operado y que debe glagi@ente, originados principalmente por destogro
notas de créditos sobre las facturas financiadasldos pendientes por recaudacion con mora y eeacign de
gastos diversos.

(d) Apertura de deterioro por documento:

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
Facturas 1.021.783 877.568
Cheques 354.071 290.095
Pagares 188.095 189.833
Contratos 1.144 -
Letras - -
Otras cuentas y documentos por cobrar 55.551 59.881
Contratos Leasing - -
Sub totales 1.620.644 1.417.377

(e) Dentro de las operaciones de factoring se inclwmaraciones con empresas relacionadas,
su detalle es el siguiente:

Rut Cliente 31-03-2014 31-12-2013
M$ M$

76.238.714-K CIP Servicios Financieros S.A. (asociada 1.893.571 _

Totales 1.893.571 -

(*) Las operaciones entre empresas relacionagasrilefectuadas a precios de mercado.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Deudores comerciales y otras cuentas por cobragontinuacion

(f)

Al 31 de marzo de 2014

Estratificacion de la cartera factoring

Tramos

Cartera Al dia
Mora 1-30 dias
Mora 31-60 dias
Mora 61-90 dias
Mora 91-120 dias
Mora 121-150 dias
Mora 151-180 dias
Mora 181-210 dias
Mora 211-250 dias
Mora mayor a 251

Totales

Al 31 de diciembre de 2013

Tramos

Cartera Al dia
Mora 1-30 dias
Mora 31-60 dias
Mora 61-90 dias
Mora 91-120 dias
Mora 121-150 dias
Mora 151-180 dias
Mora 181-210 dias
Mora 211-250 dias
Mora mayor a 251

Totales

N° Cliente . . Carterg Saldo neto
Colocacion Provision renegociada
M$ M$ M$
84z 53.244.941 620 - 53.244.321
33C 7.401.167 33.010 - 7.368.151
ac  1.291.057 127.004 - 1.164.053
28 243.983 117.047 - 126.936
13 48.961 31.459 - 17.502
9 37.658 26.826 - 10.832
1€ 77.514 62.220 - 15.294
14 114.719 91.108 - 23.611
8 60.959 54.956 - 6.003
3¢ 1.035.282 1.020.842 9.399
1.42¢ 63.556.241 1.570.133 - 61.986.108
N° Cartera Saldo
Cliente Colocacién Provision renegociada neto
M$ M$
797 57.058.831 42.882 - 57.015.949
310 5.445.652 6.935 - 5.438.717
87 537.734 55.224 - 482.510
33 155.841 119.299 - 36.542
15 82.707 61.521 - 21.186
7 53.870 48.967 - 4.903
11 75.197 67.811 - 7.386
7 30.280 23.404 - 6.876
4 9.839 7.427 - 2.412
26  927.055 924.025 3.030
1.297 64.377.006 1.357.495 - 63.019.511

27



PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(8) Deudores comerciales y otras cuentas por cobragontinuacion

(g) Cobranza de los documentos (Normalizacién):

31-03-2014 31-12-2013
Numero Numero
de de
M$ clientes M$ clientes
Cobranza prejudicial y judicial 1.764.401 78 1.406.942 60
Provisién deterioro cobranza (1.481.772) (1.300.648)

(h) Castigos y recupero de factoring:

Los castigos y recupero por operaciones de factain31 de marzo de 2014 y 31 de
diciembre de 2013 ascienden a:

2014 2013

M$ M$
Castigos operacionales ** - (816.903)
Recupero de castigados - 869

** | 0s castigos operacionales se han cursado bajpdliticas de castigos financieros.
(9) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidos
(a) Activos por impuestos corrientes:

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
Activos
Impuesto a la Renta (565.708) (485.912)
Crédito Sence 17.063 17.063
Pagos provisionales mensuales 856.008 700.500
Totales 307.363 231.651
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(9) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidasyntinuacion

(b) Impuestos diferidos

Provision de vacaciones
Provision de deterioro de cartera
Provision de gastos

Diferencias de precios

Castigos financiero y no tributario
Intereses por morosidad

Planta y equipo e intangible

Total impuestos diferidos

Impuestos diferidos, neto

31-03-2014 31-12-2013
Activo Pasivo Activo Pasivo

Corto Largo Corto Largo Corto Largo Corto Largo
plazo plazo plazo plazo plazo plazo plazo Plazo

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
19.710 - - 28.912 - - -
325.137 - - 283.475 - - -
33.905 - - 74.800 - - -
199.392 - - 217.016 - - -
213.356 - - 213.356 - - -
71.547 - - 76.862 - - -
49.088 - (33.404) 49.135 - (33.78 -
912.180 - (33.404) 943.556 - (33.787 -
878.776 - - 909.769 - -
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(9) Impuesto a las ganancias e impuestos diferidasyntinuacion

(c) El gasto por impuesto corriente esta compuestonsiegsiguiente:

01-01-2014 01-01-2013
31-03-2014 31-03-2013
M$ M$
Gasto por impuesto corriente
Impuesto corriente (15.014) (65.826)
Impuestos diferidos (95.774) (25.319)
Total gasto por impuestos (110.788) (91.145)

(d) Conciliacion de la tasa efectiva para el 31 de mdez 2014 y 31 de diciembre de 2013, es
segun lo siguiente:

01-01-2014 01-01-2013
31-03-2014 31-03-2013
Tasa M$ Tasa M$
Ganancia antes de impuestos 804.135 484.758
Gastos por impuesto a la renta tedrico  -20,00% (160.827) -20,0% (96.952)
Diferencias permanentes 6,223% 50.039 1,1979% 5.807
Impuesto a la renta del ejercicio -13,777% (110.788) -18,8% (91.145)
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(10) Plantay equipo

Al 31 de marzo 2014 y 31 de diciembre de 2013 Impmsicion del saldo de planta y
equipo, se detallan en los siguientes cuadros:

Bruto Depreciacién acumulada Neto
Activos identificables 31-03-2014 31-12-2013 31-03-201 31-12-2013 31-03-2014  31-12-2013
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Muebles 110.101 110.101 (57.383) (53.908) 52.718 56.193
Maquinas y Equipos 14.445 14.445 (6.088) 5.567) 8.357 8.878
Equipos Computacionales 157.041 149.931 (90.427) 81.789) 66.614 68.142
Remodelaciones de oficinas 262.803 198.135 (182.350) 179.949) 80.453 18.186
Otros activos fijos 1.972 4.158 - - 1.972 4.158

Totales 546.362 476.770 (336.248) (321.213) 10214 155.557
* Los otros activos fijos corresponden a bienes gl cierre de cada ejercicio no han sido asignatioubro correspondiente por

encontrarse en transito y sin uso. Al momento deisu se iniciara su depreciacién de acuerdo aasectle activo que

pertenezca.

A la fecha de cierre, no se presentan evidenciagdetierioro por cambios relevantes como la
disminucion del valor de mercado, obsolescenci@ipsidisicos, retorno de mercado, etc., que
puedan afectar la valorizaciéon de planta y equipo.

A 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 20i&danciliacién de cambios en planta y equipos,

por clase:
Maquinas y Equipos Remodelaciones Otros activos
Al 31 de marzo 2014 Muebles equipos computacionales de oficinas fijos Totales
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 1-01-2014 56.193 8.878 68.142 18.186 4.158 155.557
Adiciones - - 7.110 - 71.778
Bajas - - - - (2.186) (2.186)
Depreciacion del ejercicio (3.475) (521) (8.638) (2.401) - (15.035)
Saldo neto al 31-03-2014 52.718 8.357 66.614 80.453 1.972 210.114
Maquinas y Equipos Remodelaciones Otros activos
Al 31 de diciembre 2013 Muebles equipos computacionales de oficinas fijos Totales
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo neto al 1-01-2013 46.110 4771 64.511 21.066 6.508 142.966
Adiciones 22.861 6.051 34.039 9.846 - 72.797
Bajas - - - - (2.350) (2.350)
Depreciacion del ejercicio (12.778) (1.944) (30.408) (12.726) - (57.856)
Saldo neto al 31-12-2013 56.193 8.878 68.142 18.186 4.158 155.557
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(11) Inversiones valorizadas por el método de padipacion
Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 201detalle del rubro es el siguiente:

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
Inversion CIP Servicio Financiero S.A.( Asociada) 4.630.649 4.599.998
V.P. Inversion CIP S.A. ( Asociada) (73.423) (111.150)
Totales: 4.557.227 4.488.848

En el afio 2013 se realizaron aportes de capitalipononto de M$2.527.078, correspondiendo al
28 de febrero de 2013 M$1.000.000 y al 30 de der2013 M$1.527.078.

CIP Servicios Financieros S.A., realiza operaaode leasing financiero, dentro de Chile, con

domicilio en Av. Vitacura 2736 oficina 504, comuda Las Condes, Santiago de Chile, sus
operaciones corresponden a todo tipo de bieneslesuglehiculos motorizados.
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(11) Inversiones valorizadas por el método de padipacion, continuacién
(@) Informacion financiera resumida de subsidiaria:

Al 31 de marzo de 2014

Moneda Porcentaje de participacion Resultado
Rut Sociedad : ; Total " ; Total pasivos Total Total Total gastos del
funcional Capital Acciones Activos Activos no activos Pasivos Pasivos no p patrimonio ingresos g A
p corrientes  corrientes corrientes corrientes ejercicio
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76238714-K gi':aﬁgre"r'g's"g A Peso 33,33% 4.599.995 21.653.833 31.773.699 53.427.532 (20.646.405) (19.108.080) (39.754.485) (13.673.047) 1.119.496 (1.027.533)  91.963
Al 31 de diciembre de 2013
Moneda  Porcentaje de participacion Total Total Resultad
Activos Activos no Total Pasivos Pasivos no Total pasivos atrimonio inaresos Total gastos o del
Rut Sociedad funcional Capital Acciones corrientes corrientes activos corrientes corrientes P p 9 ejercicio
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
CIP Servicios
76238714-k Financieros S.A. Peso 33,33% 4.599.995 15.425.542 29.645.804 45.071.346  (15.762.548) (15.840.907) (31.603.455) (13.467.891) 7.057.813 (7.014.882) 42.931

Los estados financieros de CIP Servicios Finansi&@. y Filiales al 31 de marzo de 2014 y 31 ideeohbre de 2013, han sido
preparados de acuerdo con las Normas Internac®dalinformacion Financiera (NIIF).

Con fecha 14 de febrero de 2014, los otros auditengitieron una opinidn sin salvedades sobre l@gles financieros consolidados

de CIP Servicios Financieros S.A. y Filiales al &1 diciembre de 2013, preparados de acuerdo comdsomternacionales de
Informacion Financiera.
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(11) Inversiones valorizadas por el método de padipacion, continuacion
(b)  ElI movimiento durante el ejercicio fue el siguénte:

Al 31 de marzo de 2014

Participacion  Participacion en otros Resultados no Otros Saldo
Rut Sociedad Saldo al 01.01.2013 enresultados resultados integrales  realizados Adiciones Bajas  movimientos de cierre
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76238714-k  CIP Servicios Financieros S.A. 4.488.848 68.379 - - - - - 4.557.227
Al 31 de diciembre de 2013
Participacion  Participacion en otros Resultados no Otros Saldo
Rut Sociedad Saldo al 01.08.2012 enresultados resultados integrales  realizados Adiciones Bajas  movimientos de cierre
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
76238714-k  CIP Servicios Financieros S.A.  1.947.466 14.304 - - 2.527.078 - - 4.488.848
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(12) Otros pasivos financieros, corrientes

PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2013 y 2012

Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2GLSociedad presenta el siguiente detalle:

Rut

97004000-5
97032000-8
97006000-6
97030000-7
97053000-2
97036000-K
97023000-9
97011000-3
99500410-0
79645030-K
97018000-1
97080000-K
99500410-0
97023000-9

Corto plazo:

Banco o institucion financiera Pais

Banco de Chile
Banco BBVA
Banco BCI

Banco Estado
Banco Security
Banco Santander
Banco Corpbanca
Banco Internacional
Banco Consorcio
Banco Itau
Scotiabank
Banco Bice

Banco Consorcio
Banco Corpbanca

Totales

Tipo de

Tasa

Amortizaciéon efectiva  promedio

Chile
Chile
Chile

Chile

Chile

Chile
Chile

Chile

Chile
Chile

Chile
Chile

Chile

Chile

Mensual
Mensual
Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
Mensual

Mensual

Mensual
Mensual

Mensual
Mensual

Mensual

Mensual

0,44%
0,39%
0,41%

0,41%

0,39%

0,41%

0,42%

0,42%
0,41%
0,41%
0,42%

0,13%

0,26%

mensual

0,44%
0,39%
0,41%

0,41%

0,39%

0,41%

0,42%

0,42%
0,41%

0,41%
0,42%

0,13%

0,26%

promedio

dias

15

*Todos los pasivos individualizados tienen aplictada fija.

2
25
16
43
53
20

21
25
24
27
59
8

Teainteres Vencimiento Moneda Totales al

31-03-2014
M$
$ 0482100
$ 48121
$ 8.886.
$ 0.89R2
$ -
$ .000.Y80
$ .008.897

$ 5.011.307

$ .0034625

$ 33901,

$ 2802

$ 11281
DUS 709.542
USD 701.442

55.197.644

Hasta Pais
90 dias
M$
10.048.400 Chile
4.001.812 Chile
28.586.208 Chile
6.020.393 Chile
- Chile
1.000.780 Chile
7.008.897 Chile
5.011.307 Chile
4.003.625 Chile
3.901.610 Chile
. 3.002.430 Chile
1.201.198 Chile
709.542
701.442

55.197.644
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Mensual
Mensual
Mensual
Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual
Mensual
Mensual
Mensual

Tasa Tasnteres Vencimiento Moneda Totales al
31-12-2013

0,48%
0,49%
0,49%
0,45%
0,46%
0,41%

0,49%
0,47%
0,46%
0,47%
0,29%

Amortizaion efectiva promedio
mensual

0,48%
0,49%
0,49%
0,45%
0,46%
0,41%

0,49%
0,47%
0,46%
0,47%
0,29%

0

promedio
dias

10
31
28
27

18
14
21
25
26
4
34

69996999

PP D s e

Hasta
90 dias
M$ M$
10.032.58.012.533
3.025.970 3125
8.651.304 3651.
6.024.556 24696
1.002.76M02.760
5.928.66:828.607
&840 6.040.581
5.038.96038.966
3.915.049 B4A5
3.001.888 &881.
1.174.639 8394

53.816.872 53.816.872
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al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(13) Cuentas por pagar comerciales y otras cuent@®r pagar, corrientes
El detalle de este rubro al 31 de marzo de 2018 geddiciembre de 2013, es el siguiente:

31-03-2014 31-12-2013

M$ M$

Saldo de precio documentos 1.013.308 2.304.766
Acreedores varios 75.563 303.641
Excedentes por liberar 160.825 29.782
Excedentes por girar 230.377 230.377
Facturas no cedidas 122.301 122.537
V.a. saldos por girar clientes 265.746 172.698
Cancelaciones por aplicar 3.895 -

Proveedores por pagar 106.407 78.687
Pagos a terceros 100.224 163.220

2.078.648 3.405.709

(14) Cuentas por cobrar y pagar a entidades relach@das, corrientes

(8) La Sociedad presente el siguiente detalle de lestas por cobrar a entidades relacionadas,
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013:

Tipo de Tipo de

RUT Entidad Pais de origen relacion moneda 31-03-2014 31-12-2013

M$ M$
76.905.090-6  Penta Investment S.A. Chile Matriz@on Pesos 1.685 3.319
76.238.714-K  CIP Servicios Financieros S.A. Chile sogiada Pesos 6.014 18.852
Totales 7.699 22171

(b) La Sociedad presente el siguiente detalle de lantas por pagar a entidades relacionadas,
al 31 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de:2013

Cuentas por pagar a entidades relacionadas, desien

Paisde Tipode Tipo de 31-03-2014 31-12-2013
Origen relacibn  Moneda M$ M$
76.238.714-K CIP Servicios Financieros S.A. x pagar Chile Coligada Pesos
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Totales -

(14) Cuentas por cobrar y pagar a entidades relaci@das, corrientes, continuaciéon

(c) Durante los ejercicios 2013 y 2012, se efectuaasrsiguientes transacciones con empresas

relacionadas:

31-03-2014 31-12-2013

Efecto en Monto Efecto en

Rut Sociedad relacionada Pais de  Tipo de relacion Tipo de Monto ®ultado operacion  resultado
Origen transaccion operacion (perdida) (perdida)
utilidad utilidad
M$ M$ M$ M$
99.555.580-8 Penta Corredores de Bolsa S.A. Chie Maman Servicio asesoria 11.450 (11.450)
97952000-k Banco Penta Chie Matriz comin Servicio subarriendo - 29.201 (29.201)
97952000-k Banco Penta Chile Matriz comuin Créditos bancarios 2.000.000 7.669.405.758 (105.857)
97952000-k Banco Penta Chile Matriz comdn Pago Créditos bancarios (2.0mm).0 0 (19.511.615)
Penta Hipotecario Administradora de

96.778.070-Mutuos Hipotecarios S.A. Chile Matriz comdin Servic®abbranza 2.179 2.179 13.557 (13.557)
85.275.700-0 Arrendamiento de Maquinarias S.A.  Chie  atrilcomin Servicio financiamiento (factoring) - 1.331.417 17.666
76238714-K CIP Senvicios Financieros S.A. Chie Agieia Servicio asesoria 5.457 4.586 18.852 15.842
76238714-K CIP Servicios Financieros S.A. Chie Adteia Recaudacion y pago por operaciones - (453.344)
76238714-K CIP Servicios Financieros S.A. Chie Addeia Recaudacion y pago por operaciones - 1.308.823
76238714-K CIP Senvicios Financieros S.A. Chie Adgieia Servicio Arriendo Instalaciones sucursales 7.620 4056. -
76238714-K CIP Servicios Financieros S.A. Chie Adeia Servicio financiamiento (factoring) 4.093.571 68.44 4.029.809 27.074
76238714-K CIP Servicios Financieros S.A. Chie Adtzia Aportes de Capital - 2.527.078
76905090-6 Penta Investment S.A. Chile Matrizcomin ~ viSeasesoria 5.037 4.233 3.319 2.789

(d) Directorio y personal clave de la gerencia:

Penta Financieros S.A. considera personal clavejuellas personas que tienen autoridad vy
responsabilidad para planificar, dirigir y controlas actividades de la Sociedad, considerando a

Directores y Gerentes, quienes conforman la Geaewperior.

La Gerencia Superior de la Sociedad se conformé5c@irectores percibieron remuneraciones
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre 2013 wortotal de M$3.375 y M$ 13.500,

respectivamente.

Los 6 Gerentes recibieron remuneraciones y otroefluéos por sus servicios al 31 de marzo

de 2014 y 2013, ascendentes a M$374.169 y M$26te3pectivamente.

No existen saldos pendientes por pagar al 3hm@ezo de 2014 y 31 de diciembre 2013.
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(15) Provisiones corrientes por beneficios a los geados

El detalle de este rubro al 31 de marzo de 2014 ge3diciembre de 2013:

31-03-2014 31-12-2013
M$ M$
Provision bonos de desempefio 114.000 324.000
Indemnizacion del personal 50.000 50.000
Provision por vacaciones y aguinaldos 104.074 144.559
Totales 268.074 518.559
El movimiento del ejercicio es el siguiente:
Monto
M$
Saldo provision al 1 de enero de 2013 462.317
Constitucién de gasto 652.962
Pago de provision (596.720)
Saldo provision al 31 de diciembre de 2013 518.559
Constitucién de gasto 34.682
Pago de provision (285.167)
Saldo provision al 31 de marzo de 2014 268.074

(16) Capital y reservas

El capital emitido y pagado al 31 de diciembre @43y 31 de marzo de 2014 asciende a
M$5.874.586, la composicion accionaria de la Saaesk la siguiente:

31-03-2014 31-12-2013
Accionista N° de % de N° de % de
acciones participacion acciones  participacion
Inversiones Banpenta Il. Ltda 215.683.371 99,99999 215.683.371 99,99999
Empresas Penta S.A. 14 0,00001 14 0,00001
Totales 215.683.385 100,0000C 215.683.38t 100,00000
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(16) Capital y reservas

(@)

(b)

(©)

(d)

Emision de acciones

La Sociedad tiene emitidas 215.683.385 accionesuges) sin valor nominal que se
encuentran completamente pagadas. Todas las astienen derecho a voto.

Otras reservas

De acuerdo a Oficio Circular N° 456 de la De acaexdDficio Circular N°456 de la SVS, la
revalorizacion del capital pagado de las Socieda&®8nimas no serd eliminado, sino
llevado contra otras reservas.

Dividendos

La distribucion de dividendos a los Accionistadal&ociedad, se reconoce como un pasivo
en la medida que se devenga el beneficio.

La politica de dividendos que Penta Financiero 8ehe actualmente en vigencia, consiste
en distribuir a los accionistas un monto no infeab 30% de la utilidad liquida de cada
ejercicio, susceptible de ser distribuida comod#ivido. En todo caso los Accionistas podran
acordar no distribuir las utilidades minimas estaiblas por Ley.

En las juntas de Accionistas de los ejercicios 291312 se acord6 por unanimidad no
realizar distribucion de dividendos.

Gestion del capital
El objetivo de la sociedad es mantener un nivet@ado de capitalizacion, que le permita
asegurar el acceso a los mercados financierospdesarrollo de sus objetivos inmediatos y

de mediano plazo, optimizando el retorno a sus dkisias y manteniendo una soélida
posicion financiera.
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(17) Ingreso de actividades ordinarias

A continuacion se detalla la composicion del ruddr8l de marzo de 2014 y 2013 es:

01-01-2014 01-01-2013

31-03-2014 31-03-2013
Ingreso de actividades ordinarias M$ M$
Diferencia de precio operaciones factoring 1997. 1.613.356
Comisiones por operaciones factoring 268.967 201.987
Intereses moratorios factoring 538.469 393.188
Intereses por prorrogas 39.194 13.133
Reajustes 70.312 1.578
Gastos cobrados por operaciones 127.387 88.872
Totales: 3.041.743 2.312.115

(18) Costo de ventas

A continuacion se detalla la composicion del ruddrdl de marzo de 2014 y 2013:

01-01-2014  01-01-2013
31-03-2014  31-03-2013

M$ M$
Costo de ventas
Intereses créditos bancarios obtenidos (752.58 (706.947)
Provision cartera incobrable (208.307) (115.355)
Impuestos por créditos obtenidos (18.815) (20.635)
Intereses uso lineas de crédito (1.225) (439)
Costos legales (67.208) (51.017)
Castigo Operativo - 6¢0)
Otros costos (265) (246)
Totales: (1.008.405) (896.260)
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(19) Gastos de administracion
A continuacion se detalla la composicion del ruddrdl de marzo de 2014 y 2013:

01-01-2014 01-01-2013
31-03-2014  31-03-2013

M$ M$
Remuneraciones y beneficios al personal (859.881) (643.947)
Gastos generales (222.227) (145.119)
Asesorias (38.581) (24.058)
Comisiones comerciales (47.178) (57.244)
Arriendos y remodelaciones (116.876) (46.830)
Gastos en tecnologia (37.569) (29.642)
Otros (17.609) (14.016)
Totales: (1.339.920) (960.855)

(20) Ingresos financieros
A continuacion se detalla la composicion del ruddrdl de marzo de 2014 y 2013:

01-01-2014 01-01-2013
31-03-2014 31-03-2013

M$ M$
Rentabilidad Fondos Mutuos 17.640 36.407
Totales: 17.640 36.407
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(21) Administracion del riesgo

21.1

21.2

General

El objeto de la Sociedad es obtener un retornagidlocaciones por factoring que otorga a
los clientes del sistema financiero. El riesgo el al negocio de factoring consiste en la
adquisicion de créditos que finalmente no puedancebrados al deudor ni tampoco al
cedente del mismo.

La Sociedad ha establecido una estructura corpargtie le permite administrar los riesgos
propios de sus operaciones, esto lo realiza adrdeé Directorio, Comités (de mora y
crédito) compuestos por la Gerencia de Riesgosrabah y Gerencia comercial y la
estructura administrativa que se basa en la segéegale funciones y controles por
oposicion.

Las resoluciones se toman en los distintos congjésse constituyen segun las facultades
definidas en la politica de créditos aprobada pdpieectorio. Estos comités definen los
montos de lineas para los clientes, sublimites patalores y las especificaciones de la
operatoria.

En todos los comités participa el area comerciagrgpresenta la propuesta.

La participacion de riesgos se divide segun labuationes, estas incluyen Analistas de
Riesgo y/o Jefes de Riesgo y/o Gerente de Riesgdsgfente General quien cuenta con
atribuciones de crédito.

El maximo Comité es el Superior donde participare@bres de la compafiia junto con los
integrantes de los Comités ya descritos.

Factores de riesgo financiero

Las actividades de la Sociedad estan expuestas sigoientes riesgos relacionados con el
uso de instrumentos financieros:

()  Riesgo crediticio

(i) Riesgo de mercado

(i) Riesgo de liquidez

(iv) Otros riesgos: Riesgo operacional

El directorio de la Sociedad determina la estrategel lineamiento general en que se debe
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concentrar la administracion de los riesgos la esamplementada por la unidad de negocio
respectiva.
(21)  Administracion del riesgo, continuacion

21.2.1 Riesgo crediticio

El riesgo de crédito es la pérdida financiera qifesata la Sociedad si un cliente o el deudor
obligado al pago no cumplen con la cancelacion dstumento o sus obligaciones
contractuales.

Para minimizar las pérdidas en las colocacioneSptaedad administra el riesgo a traves de
la Gerencia de Riesgo, que realiza evaluacione$) teualitativas como cuantitativas, en
conjunto con el area comercial, delimitando parémsetle actuacion tanto para clientes,
como para deudores. En este proceso también pardtérea de cobranza.

El Area de Riesgo esta dividida en dos funciongsimales: Admision y Seguimiento.

Admision es la encargada de la evaluacion del clienen base a:

. Informacion financiera contable disponible

. El mercado en que esté inserto.

. Informacion cualitativa disponible.

. Informacion de comportamiento externo

. Informacion de deudores en relacion a comportamiesdmercial (externo) y

comportamiento de pago, segun conocimiento interno.

La tarea fundamental es determinar la calidad ticeddel cliente y delimitar los niveles de
riesgo a alcanzar con cada uno de ellos, minimzdagrobabilidad de incumplimiento de
las operaciones otorgadas.

Los limites que se establecen son:

e Limites de riesgo para el cliente.

» Concentracion con cada deudor.

* Tipo de documento con que se va a operar.

* Plazos para cada tipo de documento.

Area de Seguimiento de riesgos:

Sus funciones estan orientadas a la deteccidén éempte posibles deterioros de la cartera,

con la finalidad de tomar acciones orientadas myanlas a tiempo y el cobro oportuno de los
documentos.
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Esta gestion proactiva de la cartera es permanentansversal a todas las areas de la
Compaifiia, con participacion activa del area deaatas.
(21) Administracion del riesgo, continuacién

21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacion
Funciones de Seguimiento:

A diario se envia el Reporte de Morosidad para tadzompariia con los indices de impago
para cada Zonal o Grupo Comercial, indicando ehdestde la gestion cobranza de los
principales clientes morosos.

Paralelamente se informa la morosidad y nivel dwiBiones por ejecutivo, ambos reportes
son relevantes para observar los indicadores deégesariamente.

Semanalmente se realizan Comités de Seguimienttodssidad donde participan la Gerente
de Riesgos, Jefe de Seguimiento, Jefe de Cobra®abgerentes Comerciales y el Ejecutivo
Comercial. En este Comité se revisa la cartera saode la compafiia y se definen acciones a
seguir tales como publicaciéon en informes comessia clientes y/o deudores, visitar a
clientes o deudores y definir traspasos al arddaidmalizacion, determinando si es cobranza
prejudicial interna o externa.

La cobranza judicial se encarga a proveedoresnmdecuya gestion es exhaustivamente
revisada por el area de Seguimiento.

A diario se revisan las Alertas Comerciales, baspgycionada por proveedores externos, lo
gue permite tomar acciones anticipadas ante podaérioro de la cartera.

El area de Seguimiento es la encargada de calleulanmovision segun lo aprobado por el
Directorio.

Colocaciones, Deterioro de Activos e indice de §ies

La compafiia hace el calculo del deterioro de ltisa@cen base a la morosidad por tipo de
documento. Salvo para los clientes en Normalizacddn que se estima la pérdida

individualmente. El modelo utilizado se encuenstaklecido en las politicas de la empresa
aprobado por Directorio.

El calculo de la provisién por perdida incurridansidera informacion histérica de la
recuperacion y la probabilidad de recupero ends®s en Normalizacion.

La Sociedad realiza constantemente estudios degbatamiento de sus cuentas por cobrar
en forma colectiva, midiendo la recuperacion ddliges a través del andlisis de tramos de
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(21) Administracion del riesgo, continuacién
21.2 Factores de riesgo financiero, continuaciéon
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacion

documentos a través del tiempo asociando los actfimancieros con caracteristicas
similares.

A continuacion se presentan las colocaciones derfag, el monto de deterioro y el indice
de riesgo para marzo 2014 y afio 2013:

Colocacion Provision Tasa de riesgo
M$ M$
Marzo 2014 63.556.241 1.570.133 2,47%
2013 64.377.006 1.357.495 2,11%

A Marzo 2014 el indice de riesgo de la cartera atane@ 2,47%, en comparacién a
Diciembre 2013 que era 2,11%. Incremento explicado una mayor tasa de mora que
implicé constituir mayores provisiones de la cater

Esto se ve en el siguiente cuadro comparativo da par tramo para Marzo 2014y
Diciembre 2013:

Marzo 2014
Tramo mora N° Cliente Deuda Provisiéon Saldo Neto
M$ M$ M$

vigente 842 53.244.941 620 53.244.321
Mora 1-30 330 7.401.167 33.010 7.368.157
Mora 31-60 130 1.291.057 127.004 1.164.053
Mora 61-90 28 243.983 117.047 126.936
Mora 91-120 13 48.961 31.459 17.502
Mora 121-150 9 37.658 26.826 10.832
Mora 151-180 16 77.514 62.220 15.294
Mora 181-210 14 114.719 91.108 23.611
Mora 211-250 8 60.959 54.956 6.003
Mora mayor a 251 39 1.035.282 1.025.883 9.399
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Totales 1.429 63.556.241 1.570.133 61.986.108
(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacién
Ao 2013
Tramo mora N° Cliente Deuda Provision Saldo Neto
M$ M$ M$
vigente 797 57.058.831 42.882 57.015.949
Mora 1-30 310 5.445.652 6.935 5.438.717
Mora 31-60 87 537.734 55.224 482.510
Mora 61-90 33 155.841 119.299 36.542
Mora 91-120 15 82.707 61.521 21.186
Mora 121-150 7 53.870 48.967 4.903
Mora 151-180 11 75.197 67.811 7.386
Mora 181-210 7 30.280 23.404 6.876
Mora 211-250 4 9.839 7.427 2.412
Mora mayor a 251 26 927.055 924.025 3.030
Totales 1.297 64.377.006 1.357.495 63.019.511
La cartera vigente y en Normalizacion es la sigeien
Marzo 2014 2013
N° Tasa de N° Tasa de
Cartera cliente  Colocacion  Deterioro  riesgo cliente  Colocacion Deterioro riesgo
M$ M$ % M$ M$ %
Normalizaciol 78  1.764.401 1.481.772 60  1.406.9421.300.648
Vigente 946 61.791.840 88.361 1.237 62.970.064  56.847
Totales 1.024 63.556.241  1.570.133 2,47 1.297 64.377.006 1.357.495 2,11

Garantias y otras mejoras crediticias

La Compafia habitualmente no opera con garaniés svales personales y la garantia

estatal bajo la modalidad de cobertura Fogain.
A Marzo 2014 la cartera con cobertura Fogain sglsente:

Colocacion N° cliente Monto Cubierto

Calculo Deterioro
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4.247.350 221 2.277.736 74.449
(21) Administracion del riesgo, continuacion

21.2Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacién
Seguimiento de riesgos, continuacion:

A Diciembre 2013 la cartera con cobertura Fogaia eguiente:

Colocacion N° cliente Monto Cubierto Calculo Deterioro

3.628.88¢ 167 1.914.54¢€ 63.898
Concentracion de cartera.
La cartera de Penta Financiero S.A. esta divessifiqor actividad econémica.
Esto se puede ver en el siguiente gréafico que asagicolocaciones de cada cliente segun el

rubro en el que se encuentra:

Marzo 2014:
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ACTIVIDADES SERVICIOS
INMOBILIARIAS; 2% INFORMATICOS ;
0,
pisTRIB e SALUD Y
ALIMENTOS; 3% TECNOLOGI EDUCACION; 1%

A 2% (PUBLICIDAD ;1% CONSTRUCCION E

SALMONES; 4% INMOBILIARIA; 14%

COMERCIO
MINORISTA; 3%
INVERSIONES; 4%
SERVICIOS
PROFESIONALES;

6%

INDUSTRIA
MANUFACTURERA;
11%

AGRICOLA,
GANADERA'Y
COMERCIO FORESTAL; 11%

MAYORISTA; 8%

TRANSPORTE; 9% _
MINERIA; 8% OTROS; 10%

(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacién
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacion
Seguimiento de riesgos, continuacion:

Diciembre 2013:
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COMERCIO SALUD Y EDUCACION;
MINORISTA; 3% SALMONES y [~ 1%
PESCA; 3% CONSTRUCCION E

DISTRIB DE INVERSIONES; 1%
TECNOLOGIA; 5%

ALIMENTOS; 4%

INMOBILIARIA; 17%

r

SERV. PROF; 6%

AGRICOLA,

GANADERAY

. . 0,
MINERIA; 8% FORESTAL; 14%

COMERCIO
MAYORISTA; 8%

OTROS ; 10%
TRANSPORTE; 10% INDUSTRIA

MANUFACTURERA;
10%

La cartera de Penta Financiero S.A. estd concentpmohcipalmente en facturas y la
distribucion total corresponde a la siguiente distrion:

(21)  Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacién
21.2.1 Riesgo crediticio, continuacién
Seguimiento de riesgos, continuacion:

Distribucion de cartera
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2014 2013
Documento Colocacion Documento Colocacion
M$ % M$ %
Factura 44.967.046 71 Factura 46.735.375 73
Cheques 11.075.462 17 Cheques 12.710.856 19
Pagaré 4.920.407 8 Pagaré 2.474.118 4
Confirming 1.332.393 2 Confirming 1.205.268 2
Otros 1.260.933 2 Otros 1.251.389 2
Totales 63.556.241 100 Totales 64.377.006 100
Principales Clientes y Deudores:
Marzo 2014
Clientes Deudores
Colocacion Colocacion
M$ % M$ %
10 principales 12.914.480 20 10 principales 10.268% 17
20 principales 18.950.453 30 20 principales 14.208 24
% sobre la cartera total
Diciembre 2013
Clientes Deudores
Colocacion Colocacion
M$ % M$ %
10 principales 11.750.113 19 10 principales 7905. 12
20 principales 18.137.019 29 20 principales 12065 19

% sobre la cartera total
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(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.1 Riesgo crediticio, Continuacion

El valor en libros de los activos financieros estauesto a este riesgo de acuerdo al siguiente

detalle:
Valor en libros Parte Valor libro
03-2014 protegida expuesto
Notas M$ M$ M$
Deudores comerciales y otras 8 62244 617 i 63.326.901
cuentas por cobrar
Totales 62.244.617 - 63.326.901
Valor en libros Parte Valor libro
12-2013 protegida expuesto
Notas M$ M$ M$
Deudores comerciales y otras 8 63.326.901 i 63.326.901
cuentas por cobrar
Totales 63.326.901 - 63.326.901

Respecto a las inversiones mantenidas en fondoomseuprivilegia operar con instituciones
bancarias de bajo riesgo.

La antigiiedad de los préstamos y partidas por caldeafecha del balance es la siguiente:

31-03-2014 2013
M$ M$
de 0 a 30 dias 9.058.480 6.036.076
de 31 a 120 dias 45.880.316  48.948.566
de 120 dias a 1 afio 5.988.786 6.591.136
Mas de 1 afio 1.317.035 1.751.123
Totales 62.244.617 63.326.901
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(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.1 Riesgo crediticio, Continuacion

El movimiento de la provisién por pérdida de deterj para el periodo 31 de marzo de 2014
y 31 de diciembre de 2013,, es el siguiente:

31-03-2014 2013
M$ M$
Saldo inicial al 1 de enero 1.417.377 1.577.551
Provisiones constituida en ejercicio 208.307 656.729
Liberacién por castigos financieros del ejercicio. - (816.903)
Saldo final periodo. 1.625.684 1.417.377

21.2.2 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que los cam@ndos precios de mercado, afecten el
valor de los instrumentos financieros que la Saaednantiene. El objetivo de la
administracion del riesgo de mercado es adminigtcamtrolar las exposiciones a este riesgo
dentro de parametros razonables y al mismo tiemgonizar la rentabilidad. La sub-
clasificacion de este riesgo estd compuesta peciqrtipo de interés y moneda (cambiario).

El riesgo de mercado que puede afectar a la Sakisdebasa en la variacidn inflacionaria la

cual incide en el valor de la UF, unidad reajustadabre la cual la Sociedad reconoce parte
de sus ingresos y obligaciones.
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(21) Administracion del riesgo, continuacion

21.2Factores de riesgo financiero, continuacion

21.2.2 Riesgo de mercado

La exposicion de estos saldos en balance y estadesdltados es la siguiente:

31-03-2014 31-03-2014 31-12-2013 31-12-2013
Pesos usb UF Total Pesos UF Total
ACTVOS MB MB MB MB
Activos corrientes:
Efectivo y equivalente al efectivo 3.382.925 - - 3.382.925 1.974.606 - 1.974.606
COros activos no finanderos, corrientes 55.094 - 33.259 88.353 55.092 13.991 69.083

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 04584 1.445.519

Qtros

Total activos corrientes

ACTIVOS NO CORRENTES

Inversiones por metodo de participacion

Qtros

Total activos no corrientes

1.394.107 62.244.617 62.288.924 1.037.977 63.326.901

315.062 - - 315.062 253.822 - 253.822
63.158.0721.445.519 1.427.366 66.030.957 64.572.444 1.051.968 65.624.412
4.557.227 - - 4.557.227 4.488.848 - 4.488.848
1.109.127 - - 1.109.127 1.087.480 - 1.087.480
5.666.354 - - 5.666.354 5.576.327 - 5.576.327

TOTAL ACTINOS 68.824.426 1.445.519 1.427.366 71.697.311 70.148.771 1.051.968 71.200.739
31-03-2014 31-03-2014 31-12-2013 31-12-2013

PASMOS Pesos uUsb UF Total Pesos UF Total

Pasivos corrientes: Mb MB MB \%:3

Qtros pasivos financieros, corrientes 53.786.65R410.984 - 55.197.643 53.816.872 - 53.816.872

Quentas comerciales y otras cuentas por

corrientes 1.782.982 8.676 286.990 2.078.648 3.392.200 13.509 3.405.709

CQtros 268.074 - - 268.074 518.559 - 518.559

Pasivos corrientes totales 55.837.718.419.660 286.990 57.544.365 57.727.631 13.509 57.741.140

Patrimonio

Capital ermitidos 5.874.586 - - 5.874.586 5.874.586 - 5.874.586

Ganancias acuruadas 8.615.163 - - 8.615.163 7.921.816 - 7.921.816

Ctras reservas (336.803) - - (336.803) (336.803) - (336.803)

r
Patrimonio total 14.152.946 - - 14.152.946 13.459.599 - 13.459.599

TOTAL DE PATRMONOY PASVOS

69.990.661 1.419.660

286.990 71.697.311 71.187.230 13.509 71.200.739
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(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion

21.2.2 Riesgo de mercado

31-03-2014 31-03-2014 31-03-2013 31-03-2013
Pesos usb UF Total Pesos us UF Toty
MB MB MB MB

Estado de Resultados
Ingreso de actividades ordnarias 3.025.037 - 16.706 3.041.743 2.295.409 - 16.706 2.312.115
Costo de ventas (1.008.405) - - (1.008.405) (896.260) - - (896.260)
GANANCIA(PERDIDA) BRUTA 2.016.632 - 16.706 2.0333  1.399.149 - 16.706  1.415.855
Gastos de administracion (1.339.920) - - (1.339.920) (960.855) - - (960.855)
Qtros ingresos 15.223 - - 15.223 4.732 - - 4.732
Ingresos financieros 17.640 - - 17.640 36.407 - - 36.407
Participacion en Sociedades por méto
participacion 68.379 - - 68.379 (16.114) - - (16.114)
Resutados por unidades de reajuste 9.056 - 419 9.475 4.720 - 13 4.733
Ganancias (pérdidas) de actividades operacionales  7.01G8 - 17.125 804.135 468.039 - 16.719 484.758
Ganancias (Pérdda), antes de impuestos 787.010 - 17.125 804.135 468.039 - 16.719 484.758
Gasto por impuestos a las ganancias, operz
continuadas (110.788) - - (110.788)  (91.145) - - (91.145)
Ganancias (pérdida) procedente de opera r
continuadas 676.222 - 17.125 693.347 376.894 - 16.719 393.614
Ganancia 676.222 - 17.125 693.347 376.894 - 16.719 393.614

La Sociedad mantiene inversiones a corto plazooaedds mutuos menor a 90 dias, con
liquidez inmediata, el que se valoriza a costo éizamo a partir de una tasa de interés fija.

Los riesgos de variaciones del valor de inversiodesparidades cambiarias o de tasa de
interés no son significativos para la Sociedadpatontar con un portafolio de inversion.

Debido a la naturaleza de sus operaciones, la &uatiesta expuesta a la variacién de las
tasas de interés. Con el fin de cubrir total oipirente estos riegos.

Para disminuir el riesgo de las tasas de interemdecado, los préstamos con instituciones

bancarias, que representan cerca del 93% del pasiigible, estan calzados con las
colocaciones teniendo plazos similares y tomadosaasa de interés fija.
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(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion

21.2.3 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Sedddnga dificultades para cumplir con sus
obligaciones asociadas con sus pasivos financipreson liquidados mediante la entrega de
efectivo o de otros activos financieros. El enfodada Sociedad para administrar la liquidez
es asegurar, en la mayor medida posible, que sieogutara con la liquidez suficiente para
cumplir con sus obligaciones cuando vencen, tamtmadiciones normales como de tension,
ya sean recursos provenientes de los cobros deolasaciones o con nuevos recursos de
terceros.

Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2043Sdciedad mantiene préstamos
bancarios que devengan intereses, los cuales serdran registrados a tasa efectiva de
acuerdo presentando los siguientes vencimientos:

de0a30 de 31a120 mas 120 mas de 1

Vencimiento dias dias dias a 1 afo ano
M$ M$ M$ M$
Obligaciones bancarias  55.197.643 - - -
Totales 2014 55.197.643 - - -

de0a30 de 31a120 mas 120 mas de 1

Vencimiento dias dias dias a 1 ano ano
M$ M$ M$ M$
Obligaciones bancarias 53.816.872 - - -
Totales 2013 53.816.872 - - -
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(21) Administracion del riesgo, continuacion
21.2Factores de riesgo financiero, continuacion

21.2.3 Riesgo de liquidez

Para cubrir las necesidades de caja, la Sociedathigtra los siguientes vencimientos de sus
activos financieros:

deOa 30 de 31a120 mas 120 mas de 1

Vencimiento dias dias dias a 1 ano ano
M$ M$ M$ M$
Inversiones financieras 1.300.160 - - -
Totales 2014 1.300.160 - - -

deOa 30 de 31a120 mas 120 mas de 1
Vencimiento dias dias dias a 1 afo ano

M$ M$ M$ M$
Inversiones financieras - - R -

Totales 2013 - - - -

La posicién de efectivo y equivalentes al efeciabd invertida en instrumentos altamente
liquidos a corto plazo a través de entidades fieas€. La Sociedad mantiene una politica de
liquidez que se traduce en un significado volumedidponibilidad de caja.

21.2.4 Otros riesgos: riesgo operacional

La Sociedad esta expuesta a un riesgo operativoestée basado principalmente en los
siguientes aspectos:

Documentos mal endosados

Fraudes externos

Extravio de documentos mantenidos en custodia
Deudores no notificados

Tecnologia continuidad operacional.

La Sociedad con el objetivo de salvaguardar Ige@ss antes sefialados, ha definido
procedimientos que permitan asegurar el cumpliroiel® los controles para mitigar estos
riesgos.

Los documentos adquiridos son visados por el dee@pekraciones en forma previa al
desembolso, detectando de esta forma cualquierad@sv relativa al endoso u otro aspecto
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legal. Se valida la firma del apoderado que endbdacumento y las atribuciones o poderes
(21) Administracion del riesgo, continuacion

21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion
21.2.4 Otros riesgos: riesgo operacional, continuign

del representante legal.

La Sociedad trabaja con dos estudios de abogadagu emiten un informe de poderes de
los clientes con los que trabaja la Sociedad. Adelmente, se cuenta con un sistema de
poderes que se actualiza permanentemente.

La Sociedad previo al desembolso realiza el prodesmnfirmacion, que consiste en validar
cada factura con el deudor asociado los aspec®s@u hecesarios para detectar fraudes
externos, éstos son:

»  Servicio o mercaderia conforme

» Validacion del proveedor

e Factura recepcionada conforme

e Condiciones de pago del documento

Es esta etapa del flujo de la operacion se reVidaceimento a ser adquirido, montos, fechas,
recepcion conforme, impuesto, etc., de tal formadde&ectar tempranamente cualquier
irregularidad que impida el curse de la operadidciyidos la deteccion de documentos no
validos.

La Sociedad cuenta con un area de custodia autongueaadministra el 100% de los
documentos adquiridos. Esta area o funcion, ddeaamueos periédicos del 100% de los
documentos, cuenta con un procedimiento propio.drqaeos terminan con un informe del
resultado obtenido, el cual es presentado al GetEnOperaciones de la Sociedad.
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(21) Administracion del riesgo, continuacion

21.2 Factores de riesgo financiero, continuacion

21.2.4 Otros riesgos: riesgo operacional, continugn

Se notifica los documentos (facturas). Como pate@bceso de post desembolso, el area de
cobranza en un plazo no superior a 5 dias, corsacsala deudor para constatar la recepcion
conforme de la notificacion. Cualquier inconvenéeas reportado y tratado como un estado
critico. Adicionalmente la Sociedad recibe en fopeaddica el estado de las notificaciones
realizadas a través de un correo certificado, padiedetectar en forma oportuna cualquier
problema relacionado con errores en las direccialeedos deudores. Esta informacion
retroalimenta los sistemas de la Sociedad conjetambe tener la informacién de domicilios
actualizado.

Otros mitigantes importantes:

La Sociedad cuenta con un area de auditoria intenrapuesta por una persona, el
cual tiene una planificacion anual de revision de procesos operacionales. Estas
revisiones se llevan a cabo y las recomendaciomeivadas de la revisibn se
implementan.

La dependencia Jerarquica del &rea de auditodenates del Contralor de Empresas
Penta. En la actualidad los resultados de lasioeds, se envian a la Administraciéon
de Penta Financiero S.A. De existir situacionesalte riesgo, éstas se llevan a un
Comité de Auditoria, el cual es independiente Administracién de Penta Financiero
S.A

Los procedimientos que incluyen los controles afierales, son de conocimiento del
personal de la Sociedad. Los mismos se encuentitaitgpdos en la Intranet y son de
facil consulta frente a dudas.

Las contrataciones de la Sociedad pasan por urgwabe induccion, el cual incluye
presentaciones de las areas de operaciones doedplean y refuerzan los controles
asociados al proceso.

El proceso de curse de las operaciones se llewaba en un sistema que permite
monitorear el estado de todas las excepcionesaasscia una operacion, y a sus
documentos. La Sociedad a través de una politigkefiaido claramente cual son las
atribuciones tanto de crédito, comerciales y openates, que asegura que las
operaciones se cursen dentro de los lineamientobaghos.

Penta Financiero S.A. tiene servicios de alta difplidad, configurados dentro de un
servidor segundario en instalaciones de la Socjgdatito servidor replicado con frecuencia
horaria localizada fuera de la compafiia. La Sodiedanta con dos enlaces a sucursales por
rutas fisicas distintas. Los servicios de telefaalliente son provistos por empresas.

La Sociedad cuenta con un protocolo de toma respaléhrio en unidades fisicas, y en
unidades magnéticas con la informacion de lomaki6 meses.

La Sociedad cuenta con las herramientas, estrudistgmas y personal necesarios para
mitigar los riesgos operacionales asociados akd#igadel negocio.
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PENTA FINANCIERO S.A.

Notas a los Estados Financieros
al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2013

Arrendamientos

Los gastos por arriendo al 31 de marzo de 2014de3diciembre de 2013, corresponde a los gasto
por arriendo devengados a igual fecha.

Los arriendos operacionales se encuentran pactadi~ y son cancelados por mes anticipado.
Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 20&8pectivamente, los arriendos por este
concepto ascienden a M$104.192 y M$41.123, respacéinte; los que son clasificados como
gastos de administracion.

El pago minimo futuro del arrendamiento, derivaddas contratos de arrendamientos operativos
es el siguiente:

31-03-2014 31-12-2013
M$ M$
Hasta de un afo 420.280 366.012
Entre uno y cinco afnos (por cada afo) 450.333 402.613
Mas de cinco afos (por cada afno) 486.360 442.875
Totales 1.356.973 1.211.500

Medio ambiente

Debido a la naturaleza de la Sociedad, esta ne sdectada por gastos de proteccion al medio
ambiente.

Sanciones

Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 2GH8ptla Sociedad como sus Administradores y
Directores, no fueron objeto de sanciones por dgien organismo fiscalizador.

Contingencias y compromisos

Al 31 de marzo de 2014 y 31 de diciembre de 20&Bt@Financiero S.A. no tiene juicios que
generen contingencias y/o compromisds contratos de préstamos bancarios con las detda
financieras no estan bajo ningun tipo de restrizesmi tienen asociado un covenants.

Hechos posteriores

Entre el 31 de marzo de 2014 y hasta la fecha dgi@nde los presentes estados financieros, la
Administracion no tiene conocimiento de hechos wdarde caracter financiero o de otra indole,
que pudiesen afectar en forma significativa lod@ab interpretaciones de los mismo.
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