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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores Accionistas y Directores de
Ripley Corp S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Ripley Corp S.A.y
Subsidiarias, que comprenden el estado de situacion financiera consolidado al 31 de diciembre de 2015
y 2014 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a
los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracidn es responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados
financieros de acuerdo a instrucciones y normas de preparacion y presentacion de informacion
financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros descritas en Nota 4 a los estados
financieros consolidados. La Administracion también es responsable por el disefio, implementacién y
mantencion de un control interno pertinente para la preparacidn y presentacién razonable de estados
financieros consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros consolidados
a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros
consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacién y
presentacion razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el objeto de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados a las circunstancias, pero no con el propésito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacién de la presentacion general de los estados
financieros consolidados.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, una compafia privada limitada por garantia, de Reino Unido, y a su red de
firmas miembro, cada una de las cuales es una entidad legal separada e independiente Por favor, vea en www deloitte ci/acerca de
la descripaidn detallada de fa estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compafiia privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero
07271800, y su domicilio registrado: Hill House, 1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido



Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Opini6n sobre la base regulatoria de contabilizacién

En nuestra opinidn, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de Ripley Corp S.A. y Subsidiarias al 31 de
diciembre de 2015 y 2014 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas de acuerdo con instrucciones y normas de preparacién y presentacion de
informacién financiera emitidas por la Superintendencia de Valores y Seguros descritas en Nota 4 a los
estados financieros.

Base de contabilizacion

Tal como se describe en Nota 4 a los estados financieros consolidados, en virtud de sus atribuciones la
Superintendencia de Valores y Seguros con fecha 17 de octubre de 2014 emitié el Oficio Circular N°
856 instruyendo a las entidades fiscalizadas, registrar en el ejercicio 2014 contra patrimonio las
diferencias en activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos que se produzcan como efecto
directo del incremento en la tasa de impuestos de primera categoria introducido por la Ley 20.780,
cambiando el marco de preparacion y presentacion de informacidn financiera adoptado hasta esa fecha,
dado que el marco anterior (NIIF) requiere ser adoptado de manera integral, explicita y sin reservas.

Sin embargo, no obstante que fueron preparados sobre las mismas bases de contabilizacién, los estados
consolidados de resultados integrales y la conformacion de los correspondientes estados consolidados
de cambios en el patrimonio por los afios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, en lo referido
al registro de diferencias de activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos, no son
comparativos de acuerdo a lo explicado en el parrafo anterior y cuyo efecto se explica en Nota 13 a los
estados financieros.

Enfasis en un asunto

Como se indica en Notas 1, 36 y 39 a los estados financieros consolidados, en Sesion Extraordinaria de
Directorio de la Compaiifa, celebrada el 17 de febrero de 2016, se acordé proceder al cierre de la
operacion en Colombia. El mencionado cierre de operacion ha sido registrado de acuerdo a los
parametros indicados en NIIF 5 “Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones
discontinuadas”.

’ %%
lmago Chile

Marzo 30, 2016

Cristian Alvarez Bhrra




RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS
Estados de situacion financiera consolidados al 31 de diciembre de 2015y 2014
(En miles de pesos chilenos - M$)

Nota 31.12.2015 31.12.2014

ACTIVOS N° MS$ MS$
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 7 179.940.910 193.591.220
Otros activos financieros 8 63.006.743 80.404.870
Otros activos no financieros 9 7.340.186 10.995.938
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 10 645.678.478 646.346.378
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 11 2.839.849 301.937
Inventarios 12 229.759.091 224.095.392
Activos por impuestos 13 17.825.508 21.857.144
Total de activos corrientes distintos de los activos no corriente para su disposicion clasificados

como mantenidos para la venta 1.146.390.765 1.177.592.879
Activos no corrientes para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta y operaciones

discontinuadas 36 53.862.975 -
Total activos corrientes 1.200.253.740 1.177.592.879
Activos no corrientes:
Otros activos financieros 8 16.020.557 9.710.210
Otros activos no financieros 9 7.812.618 8.146.267
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 10 411.955.577 366.828.822
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 15 213.762.294 196.769.571
Activos intangibles distintos de la plusvalia 16 65.563.519 60.882.329
Propiedades, planta y equipo 17 262.907.057 305.586.295
Propiedades de mversion 18 61.656.701 59.807.825
Activos por impuestos diferidos 13 57.904.475 63.209.232
Total activos no corrientes 1.097.582.798 1.070.940.551
TOTAL ACTIVOS 2.297.836.538 2.248.533.430

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS
Estados de situacion financiera consolidados al 31 de diciembre de 2015y 2014
(En miles de pesos chilenos - M$)

Nota 31.12.2015 31.12.2014

PATRIMONIO Y PASIVOS N° MS$

Pasivos corrientes:

Otros pasivos financieros 19 564.300.545 487.006.103
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 20 305.455.811 305.306.323
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 11 234.028 15.705.561
Otras provisiones 21 8.926.699 8.066.532
Pasivos por Impuestos 13 5.000.922 2.203.885
Provisiones por beneficios a los empleados 23 13.784.083 12.992.565
Otros pasivos no financieros 22 6.629.289 6.247.701
Total pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion

clasificados como mantenidos para la venta 904.331.377 837.528.670
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la

venta y operaciones discontinuadas 36 30.206.603 -
Total pasivos corrientes 934.537.980 837.528.670

Pasivos no corrientes:

Otros pasivos financieros 19 584.020.485 576.617.980
Pasivo por impuestos diferidos 13 5.408.014 7.908.071
Provisiones por beneficios a los empleados 23 6.224.853 6.667.837
Otros pasivos no financieros 22 1.283.801 2.525.689
Total pasivos no corrientes 596.937.153 593.719.577
Total pasivos 1.531.475.133 1.431.248.247
Patrimonio

Capital emitido 25 203.872.822 203.872.822
Ganancias acumuladas 25 382.668.938 446.103.026
Primas de emision 162.503.704 162.503.704
Otras reservas 25 17.063.898 4.512.139
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 766.109.362 816.991.691
Participaciones no controladoras 26 252.043 293.492
Total Patrimonio 766.361.405 817.285.183
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVOS 2.297.836.538 2.248.533.430

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de resultados integrales por funcion consolidados por los ejercicios terminados
el 31 de diciembre de 2015y 2014

(En miles de pesos chilenos - M$)

Acumulado
01.01.2015 01.01.2014
Nota 31.12.2015 31.12.2014
N° M$ MS$

Ingresos de actividades ordinarias 28 1.541.549.691 1.500.084.355
Costo de ventas (967.677.219) (936.495.681)
Ganancia Bruta 573.872.472 563.588.674
Costos de distribucion (6.573.847) (7.202.595)
Gasto de administracion 29 (507.700.116) (480.618.816)
Otras ganancias (pérdidas) 31 (5.604.837) (6.972.755)
Ingresos financieros 32 3.922.432 2.456.718
Costos financieros 32 (18.641.028) (19.051.130)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se

contabilicen utilizando el método de la participacion 15 18.628.584 17.548.562
Diferencias de cambio 33 (2.451.459) (1.880.774)
Resultado por unidades de reajuste 34 1.638.118 1.091.726
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 57.090.319 68.959.610
Ganancia (pérdida) por impuestos a las ganancias 13 (12.073.836) (9.928.218)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 45.016.483 59.031.392
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas 36 (90.640.489) (14.410.331)
Ganancia (pérdida) (45.624.006) 44.621.061

Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora (45.582.557) 44.628.826
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 26 (41.449) (7.765)
Ganancia (pérdida) (45.624.006) 44.621.061

Ganancias por accién
Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accion basica en operaciones continuadas 27 23,2731 30,4946
Ganancia (pérdida) por accion basica en operaciones discontinuadas 27 (46,8172) (7,4432)
Ganancia (pérdida) por accién basica (23,5441) 23,0514

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de resultados integrales por funcion consolidados por los ejercicios terminados
el 31 de diciembre de 2015y 2014

(En miles de pesos chilenos - M$)

Acumulado
01.01.2015 01.01.2014

Nota 31.12.2015 31.12.2014
N° MS$

Estado del resultado integral:
Ganancia (pérdida) (45.624.006)  44.621.061

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de planes de beneficios definidos 1.350.618 237.180
Participacion de otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion que

no se reclasificara al resultado del periodo, antes de impuestos (79.021) 35.835
Totales otro resultado integral que no reclasificara al resultado del periodo, antes de impuestos 1.271.597 273.015

Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado del ejercicio, antes de impuestos:

Diferencia de cambio por conversién
Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos 10.487.001 6.809.860
Totales otro resultado integral, antes de impuestos, diferencias de cambio por conversion 10.487.001 6.809.860

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros disponibles para la venta, antes de impuestos (834.568) -
Totales otro resultado integral antes de impuestos, activos financieros disponibles para la venta (834.568) -

Coberturas del flujo de efectivo

Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos 2.238.453 (1.175.005)
Totales otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de efectivo 2.238.453 (1.175.005)
Totales de otros componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado del periodo, antes de impuestos 13.162.483 5.907.870

Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del ejercicio
Impuesto a las ganancias relativo a nuevas mediciones de planes de beneficio definidos de otro resultado (340.751) (56.309)
Totales otro impuesto a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resultado del ejercicio (340.751) (56.309)

Impuesto a las ganancias relativo con componentes de otro resultado integral que se reclasificara al resultado del ejercicio

Impuesto a las ganancias relacionadas con activos financieros disponibles para la venta de otro resultado integral 233.679 -
Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo de otro resultado integral (503.652) 235.001
Totales de impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que se reclasificara al resultado del ejercicio (269.973) 235.001
Otro resultado integral 12.551.759 6.086.562
Total resultado integral (33.072.247)  50.707.623

Resultado integral atribuible a:

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora (33.030.798)  50.715.388
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras (41.449) (7.765)
Total resultado integral (33.072.247)  50.707.623

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS
Estados de flujos de efectivo directo consolidados por los ejercicios terminados al 31 de diciembre 2015 y 2014
(En miles de pesos chilenos - M$)

Nota 31.12.2015 31.12.2014
N° MS$ MS$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

Clases de cobros por actividades de operacion:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 1.969.655.273 2.055.602.525
Clases de pagos:

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (1.657.763.932) (1.679.984.970)

Pagos a y por cuenta de los empleados (221.265.543) (228.205.707)
Intereses pagados (29.280.179) (34.623.380)
Intereses recibidos 6.697.870 1.876.531
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (4.396.309) 7.655.679
Otras entradas (salidas) de efectivo *) (29.586.102) (38.318.522)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 34.061.078 84.002.156

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversién

Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no controladoras 15 (2.843.422) (12.374.626)
Préstamos a entidades relacionadas (25.885.537) (49.404.159)
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 7.985 203.396
Compras de propiedades, planta y equipo (24.956.651) (28.520.772)
Compras de activos intangibles (14.465.990) (4.976.265)
Compras de otros activos a largo plazo - (1.440.768)
Dividendos recibidos 11 3.546.599 5.971.950
Otras entradas (salidas) de efectivo *) (1.610.435) (9.103.269)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (66.207.451) (99.644.513)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos de largo plazo 85.515.727 62.181.916
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 180.196.593 186.397.986
Total importes procedentes de préstamos 265.712.320 248.579.902
Pagos de préstamos (239.889.427) (217.377.744)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (1.934.209) (1.751.013)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas - (1.592.930)
Dividendos pagados 25 (30.746.375) (21.528.703)
Otras entradas (salidas) de efectivo *) 26.573.147 49.713.532
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion 19.715.456 56.043.044
Incremento neto (disminucion) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios
en la tasa de cambio (12.430.917) 40.400.687
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 1.649.817 135.392
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (10.781.100) 40.536.079
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del ejercicio 193.591.220 153.055.141
Aumento (disminucion) de efectivo y efectivo equivalente por operaciones discontinuadas (2.869.210) -
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del ejercicio 7 179.940.910 193.591.220

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros consolidados

(*) Dentro de las Otras entradas (salidas) de efectivo se incluyen flujos de operaciones discontinuas para ser consistentes con informacion entregada en formato XBRL a la
Superintendencia de Valores y Seguros.
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RIPLEY CORP S.A. Y SUBSIDIARIAS

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS CORRESPONDIENTES A
LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014
(En miles de pesos chilenos — M$)

1. Informacion General

Ripley Corp S.A., Rut 99.579.730-5, (en adelante la “Sociedad Matriz” o la “Sociedad”) y sus
subsidiarias, integran el Grupo (en adelante el “Grupo”).

Ripley Corp S.A. tiene su domicilio principal en la calle Huérfanos N° 1052 piso 4°, Santiago.

Ripley Corp S.A., se constituy6 por escritura publica de fecha 6 de diciembre de 2004 otorgada en
la notaria de Santiago de Eduardo Avello Concha, cuyo extracto se inscribio a fojas 40.403,
N°30.056, en el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices de Santiago
correspondiente al afio 2004 y se public6 en el Diario Oficial de fecha 20 de diciembre de 2004 y su
objeto es la inversion de capitales en toda clase de bienes muebles, corporales e incorporales, tales
como acciones, promesas u opciones de acciones, bonos y debentures, planes de ahorro, cuotas o
derechos en todo tipo de sociedades, ya sean comerciales o civiles, comunidades o asociaciones y
en toda clase de titulos o valores mobiliarios; la adquisicion, enajenacion y explotacion de toda
clase de bienes inmuebles, sean bienes rusticos o urbanos, la construccion en ellos, sea por cuenta
propia o ajena, y su explotacion en cualquier forma, ya sea directamente o a través de terceros; la
constitucion de sociedades o asociaciones de cualquier tipo y el ingreso a ellas, sea en calidad de
socio o accionista, su modificacion y la administracion de las mismas; la administracion de las
inversiones referidas precedentemente y la percepcion de sus frutos o rentas; y la compraventa,
importacion, exportacion, distribucion, consignacion, representacion o intermediacion en relacion
con cualquiera clase de bienes.

La controladora ultima del Grupo es la sociedad Inversiones R Matriz Limitada.
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A continuacion detallamos la distribucion de la dotacidn por cantidad de personas y nivel jerarquico
del grupo consolidado.

31.12.2015
Gerentes y Profesionales y Trabajadores y Totales
ejecutivos técnicos otros Dotacion
principales
Chile 226 2.448 13.437 16.111
Pera 159 1.709 6.246 8.114
Colombia 6 290 974 1.270
China 7 39 5 51
Totales 398 4.486 20.662 25.546
31.12.2014
Gerentes y Profesionales y Trabajadores y Totales
ejecutivos técnicos otros Dotacion
principales
Chile 224 2.349 14.028 16.601
Pera 157 1.651 6.076 7.884
Colombia 7 308 1.133 1.448
China 8 41 5 54
Totales 396 4.349 21.242 25.987

Inscripcion en Registros Publicos

Ripley Corp S.A., en conformidad a la ley N°18.046, es una sociedad andnima abierta, inscrita en el
Registro de Valores bajo el registro N° 900 y esta sujeta a la fiscalizacion de la Superintendencia de
Valores y Seguros de Chile (“SVS”).

La subsidiaria directa Ripley Chile S.A. en conformidad a la ley N°18.046, es una sociedad anénima
cerrada, inscrita en el Registro de Valores bajo el N° 812 y esta sujeta a la fiscalizacion de la SVS.

Por su parte la subsidiaria indirecta Banco Ripley (Chile) es regulada por la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras (“SBIF”). Por medio de la resolucion N°40 del 2 de mayo de
2002, obtuvo la autorizacion de existencia y adicionalmente, con fecha 13 de mayo de 2002, la
SBIF autorizo a Banco Ripley para iniciar sus actividades, dando inicio a sus operaciones
comerciales el 17 de mayo de 2002.

Con fecha 23 y 27 de diciembre de 2013, la SBIF, autoriz¢ la integracion de CAR S.A. y Corredora
de Seguros Ripley Limitada respectivamente, como subsidiarias de Banco Ripley. CAR S.A. en su
calidad de subsidiaria de Banco Ripley, se transformd en una sociedad de apoyo al giro bancario,
dedicada a la emision y operacion de tarjetas de créditos bancarias y a la realizacion de las demas
actividades autorizadas por la SBIF.
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CAR S.A. estd sujeta a la fiscalizacion de la SBIF, y se encuentra inscrita en el Registro de
Emisores y Operadores de Tarjetas de Crédito que lleva dicha Superintendencia.

La subsidiaria indirecta Banco Ripley Peru S.A. se encuentra sujeta a la fiscalizacién de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru (S.B.S.).

Con fecha 19 de febrero de 2013, mediante la Resolucion N° 0551, la Superintendencia Financiera
de Colombia autorizd6 el funcionamiento de la subsidiaria indirecta Ripley Compafiia de
Financiamiento S.A., la que fue constituida por escritura publica de fecha 20 de febrero de 2013.

Operaciones discontinuadas Colombia

Con fecha 17 de febrero de 2016, en sesion extraordinaria de Directorio de Ripley Corp S.A. se
acordo proceder al cierre de la operacion en Colombia.

El Grupo, a través de sus subsidiarias en Colombia, realizd significativos esfuerzos para cumplir
con su plan de inversién en dicho pais. Se pusieron en marcha multiples iniciativas para hacer
competitivas las tiendas y alcanzar las metas propuestas, pero no se dieron las oportunidades para
materializar el plan de negocio originalmente previsto. Adicionalmente, el escenario
macroeconomico de Colombia sufridé cambios que no eran previsibles en la época en que se decidid
invertir en ese pais. De esto modo, no se produjeron los resultados esperados ni los niveles de
participacion de mercado necesarios para garantizar la sostenibilidad de la operacidon.

Cabe mencionar que Ripley ha efectuado continuamente una evaluaciéon de la recuperacion de la
inversion en Colombia, monitoreando permanentemente los indicadores internos y externos.

El proceso de cierre de las tiendas se realizard en forma escalonada durante los proximos dias. Las
subsidiarias colombianas honraran todos sus contratos y compromisos legales, tanto con los
proveedores como con las personas que son parte de la operacion en Colombia.

Los costos asociados al cierre de esta operaciéon han sido registrados en los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2015, mediante un cargo a resultado (pérdida) por un monto de
USD92 millones. Ademés se ha efectuado la reclasificacion a resultados de las otras reservas
registradas en patrimonio de la diferencia de cambio generada en las inversiones en Colombia por
un monto de USD21 millones.
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2. Descripcion del Negocio

El Grupo concentra sus actividades en Chile, Perti y Colombia y sus negocios estan orientados a las
areas de Retail, Bancaria e Inmobiliaria.

2.1. ACTIVIDADES EN CHILE
NEGOCIO RETAIL

La industria de las tiendas por departamentos llegd a Chile a partir de cadenas de especialidad, que
al igual que Ripley, fueron agregando nuevos segmentos a sus lineas de productos hasta abarcar el
amplio espectro que ofrecen actualmente, el cual incluye vestuario, linea blanca, electronica y
decoracion, entre otras.

Durante los tltimos afios, el negocio de las tiendas por departamentos de Ripley ha tenido un fuerte
crecimiento, llegando actualmente a 43 tiendas, 17 en la Region Metropolitana y el resto en las
demas regiones del pais. Las tltimas en abrir fueron las tiendas Ripley Plaza Egafia, el dia 18 de
diciembre de 2013 y Ripley Copiapd, el dia 14 de noviembre de 2014, respectivamente.

NEGOCIO BANCARIO
a) Banco Ripley:

Esté orientado principalmente a personas de ingresos medios, a la entrega de créditos de consumo y
otros servicios financieros.

Los productos que ofrece a sus clientes son, entre otros, créditos de consumo y depodsitos a plazo.
b) CARS.A.:

Desde su exitosa irrupcion en el Mall Parque Arauco en la década de los noventa, Ripley ha
diversificado sus tradicionales fuentes de ingresos, principalmente a través del otorgamiento de
crédito a sus clientes mediante la Tarjeta Ripley y ampliando la oferta de productos y servicios
dentro de sus tiendas.

Con el fin de brindar un servicio de excelencia a los clientes y entregar soluciones a todas las
necesidades de los consumidores, Ripley ha puesto especial énfasis en el desarrollo de la Tarjeta
Ripley como un medio de pago atractivo, ofreciendo a sus clientes una tarjeta que les permita
realizar todas sus compras y obtener importantes beneficios.

El uso de la Tarjeta Ripley esta orientado a todos los segmentos de la poblacion, atin cuando su uso
es mayor en los segmentos medios. Los beneficios a los que pueden acceder los usuarios de la
Tarjeta Ripley son, entre otros, utilizarla como medio de pago en todas las tiendas Ripley del pais y
acceder con ella a descuentos, asi como en las 11.120 alianzas estratégicas que permiten acceder a
114.548 terminales comerciales, destacandose entre ellos, estaciones de servicio, supermercados,
empresas de telecomunicaciones, entre muchas otras. Asimismo, los clientes pueden optar por una
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amplia gama de seguros de bienes raices, automotrices, personales y de garantia asociados a los
productos vendidos.

Con fecha 5 de mayo de 2011, CAR S.A., obtuvo la licencia de Mastercard S.A., la que permite que
Tarjeta Ripley opere como una tarjeta abierta y transar en los diferentes comercios nacionales e
internacionales. El objeto es lograr una mayor penetracion de la Tarjeta Ripley en el mercado,
ampliando la gama de posibilidades de compras y beneficios.

Al cierre del afio 2013 se materializé la integracién del negocio financiero chileno bajo Banco
Ripley, incorporando mas de 2,2 millones de clientes de la tarjeta al banco. Esta unificacion
permitira desarrollar y entregar a clientes una oferta integral de productos financieros, a partir de las
ventajas estructurales del Grupo, generando sinergias comerciales y eficiencias operativas.

NEGOCIO INMOBILIARIO

El Grupo decidid intensificar el desarrollo del negocio inmobiliario en centros comerciales de
mayor potencial y crecimiento a través de la asociacion con el Grupo Mall Plaza y el desarrollo de
negocios inmobiliarios propios.

Para concretar estas iniciativas, el Grupo, con fecha 13 de enero de 2009, ejercié la opcion de
compra del 22,5% de la sociedad Nuevos Desarrollos S.A., perteneciente al Grupo Mall Plaza. Esta
sociedad es duena de los centros comerciales Mall Plaza Alameda, Mall Plaza Sur, Mall Plaza Bio
Bio, Mall Plaza Egafia y Mall Plaza Copiapd. Ademads, durante el afio 2013, la Sociedad Nuevos
Desarrollos S.A. adquirié la mayoria de la participacién en Inmobiliaria Mall Las Américas,
ubicada en la ciudad de Iquique. Ripley opera una tienda ancla en Mall Plaza Alameda, Mall Plaza
Sur y Mall Plaza Egafia. Ademdas, Nuevos Desarrollos S.A. posee derechos sobre Mall Plaza
Copiapo (cuya fecha de apertura al publico fue el dia 14 de noviembre de 2014), y derechos sobre
Mall Los Dominicos (cuya fecha estimada de apertura es el primer semestre del afio 2017) y una
concesion sobre un inmueble ubicado en el muelle Baron de Valparaiso.

Asimismo, el Grupo participa con el 33,333333% de la propiedad en Inmobiliaria Mall Vifia del
Mar S.A. Esta sociedad es duefia de los centros comerciales Mall Curico y Mall Marina Arauco.

Durante el tercer trimestre de 2010, el Grupo a través de la subsidiaria indirecta Mall del Centro de
Concepcion S.A. comenzo la construccion de un Mall en la ciudad de Concepcion. Dicha inversion
contempld la construccién de un centro comercial y una torre, el cual cuenta con 5 niveles, 550
estacionamientos, 7 salas de cine, 20 locales en patio de comidas y 73 tiendas, dentro de las que se
encuentra una tienda Ripley y una torre de 23 pisos para oficinas. Con fecha 3 de octubre de 2012,
Mall del Centro de Concepcidn abri6 las puertas al publico. En la actualidad el centro comercial se
encuentra en operacion. La torre aiin se encuentra en proceso de ejecucion, y se estima el término
de los trabajos para el primer semestre de 2016.
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2.2. ACTIVIDADES EN PERU
NEGOCIO RETAIL

En 1997, Ripley comenz6 sus operaciones en Peru inaugurando su primera tienda en el centro
comercial Jockey Plaza de la ciudad de Lima.

El modelo de negocios del Grupo en Peru esta enfocado en brindar a los clientes una experiencia de
compra extraordinaria a través de tiendas con formatos modernos, grandes superficies de venta y
una oferta de productos vanguardistas. Esta oferta se complementa con el otorgamiento de crédito a
través de la Tarjeta Ripley, administrada por Banco Ripley Pert S.A., que es un motor fundamental
para impulsar la venta y potenciar la oferta de valor a sus clientes.

Hasta hace pocos afios, las tiendas por departamento se encontraban presentes solo en Lima. Sin
embargo, dadas las favorables perspectivas econdmicas y el crecimiento sostenido, el sector Retail
comenzd una progresiva expansion regional.

Es asi como Ripley hoy se encuentra presente en La Libertad (Trujillo), Lambayeque (Chiclayo),
Arequipa, Piura, Junin (Huancayo), Ancash (Chimbote), Ica y Cajamarca.

Al 31 de diciembre de 2015, Ripley cuenta con 27 tiendas, ubicadas en los departamentos de Lima,
Lambayeque, La Libertad, Piura, Arequipa y Huancayo. Durante el afio 2012, Ripley inaugurd
oficialmente cinco tiendas ubicadas en Chimbote, Santa Anita, Jiron de la Unién y San Borja.
Durante el 2013, Ripley inaugur6 dos tiendas en Ica y Piura. Durante el afio 2014 Ripley inaugurd
cuatro tiendas ubicadas en las ciudades de Cajamarca, Salaverry, Pucallpa y Juliaca. El 30 de abril
de 2015, Ripley Inaugurd la tienda N°27 Rambla Brefia, ubicada en la ciudad de Lima.

NEGOCIO BANCARIO

El negocio bancario en Peru esta organizado a través del Banco Ripley Peru S.A., entidad regulada
por la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP del Peru (S.B.S.).

El principal producto de crédito es la Tarjeta Ripley, cuyo objetivo es financiar las compras en las
tiendas Ripley y en establecimientos afiliados a lo largo del pais. Adicionalmente, cuenta con la
Tarjeta Max orientada a financiar las compras en las tiendas de este formato. Ambas tarjetas
permiten a los clientes acceder a préstamos en efectivo, estar afiliados a mas de 27.649
establecimientos a nivel nacional y acceder a promociones dentro y fuera de la tienda.

Complementando sus lineas de negocios, el banco ofrece las tarjetas de crédito internacionales
Ripley Gold Mastercard y Ripley Silver Mastercard y Visa, todas orientadas a segmentos exclusivos
de clientes Ripley y que, al igual que la Tarjeta Ripley Clésica, cuentan con programas de
fidelizacion reconocidos en el mercado peruano.
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NEGOCIO INMOBILIARIO

En julio de 2007, se acordd una asociacioén con las subsidiarias peruanas de Mall Plaza y Falabella
para comenzar con el negocio de construir, administrar y explotar centros comerciales tipo mall en
Pert, formando Aventura Plaza S.A. de la cual el Grupo participa con un 40%.

Actualmente, la asociada Aventura Plaza S.A. posee cuatro centros comerciales en funcionamiento,
ubicados en Trujillo, en Callao (Lima), Arequipa y Santa Anita (Lima). En todos, Ripley opera una
tienda ancla.

2.3. ACTIVIDADES EN COLOMBIA

Con fecha 23 de enero de 2012, el Directorio de Ripley Corp S.A., acord6 expandir sus negocios a
Colombia. El monto inicial estimado de inversion de Ripley en Colombia asciende a
USD272.000.000, para un periodo de 4 afios.

En el afio 2012, se constituyd Ripley Colombia Inversiones S.A., sociedad colombiana que es la
matriz de las sociedades que desarrollan el negocio en dicho pais, dentro de las cuales destaca
Ripley Colombia Tiendas por Departamento S.A.S., que tiene como objeto principal el desarrollo
del negocio Retail y Ripley Compaiiia de Financiamiento S.A., que tiene como objeto principal el
desarrollo y comercializacion de productos financieros.

Con fecha 17 de febrero de 2016, el directorio de Ripley Corp S.A. acordé el cierre de las
operaciones en Colombia, por las razones anteriormente descritas.

NEGOCIO RETAIL

Con fecha 23 de enero de 2012, Ripley Internacional S.A. (subsidiaria directa de Ripley Corp S.A.)
suscribié un compromiso comercial, que permiti6 el ingreso del Grupo Ripley al mercado
colombiano. En el mes de abril de 2013, se inauguraron tres tiendas: Centro Comercial El Cacique
en la ciudad de Bucaramanga, Calima y Centro Mayor en Bogotd. En el mes de febrero de 2014, se
inaugurd la tienda ubicada en la ciudad de Neiva, en el mes de septiembre de 2014, se inauguro la
quinta tienda ubicada en la ciudad de Villavicencio y en el mes de noviembre de 2014, se inaugurd
la sexta tienda Oviedo ubicada en la ciudad de Medellin.

NEGOCIO FINANCIERO

Con fecha 19 de febrero de 2013, la Superintendencia Financiera de Colombia autorizé la
constitucion de Ripley Compafiia de Financiamiento S.A., la sociedad que desarrolla el negocio
financiero de Ripley en Colombia, incluyendo la emision de tarjetas de crédito Ripley.

La referida sociedad fue constituida mediante escritura publica, con fecha 20 de febrero de 2013 y
cuenta con un capital suscrito y pagado por un monto de COP$35.000.000.000 (equivalente a
M$5.132.921) dividido en 9.732.500 acciones con valor nominal de COP$2.000.
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El objeto de la sociedad es desarrollar todas las operaciones activas, pasivas y neutras autorizadas a
las compafiias de financiamiento en los términos previstos por el estatuto orgdnico del sistema
financiero y demds normas concordantes que sean aplicables en Colombia.

Los productos principales son la tarjeta de crédito y los créditos de consumo.

El mercado objetivo son las personas mayores de edad de las ciudades mas importantes de
Colombia, partiendo por Bogotd, Bucaramanga y Neiva, con foco en los sectores cercanos a las
futuras aperturas de Tienda Ripley.

La estrategia comercial esta enfocada en aprovechar el gran flujo de clientes en las tiendas, sus
alrededores y centros comerciales durante todos los dias de la semana y con la capacidad de otorgar
en forma 4gil la tarjeta de crédito y otros productos.

Con fecha 17 de abril de 2013 fue constituida por escritura publica Ripley Colombia Agencia de
Seguros Limitada, sociedad que realiza la venta de seguros con el respaldo de las compafias
aseguradoras seleccionadas y con las cuales se desarrollaran las actividades de disefio e
implementacién de productos acordes al canal de venta, disefio de planes comerciales para
promover la venta y generacion de reportes de gestion operativa y comercial.

Con fecha 18 de febrero de 2016, la Subsidiaria Indirecta Ripley Compaiiia de Financiamiento S.A.
y banco colombiano Banco Popular S.A. suscribieron un contrato de compraventa por la totalidad
de la cartera financiera, la que se encuentra en etapa de aprobacioén por parte de los organismos
reguladores pertinentes.

3. Base de Presentacion de los Estados Financieros Consolidados
3.1. Estados financieros consolidados

Los presentes estados financieros consolidados de Ripley Corp S.A. y subsidiarias comprenden los
estados de situacion financiera consolidados, los estados de resultados integrales por funcion
consolidados, los estados de cambio en el patrimonio consolidados y los estados de flujo de efectivo
directo consolidados al 31 de diciembre de 2015 y 2014 y sus correspondientes notas las cuales han
sido preparadas y presentadas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF), considerando requerimientos de informacidén adicionales de la SVS los cuales no se
contradicen con las normas NIIF, a excepcidon de lo establecido por el Oficio Circular N°856
emitido por la SVS, a partir del cual se cambid el marco de preparacion y presentacion de
informacion financiera adoptado hasta esa fecha, dado que el marco anterior (NIIF) requiere ser
adoptado de manera integral, explicita y sin reservas.

Los estados financieros fueron aprobados por el Directorio en sesidon celebrada con fecha 30 de
marzo de 2016.

En el estado de resultados integrales por funcidn consolidados y estado de flujo de efectivo directo
consolidado por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2014, se ha presentado la operacion de
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Colombia de acuerdo a NIIF 5 “Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas™ para hacerlas comparables con los estados financieros presentados por el Grupo al
31 de diciembre 2015.

3.2. Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacion contenida en estos estados financieros consolidados es responsabilidad del
Directorio de la Sociedad, que manifiesta expresamente que ha tomado conocimiento de la
informacion contenida en estos estados financieros consolidados y se declara responsable respecto
de la informacion incorporada en los mismos y de la aplicacion de los principios y criterios
incluidos en las NIIF y normas impartidas por la SVS.

En la preparacion de los estados financieros consolidados se han utilizado determinadas
estimaciones realizadas por la administracion del Grupo, para cuantificar algunos de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellos. Las estimaciones estan
basadas en el mejor saber y entender de la Administracion sobre los montos reportados, eventos o
acciones.

Estas estimaciones se refieren basicamente a:

a. Deterioro de activos: El Grupo revisa el valor libro de sus activos tangibles e intangibles para
determinar si hay cualquier indicio que el valor libro pudiese no ser recuperable de acuerdo a lo
indicado en NIC 36. Si existe dicho indicio, el valor recuperable del activo se estima para
determinar el alcance del deterioro. En la evaluacion de deterioro, los activos que no generan
flujo de efectivo independiente, son agrupados en una Unidad Generadora de Efectivo (“UGE”)
a la cual pertenece el activo. El monto recuperable de estos activos o UGE, es medido como el
mayor valor entre su valor razonable y su valor en uso.

La Administracién necesariamente aplica su juicio en la agrupacion de los activos que no
generan flujos de efectivo independientes y también en la estimacion, la periodicidad y los
valores del flujo de efectivo subyacente en los valores del calculo. Cambios posteriores en la
agrupacion de la UGE o la periodicidad de los flujos de efectivo podrian impactar los valores
libros de los respectivos activos.

b. Vidas ttiles de propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion: La
Administracion de Ripley Corp S.A. determina las vidas utiles estimadas y los correspondientes
cargos por depreciacion de sus propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion. Esta
estimacion se encuentra basada en los ciclos de vida proyectados de los productos para su
segmento. El Grupo revisa las vidas utiles estimadas de los bienes de propiedades, planta y
equipo y propiedades de inversion, al cierre de cada reporte financiero anual.

c. Valor razonable de los instrumentos derivados y otros instrumentos financieros: El valor
razonable de los instrumentos financieros que no se negocian en un mercado activo se
determina usando técnicas de valoracidon. El Grupo usa el juicio para seleccionar una variedad
de métodos y hacer hipdtesis que se basan principalmente en las condiciones de mercado
existentes en la fecha de balance. En el caso de los instrumentos financieros derivados, los
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supuestos realizados estan basados en las tasas de mercado cotizadas y ajustadas por las
caracteristicas especificas del instrumento.

Los otros instrumentos financieros se valorizan usando un andlisis de los flujos de efectivo
descontados, basado en presunciones sustentadas, cuando sea posible, por los precios o tasas de
mercado observadas.

Criterios empleados para calcular las estimaciones del valor neto de realizacion de
inventarios: Las variables consideradas para el calculo del valor neto de realizacion son
principalmente los precios de venta en el curso normal de las operaciones menos todos los
costos estimados que seran incurridos en los procesos de comercializacion, venta y
distribucion.

Criterios utilizados en el calculo actuarial de los pasivos y obligaciones con los empleados:
La obligacion por los beneficios contractuales con los empleados de largo plazo (no corrientes),
son determinados segun cdlculo actuarial considerando principalmente las variables de rotacion
de personal segin causal de retiro, tasas de mortalidad e invalidez, tasas de incremento
esperadas de remuneraciones y de sobrevivencia, ademas de la permanencia hasta la edad de
jubilacion.

La probabilidad de ocurrencia y el monto de los pasivos de monto incierto o contingente:
Las estimaciones se han realizado considerando la informacidn disponible a la fecha de emision
de los presentes estados financieros consolidados, sin embargo, los acontecimientos futuros
podrian obligar a modificarlas en los préximos periodos (de forma prospectiva como un cambio
de estimacion).

Calculo del impuesto sobre beneficios y activos por impuestos diferidos: La correcta
valoracion del gasto en concepto de impuesto sobre beneficios depende de varios factores,
incluyendo estimaciones en el ritmo y la realizacion de los activos por impuestos diferidos y la
periodicidad de los pagos del impuesto sobre beneficios. Los cobros y pagos actuales pueden
diferir materialmente de estas estimaciones como resultado de cambios en las normas
impositivas, asi como de transacciones futuras imprevistas que impacten los balances de
impuestos del Grupo.

Provision riesgo de crédito: Las provisiones para cubrir los riesgos de pérdida de los activos
han sido constituidas de acuerdo a NIC 39, el cual considera la estimacion de pérdida incurrida
que obedece a los atributos de los deudores y sus créditos, este tipo de medicion es conocida
como “Matrices de Riesgo”.

Fidelizacion de clientes: El Grupo otorga premios a clientes, consistentes en descuentos por la
compra de productos y financiamientos en tiendas y comercios asociados, los que son medidos
a su valor razonable. La obligacion de proporcionar dichos premios es registrada como un
ingreso diferido por la venta asociada a la entrega posterior por el programa de fidelizacion,
ajustado por la tasa de canje que histéricamente han realizado los clientes. Los ingresos
diferidos se presentan en rubro “Otros pasivos no financieros corrientes” en el estado de
situacioén financiera. El ingreso se registra en el estado de resultados una vez cumplida la
obligacion de otorgar los premios.
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4. Principales Criterios Contables Aplicados

A continuacidn se describen los principales criterios contables adoptados en la preparacion de estos
estados financieros consolidados:

a. Bases de preparacion y periodos

Los presentes estados financieros consolidados de Ripley Corp S.A. y subsidiarias comprenden los
estados de situacion financiera consolidados, los estados de resultados integrales por funcion
consolidados, los estados de cambios en el patrimonio consolidados y los estados de flujo de
efectivo directo consolidados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, y sus correspondientes notas las
cuales han sido preparadas y presentadas de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), considerando requerimientos de informacion adicionales de la SVS, los cuales no
se contradicen las normas NIIF, a excepcion de lo establecido por el Oficio Circular N°856
mencionado en Nota 13, en virtud del cual cambi6 el marco de preparacion y presentacion de
informacion financiera adoptado hasta esa fecha, dado que el marco anterior (NIIF) requiere ser
adoptado de manera integral, explicita y sin reservas.

Producto de lo anterior, se registro al 31 de diciembre de 2014, un efecto de este cambio en las
bases de contabilidad, el cual signific6 un cargo a los resultados acumulados por un monto de
M$958.306, que de acuerdo a NIIF deberia ser presentado con cargo a resultados del afio (Nota 25

e).

Los estados financieros consolidados presentados al 31 de diciembre de 2014 han sido preparados
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera “NIIF” y representan la
adopcidn integral, explicita y sin reservas de las referidas normas internacionales.

Sin embargo, a pesar que fueron preparados sobre bases distintas, los estados consolidados de
resultados integrales terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014 y los correspondientes estados
consolidados de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los ejercicios terminados en
esas fechas, que se presentan para efectos comparativos, en lo referido al registro de diferencias de
activos y pasivos por concepto de impuestos diferidos, han sido registrados en los resultados de
ambos ejercicios.

Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del costo historico, excepto
por ciertos instrumentos financieros y obligaciones de beneficios al personal, que son medidos a
valor razonable.

En el estado de resultados integrales por funcion consolidados y estado de flujo de efectivo directo
consolidado por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2014, se ha presentado la operacion de
Colombia de acuerdo a NIIF 5 “Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuadas™ para hacerlas comparables con los estados financieros presentados por el Grupo al
31 de diciembre 2015.

Estos cambios de presentacion fueron con el objeto de hacer comparable la informacion financiera y
no afectan el resultado o el total del patrimonio informado anteriormente.
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b. Presentacion de estados financieros
Estados de situacion financiera consolidados

En los estados de situacidn financiera consolidados, los saldos de activos y pasivos se clasifican en
funcion de sus vencimientos, es decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a
doce meses y como no corrientes, los de vencimiento superior a dicho periodo. En el caso que
existiesen obligaciones cuyo vencimiento es inferior a doce meses, pero cuyo refinanciamiento a
largo plazo esté asegurado a discrecion del Grupo, mediante contratos de crédito disponibles de
forma incondicional con vencimiento a largo plazo, podrian clasificarse como pasivos no corrientes.

Estados de resultados integrales consolidados

Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias han optado por presentar sus estados de resultados integrales
clasificados por funcion.

Estados de flujo de efectivo consolidados

Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias han optado por presentar su estado de flujo de efectivo de acuerdo al
método directo.

c. Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados, incorporan los estados financieros de Ripley Corp S.A. y las
sociedades controladas (sus subsidiarias). Hay control cuando Ripley Corp S.A. tiene el poder para
dirigir las politicas financieras y operativas de una sociedad, de manera tal de obtener beneficios de
sus actividades. Incluyen:

e Activos y pasivos al 31 de diciembre de 2015 y 2014.
e Resultados integrales por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014.
e Flujos de efectivo directo por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014.

Los resultados de las subsidiarias adquiridas o enajenadas, se incluyen en el estado de resultados
integrales consolidados desde la fecha efectiva de adquisicion y/o hasta la fecha efectiva de
enajenacion, segun corresponda.

Todos los saldos y transacciones entre entidades relacionadas que han sido consolidadas se han
eliminado.

El valor patrimonial de la participacion de los accionistas minoritarios en el patrimonio y en los
resultados de las sociedades subsidiarias consolidadas se presenta, en los rubros “participaciones no
controladoras” en el Estado de Situacion Financiera Consolidado y “Ganancia (pérdida) atribuible a
participaciones no controladoras” en los Estados de Resultados Integrales Consolidados.

Pagina 23



Subsidiarias

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de la Sociedad y sus
subsidiarias. De acuerdo a NIIF 10, el control se logra cuando la sociedad estd expuesta o tiene
derecho a los rendimientos variables procedentes de su implicacién en la sociedad participada y
tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través de su poder sobre ésta. El grupo controla
una participada cuando se reunen los siguientes elementos:

(a) El inversor tiene poder sobre la participada (derechos existentes que le dan la capacidad de
dirigir las actividades relevantes de la sociedad participada, esto es las actividades que afectan de
forma significativa a los rendimientos de la participada);

(b) Exposicion o derecho a rendimientos variables procedentes de su implicacion en la participada;
Ys

(c) Capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir en el importe de los rendimientos
del inversor.

Cuando la Sociedad tiene menos de la mayoria de los derechos a voto de una sociedad participada,
tiene el poder sobre esta cuando estos derechos a voto son suficientes para darle en la practica la
capacidad de dirigir las actividades relevantes de la sociedad participada unilateralmente. La
sociedad considera todos los hechos y circunstancias para evaluar si los derechos a voto en una
participada son suficientes para darle el poder, incluyendo:

(a) el nimero de los derechos de voto que mantiene el inversor en relacion con el nimero y
dispersidn de los que mantienen otros tenedores de voto;

(b) los derechos de voto potenciales mantenidos por el inversor, otros tenedores de voto u otras
partes;

(c) los derechos que surgen de otros acuerdos contractuales; y

(d) cualquier hecho y circunstancias adicionales que indiquen que el inversor tiene, o no tiene, la
capacidad presente de dirigir las actividades relevantes en el momento en que esas decisiones
necesiten tomarse, incluyendo los patrones de conducta de voto en reuniones de accionistas
anteriores.

La consolidacion de una subsidiaria comenzara desde la fecha en que el Grupo Ripley obtenga el
control de la participada, cesando cuando pierda el control sobre ésta. Especificamente, los ingresos
y gastos de una subsidiaria adquirida o vendida durante el afio se incluyen en los estados financieros
consolidados de resultados integrales desde la fecha en que el grupo Ripley obtiene el control hasta
la fecha en que la sociedad deja de controlar la subsidiaria.

La ganancia o pérdida de cada componente de otros resultados integrales es atribuida a los
propietarios de la Sociedad y a la participacion no controladora, segin corresponda. El total de
resultados integrales es atribuido a los propietarios de la sociedad y a las participaciones no
controladoras aun cuando el resultado de la participacién no controladora tenga un déficit de saldo.
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Todos los activos y pasivos, patrimonio, ingresos, gastos y flujos de efectivo relacionados con
transacciones entre las entidades del grupo, son eliminados en la consolidacion.

El detalle de las sociedades incluidas en la consolidacion es el siguiente:

Porcentaje de participacion %

Moneda 31.12.2015 31.12.2014
Nombre Sociedad Funcional Directo Indirecto  Total

76.041.994-K Administradora de Inversiones Corporativas Limitada Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.850.740-6 Comercial Inter Store Limitada Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.031.679-2 Administradora R S.A. Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.879.810-9 Ripley Store Limitada Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
0-E Banco Ripley Pera S.A. (2) Pert Nuevo sol Peruano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
97.947.000-2 Banco Ripley (7) Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.493.790-2 Banripley Asesorias Financieras Limitada Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
83.187.800-2 Car S.A. Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.042.794-2 Central Store I S.A. Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.103.986-5 Comercial Eccsa III S.A. Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
83.382.700-6 Comercial Eccsa S.A. (6) Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
77.472.420-6 Corredora de Seguros Ripley Limitada Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.737.110-1 Distribucion Logistica y Servicios Limitada Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
93.256.000-3 Evaluadora de Créditos Limitada Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.033.297-6 Atlantis Fondo de Inversion Privado Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.418.450-5 Inmobiliaria Eccsa S.A. Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
76.410.750-0 Inmobiliaria R S.A Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
78.906.680-9 Inversiones en Tiendas por Departamentos Limitada (12) Chile Peso Chileno 0,0000 99,7500 99,7500 99,7500
0-E Inversiones en Tiendas por Departamentos Perti S.A. Peri  Nuevo sol Peruano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
78.895.760-2 Inversiones Ripley Perti Limitada (12) Chile Peso Chileno 0,0000 99,7500 99,7500 99,7500
76.427.528-4 Inversiones Eccsa S.A. (6) Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
0-E Inversiones Padebest Pera S.A. (9) (10) (11) (12) Peri  Nuevo sol Peruano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
96.847.320-4 Mall del Centro de Concepcion S.A. Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
96.956.160-3 Mall del Centro de Talca S.A. Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
99.530.250-0 Ripley Chile S.A. Chile Peso Chileno 100,0000  0,0000 100,0000  100,0000
99.531.200-K Ripley Financiero Limitada Chile  Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
0-E Ripley Hong Kong Limited China Dolar Estadounidense 0,0000 100,0000 100,0000  100,0000
0-E Ripley China Trading Co., Limited (13) China  Dolar Estadounidense ~ 0,0000 100,0000 100,0000 0,0000
99.560.960-6 Ripley Internacional S.A. Chile Peso Chileno 99,9500  0,0000 99,9500 99,9500
76.980.410-2 Ripley Retail II Limitada Chile Peso Chileno 0,0400 99,9600 100,0000  100,0000
99.531.180-1 Ripley Retail Limitada Chile  Peso Chileno 0,0400 99,9600 100,0000  100,0000
77.360.390-1 Sociedad de Cobranzas Payback Limitada (5) Chile Peso Chileno 0,0000 100,0000 100,0000 100,0000
0-E Tiendas por Departamento Ripley S.A. (Peru) (9) (10) (11) Pert Nuevo sol Peruano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
0-E Ripley Colombia Inversiones S.A. (3) Colombia Peso Colombiano 5,0000 94,9995 99,9995 99,9995
0-E Ripley Colombia Tiendas por Departamento S.A.S. Colombia Peso Colombiano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
0-E Ripley Colombia Servicios y Cobranzas S.A.S. Colombia Peso Colombiano 0,0000 99,9517 99,9517 99,9517
0-E Ripley Compaiiia de Financiamiento S.A. (4) (8) Colombia Peso Colombiano 0,0000 99,9541 99,9541 99,9541
0-E Ripley Colombia Agencia de Seguros Limitada Colombia Peso Colombiano 0,0000 99,8518 99,8518 99,8518
0-E Tiendas por Departamento Ripley Oriente S.A.C. (Peru) (1) Pert Nuevo sol Peruano 0,0000 99,9518 99,9518 99,9518

Las compras (o aportes), ventas y reorganizaciones de las subsidiarias efectuadas por el Grupo,
durante el 2015 y 2014, fueron las siguientes:

(1) Con fecha 22 de mayo de 2014 se constituy6 en Peru la sociedad anénima cerrada Tienda por
Departamento Ripley Oriente S.A.C. El monto del capital social es de S/500.000 representado
en 500.000 acciones nominativas, de un valor nominal de S/1,0 cada una, totalmente suscritas y
pagadas, conforme consta el certificado de depdsito bancario.

Inversiones Padebest Peru S.A. suscribio y pagd 499.999 acciones e Inversiones en Tiendas por
Departamento Pert S.A. suscribio y pagd 1 accion.
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(2)

3)

4)

()

(6)

(7)

En Junta Obligatoria Anual de Accionistas de Banco Ripley Peru S.A. celebrada con fecha 14
de abril de 2014, se aprobo el aumento de capital de S/154.847.719 a S/179.847.719. Este
aumento de capital por S/50.000.000, fue realizado en dos partes:

a) Primer aumento de capital por S/25.000.000 mediante la emision de 25.000.000 acciones con
derecho a voto, representativa del capital social de la sociedad, de un valor nominal de S/1,0.
Dicho aumento de capital fue pagado el 19 de mayo de 2014.

b) Segundo aumento de capital por S/25.000.000 mediante la capitalizacion parcial de las
utilidades de libre disposicion del ejercicio 2012, mediante la emision de 25.000.000 acciones
comunes y ordinarias.

En Asamblea General de Accionistas N°8 celebrada el 15 de agosto de 2014 de Ripley
Colombia Inversiones S.A. se aprobo la emision y colocacion de 199.418 acciones, por un
valor de suscripcion de COP$78.000 cada una, de los cuales COP$2.000 corresponde al valor
nominal y COP$76.000 a prima en colocacion de acciones. Esta emision y colocacion se
efectué mediante la capitalizacion de cuentas por pagar por un monto de MCOP$15.554.604.
distribuidos en: MCOP$398.836 como capital social, y MCOP$15.155.758 como prima en
colocacion de acciones.

En Asamblea General de Accionistas N°3 celebrada el 14 de Noviembre de 2013 de Ripley
Compaiiia de Financiamiento S.A. se aprobd la emision y colocacion de 2.327.500 acciones de
un valor nominal de COP$2.000 a favor de los accionistas de la subsidiaria, a un valor de
suscripcion de COP$12.000 por accién, de los cuales COP$10.000 corresponde a prima en
colocacion de acciones.

Con fecha 17 de febrero de 2014 se efectud un aumento de capital suscrito y pagado por un
valor de MCOP$4.655.000 y por prima en colocacién de acciones por un monto de
MCOP$23.275.000.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de Sociedad de Cobranzas Payback S.A., celebrada el
10 de Septiembre de 2014, se acordd transformar la sociedad, constituida por escritura publica
de fecha 02 de Noviembre de 1999, en una sociedad de responsabilidad Limitada bajo la razén
social de Sociedad de Cobranzas Payback Limitada. Quedaron como socios de la sociedad
transformada, los accionistas Ripley Retail II Limitada, Ripley Retail Limitada, Inmobiliaria R
S.A. y Comercial Eccsa S.A. a quienes correspondieron, en la sociedad transformada una
participacion proporcional a la cantidad de acciones de Sociedad de Cobranzas Payback S.A.,
pertenecientes a cada uno de ellos como duefios y titulares de las mismas.

Con fecha 1 de diciembre de 2014, los Accionistas de la Sociedad Comercial Eccsa S.A.,
acordaron su divisidén en dos sociedades, Comercial Eccsa S.A. como continuadora y la nueva
sociedad denominada Inversiones Eccsa S.A. A dicha sociedad se asignaron activos, pasivos y
patrimonio en proporcidn a la division efectuada.

En Junta Extraordinaria de Accionista celebrada con fecha 10 de noviembre de 2014, se acordd
la disminucion de capital de Banco Ripley de M$199.722.855 representado por 34.240
acciones nominativas a un capital de M$181.185.334 representado por el mismo numero de

Pagina 26



acciones. La disminucion de M$18.537.521 se materializd mediante la capitalizacion de
reservas negativas mantenidas en patrimonio del banco al 31 de diciembre de 2013. Dicha
disminucion fue autorizada por la SBIF con fecha 23 de diciembre de 2014.

(8) Con fecha 22 de abril de 2015, Ripley Compaiiia de Financiamiento S.A. efectu6 la suscripcion
y emision de 1.427.972 acciones ordinarias nominales por un valor nominal de COP2.000 a
favor de los accionistas. El valor de suscripcion fue de COP12.000 por accion, de las cuales
COP10.000 corresponde a prima de colocacién de acciones. Esta emisién y colocacion se
efectu6 mediante la capitalizacién de cuentas por pagar por un monto de MCOP17.135.664,
distribuidos en: MCOP2.855.944 a capital social y MCOP14.279.720 como prima de
colocacion de acciones.

(9) En Junta General Anual de Accionistas de Tiendas por Departamento Ripley S.A. celebrada
con fecha 17 de julio de 2015, se aprobo el aumento de capital social de S/207.747.575 a
S/285.747.575. Este aumento de capital por 78.000.000 de acciones fue emitidas integramente
a Inversiones Padebest Peri S.A. se efectud mediante efectivo.

(10) En Junta General Anual de Accionistas de Tiendas por Departamento Ripley S.A. celebrada
con fecha 25 de septiembre de 2015, se aprobd el aumento de capital social de S/285.747.575 a
S/302.747.575. Este aumento de capital por 17.000.000 de acciones fue emitidas integramente
a Inversiones Padebest Pert S.A. se efectué mediante efectivo.

(11)En Junta General Anual de Accionistas de Tiendas por Departamento Ripley S.A. celebrada
con fecha 18 de diciembre de 2015, se aprobd el aumento de capital social de S/302.747.575 a
S/337.828.660. Este aumento de capital por 35.081.085 de acciones fue emitidas integramente
por Inversiones Padebest Pert S.A. Este aumento se efectué mediante capitalizacion de crédito.

(12) En Junta General Anual de Accionistas de Inversiones Padebest Peru S.A. celebrada con fecha
18 de diciembre de 2015, se aprobd el aumento de capital social de S/175.545.762 a
S/210.646.847. Este aumento de capital por S/35.081.085 de acciones, 17.540.542,5 de
acciones fueron emitidas por Inversiones en Tiendas por departamento Limitada y 17.540.542,5
de acciones fueron emitida por Inversiones Ripley Perti Limitada. Este aporte se efectud
mediante cesion de crédito.

(13) Con fecha 2 de junio de 2015, se constituyd Ripley China Trading Co Limited. EI monto del
capital social es de MUSD160, el cual a la fecha no se encuentra pagado.

Participaciones no controladoras

Una controladora presentara las participaciones no controladoras en el estado de situacion
financiera consolidado, dentro del patrimonio, de forma separada del patrimonio de los propietarios
de la controladora.

Los cambios en la participacion en la propiedad de una controladora en una subsidiaria que no den
lugar a una pérdida de control son transacciones de patrimonio. Cualquier diferencia entre el
importe por el que se ajustan los intereses minoritarios y el valor razonable de la contraprestacion
pagada o recibida se reconoce directamente en el patrimonio neto y se atribuye a los propietarios de
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la dominante. No se realiza ningun ajuste en el importe en libros de la plusvalia, ni se reconocen
ganancias o pérdidas en la cuenta de resultados.

Asociadas y Negocios Conjuntos

e Una asociada es una entidad sobre la cual la Sociedad ejerce influencia significativa. Influencia
significativa es el poder de participar en las decisiones de politicas financieras y operativas, pero
no control o control conjunto sobre esas politicas. Los resultados, activos y pasivos de las
asociadas son incorporados en estos estados financieros utilizando el método de la participacion,
excepto cuando la inversion es clasificada como mantenida para la venta, en cuyo caso es
contabilizada en conformidad con NIIF 5 “Activos no corrientes mantenidos para la venta y
operaciones discontinuadas”.

Bajo el método de la participacion, las inversiones en asociadas son registradas inicialmente al
costo, y son ajustadas posteriormente en funcion de los cambios que experimenta, tras la
adquisicion, la porcidon de los activos netos de la asociada que corresponde al Grupo, menos
cualquier deterioro en el valor de las inversiones individuales.

e Un negocio conjunto es un acuerdo por medio del cual las partes tienen un acuerdo de control
conjunto que les da derecho sobre los activos netos del negocio conjunto. El control conjunto se
produce unicamente cuando las decisiones sobre las actividades relevantes requieren el
consentimiento unanime de las partes que estan compartiendo el control.

Una inversion se contabilizara utilizando el método de la participacion, desde la fecha en que pasa a
ser una asociada o negocio conjunto. En el momento de la adquisicién de la inversion cualquier
diferencia entre el costo de la inversion y la parte de la entidad en el valor razonable neto de los
activos y pasivos identificables de la participada, se contabilizard como plusvalia, y se incluira en el
importe en libros de la inversion. Cualquier exceso de la participacion de la entidad en el valor
razonable neto de los activos y pasivos identificables de la participada sobre el costo de la
inversion, después de efectuar una reevaluacion, serd reconocida inmediatamente en los resultados
integrales.

Los requerimientos de NIC 36 son aplicados para determinar si es necesario reconocer una pérdida
por deterioro con respecto a las inversiones de la sociedad en asociadas o negocios conjuntos.
Cuando sea necesario, la totalidad del importe en libros de la inversion (incluyendo la plusvalia) se
prueba por deterioro de acuerdo con la NIC 36 deterioro del valor de activos, como un tnico activo
mediante la comparacion de su importe recuperable (el mayor entre el valor de uso y el valor
razonable menos los costes de venta) con su importe en libros, cualquier pérdida por deterioro
reconocida forma parte del valor en libros de la inversion. Cualquier reversa de dicha pérdida por
deterioro reconocida de acuerdo con la NIC36, incrementa ¢l valor de la inversion, en funcion del
importe recuperable de la inversion.

La sociedad discontinua el uso del método del patrimonio, en la fecha en que la inversién deja de
ser una asociada o un negocio conjunto, o cuando la inversion estd clasificada como mantenidos
para la venta.
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La diferencia entre el valor contable de la asociada o negocio conjunto en la fecha en que el método
de la participacion se suspendid, y el valor razonable de cualquier participacién retenida y el
producto de la disposicion de una parte de interés en la asociada o negocio conjunto se incluye en la
determinacion de la ganancia o pérdida en la disposicion de la asociada o negocio conjunto.
Ademas, si la sociedad registr6 un resultado previamente a otros resultados integrales en relacion a
esa asociada o negocio conjunto, este importe se deberia registrar de la misma forma que si esa
asociada o negocio conjunto hubieran vendido directamente los activos o pasivos relacionados. Por
lo tanto, si se reconoce una ganancia o pérdida en otro resultado integral por esa asociada o negocio
conjunto, deberia ser reclasificada la utilidad o pérdida sobre la disposicion de los activos y pasivos
relacionados. La sociedad reclasifica la ganancia o pérdida del patrimonio al resultado del periodo
(como un ajuste por reclasificacién) cuando el método de la participacion es discontinuado.

Cuando la sociedad reduce su participacion en una asociada o un negocio conjunto, y continua
usando el método de la participacion, los efectos que habian sido previamente reconocidos en otros
resultados integrales deberan ser reclasificados a ganancia o pérdida de acuerdo a la proporcion de
la disminucién de participacion en dicha asociada.

Cuando una sociedad del Grupo realiza transacciones con una entidad asociada o un negocio
conjunto del grupo, las ganancias y pérdidas resultantes de las transacciones con la asociada o con
el negocio conjunto se reconocen en los estados financieros consolidados del Grupo solo en la
medida de la participacion de la asociada o negocio conjunto que no estan relacionados con el
Grupo.

d. Moneda funcional

Los estados financieros de cada una de las sociedades incluidas en los estados financieros, se
presentan en la moneda del ambiente econdmico primario en el cual operan las sociedades (su
moneda funcional).

La moneda funcional de Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias chilenas es el peso Chileno, de las
subsidiarias Peruanas es el nuevo sol Peruano, de las subsidiarias Colombianas es el peso
Colombiano y de Ripley Hong Kong Limited y Ripley China Trading Co Limited es el dolar
Estadounidense.

Para efectos de los estados financieros consolidados, los resultados y la posicion financiera de cada
sociedad son expresados en pesos Chilenos, que es la moneda funcional del Grupo y la moneda de
presentacion para los estados financieros consolidados.

En la preparacion de los estados financieros separados de las sociedades, las transacciones en
monedas distintas a la moneda funcional del Grupo (monedas extranjeras) se convierten a la tasa de
cambio vigente a la fecha de la transaccion. En la fecha de cada estado de situacion financiera, los
activos y pasivos monetarios expresados en monedas extranjeras son convertidos a las tasas de
cambio de cierre del estado de situacion.

Para propdsitos de presentar los estados financieros consolidados, los estados financieros de las
subsidiarias cuyas monedas funcionales son distintas al peso Chileno, han sido traducidos a peso
Chileno de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Norma Internacional de Contabilidad NIC
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21, a través de la conversion de los activos y pasivos al tipo de cambio de cierre, y los ingresos y
gastos a los tipos de cambio promedio de cada mes.

La diferencia de cambio surgida de la aplicacion del criterio descrito en el parrafo anterior, se
clasifica en patrimonio en el rubro “Reserva de conversion”. Excepto las diferencias de cambios por
conversion de los estados financieros de Grupo Ripley Colombia que fueron reclasificados a
resultados.

e. Base de conversion

Los activos y pasivos en ddlares Estadounidenses (USD), Nuevo sol Peruano (PEN), Euro, peso
Colombiano (COP) y unidades de fomento (UF), han sido convertidos a pesos Chilenos (moneda
reporte CLP) a los tipos de cambio observados a la fecha de cada cierre:

Nuevo Sol Peso
Peruano Colombiano
$ $
31.12.2015 710,16 25.629,09 208,23 774,61 0,2255
31.12.2014 606,75 24.627,10 203,27 738,05 0,2536

(1) Las “unidades de fomento” (UF) son unidades de reajuste, las cuales son convertidas a pesos
Chilenos. La variacion de su valor es registrada en el estado de resultados integrales
consolidado en el item “Resultado por unidades de reajuste”.

f. Compensacion de saldos y transacciones

Como indica la NIC 1 en los estados financieros, no se compensan ni los activos y pasivos, ni los
ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté permitida
por alguna norma y esta presentacion sea el reflejo del fondo de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una
norma legal, contemplan la posibilidad de compensacién en Ripley Corp S.A. y subsidiarias con la
intencion de liquidar su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea, se presentan netos en la cuenta de resultados.

Los Estados Financieros, no presentan ingresos y gastos netos, en su estado consolidado de
resultados integral.

A nivel de saldos en el Estado de Situacion Financiera, se han realizado las siguientes
compensaciones de partidas:

- Los activos y pasivos por impuestos corrientes se presentan netos a nivel de subsidiaria, cuando
¢sta tiene derecho legalmente aplicable para compensar activos corrientes tributarios con
pasivos corrientes tributarios, cuando los mismos se relacionen con impuestos girados por la
misma autoridad tributaria, y ésta permita a la entidad liquidar o recibir un solo pago neto.
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Por lo mismo, se compensan los activos y pasivos por impuestos diferidos de la subsidiaria solo
si se relacionan con impuesto a la renta correspondiente a la misma administracidn tributaria,
siempre y cuando la entidad tenga el derecho legal de compensar los activos por impuestos
corrientes, con los pasivos por impuestos corrientes.

- En el caso de los instrumentos derivados forward y swap, se presentan netos ya que sus
respectivos contratos establecen intercambio por compensacion de diferencias, al momento de
ser liquidada la operacion.

g. Propiedades, planta y equipo

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende su precio de adquisicion mas
todos los costos directamente relacionados con la ubicacion del activo y su puesta en condiciones de
funcionamiento, segin lo previsto por la gerencia y la estimacion inicial de cualquier costo de
desmantelamiento y retiro del elemento o de rehabilitaciéon del emplazamiento fisico donde se
asienta.

Adicionalmente, se considera como costo de los elementos de propiedades, planta y equipo, los
costos por intereses del financiamiento directamente atribuibles a la adquisicion o construccion de
activos que requieren de un periodo de tiempo sustancial antes de estar listos para su uso.

Los gastos de reparaciones, conservacion y mantenimiento se imputan a los resultados del ejercicio
en que se producen. Cabe sefialar, que algunos elementos de propiedades, planta y equipo del Grupo
requieren revisiones periodicas; en este sentido, los elementos objeto de sustitucion son reconocidos
separadamente del resto del activo y con un nivel de desagregacién que permita amortizarlos en el
periodo que medie entre la actual y la siguiente reparacion.

Los costos de ampliacion, modernizacidon o mejoras que representen un aumento de la capacidad o
eficiencia o un aumento de la vida util, son capitalizados aumentando el valor de los bienes.

Asimismo, en este rubro se incluyen las inversiones efectuadas en activos adquiridos bajo la
modalidad de contratos de arrendamiento con opcion de compra que reunen las caracteristicas de
leasing financiero. Los bienes no son juridicamente de propiedad de la Sociedad y pasaran a serlo
cuando se ejerza la opcion de compra.

La utilidad o pérdida resultante de la enajenacion o retiro de un bien se calcula como la diferencia
entre el precio obtenido en la enajenacion y el valor registrado en los libros reconociendo el cargo o
abono a resultados del ejercicio.

h. Depreciacion
Los elementos de propiedades, planta y equipo, se deprecian siguiendo el método lineal, mediante

la distribucion del costo de adquisicion de los activos menos el valor residual estimado entre los
afios de vida util estimada de los elementos.
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Las vidas utiles asignadas fueron determinadas en base a un estudio técnico de uso de los bienes de
las clases de instalaciones, equipos de comunicacion y seguridad, enseres, muebles y equipos que
forman parte del rubro otras propiedades, planta y equipo.

Producto de lo mencionado anteriormente se presentan a continuacion los principales elementos de
propiedades, planta y equipo y sus afios de vidas utiles asignadas:

Vida util financiera Vidas utiles afios
Edificios 20 - 80
Magquinarias 3-30
Enseres y accesorios 3-10
Vehiculos 8-10
Equipos informaticos 4-10
Equipos de redes y comunicacion 4 -8
Mejoras de derechos de arrendamientos 5-33
Otras propiedades, planta y equipo 3-20

El valor residual y la vida util de los elementos de propiedades, planta y equipo, se revisan
anualmente y su depreciacion comienza cuando los activos estan en condiciones de uso.

Los terrenos se registran de forma independiente de los edificios o instalaciones que puedan estar
asentadas sobre los mismos y se entiende que tienen una vida util indefinida, y por lo tanto, no son
objetos de depreciacion.

El Grupo evaltia, al menos anualmente, la existencia de un posible deterioro de valor de los activos
de propiedades, planta y equipo. Cualquier reverso de la pérdida de valor por deterioro, se registra
en resultado o patrimonio seglin corresponda.

i. Venta de bienes con retroarrendamiento financiero (Leaseback)

Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias contabilizan la venta de bienes con retroarrendamiento
financiero (leaseback) manteniendo los bienes al mismo valor contable registrado antes de la
operacion. Los bienes pasaran a ser juridicamente de propiedad de la Sociedad cuando ejerza la
opcion de compra. El resultado obtenido se difiere durante la vida 1til remanente del bien y se
amortiza en proporcion a su depreciacion.

j- Propiedades de Inversion

Las propiedades de inversidon se registran a su costo de adquisicién, que incluye principalmente su
precio de compra, cualquier desembolso directamente atribuible y los gastos financieros.

Las propiedades de inversion corresponden a los terrenos, edificios y otras construcciones que se
mantienen para explotarlos en régimen de arriendo o para obtener una plusvalia en su venta como
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consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de
mercado. Al 31 de diciembre de 2015, las propiedades de inversidon se encuentran en los siguientes
estados: un 86% se encuentra en operacion y el 14% restante estd en proceso de ejecucion y se
estima que entre en operacion durante el primer semestre de 2016.

Los costos de adquisicidon y todos los otros costos incurridos de las propiedades de inversion, se
registran de la misma forma que las propiedades, planta y equipo (NIC 16).

Las propiedades de inversion son dadas de baja cuando han sido enajenadas o cuando la propiedad de
inversion es permanentemente retirada de uso y no se espera ningin beneficio econdémico futuro debido
a su enajenacion. Cualquier utilidad o pérdida al retirar o enajenar una propiedad de inversidon es
reconocida en resultado del periodo en el cual se retird o enajend.

Las transferencias desde propiedades de inversion se realizan solamente cuando existe un cambio de uso
evidenciado por el comienzo de ocupacidon por parte de la Sociedad o el comienzo de desarrollo con
expectativas de venta. Para una transferencia desde Propiedades de inversion a Propiedades, planta y
equipo o inventarios, el costo considerado de la propiedad para su posterior contabilizacion es su costo a
la fecha del cambio de uso.

Las vidas utiles econdomicas estimadas de las propiedades de inversion, una vez que entren en
operacion, son las siguientes:

Vidas utiles

Vida util financiera afios
Edificios 20 - 80
Otras propiedades de mversion 3-20

k. Activos intangibles distintos de la plusvalia

Los activos intangibles distintos de la plusvalia adquiridos separadamente son medidos al costo en
el reconocimiento inicial. El costo de los activos intangibles adquiridos en combinaciones de
negocios es su valor razonable a la fecha de adquisicion. Después de su reconocimiento inicial, los
activos intangibles distintos de la plusvalia son registrados al costo menos cualquier amortizacion
acumulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Las vidas ttiles de los activos intangibles son sefialadas como finitas e indefinidas. En el caso de los
activos intangibles con vida util indefinida se realiza la prueba de deterioro de valor, ya sea
individualmente o a nivel de unidad generadora de efectivo (“UGE”).

Los activos intangibles distintos de la plusvalia con vidas finitas son amortizados durante la vida
util econdmica y su deterioro es evaluado cada vez que existen indicadores que el activo intangible
puede estar deteriorado. El periodo de amortizacién y el método de amortizacion de un activo
intangible con vida util finita son revisados por lo menos al cierre de cada periodo financiero. Los
cambios esperados en la vida util o el patron esperado de consumo de beneficios econdmicos
futuros incluidos en el activo son contabilizados por medio de cambio en el periodo o método de
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amortizacion, como corresponda, y tratados como cambios en estimaciones contables. El gasto por
amortizacion de activos intangibles con vidas finitas es reconocido en el estado de resultados en la
categoria de gastos consistente con la funcion del activo intangible. El deterioro de activos
intangibles con vidas utiles indefinidas es probado anualmente en forma individual y/o a nivel de
unidad generadora de efectivo (“UGE”).

I. Activos disponibles para la venta y operaciones discontinuadas

Son clasificados como disponibles para la venta y operaciones discontinuadas los activos no
corrientes cuyo valor libro se recupera a través de una operacion de venta y no a través de su uso
continuo. Esta condicion se considera cumplida inicamente cuando la venta es altamente probable y
el activo esta disponible para la venta inmediata en su estado actual.

La venta previsiblemente se completara en el plazo de un afio desde la fecha de clasificacion.

Al 31 de diciembre de 2015, los activos de Ripley Colombia Inversiones S.A. y subsidiarias que
cumplen con los requisitos para ser clasificados como mantenidos para la venta y operaciones
discontinuadas, son valorados al menor valor entre su valor libro y su valor razonable menos los
costos de venta, asimismo es necesario que cese la amortizacién de dichos activos.

Los activos y pasivos mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas, se presentan de forma
separada en el balance en el rubro “Operaciones discontinuadas”, asi como también, los resultados y
flujos de efectivo de las actividades interrumpidas se presentan por separado en el estado de
resultados y en el flujo de efectivo, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2014 no existen activos disponibles para la venta y operaciones
discontinuadas.

m. Deterioro de activos

Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias utilizan los siguientes criterios para evaluar deterioros, en caso
que existan:

Activos financieros:

Los activos financieros estan deteriorados si existe evidencia objetiva que demuestre que un evento
que causa la pérdida haya ocurrido después del reconocimiento inicial del activo y ese evento tiene
impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero, que pueda ser estimado
con fiabilidad.

Una pérdida por deterioro en relacion con activos financieros registrados al costo amortizado se
calcula como la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos de
efectivo estimados, descontados a la tasa de interés efectiva.

Una pérdida por deterioro en relacion con un activo financiero disponible para la venta se calcula en
referencia a su valor razonable.
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Los activos financieros individualmente significativos son examinados para determinar su deterioro.
Los activos financieros restantes son evaluados colectivamente en grupos que comparten
caracteristicas de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. Cualquier pérdida acumulada en
relacion con un activo financiero disponible para la venta, que haya sido reconocido anteriormente
en patrimonio, es transferido al resultado cuando existen indicios de deterioro.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre solo si este puede ser relacionado objetivamente con
un evento ocurrido después de que este fue reconocido. En el caso de los activos financieros
registrados al costo amortizado y para los disponibles para la venta que son titulos de venta, el
reverso es reconocido en el resultado. En el caso de los activos financieros que son titulos de renta
variables, el reverso es reconocido directamente en patrimonio.

Provisiones por riesgo de crédito:

Las provisiones para cubrir los riesgos de pérdida de los activos han sido constituidas de acuerdo a
NIC 39, el cual considera la estimaciéon de pérdidas incurridas y obedece a los atributos de los
deudores y sus créditos. Este tipo de medicion es conocida como “Matrices de Riesgo”.

También podra considerar aquellos productos dirigidos a deudores cuya metodologia para estimar
pérdidas incurridas, estén basadas en el comportamiento de un grupo de créditos, conocidos como
“analisis de camadas”.

Activos no financieros:

A cada fecha de reporte anual, la Sociedad y sus subsidiarias evaltan si existen indicadores que un
activo podria estar deteriorado. Si tales indicadores existen, o cuando existe un requerimiento anual
de pruebas de deterioro de un activo, se realiza una estimacidén del monto recuperable del activo. El
monto recuperable de un activo es el mayor entre el valor razonable de un activo o unidad
generadora de efectivo, menos los costos de venta y su valor en uso y es determinado para un activo
individual a menos que el activo no genere entradas de efectivo que sean claramente independientes
de los de otros activos o grupos de activos. Cuando el valor libro de un activo excede su monto
recuperable, el activo es considerado deteriorado y es disminuido a su monto recuperable.

Al evaluar el valor en uso, los futuros flujos de efectivo estimados son descontados a su valor
presente, usando una tasa de descuento antes de impuesto que refleja las evaluaciones actuales de
mercado, del valor del dinero en el tiempo y los riesgos especificos del activo. Para determinar el
valor razonable menos costos de venta, se usa un modelo de valuacion apropiado. Estos célculos
son corroborados por multiplos de valuacioén, precios de acciones cotizadas para subsidiarias
cotizadas publicamente u otros indicadores de valor razonable disponibles.

Las pérdidas por deterioro de operaciones continuas, son reconocidas en el estado de resultados en
las categorias de gastos consistentes con la funcidn del activo deteriorado, excepto por propiedades
anteriormente reevaluadas donde la reevaluacion fue llevada al patrimonio. En este caso el deterioro
también es reconocido en patrimonio hasta el monto de cualquier reevaluacion anterior.

A cada fecha de reporte anual, se realiza una evaluacion respecto de si existen indicadores que la
pérdida por deterioro reconocida anteriormente podria ya no existir o podria haber disminuido. Si
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existe tal indicador, el Grupo estima el monto recuperable. Una pérdida por deterioro anteriormente
reconocida, es reversada solamente si ha habido un cambio en las estimaciones usadas para
determinar el monto recuperable del activo, desde que se reconocid la tltima pérdida por deterioro.

Si ese es el caso, el valor libro del activo es aumentado a su monto recuperable. Ese monto
aumentado no puede exceder el valor libro que habria sido determinado, neto de depreciacion, si no
se hubiese reconocido una pérdida por deterioro del activo en afios anteriores. Tal reverso es
reconocido en el estado de resultados a menos que un activo sea registrado al monto reevaluado,
caso en el cual el reverso es tratado como un aumento de reevaluacion. Los siguientes criterios
también son aplicados en la evaluacion de deterioro de activos especificos:

(1) Activos intangibles de vida util indefinida - El deterioro de activos intangibles con vidas
utiles indefinidas es probado anualmente al 31 de diciembre de cada afio, en forma
individual o al nivel de unidad generadora de efectivo, cuando corresponda.

(i1) Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion - Luego de la
aplicacion del valor patrimonial, el Grupo determina si es necesario reconocer una pérdida
por deterioro adicional de la inversidn en sus asociadas. El Grupo determina a cada fecha del
balance general, si existe evidencia objetiva que la inversion en la asociada estd deteriorada.
Si ese es el caso, el Grupo calcula el monto de deterioro, como la diferencia entre el valor
razonable de la asociada y el costo de adquisicion y reconoce el monto en el estado de
resultados.

n. Deudores comerciales

Las cuentas comerciales a cobrar se reconocen inicialmente por su valor razonable y posteriormente
por su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, menos la provision
por pérdidas por deterioro del valor.

De acuerdo a NIC 39, que establece una provision para pérdidas por deterioro de cuentas
comerciales a cobrar cuando existe evidencia objetiva de que el Grupo no serd capaz de cobrar
todos los importes que se le adeuda de acuerdo con los términos originales de las cuentas a cobrar.

El importe de la provision es la diferencia entre el importe en libros del activo y el valor presente de
los flujos de efectivo estimados, descontados al tipo de interés efectivo. El importe de la provision
se reconoce en el estado de resultados formando parte de los costos de venta y gastos de
administracion segun corresponda.

Los créditos y cuentas por cobrar a clientes se presentan netos de las provisiones por riesgo de
crédito.

o. Inventarios

Los inventarios se encuentran valorados al menor valor entre el precio de adquisicion y el valor neto
de realizacion.
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El costo de las existencias comprende todos los costos relacionados con la adquisicidn, traslado,
distribucion y otros costos necesarios en los que se ha incurrido para dar su condicidon y ubicacidon
en tiendas y bodegas.

El célculo del precio del costo unitario se basa en el método “precio medio ponderado”.

El valor del costo de las existencias es objeto de ajuste contra resultados en aquellos casos en los
que su costo exceda su valor neto de realizacion. A estos efectos se entiende por valor neto de
realizacion el precio estimado de venta en el curso normal de las operaciones, menos todos los
costos estimados que seran incurridos en los procesos de comercializacion, venta y distribucion.

p. Acuerdos con proveedores

La Sociedad mantiene acuerdos comerciales con sus proveedores que le permiten recibir beneficios
por:

(1) Descuentos por volumen, los cuales se determinan en funcion del cumplimiento de metas
anuales de compra, previamente acordadas con los proveedores.

(i1) Descuentos promocionales, que corresponden a una reduccién adicional en el precio de los
inventarios adquiridos, con ocasion del desarrollo de iniciativas comerciales; y,

(ii1))  Publicidad compartida, que corresponde a la participacion de proveedores en campafias
publicitarias, revistas de promocion y apertura de nuevas tiendas.

Los descuentos por volumen y descuentos promocionales se reconocen como una reduccién en el
costo de venta de los productos vendidos o el valor de las existencias. Los aportes para publicidad
compartida se reconocen cuando la Sociedad ha desarrollado las actividades acordadas con el
proveedor y se registran como una reduccion de los gastos de marketing incurridos en el rubro
gastos de administracion.

La Sociedad reconoce los beneficios de acuerdos con proveedores sélo cuando existe evidencia
formal del acuerdo, el monto del beneficio puede ser estimado razonablemente y su recepcion es
probable.

q. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos son reconocidos en la medida que es probable que los beneficios economicos que
percibira el Grupo puedan ser confiablemente medidos. Los siguientes criterios especificos de
reconocimiento también deben ser cumplidos antes de reconocer ingresos:

(1) Venta de bienes - Los ingresos por venta de bienes son reconocidos cuando los riesgos y los
beneficios significativos de la propiedad de los bienes han sido traspasados al comprador,
generalmente al despachar los bienes.
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(i1))  Ingresos por prestacion de servicios - Los ingresos ordinarios asociados a la prestacion de
servicios se reconocen considerando el grado de realizacion de la prestacion a la fecha de
balance, siempre y cuando el resultado de la transaccidon pueda ser estimado con fiabilidad.

(ii1))  Ingresos por intereses y reajustes - Los ingresos son reconocidos a medida que son
devengados en funcion del capital que esta pendiente de pago y de la aplicacion del método
de la tasa efectiva.

La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de
efectivo por cobrar con el valor neto en los libros del activo. El célculo de la tasa de interés
efectiva, cuando corresponde, incluye las comisiones y otros conceptos pagados, como los
costos de transaccion que son incrementales, directamente atribuibles a la transaccion.

(iv)  Ingresos por comisiones — Los ingresos por comisiones se reconocen en los resultados
consolidados con criterios distintos segliin sea su naturaleza, los mas significativos son:

- Los que corresponden a un acto singular, cuando se produce el acto que los origina,
registrado directamente en resultado.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo del
tiempo, durante la vida de tales transacciones o servicios, se devenga en el plazo del
crédito.

(v) Ingresos inmobiliarios — Los ingresos por servicios de arriendo son reconocidos una vez que
se ha prestado el servicio.

(vi)  Dividendos por inversiones — Los ingresos por inversiones se reconocen cuando se ha
establecido el derecho a recibir el pago.

r. Activacion de intereses

En las propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion del Grupo, se incluye el costo de
financiamiento incurrido para la construccidon y/o adquisicion de bienes de uso. Dicho costo se
activa hasta que los bienes queden en condiciones de ser utilizables, de acuerdo con NIC 23. El
concepto financiamiento activado, corresponde a la tasa de interés de los créditos asociados.

s. Inversiones y otros activos financieros

Los activos financieros dentro del alcance de NIC 39 son clasificados como activos financieros a
valor razonable a través de resultados, inversiones mantenidas hasta su vencimiento, inversiones
financieras disponibles para la venta e instrumentos de negociacion, segin corresponda.

Cuando los instrumentos financieros son reconocidos inicialmente, son medidos a su valor
razonable mds costos de transaccion directamente atribuibles o en su defecto bajo el método de tasa
de interés efectiva.
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Bajo NIIF 13 se entiende por valor razonable como el precio que seria recibido por vender un activo
o pagado por transferir un pasivo en una transaccidon ordenada entre participantes de mercado en la
fecha de la medicion.

La medicion a valor razonable supondra que la transaccion de venta del activo o transferencia del
pasivo tiene lugar:

(a) en el mercado principal del activo o pasivo; o
(b) en ausencia de un mercado principal, en el mercado mas ventajoso para el activo o pasivo.

Un mercado en el que las transacciones de los activos o pasivos tienen lugar con frecuencia y
volumen suficiente para proporcionar informacidn para fijar precios sobre una base de negocio en
marcha.

Cuando no existe un precio de mercado para determinar el valor razonable de un determinado
activo o pasivo, se determina en base a una técnica de valorizacién, para lo cual se recurre al monto
establecido en transacciones recientes de instrumentos andlogos, o se utiliza el descuento de flujos
de efectivo, segun corresponda.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o pasivo financiero,
éste se valoriza a su costo amortizado.

El método de tasa de interés efectiva, corresponde al método de célculo del costo amortizado de un
activo financiero y de la asignaciéon de los ingresos por intereses, durante todo el periodo
correspondiente. La tasa de interés efectiva, corresponde a la tasa que descuenta exactamente los
flujos futuros de efectivo estimados por cobrar (incluyendo todos los cargos sobre puntos pagados o
recibidos que forman parte integral de la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion y otros
premios o descuentos), durante la vida esperada del activo financiero.

La Sociedad considera si un contrato contiene un derivado implicito cuando la entidad primero se
convierte en una parte de tal. Los derivados implicitos son separados del contrato principal que no
es medido a valor razonable a través de resultado, cuando el andlisis muestra que las caracteristicas
economicas y los riesgos de los derivados implicitos, no estdn estrechamente relacionados con el
contrato principal.

La Sociedad y sus subsidiarias determinan la clasificacion de sus activos financieros luego del
reconocimiento inicial y, cuando es permitido y apropiado, reevaltian esta designacion a fines de
cada periodo financiero. Las clasificaciones de las inversiones que se usan son las siguientes:

1) Activos financieros a valor razonable a través de resultado - Los activos a valor razonable a
través de resultados incluyen activos financieros mantenidos para la venta y activos financieros
designados en el reconocimiento inicial como a valor razonable a través de resultados.

Los activos financieros son clasificados como mantenidos para la venta si son adquiridos con el
propdsito de venderlos en el corto plazo.
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iii)

Los derivados, incluyendo derivados implicitos separados, también son clasificados como
mantenidos para la venta a menos que sean designados como instrumentos de cobertura
efectivos, o como contratos de garantia financiera. Las utilidades o pérdidas por instrumentos
mantenidos para su venta son reconocidas en resultados.

Cuando un contrato contiene uno o mas derivados implicitos, el contrato hibrido completo
puede ser designado como un activo financiero a valor razonable a través de resultado, excepto
cuando el derivado implicito no modifica significativamente los flujos de efectivo, o es claro
que la separacion del derivado implicito estd prohibida.

Inversiones mantenidas hasta su vencimiento - Las inversiones mantenidas hasta su
vencimiento son activos financieros no derivados que tienen pagos fijos o determinables, tienen
vencimientos fijos, y que la Sociedad tiene la intencion positiva y habilidad de mantenerlos
hasta su vencimiento. Luego de la medicidn inicial, las inversiones financieras mantenidas
hasta su vencimiento son posteriormente medidas al costo amortizado. Este costo es calculado
como el monto inicialmente reconocido menos prepagos de capital, mads o menos la
amortizacion acumulada usando el método de la tasa de interés efectiva de cualquier diferencia
entre el monto inicialmente reconocido y el monto al vencimiento, menos cualquier provision
por deterioro. Este calculo incluye todas las comisiones y "puntos" pagados o recibidos entre
las partes en el contrato, que son una parte integral de la tasa efectiva de interés, costos de
transaccion y todas las primas y descuentos. Las utilidades o pérdidas son reconocidas en el
estado de resultados, cuando las inversiones son dadas de baja o estan deterioradas, asi como
también a través del proceso de amortizacion.

Inversiones financieras disponibles para la venta - Los activos financieros disponibles para la
venta, son los activos financieros no derivados designados como disponibles para la venta o
que no estan clasificados en ninguna de las dos categorias anteriores. Estas inversiones se
registran a su valor razonable cuando es posible determinarlo en forma fiable. Luego de la
medicidn inicial, los activos financieros disponibles para la venta, son medidos a valor
razonable con las utilidades o pérdidas no realizadas reconocidas directamente en patrimonio,
en la reserva de utilidades no realizadas. Cuando la inversion es enajenada, las utilidades o
pérdidas acumuladas previamente reconocidas en patrimonio, son reconocidas en el estado de
resultados. Los intereses ganados o pagados sobre la inversion, son reportados como ingresos o
gastos por intereses usando la tasa efectiva de interés. Los dividendos ganados son reconocidos
en el estado de resultados como “Dividendos recibidos”, cuando el derecho de pago ha sido
establecido.

Instrumentos de negociacion - Los instrumentos para negociacidon corresponden a valores
adquiridos con la intencidn de generar ganancias por la fluctuacidon de precios en el corto plazo
o0 a través de margenes en intermediacion, o que estan incluidos en un portafolio en el que
existe un patron de toma de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de acuerdo
con los precios de mercado a la fecha de cierre de los estados financieros.
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Las utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes para su valorizacidon a valor razonable,
como asimismo los resultados por las actividades de negociacion, se incluyen en el rubro
“ingresos y/o costos de operaciones financieras” del estado de resultados.

Los intereses y reajustes devengados son informados en el rubro ingresos financieros del estado
de resultados.

Todas las compras y ventas de instrumentos para negociacion que deben ser entregados dentro
del plazo establecido por las regulaciones o convenciones del mercado, son reconocidos en la
fecha de negociacion, la cual es la fecha en que se compromete la compra o venta del activo.

t. Derivados y Operaciones de Cobertura

Los contratos de derivados financieros, que incluyen forwards de monedas extranjeras y unidades
de fomento, swaps de monedas, tasa de interés y otros instrumentos de derivados financieros, son
reconocidos inicialmente, desde la fecha de contratacion al valor razonable (incluidos los costos de
transaccion). El valor razonable es obtenido de cotizaciones de mercado, modelos de descuento de
flujos de caja y modelos de valorizacion de opciones segin corresponda. Los contratos de derivados
se informan como un activo cuando su valor razonable es positivo y como un pasivo cuando éste es
negativo, en los rubros “Otros activos financieros” y “Otros pasivos financieros” segun
corresponda.

Al momento de suscripcién de un contrato de derivado, éste debe ser designado por la Sociedad
como instrumento derivado para negociacion o para fines de cobertura contable.

Los cambios en el valor razonable de los contratos de derivados financieros mantenidos para
negociacion se incluyen en el rubro “Diferencias de Cambio” y/o “Resultados por unidades de
reajuste” en el Estado de Resultados, dependiendo de la moneda que han sido contratados.

Si el instrumento derivado es clasificado para fines de cobertura contable, éste puede ser:

(1) Una cobertura del valor razonable de activos o pasivos existentes o compromisos a firme, o
bien,

(2) Una cobertura de flujos de caja relacionados a activos o pasivos existentes o transacciones
esperadas.

Una relacion de cobertura para propdsitos de cobertura contable, debe cumplir todas las condiciones
siguientes:

(a) Al momento de iniciar la relacion de cobertura, se ha documentado formalmente la relacion de
cobertura.

(b) La eficacia de la cobertura se puede medir de manera razonable y,

(c) La cobertura es altamente efectiva en relacién con el riesgo cubierto, en forma continua a lo
largo de toda la relacion de cobertura.
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Ciertas transacciones con derivados que no califican para ser contabilizadas como derivados para
cobertura, son tratadas e informadas como derivados para negociacion, aun cuando proporcionan
una cobertura efectiva para la gestion de posiciones de riesgo.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambios en el valor razonable de una partida existente
del activo o del pasivo, esta ultima se registra a su valor razonable en relacion con el riesgo
especifico cubierto. Las utilidades o pérdidas provenientes de la medicion a valor razonable, tanto
de la partida cubierta como del derivado de cobertura, son reconocidas con efecto en los resultados
del ejercicio.

Si el item cubierto en una cobertura de valor razonable es un compromiso a firme, los cambios en el
valor razonable del compromiso con respecto al riesgo cubierto son registrados como activo o
pasivo con efecto en los resultados del periodo. Las utilidades o pérdidas provenientes de la
medicion a valor razonable del derivado de cobertura, son reconocidas con efecto en los resultados
del periodo. Cuando se adquiere un activo o pasivo como resultado del compromiso, el
reconocimiento inicial del activo o pasivo adquirido se ajusta para incorporar el efecto acumulado
de la valorizacién a valor razonable del compromiso a firme que estaba registrado en el balance
general.

Cuando un derivado cubre la exposicidn a cambios en los flujos de caja de activos o pasivos
existentes, o transacciones esperadas, la porcidon efectiva de los cambios en el valor razonable con
respecto al riesgo cubierto es registrada en el patrimonio. Cualquier porcion inefectiva se reconoce
directamente en los resultados del ejercicio.

Los montos registrados directamente en patrimonio son registrados en resultados en los mismos
periodos en que activos o pasivos cubiertos afectan los resultados integrales.

Cuando se realiza una cobertura de valor razonable de tasas de interés para una cartera, y el item
cubierto es un monto de moneda en vez de activos o pasivos individualizados, las utilidades o
pérdidas provenientes de la medicion a valor razonable, tanto de la cartera cubierta como del
derivado de cobertura, son reconocidas con efecto en los resultados del afio, pero la medicion a
valor razonable de la cartera cubierta se presenta en el balance bajo “Otros activos financieros” u
“Otros pasivos financieros”, segin cual sea la posicion de la cartera cubierta en un momento del
tiempo.

Los derivados mantenidos por la Sociedad, corresponden a operaciones contratadas con el fin de
cubrir el riesgo de tipo de cambio, tasa de interés y reajustabilidad de la unidad de fomento; y, asi
compensar significativamente estos riesgos que son objeto de cobertura. El Grupo usa instrumentos
derivados tales como contratos de forwards, swaps de moneda y de tasa de interés.

Cobertura de flujos futuros: Los cambios en el valor razonable de estos derivados se registran en
una reserva del patrimonio denominado “reserva de cobertura”. La pérdida o ganancia acumulada se
traspasa al estado de resultados en la medida que la partida protegida tiene impacto en el estado de
resultados, para compensar el efecto.

Cobertura del valor razonable: La ganancia o pérdida que resulte de la valorizacién del instrumento
de cobertura, debe ser reconocida inmediatamente en cuentas de resultados, al igual que el cambio
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en el valor razonable de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, neteando los efectos en el
mismo rubro del estado de resultados.

El Grupo evalua la existencia de derivados implicitos en contratos de instrumentos financieros, para
determinar si sus caracteristicas y riesgos estdn estrechamente relacionados con el contrato
principal, siempre que el conjunto no esté contabilizado a valor razonable. En caso de no estar
estrechamente relacionados, son registrados separadamente contabilizando las variaciones de valor
en resultados.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el Grupo ha estimado que no existen derivados implicitos en
sus contratos.

u. Pasivos financieros

Los préstamos bancarios, obligaciones con el publico y pasivos financieros de naturaleza similar se
reconocen inicialmente, a su valor razonable, neto de los costos en que se haya incurrido en la
transaccion. Posteriormente, se valorizan a su costo amortizado y cualquier diferencia entre los
fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencidn) y el valor de reembolso, se
reconoce en el estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método de la tasa
de interés efectiva.

El método de tasa de interés efectiva, corresponde al método de calculo del costo amortizado de una
obligacién financiera y de la asignacién de los gastos por intereses, durante todo el periodo
correspondiente. La tasa de interés efectiva, corresponde a la tasa que descuenta exactamente los
flujos futuros de efectivo estimados por pagar (incluyendo todos los cargos sobre puntos pagados o
recibidos que forman parte integral de la tasa de interés efectiva, los costos de transaccion y otros
premios o descuentos), durante la vida esperada de la obligacidon financiera. Todos los pasivos
bancarios y obligaciones financieras de Ripley Corp S.A. y subsidiarias, no corrientes, se
encuentran registrados bajo éste método.

Las obligaciones financieras se clasifican como pasivos corrientes a menos que el Grupo tenga un
derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al menos 12 meses después de la fecha del
balance.

v. Provisiones

La obligacion presente legal o implicita existente a la fecha de los estados financieros, surgida como
consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios patrimoniales probables
para el Grupo, cuyo monto y momento de pago son inciertos, se registran en el estado de situacion
financiera como provisiones por el valor actual del monto mas probable que el Grupo estima que
tendra que desembolsar para pagar la obligacion.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracidon la mejor informacion disponible en la
fecha de la emisidn de los estados financieros, sobre las consecuencias del suceso en el que trae su
causa y son reestimadas en cada cierre contable posterior.
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v.1. Provisiones, activos y pasivos contingentes

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento.
Estas provisiones se reconocen en el balance cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma
copulativa:

(a) Es una obligacion actual como resultado de hechos pasados;

(b) A la fecha de los estados financieros es probable que el Grupo tenga que desprenderse de
recursos para pagar la obligacion y;

(¢) La cuantia de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

Un activo o pasivo contingente es todo derecho u obligacion surgida de hechos pasados cuya
existencia quedara confirmada sélo si llegan a ocurrir uno o mas sucesos futuros inciertos y que no
estan bajo el control del Grupo.

v.2. Provision por beneficios a los empleados

Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias han provisionado el costo de las vacaciones y otros beneficios
del personal sobre la base de lo devengado.

Algunas subsidiarias constituyeron una provision de indemnizaciéon por afios de servicio, la cual
estd pactada contractualmente con su personal, calculada en base al método del valor actuarial,
segun lo requerido por la NIC 19 "Beneficios de los Empleados".

La obligacion de indemnizacion por afios de servicio, es calculada de acuerdo a valorizaciones
realizadas mediante un calculo actuarial, desarrollado por un actuario independiente, utilizando el
método de unidad de crédito proyectada, el cual se actualiza en forma periodica. La obligacion
reconocida en el balance general, representa el valor actual de la obligacién de indemnizacion por
afios de servicio. Las utilidades y pérdidas actuariales se reconocen en el estado de resultados en
otros resultados integrales.

Los costos asociados a los beneficios de personal, relacionados con los servicios prestados por los
trabajadores durante el afio, son cargados a resultados en el periodo que corresponde.

La administracion utiliza supuestos para determinar la mejor estimacion de estos beneficios. Dicha
expectativa al igual que los supuestos, son establecidos en conjunto con un actuario externo a la
Sociedad. Estos supuestos incluyen una tasa de descuento de 4,7% anual, los aumentos esperados
en las remuneraciones y permanencia futura, entre otros.

El importe de los pasivos actuariales netos devengados al cierre del periodo, se presenta en el item
provisiones por beneficios a los empleados en el pasivo no corriente del estado de situacion
financiera consolidado.

El costo por beneficios definidos derivados de los contratos suscritos por la Sociedad con sus
trabajadores, es categorizado como sigue:
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- Costo por servicios: Incluye costo por servicios del afio actual, costo por servicios pasados y
pérdidas y/o ganancias que surgen de la liquidacidn o reduccion del plan de beneficios.

- Interés neto, gasto o ingreso.
- Remediciones actuariales.

La Sociedad y sus subsidiarias no presentan servicios pasados no reconocidos y no ha habido
cambios en los planes de beneficios a los empleados durante los ejercicios que se reportan.

w. Fidelizacion de clientes

El Grupo otorga premios a clientes consistentes en descuentos por la compra de productos y
financiamientos en tiendas y comercios asociados, los que son medidos a su valor razonable. La
obligacién de proporcionar dichos premios es registrada como un ingreso diferido por la venta
asociada a la entrega posterior de productos por el programa de fidelizacion, ajustado por la tasa de
canje que historicamente han realizado los clientes. Los ingresos diferidos se presentan en el rubro
“otros pasivos no financieros corrientes” en el estado de situacion financiera.

El ingreso se registra en el estado de resultados una vez cumplida la obligacion de otorgar los
premios.

x. Estado de flujo de efectivo

Para efectos de preparacion del Estado de flujos de efectivo, el Grupo ha definido las siguientes
consideraciones:

El efectivo y equivalentes al efectivo corresponde al rubro efectivo en caja, saldos en bancos,
depositos a plazo, fondos mutuos, mas los saldos netos de operaciones con liquidacidon en curso e
instrumentos de negociacion de alta liquidez y de bajo riesgo de cambio de su valor, cuyo plazo de
vencimiento, desde la fecha de inversion no supere los 3 meses.

Para la elaboracion del estado de flujos de efectivo se toman en consideracién los siguientes
conceptos:

e Actividades de operacién: Son las actividades que constituyen la principal fuente de
ingresos ordinarios del Grupo, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas
como de inversion o financiacion.

e Actividades de inversion: Corresponden a actividades de adquisicidon, enajenaciéon o
disposicion por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el
efectivo y equivalentes de efectivo.

e Actividades de financiacion: Actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos de carécter financiero.
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y. Impuesto a la renta e impuestos diferidos

El Grupo contabiliza el impuesto a la renta sobre la base de la renta liquida imponible determinada
segun las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta de cada pais.

Con fecha 29 de septiembre de 2014 se publicé en el Diario Oficial la Ley N°20.780 “Reforma
Tributaria”. Esta ley establece un aumento progresivo de la tasa de impuesto a la renta de primera
categoria para los afios comerciales 2014 a un 21%, 2015 a un 22,5%, 2016 a un 24%, 2017 a un
25,5% y 2018 en adelante a un 27%, en el evento que se aplique el sistema parcialmente integrado,
o bien, para los afios comerciales 2014 a un 21%, 2015 a un 22,5%. 2016 a un 24% y 2017 en
adelante a un 25%, en el caso del sistema de renta atribuida. Posteriormente, con fecha 15 de
diciembre de 2015, fue presentado al congreso un proyecto de simplificacion de la reforma antes
mencionada, estableciendo, en relacion al sistema de tributacién, la obligacién de tributar en el
sistema parcialmente integrado a las sociedades andnimas (abiertas y cerradas), manteniendo las
modificaciones de tasa de impuesto de primera categoria e imputacidon de crédito parcial del 65%
contra los impuestos global complementario o adicional.

Las subsidiarias peruanas estan sujetas a una tasa del 30% al 31 de diciembre de 2014. A partir del
1 de enero 2015 y para los afios 2015 y 2016 la tasa del impuesto a la renta es de 28%, para los afios
2017 y 2018 sera una tasa de 27% y a partir del afio 2019 en adelante serd de una tasa de impuesto
de un 26%.

Las subsidiarias colombianas estan sujetas a una tasa del 25%, adicionalmente, a partir del afio
gravable 2013, se establecid el Impuesto sobre la Renta para la equidad — CREE, con una tasa del
9% hasta el afio 2016 y adicionalmente se crea una sobretasa de CREE para los afios 2015 al 2018 a
unas tarifas de 5%, 6%, 8% y 9% respectivamente, aplicables a rentas gravables CREE superiores a
MCOP800.000. Este impuesto se liquida por el mayor valor entre la renta liquida ordinaria y la
renta presuntiva que se calcula a partir de un 3% del patrimonio liquido del afio anterior.

Las subsidiarias Ripley Hong Kong Limited y Ripley China Trading Co Limited mantienen una tasa
de impuesto a la renta de un 16,5% al 31 de diciembre de 2015 y 2014.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con las
normas establecidas en NIC 12 “Impuesto a las ganancias”. Los efectos futuros de cambios en la
legislacion tributaria o en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos a partir
de la fecha de publicacion en que la Ley aprueba dichos cambios.

Las variaciones producidas en el periodo en los impuestos diferidos de activo o pasivo, se registran
en la cuenta de resultados o directamente en las cuentas de patrimonio del estado de situacion
financiera, segiin corresponda, con excepcion de lo indicado en los parrafos anteriores.

El resultado por impuesto a las ganancias del ejercicio, se determina como la suma del impuesto
corriente de las distintas sociedades subsidiarias y resulta de la aplicacion del tipo de gravamen
sobre la base imponible del periodo, una vez aplicadas las deducciones tributarias, mas la variacion
de los activos y pasivos por impuestos diferidos y créditos tributarios. Las diferencias entre el valor
contable de los activos y pasivos y su base tributaria, generan los saldos de impuestos diferidos de
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activo o de pasivo, que se calculan utilizando las tasas impositivas que se espera estén vigentes
cuando los activos y pasivos se realicen.

Con fecha 17 de octubre de 2014, la SVS emitid el Oficio Circular N° 856 donde establecio que no
obstante lo establecido en las Normas Internacionales de Contabilidad N°12 (Impuesto a las
Ganancias) y sus respectivas interpretaciones, las diferencias en activos y pasivos por concepto de
impuestos diferidos que se produzcan como efecto directo del incremento de la tasa de impuestos de
primera categoria introducida por la Ley N° 20.780, publicada con fecha 29 de septiembre de 2014
(Ley de Reforma Tributaria en Chile), deberan contabilizarse en el ejercicio respectivo contra
patrimonio. Los efectos del incremento de la tasa de impuestos, en los activos y pasivos por
impuestos diferidos, de acuerdo a lo indicado por la SVS en Oficio Circular N°856, fue registrado
en el patrimonio en el rubro ganancias acumuladas y se exponen en la linea “Efecto en impuestos
diferidos por reforma tributaria” en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto por el ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2014 (nota 25).

Los activos por impuestos diferidos y créditos tributarios se reconocen unicamente cuando se
considera probable que existan ganancias tributarias futuras suficientes para recuperar las
deducciones por diferencias temporarias y hacer efectivos los créditos tributarios. Se reconocen
pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias, excepto aquellas derivadas
del reconocimiento inicial de plusvalias compradas y de aquellas cuyo origen estd dado por la
valorizacion de las inversiones en subsidiarias, asociadas y entidades bajo control conjunto, en las
cuales Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias puedan controlar la reversion de las mismas y es
probable que no se reviertan en un futuro previsible.

z. Dividendos

La distribucién de dividendos a los accionistas se reconoce como un pasivo al cierre de cada
ejercicio en los estados financieros, en funcion de la politica de dividendos acordada por la Junta
Ordinaria de Accionistas.

a.a. Costos financieros

Los costos por intereses se reconocen en base al periodo devengado y a la tasa de interés efectiva
sobre el saldo pendiente.

a.b. Arrendamiento financiero

Un arrendamiento se clasificara como financiero cuando se transfieran sustancialmente todos los
riesgos y ventajas inherentes a la propiedad. Cuando Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias, actian
como arrendatario de un bien en arrendamiento financiero, el costo de los activos arrendados se
presenta en el estado de situacion financiera consolidado, segun la naturaleza del bien objeto del
contrato y, simultdneamente, se registra un pasivo en el estado de situacion financiera por el mismo
importe. Dicho importe serd el menor entre el valor razonable del bien arrendado o la suma de los
valores actuales de las cantidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de ejercer la
opcidn de compra. Estos activos se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto de
las propiedades, planta y equipo de uso propio o en el plazo del arrendamiento, cuando éste sea mas
corto.
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Los gastos financieros derivados de la actualizacidn financiera del pasivo registrado se cargan en el
rubro “Costos financieros” en los estados de resultados integrales consolidados.

a.c. Arrendamientos operativos

Los arrendamientos en los cuales la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos los
riesgos y ventajas que recaen sobre el activo permanecen en el arrendador, son clasificados como
operativos.

Los gastos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en el rubro “Gastos de
administracion” en los estados de resultados integrales consolidados.

a.d. Informacion por segmentos

El Grupo presenta la informacidon por segmentos en funcién de la informacion financiera puesta a
disposicion de los tomadores de decisiones claves, en relacion a materias tales como medicion de
rentabilidad y asignacién de inversiones, de acuerdo a lo indicado en NIIF 8 "Informacion
financiera por segmentos".

a.e. Ganancias por accion

La ganancia bdsica por accion se calcula, como el cuociente entre la ganancia (pérdida) neta del
periodo atribuible a la Sociedad y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias de la misma
en circulacién durante dicho periodo, sin incluir el nimero medio de acciones de la Sociedad en
poder de alguna sociedad subsidiaria, si en alguna ocasién fuera el caso. Durante los ejercicios 2015
y 2014, Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias no han realizado ninguin tipo de operacién de potencial
efecto dilusivo que suponga una ganancia por accion diluida, diferente del beneficio basico por
accion.

a.f. Medio ambiente

El Grupo, adhiere a los principios del desarrollo sustentable, los cuales compatibilizan el desarrollo
economico cuidando el medio ambiente y la seguridad y salud de sus colaboradores.

El Grupo reconoce que estos principios son claves para el bienestar de sus colaboradores, el cuidado
del entorno y para lograr el éxito de sus operaciones.
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a.g. Las siguientes NIIF y enmiendas a NIIF publicadas han sido emitidas:

1. Las siguientes nuevas Normas y enmiendas a NIIF han sido emitidas pero su fecha de

aplicacion aun no esta vigente:

Nuevas NIIF

NIIF' 9, Instrumentos Financieros
NIIF 14, Diferimiento de Cuentas Regulatorias
NIIF 15, Ingresos procedentes de contratos

con clientes

NIIF 16,Arrendamientos

Enmiendas a NIIF

Contabilizacion de las adquisiciones por
participaciones en  operaciones  conjuntas
(enmiendas a NIIF 11)

Aclaracion de los métodos aceptables de
Depreciacion y Amortizacion (enmiendas a la

NIC 16 y NIC 38)

Meétodo de la participacion en estados
financieros separados (enmiendas a NIC 27)

Venta o aportacion de activos entre un
inversionista y su asociada o negocio conjunto
(enmienda a NIIF10y NIC 28)

Iniciativa de Revelacion (enmiendas a NIC 1)

Entidades de Inversion: Aplicacion de la

Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2016

Periodos anuales iniciados en o después del
1 de enero de 2018

Periodos anuales iniciados en o después del
1 de enero de 2019

Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2016

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2016

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2016

Fecha de vigencia aplazada indefinidamente

Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2016

Periodos anuales iniciados en o después del 1
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excepcion de Consolidacion (enmiendas a NIIF de enero de 2016
10, NIIF 12 y NIC 28)

Reconocimiento de activos por impuestos Periodos anuales iniciados en o después del 1
diferidos por perdidas no realizadas (enmiendas de enero de 2017
aNIC 12))

Iniciativa de Revelacion (enmiendas a NIC 7)) Periodos anuales iniciados en o después del 1
de enero de 2017

La administracion estd evaluando el impacto de la aplicacion de NIIF 9, NIIF 15 y NIIF 16, sin
embargo, no es posible proporcionar una estimacion razonable de los efectos que estas normas
tendran hasta que la administracion realice una revision detallada. En opinion de la administracion,
no se espera que la aplicacion futura de otras normas y enmiendas tengan un efecto significativo en
los estados financieros consolidados.

5. Gestion de Riesgos Financieros e Instrumentos Financieros

5.1. Gestion de riesgos financieros y definicion de coberturas
NEGOCIOS RETAIL E INMOBILIARIO

En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, los negocios retail e
inmobiliario estdn expuestos a distintos riesgos de naturaleza financiera que pueden afectar de
manera significativa el valor econdmico de sus activos y/o pasivos, en consecuencia, sus resultados.

A continuacién se presenta una definicion de los riesgos que enfrenta el Grupo (sin subsidiarias
bancarias), una caracterizacion y cuantificacion de éstos, asi como una descripcion de las medidas
de mitigacion actualmente en uso.

En relacién con la gestion de riesgos, se indica lo siguiente:

a. Riesgo de mercado

La fluctuacion de variables de mercado tales como tasas de interés, tipo de cambio e inflacion,
pueden producir pérdidas econdémicas debido a la desvalorizacidén de activos o a la valorizacidon de
pasivos, debido a la nominacidn o indexacidn de éstos a dichas variables.

Las politicas de administracién de estos riesgos son establecidas por Ripley Corp S.A.. Estas

definen estrategias especificas en funcion de los andlisis periddicos de tendencias de las variables
que inciden en los niveles indicados anteriormente.
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a.l. Riesgo de tasa de interés

El Grupo utiliza distintos instrumentos de financiamiento de corto y largo plazo, en pesos Chilenos,
unidades de fomento, nuevos soles Peruanos, ddlares Estadounidenses, euros y pesos Colombianos.
Generalmente, el financiamiento es contratado a tasa fija, para evitar el riesgo de tasa de interés. En
el caso de existir financiamientos a tasa variable, la compaifiia evaliia la contratacion de derivados
que permitan eliminar la volatilidad.

No obstante esto, los financiamientos de corto plazo que eventualmente pudieran renovarse estan
expuestos a fluctuaciones que puedan ocurrir en las tasas de interés de mercado con el consiguiente
riesgo de aumento en los gastos financieros.

Al 31 de diciembre de 2015, del total de la deuda financiera de Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias
no bancarias del Grupo, un 32,15% se encontraba a tasa de interés variable, equivalente a
M$82.717.253 (M$2.717.253 corriente y M$80.000.000 no corriente). Un aumento de 100 puntos
base durante todo un afio de todas las tasas de interés variables generaria una pérdida hipotética
anualizada antes de impuestos de M$827.173.

Desde el punto de vista de los activos financieros, los excedentes de caja temporales son invertidos
normalmente en instrumentos financieros de corto plazo, tales como depositos bancarios y fondos
mutuos Money Market, con el objetivo de mantener un nivel de liquidez adecuado que permita
cubrir las necesidades de caja de corto plazo. Si bien estos instrumentos se encuentran expuestos a
riesgos de tasa de interés debido a los ajustes en su valor de mercado, el riesgo es acotado debido a
la corta duracion de los mismos.

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Sociedad y sus filiales no mantienen derivados que permitan
cubrir la volatilidad de riesgo de las tasas de interés variable.

a.2. Riesgo de tipo de cambio (USD / Nuevo Sol Peruano/ Euro/ Peso Colombiano)

Ripley Corp S.A. ha definido como su moneda funcional el peso Chileno, ya que, sus operaciones
de ingresos, costos, inversiones y deudas estdn denominadas principalmente en pesos Chilenos.

La Sociedad estd expuesta al riesgo de tipo de cambio principalmente por cuentas comerciales con
proveedores y préstamos de entidades financieras en moneda extranjera como consecuencia de la
adquisicion de los productos importados para la venta directa a través de la cadena de tiendas que el
Grupo mantiene en Chile, Peru y Colombia (ver exposicion de moneda extranjera en nota 35). Las
variaciones de estas monedas afectan los resultados del Grupo.

La politica del Grupo consiste en cubrir el riesgo originado por las variaciones de tipo de cambio
sobre la posicidn neta de pasivos exigibles en moneda extranjera mediante instrumentos diseflados
para dicho efectos (ver detalle en notas 8 y 19).

Con el fin de mitigar este riesgo, el grupo ha suscrito contratos de cobertura de USD/CLP,
USD/PEN y USD/COP, cuyo objetivo es cubrir la exposicidn que genera el tipo de cambio,
considerando dentro del monto del item cubierto, tanto el capital como los intereses de la
obligacion.
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Al 31 de diciembre de 2015, Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias chilenas no bancarias tenian
MUSD31.309 de deuda en moneda extranjera y activos y coberturas por MUSD31.339, por lo tanto,
la exposicion al riesgo de tipo de cambio era de MUSD30 en activos. Una variacién de 10% del
peso chileno con respecto al délar generaria un efecto en resultados antes de impuestos de M$2.162.

Al 31 de diciembre de 2015, Ripley Corp S.A. y sus subsidiarias chilenas no bancarias tenian
MS./110.000 de deuda en moneda extranjera. Una variacidon de 5% del nuevo sol peruano respecto
al peso chileno significaria un efecto en resultados antes de impuesto por M$1.145.265.

A su vez, las subsidiarias peruanas no bancarias al 31 de diciembre de 2015 tenian MUSD31.112 de
deuda en moneda extranjera y activos, y coberturas por MUSD34.380, por lo tanto la exposicion al
riesgo de tipo de cambio era de MUSD3.268 en activos. Una variacion de 10% del nuevo sol
Peruano con respecto al dolar estadounidense significaria un efecto en resultados antes de
impuestos de MS./1.115.

Por su parte las subsidiarias colombianas no bancarias al 31 de diciembre de 2015 tenian
MUSD1.543 de deuda en moneda extranjera y activos, y coberturas por MUSD541, por lo tanto la
exposicion al riesgo de tipo de cambio era de MUSD1.002 en activos. Una variacion de 10% del
Peso Colombiano, con respecto al ddlar estadounidense significaria un efecto en resultados antes de
impuestos de MCOP/315.557.

a.3. Riesgo de inflacion

El Grupo mantiene partidas relevantes en los estados financieros denominados en unidades de
fomento (UF) como las obligaciones financieras en bonos y arrendamientos financieros, las que
estan expuestas a cambios al momento de su valorizacion en pesos en la medida que exista inflacion
(ver detalle en nota 19), asi como también ciertos activos que se reajustan por inflacién
(principalmente impuestos por recuperar, gastos pagados por anticipado y cuentas por pagar a
entidades relacionadas), que disminuyen parcialmente la exposicion.

El Grupo ha suscrito contratos de derivados disefiados para cubrir parte de la posicién de pasivos
exigibles netos en UF (ver detalle en nota 8 y 19).

b. Riesgo de crédito

Este riesgo esta referido a la capacidad de terceros de cumplir con sus obligaciones financieras para
con el Grupo. Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen 3 categorias:

b.1. Activos financieros
Corresponde a los saldos de efectivo y equivalentes de efectivo, fondos mutuos, depdsitos a plazo y
valores negociables en general. La capacidad del Grupo de recuperar estos fondos a su vencimiento

depende de la solvencia de la contraparte en el que se encuentren depositados.

Para mitigar este riesgo, el Grupo tiene una politica financiera que especifica parametros de calidad
crediticia que deben cumplir las instituciones financieras para poder ser consideradas elegibles
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como depositaria de los productos sefialados anteriormente, asi como limites maximos de
concentracion por institucion.

b.2. Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

El riesgo de incobrabilidad de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar del Grupo es
parte inherente del negocio de la sociedad, y se establece cuando existe evidencia objetiva que el
Grupo no serd capaz de cobrar todos los importes que se le adeudan de acuerdo con los términos
originales de las cuentas por cobrar.

Para ello, el Grupo mantiene politicas de incobrabilidad, tanto para incorporacién de nuevos
clientes, como para los saldos pendientes por cobrar. A su vez, monitorea y establece
periddicamente las provisiones de incobrabilidad necesarias para mantener y registrar
adecuadamente en sus estados financieros los efectos de esta incobrabilidad y otras pérdidas
potenciales.

b.3. Obligaciones de contrapartes en derivados

Corresponde al valor de mercado de los contratos derivados que el Grupo mantiene vigentes con
bancos. Es asi como diferencias entre el precio del contrato y el valor de mercado generard una
diferencia que debera ser devengada o pagada por la parte deudora a la parte acreedora.

Para mitigar este riesgo, el Grupo tiene una politica de administraciéon de productos derivados que
especifica parametros de calidad crediticia que deben cumplir las instituciones financieras para
poder ser consideradas elegibles como contrapartes.

c. Riesgo liquidez

Este riesgo esta asociado a la capacidad del Grupo, excluyendo sus subsidiarias bancarias, para
amortizar o refinanciar a precios de mercado razonables los compromisos financieros adquiridos, y
a su capacidad para ejecutar sus planes de negocios con fuentes de financiamiento estables.

El Grupo administra estos riesgos de acuerdo a una politica financiera corporativa que incluye la
mantencion de flujos operacionales significativos de corto plazo, la obtencién de pasivos
financieros relacionados con las alternativas disponibles en el mercado como deudas con el publico,
préstamos bancarios, lineas de crédito, créditos de importacion entre otros, los cuales son
gestionados y obtenidos a través de la matriz y las principales subsidiarias.

Al 31 de diciembre de 2015, el Grupo (excluyendo las subsidiarias bancarias) cuenta con un saldo
de efectivo y equivalentes al efectivo de M$108.003.796, el cual se encuentra compuesto por
efectivo, saldos de banco, depodsitos a plazo menores a 90 dias, fondos mutuos de renta fija y una
deuda financiera de plazo equivalente de M$15.514.385 (valor nominal).

Pagina 53



La siguiente tabla muestra el perfil de vencimientos del valor nominal de las obligaciones
financieras del Grupo (excluyendo las subsidiarias bancarias) vigentes al 31 de diciembre de 2015:

periodo de vencimiento
Dela3 De3al2 de 13 meses de2afiosa3 de3afiosad de4aifiosa5

meses a 2 aifios afios afios afios 5 afios y mas Totales

Préstamos de Entidades Financieras 14.241.322 22.502.001 83.702.867 52.405.734 17.405.734 8.702.867 - 198.960.525
Obligaciones con el Publico (bonos) 751.819 6.490.812 22.905.300 - 1.164.959 2.329.918 22.134.213 55.777.021
Pasivos de Cobertura 63.303 8.618 - 105.239 - - 177.160
Arrendamiento financiero 457.941 1.373.823 1.754.717 1.647.086 1.647.086 1.175.988 2.037.619 10.094.260
Totales 15.514.385 30.375.254 108.362.884 54.158.059 20.217.779 12.208.773 24.171.832 265.008.966

Con el fin de minimizar el riesgo de liquidez, el Grupo mantiene dentro de su estructura de
financiamiento una mezcla de deuda de corto y largo plazo, diversificada por tipo de acreedor y
mercado, gestionando con anticipacion el refinanciamiento de las obligaciones a plazo.

En relacion con la Gestion de riesgos en los bancos, se indica lo siguiente:
BANCO RIPLEY Y SUBSIDIARIAS (CHILE)

Debido a su actividad, el banco y sus subsidiarias deben estar preparados para identificar, evaluar y
dar respuesta a los distintos tipos de riesgo a los cuales estan expuestos.

La gestion del riesgo permite manejarlo de manera exitosa, modificar y mejorar el logro de
objetivos, como también prevenir la pérdida de recursos, establecer controles y velar por su
cumplimiento, como también asegurar reportes efectivos.

Los principales riesgos relacionados con los instrumentos financieros aplicables al banco y sus
subsidiarias, son los siguientes:

Riesgo de Crédito

Riesgo de Liquidez
Riesgo de Mercado
Riesgo Operacional

a) Riesgo de crédito

Es la posibilidad que el Banco pueda incurrir en una pérdida por el incumplimiento parcial o total
de los recursos entregados a un determinado cliente. Una de las actividades cotidianas en la
institucion es el otorgamiento de créditos a clientes, en nuestro caso personas naturales.

Estos créditos pueden ser en forma de préstamos, lineas de crédito (como tarjetas de crédito) u otros
productos. Asi el Banco asume el riesgo que el deudor incumpla el pago de su deuda e intereses
pactados. En algunos casos, los Bancos suelen exigir ciertas garantias e imponen ciertas clausulas
adicionales que varian segun la valoracion de riesgo del cliente; sin embargo, en caso de Banco
Ripley por las caracteristicas de sus deudores y productos ofertados estas garantias no son
significativas.
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Dado el riesgo de crédito anterior, las instituciones financieras deben mantener permanentemente
evaluada la totalidad de su cartera de colocaciones y sus créditos contingentes, a fin de constituir
oportunamente las provisiones necesarias y suficientes para cubrir las pérdidas por la eventual no
recuperacion.

Para este efecto, Banco Ripley utiliza modelos de evaluacion que estimamos son los mas adecuados
considerando el tipo de cartera y las caracteristicas de nuestras operaciones. Evidentemente, estos
modelos han sido aprobados por el Directorio y son regularmente sometidos a revisiones para
validar su confiabilidad y eficacia.

Ahora bien, dada la caracteristica de su cartera, este es el alto nimero de operaciones y el bajo
monto individual, Banco Ripley ha adoptado un modelo de Evaluaciéon Grupal para estimar el
monto de las provisiones que seran necesarias para cubrir la pérdida de sus operaciones crediticias.
Los modelos de evaluacion grupal resultan ser los méas adecuados para clasificar un alto numero de
operaciones de crédito, cuyos montos individuales son bajos y cuando se trata de personas naturales
o de empresas de tamafio pequefio.

Estos modelos requieren de la conformacion de grupos de créditos con caracteristicas homogéneas
en cuanto a tipo de deudores y condiciones pactadas, a fin de establecer, mediante estimaciones
técnicamente fundamentadas y siguiendo criterios prudenciales, tanto el comportamiento de pago
del grupo de que se trate como de las recuperaciones de sus créditos incumplidos vy,
consecuentemente, constituir las provisiones necesarias para cubrir el riesgo de la cartera.

En consecuencia Banco Ripley recurre a su experiencia histdrica en el manejo de este tipo de
cartera, manifestado a través del comportamiento de pago y recuperaciones de crédito, para estimar
un porcentaje de pérdidas esperadas que aplica al monto de la cartera en evaluacion.

Para administrar el riesgo de crédito, el Banco utiliza herramientas y técnicas estadisticas de alta
complejidad para realizar los andlisis y evaluaciones con la cobertura y profundidad requeridas y
para detectar, acotar y reconocer oportunamente el riesgo de crédito que la entidad estd asumiendo
en todo momento.

Las provisiones determinadas se constituyen de acuerdo con los resultados del modelo utilizado,
segmentando estas provisiones entre:

. Cartera normal
. Cartera en incumplimiento, y
. Créditos contingentes asociados a esas carteras.

La cartera en incumplimiento comprende las colocaciones y créditos contingentes asociados a los
deudores que presenten un atraso igual superior a 90 dias en el pago de intereses o capital
incluyendo todos sus créditos, inclusive el 100% del monto de créditos contingentes, que
mantengan esos mismos deudores.

Los créditos contingentes son los compromisos en que el Banco asume un riesgo de crédito al
obligarse ante terceros, frente a la ocurrencia de un hecho futuro, a efectuar un pago o desembolso
que debera ser recuperado de sus clientes.

Pagina 55



En el caso de Banco Ripley, los créditos contingentes estan representados casi exclusivamente por
los montos no utilizados de lineas de crédito disponibles de las Tarjetas de crédito, que permiten a
los clientes hacer uso del crédito sin decisiones previas por parte del Banco.

Finalmente, es importante sefialar que Banco Ripley cuenta con un equipo de profesionales
dedicados, que le permite administrar adecuada y oportunamente el entorno al riesgo crediticio del
Banco, tener dominio sobre los factores de riesgo asociados a las operaciones crediticias y
constituirse en una contraparte efectiva de aquellas areas mas tomadoras de riesgo.

La adecuada administracion del Riesgo de Crédito que propiciamos en Banco Ripley se basa en los
siguientes pilares:

. Politicas de Crédito actualizadas, difundidas y conocidas por el personal.

. Procedimientos actualizados y documentados.

. Procesos de Créditos con instancias de control y atribuciones.

. Apoyo con herramientas sistémicas disponibles en la red.

. Capacitacion regular interna y externa, para areas Comerciales y de Riesgo.

. Ejecutivos de venta experimentados en la toma de decisiones de crédito.

. Controles internos efectivos acordes con el tamafio y naturaleza de las operaciones.

. Difusion permanente de la cultura de riesgo al interior del Banco.

. Visidn normativa y preventiva respecto del riesgo de crédito.

. Participacidon activa de la Gerencia de Riesgo de Crédito en el proceso de aprobacidn,

contando con un modelo de atribuciones.

Contratos de derivados financieros

El Banco mantiene estrictos controles de las posiciones abiertas en contratos de derivados
negociados directamente con sus contrapartes. En este caso, el riesgo de crédito estd limitado al
valor razonable de aquellos contratos favorables al Banco (posicion activa), el que sélo representa
una pequefia fraccion de los valores nocionales de esos instrumentos. Esta exposicion al riesgo de
crédito es administrada como parte de los limites de préstamos a clientes, junto con potenciales
exposiciones por fluctuaciones de mercado.

Instrumentos financieros

Para este tipo de activos el Banco mide la probabilidad de incobrabilidad de los emisores de
instrumentos utilizado rating externos tales, como evaluadoras de riesgos independientes.
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A continuaciéon se presenta la maxima exposicion al riesgo de crédito para los distintos
componentes del balance incluidos los productos derivados. Estos no consideran las garantias ni
otras mejoras crediticias.

Mixima exposicion al riesgo de crédito

Maxima exposicion bruta

31.12.2015 31.12.2014

MS$ MS$
Deudores por operaciones de tarjetas de créditos, colocaciones de consumos, viviendas y comerciales 672.239.223 679.819.422
Depositos a plazo 267.867 254.958
Otros Activos 31.637.155 19.737.581
Créditos contingentes 979.275.058 1.115.701.134
Totales 1.683.419.303 1.815.513.095
b) Riesgo de Liquidez

Se refiere a la posibilidad que una entidad encuentre dificultades, en tiempo y forma, para obtener
los fondos necesarios para cumplir aquellos compromisos asociados a sus pasivos financieros y
producto de ellos incurra en pérdidas patrimoniales.

La capacidad de un institucion para cumplir cada uno de sus compromisos adquiridos actuales y
futuros, estd supeditada, entre otras cosas, a una adecuada gestiéon de la liquidez, por lo que su
correcta medicidn, supervision, definicion de politicas claras y objetivas, son pilares fundamentales.
Es por esta razén que Banco Ripley y sus Filiales tiene aprobada, definida e implementada una
politica de administracion de liquidez, en concordancia con los cumplimientos y obligaciones
generadas en funcién de sus operaciones y de acuerdo a los requerimientos legales y normativos
sefialados en los Capitulos III.A y III.B.2 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central
de Chile y los capitulos 1-13, 4-1, 4-2, 12-20 y 12-21 de la recopilacion actualizada de normas de la
SBIF.

Dado que Banco Ripley estd expuesto diariamente a requerimientos de fondos en efectivo
provenientes de pagos de depdsitos a plazo y desembolsos de operaciones de créditos, entre otros, la
entidad ha decidido mantener fondos invertidos en instrumentos de muy alta liquidez,
interbancarios o depdsitos en el Banco Central, para cubrir los saldos de las posiciones que vencen,
en funcion de calculos sobre los egresos efectivos.

Asimismo se han fijado limites internos, maximos y minimos, para asegurarse el cumplimiento de
las obligaciones con terceros. De esta manera, se ha definido un monto minimo como respaldo ante
contingencias de liquidez y otro monto, con un maximo, para rentabilizar los excedentes de
liquidez, asegurdndose de esta manera el cumplimiento oportuno de las obligaciones y la
mantencion de un riesgo acotado.

A su vez y para tener un efectivo manejo de la liquidez en el Banco, el Comité de Activos y Pasivos
ha definido estrategias y controles diarios de este riesgo, que son monitoreados permanentemente
por un area especializada de la Gerencia de Riesgos y Cobranzas. Lo anterior permite desarrollar
evaluaciones y controles con suficiente independencia de las dreas tomadoras de riesgo.
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Por otra parte y considerando la naturaleza de sus operaciones, el Banco ha adoptado, en forma
paralela a la exigencia normativa, una metodologia interna mas ajustada para medir sus descalces y
el cumplimiento de los limites normativos.

Todo lo anterior, es regularmente informado al Comité de Activos y Pasivos y al Directorio. Es este
ultimo, en su rol articulador del gobierno corporativo, quien ha definido y estructurado una gestion

prudente de este riesgo.

La situacidn consolidada de liquidez es la siguiente:

Base contractual moneda consolidada

Al 31 de diciembre de 2015 Hasta 7 Dias de 8 a 30 Dias de 31 a 90 Dias
MS$ M$ M$

Flujo de efectivo por recibir (activos e ingresos) 174.359.148 28.830.641 138.933.417
Flujo de efectivo por pagar (pasivos y gastos) 92.275.652 93.534.388 146.391.954
Descalce 82.083.496 (64.703.747) (7.458.537)
Descalce afecto a limites - 17.379.749 9.921.212
Limites:

Una vez el patrimonio - 206.634.742 -
Dos veces el patrimonio - - 413.269.484
Margen Disponible - 224.014.491 423.190.696
% Ocupado 0% 0%
Al 31 de diciembre de 2014 Hasta 7 Dias de 8 a 30 Dias de 31 a 90 Dias

MS$ MS$ MS$

Flujo de efectivo por recibir (activos e ingresos) 181.223.887 52.081.188 145.652.657
Flujo de efectivo por pagar (pasivos y gastos) 44.351.043 97.721.183 85.796.502
Descalce 136.872.844 (45.639.995) 59.856.155
Descalce afecto a limites - 91.232.849 151.089.004
Limites:

Una vez el patrimonio - 214.020.426 -
Dos veces el patrimonio - - 428.040.852
Margen Disponible - 305.253.275 579.129.856
% Ocupado 0% 0%

¢) Riesgo de mercado

Corresponde a la probabilidad de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de
mercado. El riesgo de mercado comprende tres tipos de riesgo:
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e Riesgo de tipo de cambio

Es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los tipos de cambio de una moneda
extranjera. Este riesgo surge al mantener posiciones spot netas, ya sea largas o cortas, en divisas o
instrumentos financieros denominados en moneda extranjera, los cuales son transados por la Mesa
de Dinero. Esta clase de riesgo impacta también en derivados sobre monedas, tales como forwards,
futuros, swaps, opciones, etc. Para controlar las exposiciones al este riesgo la institucién ha definido
limites para los montos netos expuestos a variaciones de tipo de cambio. Al respecto, cabe sefalar
que las posiciones en moneda extranjera de Banco Ripley son minimas, estando acotadas a
operaciones puntuales, bajo la mayor cobertura posible.

e Riesgo de tipo de interés

Es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los tipos de interés de mercado. Para
controlar las exposiciones a este riesgo la entidad ha definido limites internos, por bandas de
tiempo, para los montos netos expuestos a variaciones de tipo de interés.

e Riesgo de reajustabilidad

Es el riesgo que se manifiesten diferencias entre la tasa de inflacion esperada y efectiva, de manera
que afecten los ingresos operacionales netos del Banco provenientes de reajustes. Este tipo de
riesgo surge del descalce de activos y pasivos denominados en moneda reajustable y depende de la
composicion de activos y pasivos del balance. Para controlar las exposiciones a este tipo de riesgo,
Banco Ripley gestiona los descalces por medio de instrumentos de derivados.

e Riesgo de precio

Es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado (diferentes de los que
provienen del riesgo de tipo de interés y del riesgo de tipo de cambio), ya sea que dichas
variaciones estén causadas por factores especificos al instrumento financiero o a su emisor, 0 sean
factores que afecten a todos los instrumentos financieros similares, negociados en el mercado.

Medicion del riesgo de mercado:

El Banco Central de Chile junto con la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras ha
establecido limites normativos para la suma de riesgos de tasa de interés tanto del libro de Banca,
como el libro de Negociacidn, junto con el riesgo de moneda del balance completo, este ultimo
siendo a nivel individual como a nivel consolidado Banco y con sus filiales.
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Adicionalmente Banco Ripley aplica algunas mediciones complementarias de descalces de activos
y pasivos, sensibilidades de tasas y pruebas de tension para estimar impactos ante cambios en la
estructura de tasas de interés, siendo estos informados y monitoreados periédicamente.

Exposicion Riesgo de Mercado

31.12.2015 31.12.2014
Libro Negociacién al: MS$ MS$
Exposicion Riesgo de Mercado 2.878.220 87.132
8% Activos Ponderados por Riesgo de credito 39.326.823 84.652.408
Limite:
Patrimonio Efectivo 206.634.742 214.020.426
Total Margen Disponible 164.429.699 129.280.886

31.12.2015 31.12.2014
Libro Banca (banco individual) al: MS$ MS$
Exposicion corto plazo al riesgo de tasa de interés 1.600.948 883.947
Exposicion al riesgo de reajustabilidad 1.186.666 371.953
Limite:
10% margen (diferencia entre ingresos y gastos por intereses y reajustes) 7.233.188 3.484.185
Total Margen Disponible 4.445.574 2.228.285
Exposicion largo plazo al riesgo de tasa de interés libro banca 4.258.650 4.940.415
Limite:
20% Patrimonio Efectivo 41.326.948 42.804.085
Total Margen Disponible 37.068.298 37.863.670

Con todo, el Banco considera que los aspectos basicos necesarios para una efectiva administracion
del riesgo de mercado son:

e Definir una estrategia de inversiones y considerar una adecuada diversificacion de las mismas.

e Procurar mantener calzadas las operaciones para todas las bandas de tiempo segiin moneda y
plazo, a objeto de reducir las exposiciones por variaciones de tasa, moneda o reajustabilidad.

e Supeditar el manejo de este riesgo al eficiente y prudente uso de los recursos de acuerdo a las
politicas y limites definidos.

e Mantener un oportuno y adecuado sistema de informacion con el que se mida y monitoree este
riesgo.

e Considerar distintos escenarios de stress para establecer potenciales riesgos de mercado.

e Informar regularmente al Comité de Activos y Pasivos y al Directorio respecto de la
valorizacion y administracion de las inversiones realizadas por el Banco.

d) Riesgo operacional
La Gerencia de Riesgo Operacional centro sus actividades del 2015 en consolidar metodologias y

procedimientos utilizados para la administracion y gestidon del riesgo operacional en las filiales. Con
el permanente apoyo del Comité de Riesgo Operacional se establecieron las directrices y
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prioridades para la gradual adopcién de las mejores practicas que se formaliza en el Plan Director
de RO para el afio 2015.

Al cierre del ejercicio se muestran importantes avances en topicos como:

e Fortalecer la Administracién de Eventos de Riesgos-Incidentes.

e Consolidacidn de los servicios de Evaluacion Integral de Riesgos.

Ampliar el alcance del Maestro de Procesos Externalizados y la aplicacion metodoldgica de
administracion de riesgos para servicios.

Mapa de Riesgo Operacional de Filiales.

Gestion de Continuidad del Negocio Financiero.

Participacion activa en Proyectos estratégicos; Core y Migracion.

Liderar autoevaluacion de Riesgos.

Levantamiento de riesgos para iniciativas presentadas en el Comité de Proyectos/Productos y
Servicios.

e Avances en la implementacion de gestion por procesos.

La subgerencia de Riesgo Operacional ha administrado de manera excepcional las prioridades de su
gestion para acompafiar de manera efectiva al area comercial en la implementacion de iniciativas
que generen aumento en los ingresos.

Implementacion de mejoras en plan de cuentas y procesos relacionados con pérdidas econdmicas
por concepto de riesgo operacional.

Continuidad de Negocios - BCP CCSS (Centros de Servicios)

Durante el afio 2015, la Subgerencia de Riesgo Operacional ha continuado con el proceso de
integracion de Banco Ripley con sus Filiales, generando en conjunto con las Gerencias Comercial y
Operaciones, Planes de Continuidad Operativa para los Centros de Servicios.

En relacion a Banco, cabe destacar que el desarrollo de la funcion de Continuidad de Negocio en el
Banco, nos ha permitido responder satisfactoriamente ante contingencias mayores ocurridas durante
el afio, como por ejemplo el Terremoto en la ciudad de Coquimbo o el temporal en la zona norte,
donde los Planes de Contingencia definidos, operaron satisfactoriamente.

Seguridad de la Informacion:

Activa participacion en el Proyecto de Transformacion Tecnoldgica como contraparte de IBM,
proveedor de Data Center y Procesamiento de Datos, se han incorporado nuevas herramientas de
seguridad que nos garantizan una adecuada administraciéon del riesgo de seguridad de la
informacion y riesgo tecnologico a que estd expuesta la infraestructura de tecnoldgica del Banco.

Las herramientas comprometidas son las siguientes:

e Conexidén Remota Segura (VPN), la cual ha sido implementada y finalizada.
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e Prevencion de Intrusos en el Perimetro Internet (IPS), la cual ha sido implementada y finalizada.
Correlacionador de Eventos de Seguridad (QRadar), el cual ha sido implementado y
actualmente se encuentra en etapa de cierre.

e Parchado de Seguridad en Estaciones de Trabajo (Tivoli Security and Compliance), el cual se
encuentra implementado y en etapa de cierre.

e Andlisis de Vulnerabilidades en servidores (Nessus), el cual se encuentra implementado y
finalizado.

e Enmascaramiento de BD en ambientes no productivos (Optim), el cual se encuentra
implementado y en etapa de cierre.

e Firewall de BD Productivas (Guardium), el cual se encuentra implementado y en etapa de
cierre.

Cabe mencionar que estas herramientas contemplan una segunda etapa de explotacién y
optimizacion las cuales se encuentran consideradas a ejecutar en el 2016.

De igual forma y en lineamiento con las politicas, metodologias, procedimientos y controles
establecidos en el Banco para las materias de Seguridad de la Informacidn, se realizd6 una
adecuacion y mantencion de las politicas existentes las cuales ya se encuentran en etapa de difusion
en plataforma tecnoldgica habilitada en la intranet la que permite registrar el acuse de lectura y
adhesion a las politicas por parte de los colaboradores, permitiendo gestionar con mayor efectividad
el conocimiento y posterior aplicacion de estas.

Participa en proceso de andlisis de vulnerabilidades detectadas en la red interna del Banco, y
supervisa la ejecucion de los planes accion para mitigar vulnerabilidades técnicas detectadas.

Respecto del Monitoreo y Alertas de riesgos de Seguridad de la Informacion, se fortalecieron los
actuales mecanismos de monitoreo; como resultado de la renovacién de nuestro proceso de
proteccion de malware, este nos reportd mayores niveles de deteccidon de riesgos, lo que hoy nos
permite fortalecer los filtros, bloqueos, registros, monitoreo y alertas sobre las principales riesgos en
materia de seguridad.

Se renueva el servicio externalizado de administracion de plataformas Antispam y Antivirus,
mejorando considerablemente los niveles de protecciéon a nivel de estaciones de trabajo y de
correos, lo cual se traduce en un aumento en nuestros niveles de resguardo y proteccion de los
activos de la informacion criticos del negocio, lo anterior se complementa con la adquisicién de una
solucion de conexion remota, llamada Conexion Remota Segura (VPN), la cual posee niveles de
seguridad robustos que permite a nuestros colaboradores y proveedores conectarse a nuestra red en
forma segura.

Prevencion de Delitos:
Dentro de los hitos mas importantes del presente afio, podemos mencionar los siguientes:
e Recertificacion del Modelo de Prevencion de Banco Ripley, referente a la Ley N° 20.393 de

Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas.
e Banco Ripley realiza el primer reporte FATCA ante el Internal Revenue Services.
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e En curso, fase final de la implementacion del Modelo de Prevencién de Banco en CAR y
Corredora de Seguros Ripley.

e Ampliacion de cobertura de monitoreo para la deteccion de fraudes a 24x7

e Participacion en Proyecto de Core Bancario para la aplicacion de medidas de prevencion de
delitos desde su implantacion.

e Implementacion de un nuevo Canal de Denuncias estandar para Colaboradores, Proveedores,
Clientes y publico en general.

e Implementacion de nuevas politicas PEP, de acuerdo a lo establece la norma.

Termino exitoso del Plan de Capacitacion y Difusion del Modelo de Prevencion en la Red de
Sucursales incluidas sus Filiales.

Informacion sobre Pruebas de Tension

Junto a los mecanismos para la administracion de riesgos y monitoreo de alertas tempranas,
regularmente se ejecutan pruebas de tension, bajo escenarios de stress que consideran diversas
variables que le permitan simular situaciones de riesgo excepcionales pero previsibles, que podrian
afectar la liquidez, rentabilidad y/o la suficiencia patrimonial del Banco.

Estos escenarios consideran cambios importantes en las variables macroecondmicas, como la
inflacion, la tasa de desempleo, tasas de interés pasivas, iliquidez en el mercado, y escenarios
histéricos. Las pruebas abarcan:

e Riesgo de liquidez
e Riesgo de mercado
e Suficiencia patrimonial

En cada escenario se cuantifican los impactos en Capital Bésico, Estado de Resultados y en el
Indice de suficiencia patrimonial (Basilea I), estableciendo propuestas de acciones a seguir que son
reportadas al Comité de Activos y Pasivos y luego, al Directorio de la institucion.

BANCO RIPLEY PERU

Debido a su actividad, el Banco debe estar preparado para identificar, evaluar y dar respuesta a los
distintos tipos de riesgo a los cuales esta expuesto.

La Gestion del Riesgo permite manejar éstos de manera exitosa, modificar y mejorar el logro de
objetivos, como también prevenir la pérdida de recursos, establecer controles y velar por su
cumplimiento, como también asegurar reportes efectivos.

Los principales riesgos relacionados con los instrumentos financieros aplicables al banco, son los
siguientes:

e Riesgo de crédito
e Riesgo de liquidez
e Riesgo de mercado
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e Riesgo operacional
Riesgo de Crédito

Corresponde al riesgo que una de las partes del instrumento financiero cause una pérdida financiera
a la otra si incumple una obligacion.

El Banco estructura niveles de riesgo de crédito, estableciendo niveles de atomizacién segun los
distintos perfiles de clientes. Tales riesgos son monitoreados permanentemente por la gerencia y las
exposiciones informadas a los comités respectivos y al directorio.

La exposicion a los riesgos de crédito son administrados a través de andlisis regulares de la
capacidad de los deudores y potenciales deudores para cumplir con los pagos conforme con los
términos contractuales de los préstamos.

A continuacion se muestran los valores de la exposicidn al riesgo de crédito que enfrenta el banco al
31 de diciembre de 2015:

MS$ M S/.
Activos ponderados por riesgo de crédito 367.600.716 1.765.359
Exposicion al riesgo de crédito (10%) 36.760.072 176.536
% Patrimonio efectivo 67%

Riesgo de Mercado

El banco separa la exposicion al riesgo de mercado en 2 grupos: aquellos que surgen de la pérdida
potencial por su exposicion a los movimientos en el tipo de cambio y aquellos que surgen de los
movimientos adversos en las tasas de interés que afectan las utilidades y el valor patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2015 el banco no presenta una mayor exposicion a movimientos adversos del
tipo de cambio, la posicidn pasiva neta en miles de pesos chilenos asciende aproximadamente a
M$830.895. El banco continuamente monitorea que las posiciones activas y pasivas en dodlares
americanos, no se encuentren significativamente descalzadas.

Por otro lado, el banco esta expuesto al riesgo de tasa de interés, en la medida que el valor de sus
activos y pasivos en la fecha de renegociacion depende del nivel de las tasas de interés en los
mercados financieros, la exposicion se manifiesta cuando la variacion del valor de mercado de los
activos no coincide con la variacion del valor de mercado de los pasivos, este riesgo se apreciaria en
la reduccion del margen financiero.
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Al 31 de diciembre de 2015, la sensibilidad en el estado de ganancias y pérdidas por efecto de
cambios en la tasa de interés antes de impuestos y participacion de los trabajadores en cada una de
las monedas es:

Cambios en puntos Sensibilidad en los

basicos resultados netos M$
Nuevos Soles peruanos +/- 100 280.324
Nuevos Soles peruanos +/- 200 560.648
Nuevos Soles peruanos +/- 300 840.973
Dolares estadounidenses +/- 100 62.822
Dolares estadounidenses +/- 200 125.645
Doélares estadounidenses +/- 300 188.467

Las sensibilidades mostradas se basan en escenarios simplificados y no toma en cuenta las
diferentes acciones que puede tomar la gerencia para mitigar el impacto del riesgo de tasa de
interés.

Riesgo de Liquidez

Se entiende por riesgo de liquidez la brecha temporal existente entre los flujos de efectivo por pagar
y por recibir, tanto en moneda nacional y moneda extranjera. La Sociedad cuenta con alternativas
de obtencién de recursos de corto plazo, tales como lineas bancarias y posibilidad de acceso al
mercado de capitales.

Al 31 de diciembre de 2015, los ratios de liquidez en moneda nacional y moneda extranjera que
maneja el Banco Ripley Pert S.A. son los siguientes:

Liquidez en Moneda Nacional (Nuevos soles peruanos)

Activos Liquidos Pasivos corrientes Ratio de Liquidez

(@) (b) (@)/(b)
MS$ MS$ (en porcentaje)
68.949.165 214.255.374 32,18%

Liquidez en Moneda Extranjera (Ddlares estadounidenses)

Activos Liquidos Pasivos corrientes Ratio de Liquidez

(O) () (©)/(d)
MS$ MS$ (en porcentaje)
7.870.194 2.257.211 348,67%

Riesgo Operacional

Por ultimo, el banco cuenta con adecuadas herramientas para mitigar el riesgo operacional mediante
la identificacion y monitoreo de los procesos criticos, estableciendo mecanismos de control que
permiten detectar y actuar sobre los riesgos que afecten los resultados. Al 31 de diciembre de 2015,
la exposicion por riesgo operacional ascendid a M$2.994.315.
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Riesgos financieros

El Banco estd expuesto continuamente a riesgos de crédito, riesgos de liquidez y riesgos de mercado
originados por la variacidon del tipo de cambio, de tasas de interés y de precios. Estos riesgos son
administrados por la Gerencia de Riesgos, Cobranzas e Inteligencia Comercial, a través de
procedimientos aprobados por la Gerencia del Banco dirigidos a mitigar los impactos significativos
de los mismos en el momento en que se producen.

Estructura de la gestion de riesgos

La Gerencia de Riesgos, Cobranzas e Inteligencia Comercial cuenta con tres unidades claramente
diferenciadas por sus propios procesos y fines:

- Unidades de Admision y Gestion de Riesgo Crediticio.
- Unidades de Recuperacion.
- Unidad de Riesgo de Mercado y Liquidez.

El primer grupo lo conforman:

- La Gerencia de Créditos, Seguimiento, Auditoria de Riesgo y Gestion de Politicas, cuya
funcion principal es el monitoreo de la cartera de clientes y fijacion de ofertas a medida en estos
grupos junto a la determinacioén de potenciales no clientes y su posterior monitoreo. Se trabaja con
insumo de la actualizacion mensual de los modelos estadisticos junto a reglas de politicas que
permitan manejar el portafolio dentro de los umbrales de pérdida establecidos. Asimismo es
responsable de velar por la correcta aplicacidon de las politicas crediticias establecidas en el Manual
de Riesgo Crediticio tanto en los analistas de crédito a cargo como en los procesos de delegacion
establecidos cuya tarea la delega en la Jefatura de Créditos que le reporta

- La Sub-Gerencia de Desarrollo de Modelos, Cumplimiento Normativo y Gestion de
Portafolio, cuya funcién principal estd en el desarrollo y mantenimiento de modelos de
comportamiento, originacion, endeudamiento y cobranza.

El segundo grupo lo conforman 3 areas con reporte integral a la Gerencia de Cobranzas:

- La Sub-Gerencia de Cobranza Temprana, a cargo de canales masivos de gestion hasta los 60
dias de mora o mora proyectada 31-60.

- Las Jefaturas de Cobranza Tardia y Cartera Castigada, a cargo de canales de terreno y
empresas externas con foco de gestion mayor a 60 dias de mora y refuerzo de clientes de tramos
menores con perfil de riesgo alto y capitales mayores que se agrupan de forma geografica.
Adicionalmente se cuenta con una Jefatura de Cobranza Judicial y encargada de la gestion de
procuradores de cobranza en oficinas del Banco

- La Sub-Gerencia de Planeamiento de Cobranzas, responsable de la adecuada segmentacion,
seguimiento y control de indicadores de recupero.

Pagina 66



El tercer grupo lo conforma:

- La Jefatura de Riesgo de Mercado y Liquidez, que es la unidad especializada con foco
importante en el cumplimiento y seguimiento regulatorio en los temas vinculados.

Politicas de Mitigacion de Riesgos

En la parte de Riesgo Crediticio existe una adecuada segmentacion del portafolio en base a niveles
de pérdida esperada (excede o no umbrales) y leverage (excede o no topes calculados por los
modelos) de los clientes en base a lo cual se han definido politicas para cada uno de los cuadrantes
sefialados. Estas segmentaciones se basan en soporte de modelamiento estadistico para el portafolio
Estos son procesos mensuales en base a los cuales hay monitoreo de las decisiones en base a
seguimiento de camadas o politicas establecidas.

En el tema de recupero de cartera, existe adecuado control de las contenciones por tramos y
politicas de gestion establecidas que aseguren los cumplimientos presupuestales.

Riesgo de crédito

El Banco, para el control del riesgo crediticio, tiene implementados los sistemas de Application
Scoring y Behavior Scoring, los cuales permiten analizar tanto la evaluacion inicial de los
solicitantes de tarjetas y préstamos, como el seguimiento de los clientes a través del uso de variables
predictivas y el comportamiento crediticio. Asimismo, y en apoyo a la cobranza se viene testeando
un Modelo Scoring de desarrollo propio. Con ello, el Banco puede formular de manera mas precisa
sus politicas de crédito, preparar campaiias, politicas de cobranza y manejo de las lineas de crédito
otorgadas.

El Banco mantiene herramientas de scoring para los nuevos productos y bases de datos
desarrolladas para este modelamiento. El disefio de los modelos ha sido conceptualizado teniendo
en consideracion los requerimientos del Nuevo Acuerdo de Capital (NAC). Por otro lado, de
acuerdo a los requerimientos para el control del nivel de endeudamiento, el Banco cuenta con una
herramienta estadistica llamada Endeudamiento Global Méximo que permite monitorear a los
clientes a través de un modelo estadistico que recoge la posicion del cliente en el sistema.

Durante el 2015 los indicadores de cartera han mejorado de forma importante ante una tendencia
diferente en el mercado y principal competidor. Nos constituimos en la entidad con mejor mora 30
del mercado y pasamos de un 8.1% del 2014 a un 6.2% al 2015 en el cierre de diciembre. En el ratio
de cargo neto sin incluir ventas de cartera versus el stock promedio pasamos de un 9.4% en el 2014
aun 7.6% en el 2015. Acd hemos bajado cerca de 2pp y nuestro principal competidor hace subido
en ese mismo porcentaje con la cual nuestro riesgo comparado estd muy nivelado. Estos resultados
son el reflejo de la implementacion de los cambios de politicas crediticias de alertas tempranas por
sobreendeudamiento, deterioro y perfil de riesgo de cada uno de los clientes agrupados por clusters
de Riesgo

En la cobranza de mora temprana a cargo del Call Center, se han establecido nuevos indicadores de
intensidad, contabilidad y rebaje de provisiones segmentando la gestion por riesgo de clientes, con
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grupos diferenciados de estdndares y grupos de gestores, de tal manera que se formé un tablero de
control para la sintonia diaria del equipo de acuerdo a los avances logrados en el mes.

Con respecto a la cobranza tardia domiciliaria, se mantuvo la estrategia de prioridades de gestidon en
funcién a variables de comportamiento y endeudamiento del cliente logrando mantener una
adecuada gestion de contenciones. Cabe mencionar que al igual que esta gestion, en el Recovery
también se implementaron estdndares diarios de gestion y de supervision con un gran €nfasis en el
control y cumplimiento de la productividad definida.

RIPLEY COMPANIA DE FINANCIAMIENTO S.A. (Colombia)

Debido a su actividad, la Compaiiia de Financiamiento de Colombia, debe estar preparada para
identificar, evaluar y dar respuesta a los distintos tipos de riesgo a los cuales esta expuesta.

La gestion del riesgo permite manejar €stos de manera exitosa, modificar y mejorar el logro de
objetivos, como también prevenir la pérdida de recursos, establecer controles y velar por su
cumplimiento, como también asegurar reportes efectivos.

Los principales riesgos relacionados con los instrumentos financieros aplicables a la CF, son los
siguientes:

e Riesgo de crédito
e Riesgo de liquidez
e Riesgo de mercado
e Riesgo operacional
Riesgo de Crédito

Corresponde al riesgo que una de las partes del instrumento financiero cause una pérdida financiera
a la otra si incumple una obligacion.

Es la posibilidad de que Ripley incurra en pérdidas y disminuya el valor de sus activos, como
consecuencia de que un deudor incumpla con sus obligaciones. Por lo tanto se debe evaluar y
monitorear permanentemente la probabilidad de ocurrencia de esa pérdida para cada uno de los
deudores. Esta informacion debera ser informada por parte de la gerencia a los comités respectivos
y al directorio.

La Compafiia de Financiamiento estructura niveles de riesgo de crédito, estableciendo niveles de
atomizacion segin los distintos perfiles de clientes. Tales riesgos son monitoreados
permanentemente por la gerencia y las exposiciones son informadas a los comités respectivos y al
directorio.
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La exposicion al riesgo de crédito es administrado a través de andlisis de la calidad crediticia de los
deudores y capacidad de pago de los potenciales deudores para determinar si es susceptible de
cumplir con los pagos conforme con los términos contractuales de los préstamos.

M$ MS COP
Activos a ponderar por riesgo de crédito 111.843.717 494.009.352
Activos ponderados por riesgo de crédito 46.067.259 203.477.294

Riesgo de Mercado

La Compaiiia de Financiamiento separa la exposicion al riesgo de mercado en 2 grupos: aquellos
que surgen de la pérdida potencial por su exposicion a los movimientos en el tipo de cambio y
aquellos que surgen de los movimientos adversos en las tasas de interés que afectan las utilidades y
el valor patrimonial.

Al 31 de diciembre de 2015 la Compaiiia de Financiamiento presenta una exposicion a movimientos
adversos del tipo de cambio con un valor en riesgo de COP$42 millones de pesos Colombianos.

Por otro lado, la Compafiia de Financiamiento estaria expuesta al riesgo de tasa de interés, en la
medida que el valor de sus activos y pasivos en la fecha de renegociacién dependa del nivel de las
tasas de interés en los mercados financieros. La exposicion se manifestaria cuando la variacion del
valor de mercado de los activos no coincide con la variacidon del valor de mercado de los pasivos.
Este riesgo se apreciaria en la reduccion del margen financiero.

Riesgo Operacional

Corresponde al riesgo que los sistemas, los procesos, fraudes o eventos externos, puedan ocasionar
a la Compaiiia de Financiamiento impactos en sus procesos u operacion, pérdidas de reputacion,
tener implicancias legales o regulatorias o pérdidas financieras. La Compaiiia de Financiamiento
cuenta con diversos controles para su mitigacion, y mantiene un monitoreo permanente de estos.
Los controles incluyen efectiva segregacion de funciones, restricciones de acceso, procedimientos
de autorizacion, conciliaciones, verificaciones duales, capacitaciones y evaluacion del personal,
incluyendo el uso de auditorias internas.

Para la gestion del riesgo operativo, la Compafiia de Financiamiento cuenta con politicas cuyo
objetivo es entregar las directrices generales y el marco de accion necesarios para implementar una
adecuada administracion y gestion del riesgo operativo en ésta, entendiendo a Riesgo Operativo
como una unidad integral que incorpora los aspectos de seguridad de la informacién, continuidad
del negocio, entre otros aspectos, dentro de la gestion de riesgos.

Riesgo de Liquidez
Las principales fuentes de financiamiento de la Compaiiia seran los créditos con otras entidades

financieras vigiladas, las capitalizaciones de los accionistas y las cuentas de ahorro, las cuales
solamente se empezaran a conformar a partir del cuarto afio de funcionamiento. Asimismo, son
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parte de los recursos de financiamiento los recaudos por la cartera de créditos. Es importante aclarar
que la funcion de tesoreria en la Compaiiia de Financiamiento sera de caja, con el fin de obtener el
financiamiento necesario para cumplir los compromisos financieros y realizar los desembolsos de la
cartera de créditos, esto es, cumplir con el objeto social principal de la Compafia. Las inversiones a
constituir solamente se llevaran a cabo cuando haya excedentes de liquidez y se hayan cumplido las
metas establecidas de colocaciones. Dichos excedentes de liquidez podran ser utilizados en la
constitucion de inversiones, en instrumentos calificados con riesgo de inversion minimo AA+, o
podran ser dejados en cuentas de ahorros de Bancos de primer nivel.

Liquidez en Moneda Nacional (Pesos Colombianos)

Activos Liquidos Pasivos corrientes ~ Ratio de Liquidez

(@) (b) (@)/(b)
MS$ MS$ (en porcentaje)
1.553.025 0 -

Liquidez en Moneda Extranjera (Doélares estadounidenses)

Activos Liquidos Pasivos corrientes  Ratio de Liquidez

() () (©)/(d)
MS$ MS$ (en porcentaje)
1.858.043 0 -

En este momento no se cuenta con Pasivos Liquidos definidos como: obligaciones a la vista,
operaciones de liquidez, CDT’s u obligaciones financieras de corto plazo; solo se cuenta con las
cuentas por pagar asociadas a la operacidon y con la obligacion (deuda) con casa matriz.

5.2. Instrumentos Financieros

Los principales instrumentos financieros del Grupo, que surgen ya sea directamente de sus
operaciones o de sus actividades de financiamiento, comprenden entre otros: créditos bancarios y
sobregiros, instrumentos de deuda con el publico, como bonos y efectos de comercio, derivados,
deuda por venta, contratos de arriendo, colocaciones de corto plazo, préstamos otorgados y otros.

a. Valor contable de instrumentos financieros
El valor contable de los activos y pasivos financieros de la sociedad se asemeja a su valor

razonable, excepto por las obligaciones con el publico del negocio no bancario y deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar del servicio bancario.

b. Valor razonable de instrumentos financieros

El valor razonable se define como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes de mercado en la fecha de la
medicion.
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La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio cotizado
que se pagaria por €l en un mercado organizado, liquido y transparente.

Los valores razonables de los instrumentos financieros que no tienen precios de mercado
disponibles, se estiman haciendo uso de transacciones recientes de instrumentos analogos y a falta
de éstas, se consideran los valores actuales u otras técnicas de valuacion basadas en modelos
matematicos de valoracion suficientemente contrastadas por la comunidad financiera internacional
y los organismos reguladores. En la utilizacién de estos modelos, se tienen en consideracidon las
peculiaridades especificas del activo o pasivo a valorar y los distintos tipos de riesgos que el activo
o pasivo lleva asociado.

A continuacion se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos financieros
del Grupo al 31 de diciembre de 2015 y 2014, incluyendo aquellos que en el Estado de Situacion
Financiera no se presentan a su valor razonable. Los valores que se muestran en esta nota no
pretenden estimar el valor de los activos generadores de ingresos del Grupo ni anticipar sus
actividades futuras.

31.12.2015 31.12.2014
Activos Financieros Valor Contable  Valor Razonable  Valor Contable  Valor Razonable
MS$ MS$ MS$ M$
Depositos a Plazo 66.063.255 66.063.255 26.667.461 26.667.461
Fondos Mutuos (*) 65.787.153 65.787.153 77.952.209 77.952.209
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 1.057.634.055 1.057.634.055 1.013.175.200 1.013.175.200
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 2.839.849 2.839.849 301.937 301.937
Instrumentos de cobertura (*) 5.837.680 5.837.680 5.870.356 5.870.356
Operaciones con liquidacion en curso 146.132 146.132 241.874 241.874
Instrumentos para negociacion (parte financiera alta liquidez) (*) 5.831.633 5.831.633 21.237.983 21.237.983
Contratos de derivados financieros (*) 3.049.618 3.049.618 1.148.572 1.148.572
Instrumentos para negociacion 28.383.593 28.383.593 40.471.403 40.471.403
Bonos del Banco Central de Chile 4.975.079 4.975.079 8.626.031 8.626.031
Bonos Tesoreria General de la Republica - - 1.555.200 1.555.200
Otros Instrumentos de inversion 36.483.343 36.483.343 32.161.587 32.161.587
Otras inversiones 30.120 30.120 26.973 26.973
Totales 1.277.061.510 1.277.061.510 1.229.436.786 1.229.436.786
31.12.2015 31.12.2014
Pasivos Financieros Valor Contable  Valor Razonable  Valor Contable  Valor Razonable
MS$ MS$ MS$ M$
Préstamos de entidades financieras 277.883.085 277.883.085 266.329.924 266.329.924
Obligaciones con el publico (Bonos locales) 154.892.352 158.011.376 177.066.788 184.549.849
Arrendamiento financiero 8.797.509 8.797.509 6.554.222 6.554.222
Depdsitos y otras obligaciones a la vista 5.194.015 5.194.015 6.040.016 6.040.016
Depositos y otras captaciones a plazo 596.488.548 595.017.318 515.561.354 516.901.528
Instrumentos de deuda emitidos 64.629.690 64.629.690 65.610.266 65.610.266
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 234.028 234.028 15.705.561 15.705.561
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 305.455.811 305.455.811 305.306.323 305.306.323
Pasivos de cobertura (*) 177.160 177.160 94.917 94.917
Contratos de derivados financieros 29.079 29.079 260.859 260.859
Otras obligaciones financieras 40.229.592 40.229.592 26.105.737 26.105.737
Totales 1.454.010.869 1.455.658.663 1.384.635.967 1.393.459.202

(*) Estos activos y pasivos financieros se encuentran registrados a valor razonable.
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c. Instrumentos financieros por categoria

Las politicas contables relativas a instrumentos financieros se han aplicado a las categorias que se

detallan a continuacidn:

Activos financieros

ACTIVOS FINANCIEROS

Depositos a Plazo

Fondos Mutuos

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Instrumentos de cobertura

Operaciones con liquidacion en curso

Instrumentos para negociacion (parte financiera alta liquidez)
Contratos de derivados financieros

Instrumentos para negociacion

Bonos del Banco Central de Chile

Bonos Tesoreria General de la Republica

Otros Instrumentos de inversion

Otras inversiones

Totales

Pasivos financieros

PASIVOS FINANCIEROS

Préstamos de entidades financieras
Obligaciones con el piblico (Bonos locales)
Arrendamiento financiero

Depositos y otras obligaciones a la vista
Depositos y otras captaciones a plazo
Instrumentos de deuda emitidos

Cuentas por pagar a entidades relacionadas
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar
Pasivos de cobertura

Contratos de derivados financieros

Otras obligaciones financieras

Totales

d. Metodologia y supuestos utilizados en el calculo del valor razonable

31.12.2015
Préstamos y

Derivados
de cobertura

Mantenidos al
vencimiento

Cuentas por

Mantenidos al

Totales vencimiento

31.12.2014
Préstamos y  Derivados
Cuentas por de

cobertura

Totales

66.063.255 - - 66.063.255 26.667.461 - - 26.667.461
65.787.153 - - 65.787.153 77.952.209 - - 77.952.209
1.057.634.055 - 1.057.634.055 - 1.013.175.200 - 1.013.175.200

2.839.849 - 2.839.849 301.937 - 301.937

- - 5.837.680 5.837.680 - - 5.870.356 5.870.356

146.132 - - 146.132 241.874 - - 241.874
5.831.633 - - 5.831.633 21.237.983 - - 21.237.983
- - 3.049.618 3.049.618 - - 1148572 1.148.572
28.383.593 - - 28.383.593 40.471.403 - - 40.471.403
4.975.079 - - 4.975.079 8.626.031 - - 8.626.031
- - - - 1.555.200 - - 1.555.200
36.483.343 - - 36.483.343 32.161.587 - - 32.161.587
30.120 - - 30.120 26.973 - - 26.973
207.700.308  1.060.473.904 8.887.298  1.277.061.510 208.940.721 1.013.477.137  7.018.928  1.229.436.786

Préstamos y
Cuentas por Derivados

de cobertura

Mantenidos al
vencimiento pagar

Mantenidos al
vencimiento

31.12.2014
Préstamos y Derivados
Cuentas por de

pagar cobertura

Totales

277.883.085 - - 277.883.085 266.329.924 - - 266.329.924
154.892.352 - - 154.892.352 177.066.788 - - 177.066.788
8.797.509 - - 8.797.509 6.554.222 - - 6.554.222
5.194.015 - - 5.194.015 6.040.016 - - 6.040.016
596.488.548 - - 596.488.548 515.561.354 - - 515.561.354
64.629.690 - - 64.629.690 65.610.266 - - 65.610.266
234.028 - 234.028 15.705.561 - 15.705.561

305.455.811 - 305.455.811 308.573.369 - 308.573.369

- 177.160 177.160 - 94.917 94.917

- - 29.079 29.079 - - 260.859 260.859
40.229.592 - - 40.229.592 26.105.737 - - 26.105.737
1.148.114.791 305.689.839 206239 1.454.010.869  1.063.268.307 324.278.930 355776 1.387.903.013

El valor razonable de los activos y pasivos financieros se determind mediante la siguiente

metodologia:

1) El costo amortizado de los depdsitos a plazo, es una buena aproximacioén del valor
razonable, debido a que son operaciones de muy corto plazo. Los fondos mutuos se
encuentran valorizados a su valor razonable.

i1) Los instrumentos derivados son contabilizados, a su valor de mercado en los Estados
Financieros. Estos fueron valorizados utilizando las cotizaciones de tasas de cambio, interés,
variacion de la unidad de fomento y dolar estadounidenses, segun curvas proyectadas,
efectuadas por las instituciones financieras o proveedores de informacion financiera con las
que opera el Grupo, aplicadas al plazo remanente a la fecha de extincion del instrumento.
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iii) El valor razonable de las obligaciones con el publico (bonos), se determind en base a
referencias de precios de mercado, ya que estos instrumentos son transados en el mercado
bajo condiciones estandares y con un alto grado de liquidez.

iv) El costo amortizado de la deuda bancaria es una buena aproximacion del valor razonable.

v) El valor razonable de las cuentas por cobrar a clientes, se basa en el flujo de caja
descontado, utilizando la tasa de interés de mercado para cartera con similares riesgos y
plazos de vencimiento.

vi) El valor razonable de los activos y pasivos que no tienen cotizaciones de mercado, se basa
en el fluyjo de caja descontado, utilizando la tasa de interés para plazos similares de
vencimiento.

e. Reconocimiento de mediciones a valor razonable en los estados financieros

1) Nivel 1, corresponde a metodologias de medicién a valor razonable mediante cuotas de
mercados (sin ajustes) en mercados activos y considerando los mismos activos y pasivos
valorizados.

i1) Nivel 2, corresponde a metodologias de medicion a valor razonable mediante datos de
cotizaciones de mercado, no incluidos en nivel 1, que sean observables para los activos y
pasivos valorizados, ya sea directamente (precios) o indirectamente (derivado de los
precios).

ii1) Nivel 3, corresponde a metodologias de medicidén a valor razonable mediante técnicas de
valorizacion, que incluyan datos sobre los activos y pasivos valorizados, que no se basen en
datos de mercados observables.
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el célculo del valor razonable de la totalidad de los
instrumentos financieros sujetos a valoracion se muestra a continuacion:

31.12.2015 31.12.2014

ACTIVOS FINANCIEROS Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Totales Nivel 1 iv Totales

Depésitos a Plazo - 66.063.255 - 66.063.255 - 26.667.461 - 26.667.461
Fondos Mutuos 65.787.153 - - 65.787.153 77.952.209 - - 77.952.209
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar - 1.057.634.055 - 1.057.634.055 - 1.013.175.200 - 1.013.175.200
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas - 2.839.849 - 2.839.849 - 301.937 - 301.937
Instrumentos de cobertura - 5.837.680 - 5.837.680 - 5.870.356 - 5.870.356
Operaciones con liquidacion en curso 146.132 - - 146.132 241.874 - - 241.874
Instrumentos para negociacion (parte financiera alta liquidez) 5.831.633 - - 5.831.633 21.237.983 - - 21.237.983
Contratos de derivados financieros 3.049.618 - - 3.049.618 1.148.572 - - 1.148.572
Instrumentos para negociacion 28.383.593 - - 28.383.593 40.471.403 - - 40.471.403
Bonos del Banco Central de Chile - 4.975.079 - 4.975.079 - 8.626.031 - 8.626.031
Bonos Tesoreria General de la Republica - - - - - 1.555.200 - 1.555.200
Otros Instrumentos de nversion - 36.483.343 - 36.483.343 - 32.161.587 - 32.161.587
Otras inversiones - 30.120 - 30.120 - 26.973 - 26.973
Totales 103.198.129  1.173.863.381 - 1.277.061.510  141.052.041 1.088.384.745 - 1.229.436.786

- 3ta22005 31.12.2014

PASIVOS FINANCIEROS Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Totales Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Totales

Préstamos de entidades financieras - 277.883.085 - 277.883.085 - 266.329.924 - 266.329.924
Obligaciones con el publico (Bonos locales) - 158.011.376 - 158.011.376 - 184.549.849 - 184.549.849
Arrendamiento financiero - 8.797.509 - 8.797.509 - 6.554.222 - 6.554.222
Depositos y otras obligaciones a la vista y captaciones a plazo - 5.194.015 5.194.015 - 6.040.016 6.040.016
Pasivos de cobertura - 595.017.318 - 595.017.318 - 516.901.528 - 516.901.528
Cuentas por pagar a entidades relacionadas - 64.629.690 - 64.629.690 - 65.610.266 - 65.610.266
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar - 234.028 - 234.028 - 15.705.561 - 15.705.561
Depositos y otras obligaciones a la vista - 305.455.811 - 305.455.811 - 305.306.323 - 305.306.323
Contratos de retrocompra y préstamos de valores - 177.160 - 177.160 - 94917 - 94.917
Contratos de derivados financieros - 29.079 - 29.079 - 260.859 - 260.859
Instrumentos de deuda emitidos - 40.229.592 - 40.229.592 - 26.105.737 - 26.105.737
Totales - 1.455.658.663 - 1.455.658.663 - 1.393.459.202 - 1.393.459.202

6. Revelaciones de los juicios que la Gerencia ha realizado al aplicar las
politicas contables de la entidad

En la aplicacion de las politicas contables del Grupo, las que se describen en la Nota 4, la
Administracion realiza estimaciones y juicios en relacion al futuro sobre los valores en libros de los
activos y pasivos. Las estimaciones y los juicios asociados se basan en la experiencia historica y en
otros factores que son considerados relevantes. Los resultados futuros podrian diferir de estas
estimaciones.

La Administracidon necesariamente efectiia juicios y estimaciones que tienen un efecto significativo
sobre las cifras presentadas en los estados financieros. Los cambios en los supuestos y estimaciones
podrian tener un impacto significativo en los estados financieros. A continuaciéon se detallan las
estimaciones y juicios criticos usados por la administracion:

a. Deterioro de activos - A la fecha de cierre de cada periodo, o en aquella fecha en que se
considere necesario, se analiza el valor de los activos para determinar si existe algiin indicio de
que dichos activos hubieran sufrido una pérdida por deterioro. En caso de que exista algun
indicio se realiza una estimacidn del monto recuperable de dicho activo para determinar, en su
caso, el importe del saneamiento necesario. Si se trata de activos identificables que no generan
flujos de caja de forma independiente, se estima la recuperabilidad de la unidad generadora de
efectivo a la que pertenece el activo.
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En el caso de las unidades generadoras de efectivo a las que se han asignado activos tangibles o
activos intangibles con una vida util indefinida, el analisis de su recuperabilidad se realiza de
forma sistematica al cierre de cada periodo o bajo circunstancias consideradas necesarias para
realizar tal analisis.

El monto recuperable es el mayor entre el valor de mercado menos el costo necesario para su
venta y el valor en uso, entendiendo por éste el valor actual de los flujos de caja futuros
estimados. Para el calculo del valor de recuperacion del inmovilizado material, el valor en uso
es el criterio utilizado por el Grupo.

Para estimar el valor en uso, el Grupo prepara las provisiones de flujos de caja futuros antes de
impuestos a partir de los presupuestos mas recientes aprobados por la administracion. Estos
presupuestos incorporan las mejores estimaciones disponibles de ingresos y costos de las
unidades generadoras de efectivo utilizando tanto las mejores estimaciones como la experiencia
del pasado y las expectativas futuras.

Estos flujos se descuentan para calcular su valor actual a una tasa, antes de impuestos, que
recoge el costo de capital del negocio en que se desarrolla.

En el caso de que el importe recuperable sea inferior al valor neto en libros del activo, se
registra la correspondiente provisién por pérdida por deterioro por la diferencia, con cargo a
resultados.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en un activo en periodos anteriores son revertidas
cuando se produce un cambio en las estimaciones sobre su valor recuperable aumentando el
valor del activo con abono a resultados con el limite del valor en libros que el activo hubiera
tenido de no haberse realizado el deterioro.

Vidas utiles de propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion — El Grupo
determina las vidas utiles estimadas y los correspondientes cargos por depreciacion de sus
propiedades, planta y equipo y propiedades de inversion. Esta estimacion estd basada en los
ciclos de vida de sus operaciones de acuerdo a la experiencia histérica y el ambiente de la
industria.

Valor razonable de los instrumentos derivados y otros instrumentos financieros - El valor
razonable de los instrumentos financieros que no se negocian en un mercado activo se
determina usando técnicas de valoracion. El Grupo usa el juicio para seleccionar una variedad
de métodos y hacer hipdtesis que se basan principalmente en las condiciones de mercado
existentes en la fecha de balance. En el caso de los instrumentos financieros derivados, los
supuestos realizados estdn basados en las tasas de mercado cotizadas ajustadas por las
caracteristicas especificas del instrumento. Los otros instrumentos financieros se valorizan
usando un andlisis de los flujos de efectivo descontados basado en presunciones sustentadas,
cuando sea posible, por los precios o tasas de mercado observadas.

Pagina 75



d. Provisiones por litigios y otras contingencias — El Grupo evalia periddicamente la
probabilidad de pérdida de sus litigios y contingencias de acuerdo a las estimaciones realizadas
por sus asesores legales.

En los casos que la administracion y los asesores legales del Grupo han opinado que se
obtendran resultados favorables o que los resultados son inciertos y los juicios se encuentran en
tramite, no se han constituido provisiones al respecto.

e. Calculo del impuesto sobre beneficios y activos por impuestos diferidos - La correcta
valoracion del gasto en concepto de impuesto sobre beneficios depende de varios factores,
incluyendo estimaciones en el ritmo y la realizacion de los activos por impuestos diferidos y la
periodicidad de los pagos del impuesto sobre beneficios. Los cobros y pagos actuales pueden
diferir materialmente de estas estimaciones como resultado de cambios en las normas
impositivas, asi como de transacciones futuras imprevistas que impacten los balances de
impuestos del Grupo.

f. Provision de riesgo - Bajo NIIF, se sefiala que los activos financieros deben evaluarse si se
encuentran deteriorados, producto de esto el Grupo ha determinado una metodologia de
evaluacion objetiva de acuerdo a eventos o consecuencias incurridos en la cartera de clientes, el
método descrito estd fundamentado en un modelo estadistico en base al comportamiento del
cliente, mercado y todas las exposiciones crediticias asociadas al perfil de clientes.

g. Provisiones de largo plazo - La Sociedad y sus subsidiarias han constituido provisién para
cubrir indemnizacién por afios de servicio, los que seran pagados a su personal, de acuerdo con
los contratos colectivos suscritos con sus trabajadores. Esta provision representa el total de la
provision devengada sobre un modelo de calculo actuarial.

h. Calculo provision valor neto realizable (VNR) en inventarios - El Grupo ha determinado un
calculo de provision de inventarios; el cual ha incorporado los siguientes criterios: rotacion de
mercaderia, costo de existencias, precio de venta en el curso normal de las operaciones, menos
todos los costos estimados que seran incurridos en los procesos de comercializacion, venta y
distribucion.

i. Fidelizacion de clientes - El Grupo otorga premios a clientes, consistentes en descuentos por la
compra de productos, financiamientos en tiendas y comercios asociados, los que son medidos a
su valor razonable. La obligacion de proporcionar dichos premios es registrada como un
ingreso diferido por la venta asociada a la entrega posterior por el programa de fidelizacion,
ajustado por la tasa de canje que histéricamente han realizado los clientes. Los ingresos
diferidos se presentan en el rubro “otros pasivos no financieros corrientes” en el estado de
situacion financiera.
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7.  Efectivo y Equivalentes al Efectivo

La composicion del rubro es la siguiente:

Detalle Moneda 31.12.2015 31.12.2014
M$ MS$
Efectivo:
Efectivo en caja (1) Pesos Chilenos 12.743.497 8.984.329
Efectivo en caja (1) Dolares Estadounidenses 325.649 694.860
Efectivo en caja (1) Nuevos Soles Peruanos 6.205.792 6.974.195
Efectivo en caja (1) Pesos Colombianos - 51.976
Saldos en bancos (1) Pesos Chilenos 8.950.661 24.210.746
Saldos en bancos (1) Dolares Estadounidenses 1.888.183 2.230.409
Saldos en bancos (1) Euros 98.741 -
Saldos en bancos (1) Nuevos Soles Peruanos 11.900.214 17.560.072
Saldos en bancos (1) Pesos Colombianos - 6.785.106
Sub-total efectivo 42.112.737 67.491.693
Equivalentes al efectivo:
Depdsitos a plazo (2) Pesos Chilenos 52.074.032 115.535
Depositos a plazo (2) Dolares Estadounidenses 7.599.979 5.186.059
Depositos a plazo (2) Nuevos Soles Peruanos 6.389.244 21.153.838
Depositos a plazo (2) Pesos Colombianos - 212.029
Fondos mutuos (3) Pesos Chilenos 61.701.503 77.952.209
Fondos mutuos (3) Dolares Estadounidenses 4.085.650 -
Operaciones con liquidacion en curso (4) Pesos Chilenos 146.132 241.874
Instrumentos para negociacion (parte financiera alta liquidez) (5) Pesos Chilenos 5.831.633 18.377.721
Instrumentos para negociacion (parte financiera alta liquidez) (5) Unidad de Fomento - 2.860.262
Sub-totales equivalentes al efectivo 137.828.173 126.099.527
Totales Efectivo y Equivalentes al Efectivo 179.940.910 193.591.220

(1)
2)

€)

(4)

()

El efectivo en caja y bancos no tiene restricciones de disponibilidad.

Los depositos a plazo fijo vencen en un plazo inferior a tres meses desde su fecha de
adquisicion y devengan el interés de mercado para este tipo de inversiones. No existen
restricciones a la disposicion del efectivo.

Los fondos mutuos corresponden a fondos de renta fija, los cuales se encuentran registrados al
valor de la cuota respectiva a la fecha de cierre de los presentes estados financieros. No existen
restricciones de disponibilidad.

Las operaciones con liquidacion en curso corresponden a transacciones que solo resta la
liquidacion que aumentard o disminuird los fondos en el Banco Central de Chile o en bancos de
exterior y normalmente ocurre dentro de 12 6 24 horas hébiles. Al cierre de cada ejercicio, estas
operaciones corresponden a documentos a cargo de otros bancos (canje).

Corresponde a instrumentos para negociacion, cuyo plazo de vencimiento no supera los tres
meses desde la fecha de adquisicion. Tales como depdsitos a plazo, fondos mutuos, etc.
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8.

Otros Activos Financieros

El detalle que conforma este rubro es el siguiente:

Corrientes No corrientes
31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
M$ MS$ MS$

Contratos de derivados financieros Unidad de Fomento 3.049.618 1.148.572 - -
Instrumentos de Coberturas Unidad de Fomento 715.111 4.312.095 4.473.632 1.186.145
Instrumentos de Coberturas Dolares Estadounidense 386.888 372.116 262.049 -
Depositos a plazo Unidad de fomento 267.867 254.958 - -
Instrumentos para negociacion (1) Pesos Chilenos 24.584.089 27.660.022 - -
Instrumentos para negociacion (1) Unidad de Fomento 3.799.504 12.811.381 - -
Otras Inversiones (2) Pesos Chilenos - - 30.120 26.973
Bonos del Banco Central de Chile (3) Pesos Chilenos 2.298.032 3.575.863 - -
Bonos del Banco Central de Chile (3) Unidad de Fomento 2.677.047 5.050.168 - -
Bonos Tesoreria General de la Republica (4) Unidad de Fomento - 1.555.200 - -
Otros Instrumentos de inversion (5) Nuevos Soles Peruanos 25.228.587 23.664.495 11.254.756 8.497.092
Totales otros activos financieros 63.006.743 80.404.870 16.020.557 9.710.210
(1) Corresponden a depositos a plazo en UF y pesos chilenos mantenidos para negociacion, cuyo

2)

€)

(4)

)

plazo es superior a tres meses e inferior a 1 afio.

Se incluye inversion en “Sociedad Operadora de la Camara de Compensacion de Pagos de Alto
Valor” cuyo porcentaje de participacion es de 0,46% y una inversion en “Camara de
Compensacion Electronica” cuyo porcentaje de participacion es de 4.21%.

Corresponden a bonos emitidos por el Banco Central de Chile en Pesos Chilenos y en Unidades
de Fomento, pagaderos en moneda nacional corriente. Se pagan cupones con vencimientos
semestrales iguales y sucesivos, que incluyen el pago de los intereses devengados, salvo el
ultimo cupon que comprende capital e intereses.

Son instrumentos de renta fija en UF (denominados BTU), pagaderos en pesos chilenos y
devengan un 3% de interés en forma anual, su liquidacién es inmediata, pero los titulos tienen

un vencimiento a los seis meses.

Corresponde a inversiones de instrumentos de deuda.
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Contrato de derivados Financieros e instrumentos de cobertura:

El Grupo, siguiendo la politica de gestiéon de riesgos financieros descrita en la Nota 5, realiza
contratos de derivados financieros para cubrir su exposicion a la variacion de tasas de interés y
moneda (tipo de cambio) y reajustabilidad de la unidad de fomento. Estos derivados se registran de
acuerdo a la practica descrita en nota 4 letra t.

Los derivados de tasas de interés son utilizados para fijar la tasa de interés variable de obligaciones
financieras y corresponden a Interest Rate Swap (IRS).

Los derivados de moneda se utilizan para fijar la tasa de cambio del délar Estadounidense respecto
al peso Chileno y unidad de fomento, producto de inversiones u obligaciones existentes en monedas
distintas al peso. Estos instrumentos corresponden principalmente a Forwards y Cross Currency
Swaps.
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9, Otros Activos No Financieros

El detalle de los otros activos no financieros, es el siguiente:

Corriente No corriente
Moneda 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2014
M$ MS$ MS$ M$

Bonos Anticipados al Personal Pesos Chilenos 1.715.836 2.372.828 1.336.655 1.671.096
Arriendos pagados por adelantado Pesos Chilenos 506.634 500.864 6.343.272 6.409.767
Arriendos pagados por adelantado Nuevos Soles Peruanos 22.438 21.661 37.192 36.306
Gastos diferidos por licencias Pesos Chilenos 350.516 2.552.233 - -
Gastos diferidos por licencias Nuevos Soles Peruanos 417.497 115.007 6.885 -
Publicidad por realizar Nuevos Soles Peruanos 182.408 1.355.389 - -
Royalty por usos de marcas Pesos Chilenos 605.176 473.143 - -
Seguros pagados por adelantado Pesos Chilenos 122.187 539.987 - -
Seguros pagados por adelantado Pesos Colombianos - 13.464 - -
Seguros pagados por adelantado Nuevos Soles Peruanos 85.373 85.964 - -
Gastos pagados por anticipados Pesos Chilenos 1.638.698 1.876.984 -
Gastos diferidos Pesos Colombianos - 183.045 - -
Gastos diferidos Nuevos Soles Peruanos 667.264 337.960 88.614 29.098
Depdsitos en garantia Pesos Colombianos - 1.619 - -
Uniformes temporada Nuevos Soles Peruanos 479.131 287.162 - -
Uniformes temporada Pesos Colombianos - 225.399 - -
Otros Nuevos Soles Peruanos 547.028 53.229 - -
Totales 7.340.186 10.995.938 7.812.618 8.146.267
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10. Cuentas Comerciales por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar

10.1. La composicién de las cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar es la
siguiente:

La composicion de las cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar (neto de
estimaciones de incobrables) es la siguiente:

31.12.2014
Cartera Provisiones
Moneda Total s ti L Cartera neta constituidas Cartera neta
M$ M$ M$ M$

Corriente

Deudores por operaciones de tarjetas créditos Pesos Chilenos 379.365.012 57.598.115 321.766.897 372.891.413 54.137.793 318.753.620
Deudores por operaciones de tarjetas créditos Nuevos soles Peruanos 203.823.155 16.943.208 186.879.947 185.637.877 16.970.134 168.667.743
Deudores por operaciones de tarjetas créditos Pesos Colombianos - - - 20.625.537 1.473.010 19.152.527
Deudores por Colocaciones de Vivienda Pesos Chilenos 2.986.400 95.261 2.891.139 2.930.515 271.753 2.658.762
Deudores por Colocaciones de Consumo Pesos Chilenos 78.241.866 16.386.412 61.855.454 74.118.657 15.338.380 58.780.277
Deudores por Colocaciones Comerciales Pesos Chilenos - - - 74.381 - 74.381
Subtotales de Deudores por operaciones de crédito 664.416.433 91.022.996 573.393.437 656.278.380 88.191.070 568.087.310
Deudores varios Pesos Chilenos 16.981.850 1.566.221 15.415.629 15.602.879 1.388.506 14.214.373
Deudores varios Pesos Colombianos - - - 430.160 12.697 417.463
Deudores varios Dolar Estadounidenses 399.378 - 399.378 1.078.450 - 1.078.450
Deudores varios Nuevos Soles Peruanos 11.931.654 - 11.931.654 13.361.588 - 13.361.588
Deudores varios Unidad de Fomento 196.913 - 196.913 372.264 - 372.264
Subtotales de Deudores varios 29.509.795 1.566.221 27.943.574 30.845.341 1.401.203 29.444.138
Pagos anticipados Pesos Chilenos 1.499.436 - 1.499.436 1.152.769 - 1.152.769
Pagos anticipados Pesos Colombianos - - - 1.252 - 1.252
Cuentas por cobrar por impuesto al valor agregado Pesos Chilenos 31.148.360 - 31.148.360 28.448.430 - 28.448.430
Cuentas por cobrar por impuesto al valor agregado Pesos Colombianos - - - 4.475.339 - 4.475.339
Cuentas por cobrar por impuesto al valor agregado Nuevos soles Peruanos 8.425 - 8.425 8.224 - 8.224
Subtotales de Pagos Anticipados 32.656.221 - 32.656.221 34.086.014 - 34.086.014
Cuentas por cobrar corrientes por alquiler de propiedades Pesos Chilenos 991.551 214.401 777.150 1.107.057 157.182 949.875
Subtotales de cuentas por cobrar corrientes por alquiler de propiedades 991.551 214.401 777.150 1.107.057 157.182 949.875
Otras cuentas por cobrar Pesos Chilenos 12.641.627 6.040.954 6.600.673 13.563.329 5.578.884 7.984.445
Otras cuentas por cobrar Nuevos soles Peruanos 4.503.074 875.834 3.627.240 5.185.265 260.332 4.924.933
Otras cuentas por cobrar Dolar Estadounidenses 787.251 107.068 680.183 879.976 10313 869.663
Subtotales de Otras cuentas por cobrar 17.931.952 7.023.856 10.908.096 19.628.570 5.849.529 13.779.041
Totales corriente 745.505.952 99.827.474 645.678.478 741.945.362 95.598.984 646.346.378
No Corriente

Deudores por operaciones de tarjetas de crédito Pesos Chilenos 124.048.706 - 124.048.706 136.274.108 - 136.274.108
Deudores por operaciones de tarjetas de crédito Nuevos Soles Peruanos 121.254.564 121.254.564 57.349.517 57.349.517
Deudores por operaciones de tarjetas de crédito Pesos Colombianos - - 3.076.938 3.076.938
Deudores por Colocaciones Comerciales Pesos Chilenos - - - 731.857 - 731.857
Deudores por Colocaciones de Vivienda Pesos Chilenos 37.587.295 - 37.587.295 40.427.459 - 40.427.459
Deudores por Colocaciones de Consumo Pesos Chilenos 124.089.732 - 124.089.732 122.118.958 - 122.118.958
Subtotales de Deudores por operaciones de crédito 406.980.297 - 406.980.297 359.978.837 - 359.978.837
Deudores varios Pesos Chilenos 1.611.094 - 1.611.094 2.526.198 - 2.526.198
Deudores varios Nuevos soles Peruanos 2.861.209 - 2.861.209 3.959.157 - 3.959.157
Deudores varios Dolar Estadounidenses - - - 108.064 - 108.064
Subtotales de Deudores varios 4.472.303 - 4.472.303 6.593.419 - 6.593.419
Otras cuentas por cobrar Pesos Chilenos 278.115 - 278.115 - - -
Subtotales de deudores varios 278.115 - 278.115 - - -
Pagos Anticipados Pesos Chilenos 224.862 - 224.862 256.566 - 256.566
Subtotales de Pagos Anticipados 224.862 - 224.862 256.566 - 256.566
Totales no corriente 411.955.577 - 411.955.577 366.828.822 - 366.828.822
Totales corriente y no corriente 1.157.461.529 99.827.474 1.057.634.055 1.108.774.184 95.598.984 1.013.175.200

Las cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar corresponden a transacciones
realizadas en pesos chilenos, dolares estadounidenses, nuevos soles peruanos, pesos colombianos y
unidades de fomento a valores comerciales.
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El movimiento de la provisidon de incobrables netos de los castigos financieros brutos, es el

siguiente:

31.12.2015 Deudores por

operaciones de

tarjeta crédito

Colocaciones
de consumo

Colocaciones
comerciales

Colocaciones
de vivienda

Deudores
varios

Alquiler de
propiedades

Otras cuenta
por cobrar

Totales

M$

Saldo inicial 01.01.2015 72.580.937 15.338.380 271.753 - 1.401.203 157.182 5.849.529 95.598.984
Operaciones discontinuadas (1.473.010) - - - (12.697) - - (1.485.707)
Saldo inicial 71.107.927 15.338.380 271.753 - 1.388.506 157.182 5.849.529 94.113.277
Diferencia de Conversion 778.481 - - - - - - 778.481
Movimiento de la provision:

Provisiones constituidas 108.135.141 16.811.613 330.130 - 622.641 258.165 1.600.803 127.758.493

Provisiones reversadas (412.300) (2.297.944) (33.751) - (468.315) (200.946) (295.842) (3.709.098)

Castigos financieros brutos (105.067.926)  (13.465.637) (472.871) - - - - (119.006.434)

Otros incrementos (decrementos) de la provision - - - - 23.389 - (130.634) (107.245)
Totales Provisiones Constituidas 74.541.323 16.386.412 95.261 - 1.566.221 214.401 7.023.856 99.827.474
31.12.2014 Deudores por Colocaciones  Colocaciones Colocaciones Deudores Alquiler de Otras cuenta Totales

operaciones de de consumo de vivienda  comerciales varios propiedades por cobrar
tarjeta crédito
M$

Saldo inicial 01.01.2014 65.358.680 14.124.982 489.316 2.619 1.649.849 76.793 4.912.881 86.615.120
Diferencia de Conversion 1.422.931 - - - 190 - - 1.423.121
Movimiento de la provision:

Provisiones constituidas 88.941.546 11.949.621 299.343 4.200 2.683.780 80.389 2.572.067 106.530.946

Provisiones reversadas (371.491) (496.307) (53.302) (6.819) (2.932.088) - (1.644.980) (5.504.987)

Provision por operaciones discontinuadas 2.293.969 - - - (528) - - 2.293.441

Castigos financieros brutos (85.064.698)  (10.239.916) (463.604) - - - - (95.768.218)
Otros incrementos (decrementos) de la provision - - - - - - 9.561 9.561

Totales Provisiones Constituidas 72.580.937 15.338.380 271.753 - 1.401.203 157.182 5.849.529 95.598.984

El detalle de los castigos financieros netos de recupero efectuados en los ejercicios es el siguiente:

desde el 01.01.2015 al 31.12.2015

Deudores por
operaciones de

Otros créditos y

Total castigos del ejercicio
Total recupero del ejercicio

Total castigos netos de recupero

desde el 01.01.2014 al 31.12.2014

Total castigos del ejercicio
Total recupero del ejercicio

Total castigos netos de recupero

tarjetas de Colocaciones de Colocaciones de cuentas por
créditos consumo vivienda cobrar
MS$ MS$ MS$ MS$
105.067.926 13.465.637 472.871 - 119.006.434
(31.547.823) (3.553.662) (542.089) (7.832) (35.651.406)
73.520.103 9.911.975 (69.218) (7.832) 83.355.028

Deudores por
operaciones de

Otros créditos y

tarjetas de Colocaciones de  Colocaciones de cuentas por
créditos consumo vivienda cobrar Totales
MS$ MS$ MS$ MS$
85.064.698 10.239.916 463.604 - 95.768.218
(29.850.757) (3.914.759) (506.109) (20.160) (34.291.785)
55.213.941 6.325.157 (42.505) (20.160) 61.476.433
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10.2. Calidad crediticia

a. Los deudores comerciales y cuentas por cobrar que no estdn en mora y que no han deteriorado

su valor bruto son los siguientes:

Ni en mora ni deteriorados (1)

31.12.2015

Deud?res por Colocaciones de Colocaciones de Colocaciones Otros créditos y

operaciones de .. .

. ., . o consumo vivienda comerciales cuentas por cobrar
Clasificacion tarjeta de crédito

MS$ MS$ MS$
Excelente Muy Bajo 475.159.998 100.114.830 20.186.011 353.386 -
Bueno Bajo 126.738.230 40.914.147 4.048.937 115.609 -
Normal Normal 48.735.426 17.112.127 4.294.521 87.287 77.260.321
Totales 650.633.654 158.141.104 28.529.469 556.282 77.260.321

Ni en mora ni deteriorados (1)

31.12.2014

Deud(.)res por Colocaciones de Colocaciones de Colocaciones Otros créditos y

operaciones de .. .

. ., . o consumo vivienda comerciales cuentas por cobrar
Clasificacion tarjeta de crédito

MS$ MS$ MS$
Excelente Muy Bajo 336.464.996 94.166.376 21.218.031 370.225 -
Bueno Bajo 141.768.775 41.499.152 4.016.057 75.975 -
Normal Normal 65.900.058 18.680.330 4.974.904 156.930 85.109.053
Totales 544.133.829 154.345.858 30.208.992 603.130 85.109.053

(1) En cuanto a la calidad de los créditos, estos se han clasificado de acuerdo a evaluacién de
riesgo interna sobre la cartera. Estos importes, no incluyen la cartera renegociada debido a que
el Grupo considera dichos créditos como deteriorados.

b. La cartera repactada, que para efectos de provision de riesgo es considerada por el Grupo como
cartera deteriorada, se presenta a continuacion, segun sus valores netos:

31.12.2015

Deudores por

operaciones de
tarjeta de crédito

de consumo

Clasificacion MS$

Valor Libro (neto) 36.107.043

Colocaciones
de vivienda

Colocaciones

13.307.566

Colocaciones
comerciales

31.12.2014
Deudores por
operaciones de
tarjeta de
crédito

Colocaciones . . .
Colocaciones Colocaciones

de consumo .. .
de vivienda comerciales

37.846.661 11.615.281
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e El andlisis de la cartera en mora pero no deteriorada, determinado segin valor cuota, es el
siguiente:

Deudores por

operaciones de tarjetas de

31.12.2015
Colocaciones de consumo

Colocaciones de vivienda

Antigiiedad-dias crédito

MS$
1-30 21.217.308 1.006.283 86.610
31-60 7.231.411 526.014 34211
61-90 5.717.308 480.714 -
Totales 34.166.027 2.013.011 120.821

Deudores por

operaciones de tarjetas de

31.12.2014
Colocaciones de consumo

Colocaciones de vivienda

Antigiiedad-dias crédito

M$
1-30 24.507.998 959.788 87.300
31-60 7.234.967 471.159 41.705
61-90 5.446.369 398.946 -
Totales 37.189.334 1.829.893 129.005

10.3. Informacion adicional relativa a deudores de tarjeta de crédito de la subsidiaria
indirecta CAR S.A.

a) Descripcion de productos y politicas de la tarjeta de crédito de CAR S.A.
Productos

i. Compra (captacion de tarjeta de crédito y definicion de linea de crédito inicial o “linea de
compra”)

La subsidiaria indirecta CAR S.A., ha establecido politicas de crédito para la apertura de tarjetas de
crédito que incorporan requisitos y evaluacion de cada cliente. Los principales factores de
evaluacidn para el otorgamiento de crédito estan asociados a: acreditacion de renta, verificacion de
buen comportamiento externo (sin problemas en el boletin comercial), verificacion de domicilio y
teléfono de red fija y tramo de edad seglin actividad comercial del cliente. Con estos antecedentes,
se determina una calificacion (score de iniciacion) que debe ser mayor al minimo establecido por la
subsidiaria indirecta CAR S.A. para la aprobacién de apertura de la tarjeta. Finalmente, en funcién a
la renta y actividad del cliente, se asigna el cupo de linea de crédito inicial.

En forma semestral y/o a solicitud del cliente, se evaluan los aumentos de cupo, para lo cual se
verifica que el cliente tenga buen comportamiento de pago interno y externo (sin problemas en el
boletin comercial) y se vuelve a verificar su teléfono de red fija y domicilio. El monto del ajuste se
hace en base a la evaluacion de dichos comportamientos, a los ingresos que acredite el cliente segun
su actividad y conforme a lo establecido en el Contrato de Crédito.
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La linea de compras puede ser utilizada tanto en las Tiendas Ripley como también en los comercios
asociados (SPOS).

ii. Revolving (producto comercial para clientes con buen comportamiento de pago y que no
muestran deterioro crediticio)

La subsidiaria indirecta CAR S.A. cuenta en la actualidad con dos modalidades de revolving.
- Revolving con cambio de plan de pago

Tradicionalmente CAR S.A. tiene como politica otorgar la opcion de cambiar el plan de pagos a
aquellos clientes que se encuentren al dia o con hasta 30 dias de mora y que cumplan los siguientes
requisitos:

¢ Que sean clientes antiguos (al menos 6 meses desde su primera compra).
e Que el primer pago no sea diferido (sin periodo de gracia).

Para efectuar un segundo cambio de plan, se requiere que el cliente haya efectuado al menos entre 3
y 6 abonos de la operacion anterior, dependiendo de las caracteristicas del cliente. Cumpliendo
estos requisitos y considerando que se trata de clientes con buen comportamiento crediticio, el
numero maximo de operaciones que el cliente puede realizar en un afio, estd limitado por la
restriccion de abonos minimos explicada anteriormente.

- Revolving de cuota

Junto con la comercializacion de la nueva tarjeta Ripley Mastercard, la subsidiaria indirecta CAR
S.A. ha introducido la modalidad de revolving de cuota, la cual consiste en que a la fecha de pago
de la tarjeta de crédito, el cliente puede optar por pagar la totalidad de la cuota que estd venciendo o
un monto menor, pero siempre con un minimo definido por la compaiia.

iii. Avance (CAR S.A.)

El producto Avance consiste en créditos de montos pequefios que se giran contra la linea de
compras del cliente sin aumentar su cupo aprobado de linea de crédito. La subsidiaria indirecta
CAR S.A. selecciona a los clientes que pueden optar a realizar un avance de acuerdo con su perfil
crediticio. Los clientes podran girar avances sélo si se encuentran al dia en sus pagos. Los cupos de
avance se asignan segun el score de comportamiento y antigiiedad del cliente. El tope maximo de
cupo de avance es de M$800 y el giro promedio es de M$170.

iv. Super Avance (CAR S.A.)
La subsidiaria indirecta CAR S.A. ofrece a sus clientes que presentan una buena evaluacion
crediticia una linea de super avances (crédito de consumo). Los clientes podran girar super avances

solo si se encuentran al dia en sus pagos.

Para el otorgamiento de la linea de super avance, se acredita que el cliente no tenga problemas
comerciales ni financieros (internos y externos), que exista acreditacion de ingresos seguin actividad
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economica y se realiza verificaciéon de domicilio y teléfono entregado por el cliente. El cupo
maximo de colocacion asciende a M$6.000 y el promedio asciende a M$900.

v. Repactaciones (herramienta de cobranza para clientes morosos) (CAR S.A.)

La repactacidon es una herramienta de cobranza, cuyo objetivo es recuperar la totalidad o parte de
los montos adeudados, en el cual se ofrece a los clientes un nuevo plan de pago. Se ofrece a clientes
que presentan problemas de deterioro en su condicion crediticia, con mas de 30 dias de mora y que
cumplen con ciertos requisitos, entre los que se encuentran:

1. Ser clientes antiguos (al menos 6 meses desde su primera compra).

2. Efectuar un abono minimo o que el cliente haya efectuado un pago en los ultimos 30 dias, cuyo
monto se determina en base a la situacion particular de cada cliente.

3. Que el primer pago no sea diferido (sin periodo de gracia).

Los clientes podran efectuar s6lo una repactacion en un periodo de 12 meses y s6lo 2 repactaciones
en un periodo de 36 meses. Para la segunda repactacion es necesario haber pagado al menos 6
cuotas o haber pagado al menos el 30% de la repactacidn anterior.

La cuenta del cliente permanecera bloqueada sin posibilidad de efectuar compras o cualquier otro
tipo de operacion de crédito hasta que sea reevaluada por una unidad centralizada de Evaluacion de
riesgo de crédito.

vi. Modelo de provisiones (CAR S.A.)

Las provisiones exigidas para cubrir los riesgos de pérdida de los activos han sido constituidas de
acuerdo con las normas de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, mediante
modelos de evaluacion grupal, los cuales fueron aprobados por el directorio. Los activos se
presentan netos de tales provisiones.

La metodologia se basa en el valor esperado de pérdida por riesgo crediticio en un horizonte de
tiempo determinado, resultante de la probabilidad de incumplimiento, el nivel de exposicion en el
momento del incumplimiento y la pérdida dado el incumplimiento (LGD).

La Sociedad ha construido modelos para la determinacion de provisiones por riesgo de crédito
apropiado de acuerdo al tipo de cartera u operaciones, para lo cual, los créditos y cuentas por

cobrar a clientes se clasifican en colocaciones de consumo.

A continuacidén se describe el modelo utilizado en la determinacién de las provisiones por riesgo de
crédito:

. Provisiones de la evaluacion grupal

Las evaluaciones grupales resultan pertinentes para abordar un alto nimero de operaciones cuyos
montos individuales son bajos y se trate de personas naturales o de empresas de tamafio pequefio.
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Los niveles de provisiones requeridas han sido determinados por la Sociedad, de acuerdo a la
determinacion de pérdida de los créditos, mediante la clasificacion de la cartera de colocaciones
usando un modelo basado en las caracteristicas de los deudores, su historial de pago y sus créditos
pendientes de pago por colocacion de tarjetas de créditos. Deudores y colocaciones con similares
caracteristicas pueden ser agrupados y a cada grupo se le asignara un nivel de riesgo.

Las evaluaciones grupales de que se trata requieren de la conformacion de grupos de créditos con
caracteristicas homogéneas en cuanto a tipo de deudores y condiciones pactadas, a fin de establecer,
mediante estimaciones técnicamente fundamentadas y siguiendo criterios prudenciales, tanto el
comportamiento de pago del grupo de que se trate como de las recuperaciones de sus créditos
deteriorados y, consecuentemente, constituir las provisiones necesarias para cubrir el riesgo de la
cartera.

La sociedad utiliza metodologias de provisiones para la cartera definida como Grupal, donde
incluye créditos comerciales (avances y super-avances, SPOS, Revolving) para deudores no
evaluados individualmente y consumo (Compras), incluyendo cuotas, tarjetas y lineas. El modelo
utilizado aplica tasas de pérdidas historicas por segmento y perfil de riesgo sobre los créditos y
cuentas por cobrar a clientes correspondientes a cada cartera para su respectiva constitucion de
provisiones.

. Provisiones de colocaciones para créditos de consumo

El modelo de provisiones de la cartera de consumo segmenta la cartera en dos grupos,
constituyendo un modelo para cada uno de ellos:

- Clientes Normales
- Clientes Repactados

Cada modelo es segmentado por perfil de riesgo, para diferenciar el riesgo de cada cartera de una
manera mas adecuada y ordenada. El método de perfilamiento se establece en base a un método de
construccion estadistico, estableciendo una relacion a través de una regresion logistica entre
variables tales como; morosidad, comportamiento externo, variables socio-demogréficas, entre otras
y una variable de respuesta que determina el riesgo del cliente, en este caso mora igual o superior a
90 dias. Posteriormente se establecen perfiles comunes relacionados a un orden logico y con tasas
de pérdidas diferenciadas.

Las provisiones para cubrir los riesgos de deterioro de la cartera de créditos, determinadas de
acuerdo a lo descrito en los parrafos anteriores, son comparadas con una evaluacidn trimestral
realizada de acuerdo a los parametros establecidos en NIC 39, la cual considera la estimacion de
provisiones bajo las caracteristicas de pérdida incurrida y obedece a los atributos de los deudores y
sus créditos. Este tipo de medicidn es conocida como “Matrices de Riesgo™.

Adicionalmente una empresa externa, experta e independiente (CL Group), efectia una revision de
la ejecucion, capacidad de prediccion y suficiencia de la provision sobre la cartera de colocaciones.
Esta empresa externa emite un informe detallado con lo anterior, a la subsidiaria indirecta CAR
S.A. en forma trimestral.
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El castigo de la cartera de clientes se realiza para todos los saldos que tienen 180 dias de mora, al
cierre de cada mes. El monto a castigar corresponde al saldo insoluto total del cliente, incluyendo
las cuotas que atin no cumplen los 180 dias de mora.

vii. Politica de castigos y recuperacion de castigos (CAR S.A.)

La estrategia de recuperacion de cartera castigada esta basada en el monto de la deuda castigada,
antigiiedad del castigo y probabilidad de pago, y en base a esto se determina el canal de
recuperacion a utilizar.

Los canales utilizados para efectuar las gestiones de recupero son: call center (telefonico), visita en
terreno, empresas de cobranzas externas, cobranza judicial, mailing, mensajes de texto y cartas.

Adicionalmente, como parte de la politica de recuperacion de deudas castigadas, se pueden efectuar
convenios de pago en cuotas sin interés que incluyan condonaciones parciales de la deuda.

b) Definicion de los tipos de cartera de la tarjeta de crédito (CAR S.A.)

i. Cartera no Repactada — Corresponde al stock total de colocaciones dentro del cual se
incluyen las colocaciones generadas por los productos compras, avance, super avance y
revolving, que no han sido repactados.

ii. Cartera Repactada — Corresponde al stock de colocaciones que, independiente del producto
que le dio origen inicialmente, fueron repactadas, siendo la repactacion una herramienta de
cobranza donde se conviene con el cliente un nuevo plan de pago, y que es ofrecida a
clientes que muestran deterioro crediticio, con el fin de recuperar el crédito moroso.

Esta opcion se ofrece a clientes cuyas operaciones de origen registran al momento de la
repactacion una mora de entre 31 y 180 dias, y que cumplan con los requisitos adicionales
anteriormente descritos.

Los plazos promedios y los rangos de plazos de pago de los diferentes productos y repactaciones,
son los siguientes:

31.12.2015 31.12.2014
Producto/Cartera Colocacion Promedio  Rango de Politica  Colocacion Promedio = Rango de Politica
(altimos 12 meses) (dltimos 12 meses)
Meses Meses Meses Meses

Avance 11 3-25 11 3-25
Superavance 26 6-48 30 6-48
Compras 6 1-48 6 1-48

SPOS 5 1-48 5 1-48
Revolving 23 Hasta 48 26 Hasta 48
Repactaciones 31 hasta 60 bajo excepcion 31 hasta 60 bajo excepcior

Todos los productos tienen pago con frecuencia mensual.
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¢) Politica de cobranza judicial (CAR S.A.)

La cobranza judicial se inicia cuando el cliente tiene un monto de deuda superior a 50 UF, con 181
dias de mora y se encuentra su saldo insoluto castigado. Por lo anterior, al 31 de diciembre de 2015
y 2014, la Sociedad no presenta saldos de cartera vigente o vencida en cobranza judicial.
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La provisidon de la cartera repactada y no repactada de tarjetas de créditos de CAR S.A., castigos
netos de recupero y numeros de clientes, es la siguiente:

31.12.2015 31.12.2014
MS$ MS$
Total provision cartera no repactada 32.570.364 32.704.242
Total provision cartera repactada 25.027.751 21.433.551
Total provisiones de cartera 57.598.115 54.137.793
Acumulado
01.01.2015 01.01.2014
31.12.2015 31.12.2014
Total castigos del ejercicio 75.985.016 56.732.617
Total recuperos ejercicio (24.048.173) (23.055.663)
Total castigos netos de recupero 51.936.843 33.676.954
31.12.2015 31.12.2014
N° N°
N° Total de tarjetas emitidas titulares (con lineas activas) 2.354.604 2.298.178
N° Total de tarjetas con saldo 1.270.135 1.287.789
N° Total de clientes repactados 75.741 65.171
N° Promedio de repactaciones mensual 6.421 5.383

e) Factores de provision para cartera no repactada y repactada de la tarjeta de crédito
(CAR S.A)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los factores de provision por tramo de mora para cartera no
repactada y repactada son los siguientes:

31.12.2015 31.12.2014
No Repactada Repactada Total No Repactada  Repactada Total
% Provision % Provision % Provision % Provision % Provision % Provision

Al Dia 4,0% 31,7% 5,7% 4,1% 32,8% 5,8%
1-30 6,6% 32,2% 11,3% 6,0% 32,9% 9,7%
31-60 25,5% 42,3% 31,8% 23,0% 38,8% 28,3%
61-90 40,0% 48,5% 43,5% 38,1% 45,9% 41,1%
91-120 53,4% 53,9% 53,6% 51,7% 52,3% 51,9%
121-150 (1) 62,7% 60,4% 61,6% 62,3% 59,8% 61,2%
151-180 (1) 71,4% 70,8% 71,1% 71,5% 70,7% 71,2%
181 y mas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Totales 7,4% 41,2% 11,4% 7,2% 39,6% 10,6%

El porcentaje de provision informado para cada tramo corresponde a un promedio dentro de las
distintas categorias consideradas por el Grupo.
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(1) En los tramos de morosidad avanzados, el comportamiento de pago entre un cliente renegociado
y no renegociado es similar. Lo anterior se considera en el modelo de provisiones del Banco Ripley,
que ocupa la metodologia de netflow en los tramos morosos, la cual recoge, a través de las tasas de
traspaso, lo anteriormente sefialado.

f) Indices de riesgo y castigo de tarjeta de crédito (CAR S.A.)

Provision sobre cartera

31.12.2015 31.12.2014
Cartera Indice % Indice %
Repactada 41,2% 39,6%
No repactada 7,4% 7,2%
Totales 11,4% 10,6%

Indice de castigo neto

31.12.2015 31.12.2014
Indice % Indice %

Castigo neto (*) 10,75% 7,40%

(*) Castigo neto %, corresponde a la suma de los castigos brutos de los tltimos doce meses menos
las recuperaciones de los tltimos doce meses dividido por el promedio de los ultimos doce meses de
la cartera bruta en cada ejercicio.

El incremento del indice de castigo y provision estan relacionados por la incorporacion de la Tarjeta
Abierta Mastercard (nuevo producto), lo cual ha implicado que un segmento de clientes, incurra en
una mayor morosidad. Este incremento en los indicadores de provision y castigos son transitorios
dado que se implementaron cambios en la politica de crédito a contar de abril de 2015, en la cual se
seleccionan solamente los mejores perfiles para tarjeta Mastercard. Lo anterior, se traduce en
mayores castigos y en una mayor provision dado que el modelo de provisiones recoge este evento.
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b) Factores de provision para cartera no repactada y repactada de la tarjeta de crédito
(Banco Ripley Peru S.A.)

Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, los factores de provisidon por tramo de mora para cartera no
repactada y repactada son los siguientes:

31.12.2015 31.12.2014
No Repactada Repactada Total No Repactada  Repactada Total
% Provision % Provision % Provision % Provisibn % Provision % Provisién

Al Dia 2,1% 37,6% 2,2% 2,6% 45,6% 2,9%
1-30 4,9% 53,7% 5,2% 5,4% 59,3% 7.2%
31-60 27,3% 68,8% 27,7% 27,3% 71,7% 29,4%
61-90 60,0% 75,1% 60,2% 60,0% 78,0% 60,8%
91-120 60,0% 75,2% 60,3% 60,0% 80,4% 60,8%
121-150 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
151-180 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
181 y mas 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Totales 5,1% 49,1% 5,3% 6,4% 61,9% 7,1%

El porcentaje de provision informado para cada tramo corresponde a un promedio dentro de las
distintas categorias consideradas por el Grupo.

¢) Indices de riesgo y castigo de tarjeta de crédito (Banco Ripley Peri)

Provisidn sobre cartera

31.12.2015 31.12.2014
Cartera Indice % Indice %
Repactada 49,1% 61,9%
No repactada 5,1% 6,4%
Totales 5,3% 7,1%

Indice de castigo neto

31.12.2015 31.12.2014

Indice % Indice %

Castigo neto (*) 7,82% 9,93%

(*) Castigo neto %, corresponde a la suma de los castigos brutos de los tltimos doce meses menos
las recuperaciones de los ultimos doce meses dividido por el promedio de los tltimos doce meses de
la cartera bruta en cada ejercicio.

Hubo un crecimiento de la cartera concentrado en mejores perfiles de riesgo y adicionalmente se
hicieron mejoras a los procesos de cobranza en cartera temprana y en cartera castigada.
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11. Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas

Las transacciones entre las sociedades del Grupo, corresponden a operaciones habituales en cuanto
a su objeto y condiciones. Estas transacciones han sido eliminadas en el proceso de consolidacion y
no se desglosan en esta nota.

Saldos y transacciones con entidades relacionadas

Los saldos de cuentas por cobrar y por pagar entre el Grupo y sus sociedades relacionadas no
consolidables son los siguientes:

a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Pais Naturaleza de la Corriente
Sociedad de origen Moneda relacién 31.12.2015 31.12.2014
M$ M$

99.550.720-K Desarrollo Inmob. Mipa S.A. Chile Pesos Chilenos Controlador Comun 4.002 2.725
76.512.550-2 Inmobiliaria Argomedo S.A. Chile Pesos chilenos Controlador Comun - 108
96.863.570-0 Inmobiliaria Mall Viiia Del Mar S.A. (1)  Chile Unidades de Fomento ~ Asociada 1.576.025 -
87.163.400-9 Inversiones R Matriz Ltda. Chile Pesos Chilenos Controlador Comin 23.080 9.829
76.882.330-8 Nuevos Desarrollos S.A.(2) Chile Pesos Chilenos Asociada 1.236.701 289.234
Otros Relacionados Chile Pesos Chilenos Controlador Comun 41 41

Totales 2.839.849 301.937

(1) El saldo por cobrar al 31 de diciembre de 2015 representa los dividendos minimos,
provisionados por la asociada. (ver nota 15)

(2) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, corresponde al monto del dividendo minimo provisionado
por la asociada. El saldo de 2014, fue cobrado con fecha 29 de abril de 2015 (Nota 15).
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b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas

Pais Naturaleza de la Corriente
Sociedad de origen Moneda relacién 31.12.2015 31.12.2014
MS$ M$

O-E Aventura Plaza S.A. Perd  Nuevos soles Peruanos Asociada 2915 528
96.863.570-0  Inmobiliaria Mall Vifia Del Mar S.A. (3) Chile  Pesos Chilenos Asociada 221.651 416.275
76.146.338-1  Inversiones CK S.A. (4) Chile  Pesos Chilenos Accionista - 1.589.232
76.081.637-K  Inversiones Familiares Sociedad Colectiva Civil (4) Chile  Pesos Chilenos Controlador Comin - 601.150
76.262.900-3  Inversiones International Funds S.A. (4) Chile  Pesos Chilenos Controlador Comun - 601.150
87.163.400-9 Inversiones R Matriz Ltda. (4) Chile  Pesos Chilenos Controlador - 5.627.249
76.004.891-7  Inversiones R III Limitada (4) Chile  Pesos Chilenos Controlador Comun - 262.417
76.882.330-8 Nuevos Desarrollos S.A. (5) Chile Unidades de Fomento ~ Asociada - 1.898.314
Otros (4) Chile  Pesos Chilenos Accionista - 4.707.449

Otros relacionados Chile  Pesos Chilenos Controlador Comin 9.462 1.797

Totales 234.028 15.705.561

(3) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, el saldo corresponde a arriendos adeudados a la asociada
por las tiendas que mantiene con la subsidiaria Ripley Store Ltda. a dicha fecha.

(4) Corresponde a provision de dividendo minimo a favor de los accionistas.

(5) Al 31 de diciembre de 2014, el saldo por pagar se encuentra compuesto de 1 cuota de
UF56.717,78, la cual devengé una tasa de interés de 3,48% anual. Dicho saldo fue pagado con
fecha 13 de enero de 2015. Ademas, el saldo incluye arriendos adeudados a la asociada por las
tiendas que mantiene a dicha fecha.

El resto de los saldos por cobrar y por pagar estan en pesos chilenos y no devengan intereses. El
plazo de cobro de los saldos por cobrar y por pagar de corto plazo fluctua aproximadamente entre
30 y 180 dias.
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d) Administracion y alta direccion

Los miembros de la alta administracion y demds personas que asumen la gestion del Grupo, asi
como los Accionistas o las personas naturales o juridicas a los que representan, no han participado
en transacciones no habituales y/o relevantes del Grupo en los ejercicios informados.

Ripley Corp S.A., de acuerdo con sus estatutos, es administrado por un Directorio compuesto por 9
miembros, los que permanecen en sus cargos por un periodo de 3 afios con posibilidad de ser
reelegidos.

e) Comité de Directores

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 50 bis de la Ley N°18.046 sobre Sociedades
Anoénimas, Ripley Corp S.A. cuenta con un Comité de Directores compuesto de 3 miembros,

quienes tienen las facultades contempladas en dicho articulo.

f) Remuneraciones a Gerentes y Ejecutivos Principales del grupo

Durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, las remuneraciones pagadas a
la plana gerencial y ejecutiva son las siguientes:

01.01.2015 01.01.2014

31.12.2015 31.12.2014
Sueldos y salarios 23.623.434 22.942.761
Aportaciones a la seguridad social 709.628 594.280
Gastos por beneficios de terminacion 13.973 70.326
Otros beneficios a los empleados a corto plazo 2.166.730 1.909.016
Otros gastos de personal 2.096.874 2.929.260
Totales pagos por remuneraciones 28.610.639 28.445.643

El grupo Ripley no tiene un programa de beneficios especial para su equipo ejecutivo. En cuanto a
los beneficios del personal en general, estos son los habituales de acuerdo a la normativa, pactados
en contratos colectivos con cada sindicato. La compaiiia tiene un plan de incentivos para ejecutivos
que consiste en un bono anual variable que se calcula segun el cumplimiento de metas de
rentabilidad y del logro de objetivos estratégicos de la compaiiia y de las areas especificas de
negocio y de apoyo.
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En conformidad a lo establecido en el Articulo 33 de la Ley N°18.046 de Sociedades Anonimas y
de acuerdo a lo aprobado en las Juntas Ordinarias de Accionistas efectuadas en abril de 2015 y abril
de 2014, a los sefiores Directores se les paga una remuneracion fija mensual equivalente a 100
unidades de fomento y al Presidente del Directorio 150 unidades de fomento, sin perjuicio de las
sumas que se pudieran pagar por ocupaciones remuneradas, servicios o asesorias especificas en
materias propias de su especialidad, por la Sociedad o sus subsidiarias. Respecto de los miembros
del Comité de Directores, la Junta Ordinaria de Accionistas de abril de 2015, acorddo mantener una
remuneracion de 35 unidades de fomento mensuales y fij6 un presupuesto de gastos de
funcionamiento para el afio 2015 equivalente a 1.300 unidades de fomento.

2) Remuneracion del Directorio

El detalle de las dietas a los Directores de Ripley Corp S.A. y subsidiarias es el siguiente:

Acumulado

01.01.2015 01.01.2014

Sociedad Pais 31.12.2015 31.12.2014
Andrés Calderon Volochinsky Director Ripley Corp S.A. Chile 30.072 28.808
Débora Calderéon Kohon Director Ripley Corp S.A. Chile 30.072 28.812
Eduardo Bitran Colodro Director Ripley Corp S.A. Chile - 9.484
Felipe Lamarca Claro Presidente del Directorio Ripley Corp S.A. Chile 44.942 43.270
Felipe Morandé Lavin Director Ripley Corp S.A. Chile 30.072 28.812
Gustavo Alcalde Lemarie Director Ripley Corp S.A. Chile 40.596 38.895
Hernan Uribe Gabler Director Ripley Corp S.A. Chile 30.072 28.782
Michel Calderon Volochinsky Vicepresidente del Directorio  Ripley Corp S.A. Chile 30.047 28.774
Sergio Henriquez Diaz Director Ripley Corp S.A. Chile - 9.411
Verdnica Edwards Guzman Director Ripley Corp S.A. Chile 40.596 38.880
Victor Eduardo Arend Perez Director Banco Ripley Pera S.A.  Pert 7.859 7.477
Sergio Henriquez Diaz Director Banco Ripley Pera S.A.  Pert 7.858 7.475
Pablo Bustamante Pardo Director Banco Ripley Pera S.A.  Pert 18.103 -
Laurence Golborne Riveros Director Ripley Corp S.A. Chile 40.596 26.163
Julio Galvez Boizard Director Ripley Corp S.A. Chile - 3.205
Totales 350.885 328.248
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a) La composicion de éste rubro (netos de provisiones por mermas, obsolescencia y otros) es la

12. Inventarios

siguiente:
Detalle 31.12.2015 31.12.2014
MS$ M$
Mercaderia (1) 205.074.362 199.452.040
Mercaderia en transito 27.992.508 28.518.522
Provision de valor neto de realizacion de inventarios (VNR) (2) (3.307.779) (3.875.170)
Totales 229.759.091 224.095.392

(1) Los principales items que se mantienen en este rubro corresponden a mercaderia disponible
para la venta en linea blanca, vestuario, electronica, articulos del hogar y calzado.

(2) EI Grupo ha incorporado los siguientes criterios para la determinacion de la provision del valor
neto de realizacién (VNR): rotacion de mercaderias, costos de existencias, precios de ventas
estimados y costos adicionales de distribucion. Ademas, esta estimacion incluye conceptos
como inventarios enviados a remate, liquidacion y de baja rotacion.

b) El movimiento de la provision de valor neto de realizacion (VNR) es el siguiente:

Acumulado
01.01.2015 01.01.2014

31.12.2015 31.12.2014

MS$

Saldo inicial 01.01.2015 3.875.170 5.574.009
Operaciones discontinuadas (285.183) -
Saldo micial 3.589.987 5.574.009
Diferencia de conversion 22.223 167.963
Movimientos cargo (abono) en resultados :

Rebaja del valor del inventario 2.253.890 3.671.381

Reversion de la rebaja del inventario (2.558.321) (5.669.685)

Total movimientos cargo (abono) en resultados durante el ejercicio (304.431) (1.998.304)

Provision por operaciones discontinuadas 131.502

Saldo final 3.307.779 3.875.170

Durante el ejercicio, el Grupo ha efectuado reversos de la provision de valor neto de realizacion
(VNR), producido principalmente por la venta, liquidaciones y remates de los inventarios
contemplados para esta estimacion.

Pagina 105



Ademas, los cargos y/o abonos por concepto de valor neto de realizacion (VNR) reconocidos en los
resultados, de los periodos terminados el 31 de diciembre de 2015 y 2014, se presentan en el
siguiente cuadro:

Acumulado
01.01.2015 01.01.2014
Detalle 31.12.2015 31.12.2014
MS$
Rebaja del valor del inventario 2.253.890 3.671.381
Reversion de la rebaja del inventario (2.558.321) (5.669.685)
Total movimientos cargo (abono) en resultados durante el ejercicio (304.431) (1.998.304)

c¢) Los consumos de los costos reconocidos como costos de venta durante los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2015 y 2014, se presentan en el siguiente cuadro:

Acumulado
01.01.2015 01.01.2014

31.12.2015 31.12.2014

MS$
Costos de Inventarios Reconocidos como costos de venta durante el ejercicio 810.811.220  814.062.781
Costos por castigos de inventarios 18.103.082 14.230.852
Costos por castigos de inventarios siniestrados 17.856 86.104
Totales 828.932.158  828.379.737

d) Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, la Sociedad no mantiene inventarios en garantia.
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a) A continuacion se presenta el ingreso (gasto) registrado por impuestos en el estado de
resultados consolidados al 31 de diciembre de 2015 y 2014

13. Activos (Pasivos) por Impuestos e impuestos a las ganancias

Acumulado

01.01.2015 01.01.2014

Ingreso (gastos) por impuesto a las ganancias 31.12.2015 31.12.2014
MS$

Gasto por impuestos corrientes (22.090.368) (17.451.403)
(Gasto) ingreso por impuestos corrientes de afios anteriores (818.988) 5.971.827
Beneficio tributario por pérdidas tributarias del afio 3.272.885 1.152.885
Beneficio tributario por pérdidas tributarias de afios Anteriores - 2.372.812
Otros ingresos (gasto) por impuesto corriente (5.783) (369.015)
Totales ingreso (gasto) por impuestos corrientes, neto (19.642.254) (8.322.894)

Ingreso diferido (gasto) por impuestos relativos a cambios de la tasa impositiva
diferencias temporarias por impuesto corrientes:

- Del afio 6.513.748 6.550.730

- De afios anteriores 1.054.670 (8.500.898)
Otros gasto por impuesto diferido - 344.844
Totales Ingreso (gasto) por impuestos diferidos, neto 7.568.418 (1.605.324)
(gasto) neto por impuesto a la renta (12.073.836) (9.928.218)

b) Fondo de utilidades tributarias acumuladas

El detalle del fondo de utilidades tributarias acumuladas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el
siguiente:

Item 31.12.2015 31.12.2014
M$ MS$

Sin crédito 387.721.013 360.181.831
Con crédito 15% 1.564.985 1.506.242
Con crédito 16% 772.161 741.547
Con crédito 16,5% 1.027.849 969.785
Con crédito 17% 122.844.540 115.872.930
Con crédito 20% 82.510.554 90.911.154
Con crédito 21% 29.554.528 18.859.130
Con crédito 22,5% 40.931.226 -
Totales 666.926.856 589.042.619
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Al 31 de diciembre de 2015 y 2014, existen utilidades tributarias acumuladas, generadas por las
subsidiarias peruanas, las que tributaron con una tasa del 30% de impuesto a la renta, de acuerdo

con la legislacion vigente en el Pert.

31.12.2015

M$

31.12.2014

M$

Utilidades tributarias acumuladas subsidiarias indirectas Peruanas 313.267.710

286.832.769

c) Pérdidas Tributarias Acumuladas

El detalle de las pérdidas tributarias acumuladas al 31 de diciembre de 2015 y 2014, es el siguiente:

31.12.2015 31.12.2014
MS$ MS$
Pérdidas tributarias acumuladas subsidiarias indirectas Colombianas 43.836.204 29.728.430
Pérdidas tributarias acumuladas subsidiarias indirectas Chilenas 145.718.279 127.666.199

d) Los activos y pasivos por impuestos diferidos en cada ejercicio se detallan a continuacién:

Activos por Impuestos Diferidos

Activos por Impuestos Diferidos Relativos a Acumulaciones (o devengos)

Activos por Impuestos Diferidos Relativos a Provisiones

Activos por Impuestos Diferidos Relativos a Depreciaciones

Activos por Impuestos Diferidos Relativos a Amortizacion