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HECHOS ESENCIALES

¢ En sesion ordinaria celebrada el martes 26 de enero de 2010, el Directorio de la sociedad acordd
nombrar como nuevo Gerente General de la Sociedad al sefior Julio Javier Santivafiez Nogales,
quien asumid sus funciones a contar del dia 1 de febrero.

e En relacion al Oficio Circular N°574 del 1 de marzo de 2010, la Sociedad informé lo siguiente con
fecha 4 de marzo de 2010, respecto al terremoto del dia 27 de febrero de 2010 que afecto a gran
parte del pais y, en este caso particular, a la VIl Region donde opera la Sociedad:

En cuanto a la continuidad del servicio, en términos generales, la Sociedad mantiene una alta
capacidad de produccién de agua potable. Sin embargo, a causa de los dafios ocasionados por el
terremoto y la interrupcion de suministro eléctrico en diversas localidades, los servicios se han visto
afectados en diverso grado.

El servicio de suministro de agua potable ha sido repuesto gradualmente en la VIl Region del Maule,
subsistiendo algunos problemas en aquellas localidades costeras (Constitucion, Pelluhue, llloca,
entre otras) que tuvieron los mayores dafios en su infraestructura vial y redes de distribucién de agua
potable. El abastecimiento de agua potable en la regién ha sido repuesto aproximadamente en un
80% y se esta trabajando activamente para reponer la totalidad del suministro de agua a través de la
red de distribucion de la Sociedad. En el tiempo intermedio, el suministro de agua potable se realiza
en forma parcial a través de las redes de distribucion y el uso de camiones aljibes.

En cuanto a los dafios ocasionados por el terremoto en las instalaciones, plantas, redes de
distribucidén y demas activos fisicos requeridos para el normal funcionamiento de la empresa, la
Sociedad se encuentra todavia en proceso de evaluacion respecto al dafio efectivo en su
infraestructura sanitaria y de las soluciones que se implementaran para el mas pronto
restablecimiento de todos sus servicios. Hacemos presente que atendida la escasez de personal de
contratistas, la falta de comunicaciones y problemas de seguridad ciudadana, el levantamiento de
informacién requerida para una completa evaluacion del siniestro en la zona costera de la VII Region
del Maule tomara un tiempo adicional.

De acuerdo con las practicas usuales de la industria sanitaria, la Sociedad cuenta con seguros que
cubren los dafios ocasionados a sus instalaciones mas relevantes, asi como los perjuicios por
paralizacion de sus actividades causados por sismo o terremoto. La cobertura de los seguros incluye
adicionalmente el costo de los mayores gastos que la Sociedad debe enfrentar para mantener los
servicios de agua potable y alcantarillado en cada una de las localidades. En virtud de lo anterior, la
Sociedad ha procedido a comunicar los siniestros a las respectivas compariias de seguros y a
coordinarse con los liquidadores de seguros a fin de cuantificar las pérdidas y dafios sufridos en los
bienes asegurados.

Finalmente, informo a Usted que estamos trabajando de manera coordinada con los alcaldes y
demas autoridades de cada una de las localidades en las cuales la Sociedad presta sus servicios, a
fin de acelerar la normalizacién de los servicios sanitarios y elaborar un plan de contingencia para
aquellas localidades que asi lo requieran.

» El Directorio de Nuevosur S.A., en Sesién celebrada el 17 de marzo, acord6 citar a Junta Ordinaria
de Accionistas, para el dia lunes 26 de abril del 2010, a las 17:00 horas, en Avda. Monsefior Escriva
de Balaguer # 3698, of 604, Vitacura, Santiago.

Las materias a tratar en la Junta serén las siguientes:

1. Pronunciarse sobre la Memoria Anual, balance, estados financieros anuales e informes de los
Auditores Externos correspondientes al ejercicio finalizado al 31 de diciembre del 2009;

2. Resolver acerca de distribucion de las utilidades del ejercicio y en especial el reparto y politica de
distribucion de dividendos;

3. Fijacion de la remuneracion anual de los Directores;

4. Nombramiento de Auditores Externos y firmas Clasificadoras de Riesgo para el ejercicio 2010;

5. Dar a conocer operaciones relacionadas celebradas por Nuevosur S.A.;

6. Designacion de periddico para publicacion de avisos, y

7. Adoptar todos los demas acuerdos y conocer de todas las materias que sean de competencia de
la Junta Ordinaria de Accionistas.
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Se hizo presente que la Memoria Anual seria puesta a disposicidn de los sefiores accionistas en
forma oportuna y estara disponible, ademas, en el sito web de Nuevosur, “www.nuevosur.cl’.

El 27 de abril de 2010 se informd que en la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de abril,
se trataron las materias y adoptaron los siguientes acuerdos:

1. Se aprobo, el balance general y el estado de ganancias y pérdidas y demas estados financieros de
NUEVOSUR, correspondientes al ejercicio 2009, las notas a dichos estados financieros y la memoria
anual;

2. Se acordd distribuir como dividendo minimo obligatorio la suma de $ 1.076.297.872, equivalente al
30% de la utilidad neta del ejercicio 2009, que ascendié a $ 3.587.659.573.

El pago del dividendo se hara a contar del 18 de mayo del 2010, a los accionistas inscritos en el
registro respectivo el quinto dia habil anterior a la fecha sefialada;

3. Con cargo a las utilidades de ejercicios anteriores, se acordé distribuir un dividendo eventual por la
suma $ 2.478.794.784,. Se acordo facultar al Directorio para que determine la fecha de pago de este
dividendo, la que no podra ser mas alla del mes agosto del afio en curso.

4. Para el ejercicio 2010 se design6 a Deloitte & Touche, como empresa auditora externa y como
Clasificadoras de Riesgo a Feller - Rate Clasificadora de Riesgo e ICR Clasificadora de Riesgo;

5. Se dio cuenta de las operaciones relacionadas, efectuadas durante el ejercicio 2009, y

En sesion extraordinaria celebrada el 13 de mayo, presentd su renuncia al cargo de Director Titular
de Nuevosur S.A. el sefior Cristian Figueroa lllanes. Asimismo presentaron su renuncia los directores
Suplentes: Sras. Ghia Camelio Ursic y Macarena Vargas Losada y el sefior Salvador Valdés Correa.
En atencion a lo contemplado en la Ley de Sociedades Andnimas y articulo 8° de los Estatutos
Sociales.

El Directorio acordé elegir como Director al sefior Juan Eduardo Errazuriz Dominguez.



