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SANTADER CHILE HOLDING S.A. Y FILIALES

Estados de Situacién Financiera Clasificados Consdhdos
Al 31 de Marzo de 2009, 31 de Diciembre de 2008 ylé Enero de 2008

(En miles de pesos)

N°de 31-03-2009 31-12-2008 01-01-2008

Nota
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y efectivo equivalente 6 161.627.319 125.338.003 15.941.469
Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados 150.621 4.821.215 6.338.623
Activos financieros disponibles para la venta - - -
Otros activos financieros 7 191.377.668 225.168.702 4.485.685
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar (neto) 8 37.235.441 40.555.212 46.159.097
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 9 353.489 357.860 288.926
Inventarios - - -
Activos biolégicos - - -
Activos de Cobertura - - -
Activos Pignorados como Garantia Sujetos a Venta o a una Nueva Pignoracion - - -
Pagos Anticipados 24.584 - -
Cuentas por cobrar por Impuestos corrientes 10 675.029 1.899.123 3.040.589
Otros activos corrientes 11 1.576.482 6.006.288 3.926.521
Total Activos corrientes en operacion 393.020.633 404.146.403 80.180.910
Activos no corrientes y grupos en Desapropiacién mantenidos para la venta - - -
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 393.020.633 404.146.403 80.180.910
ACTIVOS NO CORRIENTES
Activos financieros disponibles para la venta - - -
Otros activos financieros - - -
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar (neto) - -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 9 2.525.829 2.551.474 3.232.789
Inversiones en Asociadas Contabilizadas por el Método de la Participacion 12 656.302.360 597.915.297 580.171.024
Otras Inversiones Contabilizadas por el Método de la Participacion - - -
Activos intangibles - - -
Propiedad, planta y equipos 13 653.302 727.968 610.958
Activos biolégicos - - -
Propiedades de inversion - - -
Activos por impuestos diferidos 14 3.700.333 3.705.951 4.567.979
Activos Pignorados como Garantia Sujetos a Venta o a una Nueva Pignoracion - - -
Activos de Cobertura - - -
Pagos Anticipados - - -
Efectivo de Utilizacion Restringida o Pignorado - - -
Otros Activos no corrientes 1 4.272.152 5.746.869 93.810.261
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 667.453.976 610.647.559 682.393.011
TOTAL ACTIVOS 1.060.474.609 1.014.793.962 762.573.921

Las notas adjuntas numeros 1 al 26 forman pamtgrak de estos estados financieros.
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Estados de Situaciéon Financiera Clasificados Consdhdos
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N°de 31-03-2009 31-12-2008 01-01-2008
Nota

PASIVOS Y PATRIMONIO NETO
PASIVOS CORRIENTES
Préstamos que Devengan Intereses 15 11.180.140 15.110.635 29.966.307
Préstamos Recibidos que no Generan Intereses - - -
Otros Pasivos Financieros 1.116.722 105.803 -
Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 16 1.635.018 1.640.327 1.266.921
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas 9 168.616.905 186.562.691 181.428.499
Provisiones 17 2.882.853 3.163.813 5.103.408
Cuentas por Pagar por Impuestos corrientes 10 43.332.353 42.232.087 -
Otros Pasivos 18 101.250.849 90.895.354 34.744.820
Ingresos Diferidos - - -
Obligacién por Beneficios Post Empleo - - -
Pasivos de Cobertura - - -
Pasivos Acumulados (o Devengados) - - -
Pasivos Corrientes en Operacion 330.014.840 339.710.710 252.509.955
Pasivos Incluidos en Grupos en Desapropiacién Mantenidos para la Venta - - -
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 330.014.840 339.710.710 252.509.955
PASIVOS NO CORRIENTES
Préstamos que Devengan Intereses - - -
Préstamos Recibidos que no Generan Intereses - - -
Otros pasivos financieros - - -
Acreedores Comerciales y Otras Cuentas por Pagar - - -
Cuentas por pagar entidades relacionadas - - -
Provisiones - - -
Pasivos por impuestos diferidos 14 467.493 317.356 61.086
Otros pasivos no corrientes - - -
Ingresos Diferidos, No Corriente - - -
Obligacién por Beneficios Post Empleo, No Corriente - - -
Pasivos de Cobertura, no Corriente - - -
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 467.493 317.356 61.086
PATRIMONIO NETO
Capital pagado 189.805.160 189.805.160 189.805.160
Acciones propias en cartera - - -
Otras reservas 196.442.458 137.000.191 198.843.330
Resultados Retenidos (Pérdidas Acumuladas) 343.138.508 347.352.766 120.754.040
Patrimonio Neto Atribuible a los Tenedores de Instr  umentos de Patrimonio

Neto de Controladora 729.386.126 674.158.117 509.402.530
Interés minoritario 606.150 607.779 600.350
TOTAL PATRIMONIO NETO 729.992.276 674.765.896 510.002.880
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 1.060.474.609 1.014.793.962 762.573.921

Las notas adjuntas numeros 1 al 26 forman pamtgrak de estos estados financieros.
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Al 31 de Marzo de 2009, 31 de Diciembre de 2008 ylé Enero de 2008

(En miles de pesos)

N°de
Nota

31/03/2009

31/03/2008

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos de la operacién

19

40.230.312

224.616.293

Costos de la operacion

20

(2.302.837)

(6.147.685)

MARGEN BRUTO

37.927.475

218.468.608

Otros Ingresos de Operacién, Total

Costos de Mercadotecnia

282.572

299.829

Costos de Distribucion

Investigacién y Desarrollo

Gastos de administracion

(2.361.974)

(2.127.367)

Costos de Reestructuracién

Otros Gastos Varios de Operacion

(8.124)

(5.051)

Costos Financieros [de Actividades No Fir

Participacion en Ganancia (Pérdida) de Asociadas Contabilizadas por el Método de la Participacion

(12.384)

(61.639)

Participacion en Ganancia (Pérdida) de Neg por el Método de la Particip:

Conjuntos Cc

Diferencias de cambio

Resultados por Unidades de Reajuste

Ganancia (Pérdida) por Baja en Cuentas de Activos no Corrientes no Mantenidos para la Venta, Total

Minusvalia Comprada Imm reconocida ir

ite Recor

Otras Ganancias (Pérdidas)

102.866

199.988

Ganancia (Pérdida) antes de Impuesto

35.930.431

216.784.888

Gasto (Ingreso) por Impuesto a las Ganancias

14

(1.349.336)

(40.101.655)

Ganancia (Pérdida) de Actividades Continuadas despu  és de Impuesto

34.581.095

176.683.233

Ganancia (Pérdida) de Operaciones Discontinuadas, Neta de Impuesto

Ganancia (Pérdida)

34.581.095

176.683.233

anancia (Pérdida) Atribuible a Tenedores de Instru___mentos de Participacion en el Patrimonio Neto de la___ Controladora y Participacion
v ———

Ganancia (Pérdida) Atribuible a los T de 1tos de P: i6n en el Patrimonio Neto de la Controladora

34.583.383

176.683.216

Ganancia (Pérdida) Atribuible a Participacion Minoritaria

(2.288)

17

Ganancia (Pérdida)

34.581.095

176.683.233

GANANCIAS POR ACCION

Acciones Comunes

Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accién (en pes  0s)

Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accién de Operaciones Discontinuadas (en pesos)

Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accién de Operaciones Continuadas (en pesos)

44,2729

265,5719

Acciones Comunes Diluidas

Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accion

Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Discontinuadas

Ganancias (Pérdidas) Diluidas por Accién de Operaciones Continuas

Estado de Otros F Integrales (Presentacion )

Ganancia (Pérdida)

Otros Ingresos y Gastos con Cargo o Abono en el Pat  rimonio Neto (Presentacion)

Revalorizaciones de Propiedades, Plantas y Equipos

Activos Financieros Disponibles para la Venta

Cobertura de Flujo de Caja

Variaciones de Valor Razonable de Otros Activos

Ajustes por Conversion

Ajustes de Asociadas

Ganancias (Pérdidas) Actuariales Definidas como Beneficios de Planes de Pensiones

Otros Ajustes al Patrimonio Neto

Impuesto a la Renta Relacionado a los Componentes de Otros Ingresos y Gastos con Cargo o Abono en el Patrimonio Neto

Otros Ingresos y Gastos con Cargo o Abono en el Patrimonio Neto, Total

Resultado de Ingresos y Gastos Integrales, Total

Resultado de Ingresos y Gastos Integrales Atribuibl es a (Presentacion)

Resultado de Ingresos y Gastos Integrales Atribuible a los Accionistas Mayoritarios

34.583.383

176.683.216

Resultado de Ingresos y Gastos Integrales Atribuible a Participaciones Minoritarias

(2.288)

17

Resultado de Ingresos y Gastos Integrales, Total

34.581.095

176.683.233

Las notas adjuntas nimeros 1 al 26 forman pargrak de estos estados financieros.
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Estados de Flujos de Efectivo Directo Consolidados
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Al 31 de Marzo de 2009, 31 de Diciembre de 2008 ylé Enero de 2008

(En miles de pesos)

N°de
31-03-2009 31/032008

Nota
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid  ades de Operacién
Flujos de Efectivo por (Utilizados en) Operaciones
Importes Cobrados de Clientes 71.651.129 17.386.512
Pagos por Desembolsos en Investigacion y Desarrollo - -
Pagos a Proveedores (61.052.350) (5.129.184)
Pagos Recibidos y Remitidos por Impuesto sobre el Valor Afiadido 1.050.696 63.545
Otros Cobros (Pagos) (3.864.195) (722.796)
Flujos de Efectivo por (Utilizados en) Operaciones,  Total 7.785.280 11.598.077
Importes Recibidos por Intereses Recibidos Clasificados como de Operacion 257.326 145.407
Pagos por Impuestos a las Ganancias (63.300) -
Otras Entradas (Salidas) Procedentes de Otras Actividades de Operacion (206.605) -
Flujos de Efectivo por (Utilizados en) Otras Activi  dades de Operacién, Total (12.579) 145.407
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid  ades de Operacion 7.772.701 11.743.484
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid  ades de Inversion
Importes Recibidos por Desapropiacion de Propiedades, Plantay Equipo 140 5.000
Importes Recibidos por Desapropiacion de Subsidiarias, Neto del Efectivo Desapropiado - 299.855.281
Importes Recibidos por Desapropiacion de Negocios Conjuntos Consolidados Proporcionalmente, Neto del Efectivo Desapropiado 51.139 -
Importes Recibidos por Desapropiacion de Otros Activos Financieros 29.058.460 -
Reembolso de Anticipos de Préstamos en Efectivo y Préstamos Recibidos - 780.426
Otros Flujos de Efectivo de (Utilizados en) Actividades de Inversion 20.056.801 -
Importes Recibidos por Intereses Recibidos Clasificados como de Inversion - 1.529.022
Pagos para Adquirir Activos Intangibles - (120.253)
Préstamos a empresas relacionadas (20.916.285) (17.960.762)
Pagos para Adquirir Otros Activos Financieros - (194.471.470)
Otros desembolsos de inversién (488.175) (693.481)
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid ades de Inversion 27.762.080 88.923.763
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid  ades de Financiacién
Obtencion de préstamos 17.198 1.426.985
Préstamos de entidades relacionadas 24.779.977 -
Pagos de préstamos (4.272.362) (5.780.365)
Reembolso de Otros Pasivos Financieros (1.639) -
Pagos de préstamos a entidades relacionadas (19.640.428) (4.956.073)
Otros Flujos de Efectivo de (Utilizados en) Actividades de Financiacion (61) -
Flujos de Efectivo Netos de (Utilizados en) Activid ades de Financiacion 882.685 (9.309.453)
Incremento (Decremento) Neto en Efectivo y Equivalentes al Efectivo 36.417.466 91.357.794
Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Estado de Flujos de Efectivo, Saldo Inicial 125.209.853 33.980.209
Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Estado de Fluj  os de Efectivo, Saldo Final 161.627.319 125.338.003

Las notas adjuntas numeros 1 al 26 forman pamgrak de estos estados financieros.




SANTADER CHILE HOLDING S.A. Y FILIALES

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado
Al 31 de Marzo de 2009, 31 de Diciembre de 2008 ylé Enero de 2008

(En miles de pesos)

IE_stado de Cambios en el Patrimonio Neto

& Santander
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Cambios en Capital Emitido (Presentacién) |Cambios en Otras Reservas (Presentacion Cambios en Cambios en Patrimonio Neto " "
" - Cambios en Cambios en
Acciones Ordinarias Reservas de ] Resultadf)s ‘Retenldos Atribuible a los Tgnedqres de Participaciones| Patrimonio Neto,
; Otras Reservas Varias (Pérdidas Instrumentos de Patrimonio Neto de R
Capital en Acciones Prima de Emision Opciones Acumuladas) Controladora, Total Minoritarias Total
Saldo Inicial Periodo Actual 01/01/2009 189.805.160 137.000.191 347.352.766 674.158.117 607.779 674.765.896
Ajustes de Periodos Anteriores (Presentacion)
Errores en Periodo Anterior que Afectan al Patrimonio Neto -
Cambio en Politica Contable que Afecta al Patrimonio Neto -
Ajustes de Periodos Anteriores - - - - - - -
Saldo Inicial Reexpresado 189.805.160 - 137.000.191 347.352.766 674.158.117 607.779 674.765.896
Cambios (Presentacion)
Incremento (Decremento) en Patrimonio Neto Resultante de Combinaciones de Negocios N
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales 34.583.383] 34.583.383 (2.288) 34.581.095
Adquisicién de Acciones Propias N
Dividendos en Efectivo Declarados -
Emision de Acciones Liberadas de Pago -
Transferencias a (desde) Resultados Retenidos -
Otro Incremento (Decremento) en Patrimonio Neto 59.442.267 ( 38.797.641)] 20.644.626 659 20.645.285
Cambios en Patrimonio - - 59.442.267 (4.214.258) 55.228.009 (1.629) 55.226.380
Saldo Final Periodo Actual 31/03/2009 189.805.160 - 196.442.458 343.138.508 729.386.126 606.150 729.992.276
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (| i6n)
Cambios en Capital Emitido (Presentacién) [Cambios en Otras Reservas (Presentacion Cambios en Cambios en Patrimonio Neto . .
‘Acciones Ordinarias Resultados Retenidos | Atribuible a los Tenedores de Cambios en | Cambios en
Reservas de N P N N Participaciones| Patrimonio Neto,
. Otras Reservas Varias (Pérdidas Instrumentos de Patrimonio Neto de e
Capital en Acciones | Prima de Emision Opciones Acumuladas) Controladora, Total Minoritarias Total
Saldo Inicial Periodo Actual 01/01/2008 189.805.160 198.843.330 120.754.040 509.402.530 600.350 510.002.880
Ajustes de Periodos Anteriores
Errores en Periodo Anterior que Afectan al Patrimonio Neto -
Cambio en Politica Contable que Afecta al Patrimonio Neto -
Ajustes de Periodos Anteriores - - - - - - -
Saldo Inicial Reexpresado 189.805.160 - 198.843.330 120.754.040 509.402.530 600.350 510.002.880
Cambios (Presentacion)
Incremento (Decremento) en Patrimonio Neto Resultante de Combinaciones de Negocios -
Resultado de Ingresos y Gastos Integrales 176.683.216 176.683.216 17 176.683.233
Adquisicion de Acciones Propias -
Dividendos en Efectivo Declarados -
Emision de Acciones Liberadas de Pago -
Transferencias a (desde) Resultados Retenidos - -
Otro Incremento (Decremento) en Patrimonio Neto (23.373.250)) (13.824.975) (37.198.225) 8.100 | (37.190.125)
Cambios en Patrimonio - - (23.373.250) 162.858.241 139.484.991 8.117 139.493.108
Saldo Final Periodo Actual 31/03/2008 189.805.160 - 175.470.080 283.612.281 648.887.521 608.467 649.495.988

Las notas adjuntas numeros 1 al 26 forman pargrak de estos estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

1. INFORMACION GENERAL

La Sociedad se constituyé segun escritura pubéitaldde marzo de 1985, otorgada ante el Notarid=#dll Ivan
Perry Pefaur inscrita a fojas 20.121 N° 10.381 H8i8b, publicada en el Diario Oficial del 17 de eiwbre de
1985; a través de escritura publica otorgada dniotario don Andrés Rubio Flores del 19 de jun@ 1996,
inscrita a fojas 15.508 N° 12.012 afio 1996 y pakicen el Diario Oficial el 24 de junio de 1996 h&a
Santander S.A. (Espafia) y Holbah Limited acorddransformar la Sociedad Inversiones Santander Chile
Limitada en una Sociedad Andnima de nombre Santa@die Holding S.A. La Ultima modificacion de esta
Sociedad consta de la escritura publica del 4agrde 1999, otorgada ante el Notario dofia Nandg Baente

H. inscrita a fojas 10.591 N° 8.499 del afio 19¢@iplicada en el Diario Oficial el 14 de marzo d84.9

La Sociedad tiene por objeto efectuar inversioreesedta en toda clase de bienes, sean mueblesueblas,
corporales o incorporales, en especial accionesshy debéntures y la administracion de dichasrsiomes.
Podra también efectuar asesorias econémicas yci@mas. Para desarrollar su objeto social, podn&titoir y
formar parte de Sociedades de cualquier naturaleza.

La Sociedad se encuentra inscrita en el Registitattzes con el N°583 de fecha 9 de septiembreé€6é § bajo
la fiscalizacion de la Superintendencia de Valgrésguros.

2. BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS GONSOLIDADOS
INTERMEDIOS

Principios contables

Las principales politicas contables relacionadi&samlopcion de NIIF, han sido preparadas de acumrddas
Normas Internacionales de Informacién Financierage gpara estos efectos comprenden las normas e
interpretaciones emitidas por el International Astting Standards Board o “IASB”.

La Sociedad ha determinado sus principales pdiiticantables relacionadas a la adopciéon de IFRS,
considerando el siguiente orden de prelacion estatd en la norma:

- Normas e Interpretaciones del International Aictimg Standards Board (IASB).

- Afalta de norma o interpretacion aplicable e#jpgamente, la administracion considerara:

- Los requisitos y orientaciones de las normadegpnetaciones que traten asuntos relacionadonitasss,

- O afalta de éstos, las definiciones, criteries@tonocimiento y valorizacién de activos, pasiuogresos
y gastos dentro del marco conceptual de IFRS.

La administracién de la Sociedad también puedeiderss los pronunciamientos mas recientes de otros
comités normativos que utilicen un marco concepsirilar a IFRS para crear principios contablesa ot
literatura contable o las préacticas aceptadas @andustria, siempre y cuando no estén en conftioto las
fuentes de informacion anteriormente mencionadas.

En caso de normas o instrucciones vigentes de parfndencia que contravengan la aplicacion de |FRS
primaran estas Ultimas sobre las primeras.
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS
a. Bases de Consolidacion

Los estados financieros consolidados comprenderdtzios financieros de Santander Chile Holding $.A
sus filiales o dependientes. Los estados firsoside las empresas dependientes, incluyendmdatigpara
propdsitos especiales que la Sociedad controlapsgparados para el mismo afio y periodos quedie
y utilizan consistentemente los mismos criteriastables.

Se consideran “Filiales o Dependientes” aquellasefades sobre las que la Sociedad tiene capapatad
ejercer control, que se manifiesta como el podea plirigir las politicas financieras y operaci@saton el fin
de obtener beneficio de sus actividades. Se pretumdstencia de control cuando la matriz podéegcta o
indirecta, mas del 50% de los derechos socialamdeentidad, o de acciones representativas dehteree
voto. También se presume existencia de comtobliso si la matriz posee menos de la mitad dddoschos
de voto, pero puede acceder a mas de la mitadtole @srechos por acuerdo con otros inversionistassee
poder de decision en las politicas financieras gragonales de la entidad dependiente por una si@po
legal , estatutaria o por un acuerdo, o puede nantbrevocar a la mayoria de los miembros del thiriecu
organismo administrador de la Sociedad dependienfmsee la mayoria de los votos del directoridade
Sociedad dependiente.

Los saldos inter compafiias y cualquier ingreso stogao realizado que surjan de transacciones inter
compafiias grupales, son eliminados durante la @eipa de los estados financieros consolidados. Las
ganancias no realizadas provenientes de transascicon Sociedades cuya inversion se reconoce bajo e
método de participacion son eliminadas de la inéeren la medida que el interés de grupo en laeSad que

se tiene participacion.

Se presenta en forma separada en los resultagtoglypatrimonio el interés minoritario, que cop@sde a la
participacion de los accionistas externos. Elrégaminoritario se incluye dentro del patrimonioetialance
consolidado, pero separadamente de las partidgattehonio de la matriz.

Las “entidades asociadas” son aquellas sobre ladagBociedad tiene capacidad para ejercer unzemfla
significativa; aunque no control o control conjuntéabitualmente, esta capacidad se manifiesta @en un
participacion igual o superior al 20% de los deosctie voto de la entidad y se valorizan por ebodgtde
participacion.

Una “combinacién de negocios” es la unién de ediidao negocios separados en una Unica unidad deeep
financiero. En una combinacion de negocios satificar4 una entidad adquirente, que sera aqageka
obtiene el control sobre la entidad combinada.

b. Interés Minoritario

El interés minoritario representa la porcidon de pasdidas y ganancias y los activos netos, de Uades,
directa o indirectamente, la Sociedad no es du&®opresentado separadamente dentro del estado de
resultados, y dentro el patrimonio neto en el estdel situacion financiera consolidado, separadasméet
patrimonio de los accionistas.

En caso que las pérdidas aplicables al interésritanio sean superiores al saldo de éste en ehpatio de la
filial, el exceso se asignard como disminucidnagepartidas de la matriz, salvo que los minoritatemgan la
obligaciéon de cubrir dichas pérdidas.
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion
c. Moneda Funcional

La Sociedad ha definido como su moneda funciong@lesb chileno basado en un andlisis efectuadoapor |
Sociedad el cual se encuentra avalado por losaaadiDeloitte & Touche, en informe de fecha 26.00&

d. Uso de Estimaciones y Juicios

La preparacién de los estados financieros requieee la Administracion realice juicios, estimacisne
supuestos que afecten la aplicacion de las pditleacontabilidad y los montos de activos, pasivagesos y
gastos presentados. Los resultados reales pueféen dé estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son regisagularmente por la Alta Administracion de |zi€dad

a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, @gs, gastos e incertidumbres. Las revisiones sle la
estimaciones contables son reconocidas en el peeiodjue la estimacion es revisada y en cualgagodo
futuro afectado.

En particular, la informacion sobre areas mas icativas de estimacion de incertidumbres y juicio$icos
en la aplicacion de politicas contables que tielariecto mas importante sobre los montos recons@d los
estados financieros son los siguientes:

- Las pérdidas por deterioro de determinados astivo
- Valoracién de instrumentos financieros.

- Lavida util de los activos materiales e intafhegb

- Utilizacion de pérdidas tributarias.

- Compromisos y contingencias

e. Transacciones en Moneda Extranjera

La moneda funcional de la Sociedad es el pesonthileonsecuentemente, todos los saldos y trangescio
denominados en monedas diferentes a la monedadais# consideran denominados en “moneda extranjera
Las Sociedades Filiales también han definido caimmmaneda funcional el peso chileno.

Las diferencias de cambio que se producen al cbnies saldos en moneda extranjera a la monedzdnal

de las entidades consolidadas se registran endataule pérdidas y ganancias consolidada, excepto |
diferencias de cambio surgidas en las partidas oretarias cuyo valor razonable se ajusta con quantida
en el patrimonio neto. Las partidas monetariasideeda extranjera se valoran en la fecha de @étigo de
cambio de esa fecha.

f.  Criterios de Valorizacién de Activos y Pasivos

Inicialmente todos los activos y pasivos financemdeben ser valorizados segun su valor razonable
considerando ademds, cuando se trata de actipasiwos financieros no clasificados como a valeomable

con cambios en resultados, los costos de transacgié son directamente identificables a la adqaisio
emision del activo o pasivo financiero.

Las valorizaciones posteriores de los activos yvpasfinancieros dependeran de la categoria eruéasg
hayan clasificado.

Los criterios de medicion de los activos y pasiregiistrados en el estado de situacion financignszs son
los siguientes:
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion:

f.

Criterios de Valorizacion de Activos y Pasivos, cdimuacion

f. 1 Activosy pasivos medidos a costo amortizado

Se entiende por costo amortizado al costo de adpwisde un activo financiero menos los costos
incrementales (en mas o menos seguln sea el casia) parte imputada sisteméaticamente a las cuelatas
pérdida y ganancias de la diferencia entre el maritial y el correspondiente valor de reembolso al
vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costortimaglo incluye, ademas las correcciones a survalo
motivadas por el deterioro que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parfgutada sistematicamente a las cuentas de pérdidas y
ganancias se registra por el método de tasa edectiv

f. 2 Activos medidos a valor razonable:

Se entiende por valor razonable de un activo ovpasi una fecha dada, al monto por el cual dictiveac
podria ser intercambiado y pasivo liquidado, enfesha entre dos partes, independientes y conléoda
informacion disponible, que actuasen libre y praeeente. La referencia més objetiva y habitual del
valor razonable de un activo o pasivo es el pregcie se pagaria por él en un mercado organizado y
transparente (“Precio de cotizacion” o “Precio deraado”).

Cuando no existe un precio de mercado para detarmairmonto de valor razonable para un determinado
activo o pasivo, se recurre para estimar su vaporrable al establecido en transacciones recieetes
instrumentos analogos.

En lo casos en que no es posible determinar ef valmnable de un activo o pasivo financiero, sste
valoriza a su costo amortizado.

Los estados Financieros consolidado han sido pdparen base al costo amortizado con excepcion de:

- Los instrumentos financieros derivados han sigdidos a su valor razonable.

- Los instrumentos de negociacion son medidosa vakonable.

- Los instrumentos de inversién mantenidos pavefda son medidos a valor razonable.

- Los activos fijos e intangibles son medidos awvahzonable cuando la Administracion superior ha
considerado tasar dichos activos y considerar digdor como costo atribuido para la primera
adopcién.

- Los activos no corrientes disponibles para latareson medidos a valor razonable, cuando este es
menor que su valor libro menos sus costos de venta.
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion:
g. Activos financieros a valor razonable con cambiosneresultados

Son aquellos activos financieros adquiridos pagoaar, con el propésito principal de obtener undfieio

por las fluctuaciones de precios en el corto plaza través de margenes en intermediacion, o qéa est
incluidos en un portafolio en el que existe un fratie toma de utilidades de corto plazo. Inchogos los
instrumentos derivados, excepto aquellos que haydo designados y realmente sean efectivos como
instrumentos de cobertura contable.

Estos activos financieros, como su nombre lo indeaencuentran valorados a su valor razonableusrdo
con los precios de mercado a la fecha de cierrdbaehce. Las utilidades o pérdidas provenientebsle
ajustes para su valorizacién a valor razonable, ocasimismo los resultados por las actividades de
negociacion, se reconocen contra resultados dieldme

Los intereses y reajustes devengados son infornedekrubro “Utilidad neta de operaciones finarase del
estado de resultados.

Todas las compras y ventas de instrumentos pareciaegon que deben ser entregados dentro del plazo
establecido por las regulaciones o convencionesngetado, son reconocidos en la fecha de negonidei6
cual es la fecha en que se compromete la compeata del activo.

h. Instrumentos Financieros Derivados

Los contratos de derivados financieros, que inclipewards de monedas extranjeras y unidades derftm
son reconocidos inicialmente en el balance genarau costo (incluidos los costos de transaccion) y
posteriormente valorados a su valor razonable.aléirwrazonable es obtenido de cotizaciones de meyca
modelos de descuento de flujos de caja y modelosatiwizacion de opciones segun corresponda. Los
contratos de derivados se informan como un actiamdo su valor razonable es positivo y como unvpasi
cuando éste es negativ@ara los periodos informados, la Sociedad regestas contratos dentro del rubro
activos financieros a valor razonable con camhiogesultados.

i. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

Son aquellos activos financieros con vencimiertyficon cobros fijos o determinables que la eutitlene la
intencion y la capacidad de mantenerlos hasta scimé&nto. Las inversiones al vencimiento sestegn a

su valor de costo amortizado mas intereses y teajudevengados, menos las provisiones por deterioro
constituidas cuando su monto registrado es supationonto estimado de recuperaci®ara los periodos
informados, la Sociedad no mantiene este tipo tieosdinancieros.

j. Activos financieros disponibles para la venta

Son aquellos activos financieros que no son acfiasicieros valorizados a valor razonable con ¢ambn
resultados, ni son inversiones mantenidas hastaneimiento, ni constituyen préstamos y cuentascpbrar.
Estos activos financieros son reconocidos iniciameal costo y posteriormente son valorados a $ar va
razonable segln los precios de mercado o valoozesi obtenidas del uso de modelos. Las utilidades o
pérdidas no realizadas originadas por el cambisuenalor razonable son reconocidas con cargo ocabon
cuentas patrimoniales. Para los periodos informddd&ociedad no mantiene este tipo de activosifieaos.

1C
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3.CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion:
k. Préstamos y cuentas por cobrar

Son aquellos activos financieros con cobros fijodeterminables, que no poseen un mercado actiw. S
valorizan al costo amortizado, deduciendo cualquiievision por deterioro del valor del activo.

I.  Contratos de leasing

Mediante los contratos de leasing, la filial Sad&rFactoring S.A., traspasa al arrendatario edater de usar
y gozar del bien fisico, a cambio del pago de ur@acperiédica de arriendo por un periodo deterdargue

cubre la mayor parte de la vida Util del bien.fiAal del periodo del contrato el arrendatario ¢i¢en opcion de
comprar el bien, a un precio notablemente menoretjuelor justo, que se espera tenga en el monentue

la opcién sea ejercible.

Los contratos de leasing se encuentran valorizatioeonto de la inversién neta en el leasing, qué es
constituida por los pagos minimos, mas cualquadonresidual garantizado al arrendador, menosqoied
valor residual no garantizado para el arrendadenas los ingresos financieros no realizados. bisos de
contabilizan como cobro del principal e ingresoafficieros.

Il. Operaciones de venta con leasing posterior

La Sociedad revela en notas a los estados finascias transacciones de leasing en que el vendiedts
bienes es la misma persona que el arrendatari@acderdo a lo indicado en IAS 1Rara los periodos
informados, la Sociedad registra estos contratosaee la nota Otros Activos.

m. Transacciones con partes relacionadas

La Sociedad revela en notas a los estados finascies transacciones y saldos con partes relac@snad
conforme a lo instruido en IAS 24, e informandoaadamente las transacciones de la matriz, ladaeiats
con control conjunto o influencia significativa sebla entidad, las filiales, las coligadas, los auéos
conjuntos en que participe la entidad, el persat@le de la administracion de la entidad y otraepa
relacionadas.

n. Inversiones en Asociadas

Las entidades asociadas son aquellas sobre lakdbeciedad tiene capacidad para ejercer una imflae
significativa; aunque no control o control conjuntdabitualmente, esta capacidad se manifiesta @n un
participacion igual o superior al 20% de los deosctie voto de la entidad y se valorizan por ebdetde
participacion.

fi. Inversién en Sociedades

Las inversiones en Sociedades son aquellas, efadimciedad no tiene influencia significativa. $esgntan
al valor de adquisicion.

0. Combinacién de Negocios

Se denomina a la unién de entidades o negociosaskzaen una Unica unidad de reporte financiero. uga
combinacion de negocios se identificard una entatiglirente, que serd aquella que obtiene el dostloe

la entidad combinada. Las combinaciones de neg@®ocontabilizan mediante el método de compra, que
considera identificacion de la entidad adquirenadgrizacion a costo de adquisicion y asignar fa¢ha de la
compra, el costo de la combinacién de negocios adtivos adquiridos y pasivos Yy pasivos contitegen

11
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion:

Durante los periodos 2009 y 2008 no se han realizathbinaciones de negocio, y no existen variasione
significativas en la consolidacién de los estaduenicieros.

p. Activo Fijo

Los items del rubro activo fijo, son medidos altoasenos depreciacién acumulada y pérdidas poridete

El costo inicial del activo fijo a la fecha de ts&ion a normas IFRS, ha sido determinado aplicdado
excepcion sefialada en IFRS 1 Adopcién por primeza @e Normas Internacionales de Informacion

Financiera, esto es, como costo atribuido el vedatable del Activo Fijo al 31.12.2007.

La depreciacion es reconocida en el estado detaessl en base al método de depreciacién lineakdabr
vidas (tiles de cada parte de un item del actjoo fi

Las vidas utiles estimadas para los periodos astiyatomparativos son las siguientes:

2009 2008
- Edificios 50 afios 50 afios
- Plantay equipos 10 afios 1Gsafo
- Muebles y Utiles 10 afios 10sfi

Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y valoesgluales, son calculados en cada fecha de paesan
Las estimaciones con relacién a ciertos itemsatslaafijo son revisadas en forma periddica.

p. Provisiones, Pasivos y Activos Contingentes

Las provisiones son pasivos en los que existe tidoenbre acerca de su cuantia o vencimiento. Estas
provisiones se reconocen en el balance cuandmsgl@u los siguientes requisitos en forma copulativa

a) es una obligacién actual como resultado de sephsados vy,

b) a lafecha de los estados financieros es probal@éagSociedad tenga que desprenderse de recasos p
cancelar la obligacidon y la cuantia de estos resupsiedan medirse de manera fiable.

c) Las provisiones se registran al valor actual depagos futuros, cuando el efecto del descuento es
significativo.

Un pasivo contingente es una obligacion posiblegidar de hechos pasados cuya existencia quedara
confirmada sélo si llegan a ocurrir uno 0 mas soEdsturos inciertos y que no estan completameaiie &l
control de la Sociedad.

La Sociedad no debe reconocer ningun pasivo cantiegsolo debe incluir las revelaciones corresigoes
en notas a los estados financieros.

Un activo contingente es un activo de naturalezibpm surgido a raiz de eventos pasados, cuyaeaies
guedaréa confirmada sélo si llegan a ocurrir unoas eventos inciertos en el futuro y que no estéaramente
bajo el control de la Sociedad.

La Sociedad no debe reconocer ningln activo coeriteg pero debe revelar en notas a los estadaxfaras,
aquellos activos contingentes para los que seapl®la entrada de beneficios econémicos.
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, continuacion:

g. Dividendos Minimos

La Sociedad constituye provisién por dividendos im@s, equivalentes al 30% de las utilidades, que
corresponde al porcentaje minimo de distribuci@establecido por la Ley de Sociedades Andnimas\psie
y cuando la Junta de Accionistas no determine thdrado y la Sociedad no registre pérdidas acunasad

r. Impuesto a Renta e Impuestos Diferidos

La Sociedad ha reconocido un gasto por impuestaenta de primera categoria al cierre de cadei@grde
acuerdo a las disposiciones tributarias vigentes.

La Sociedad reconoce, cuando corresponde, actipasiyos por impuestos diferidos por la estimagidara
de los efectos tributarios atribuibles a diferest@amporarias deducibles o imponibles.

También reconocera activo por impuestos diferidos |ps pérdidas y créditos tributarios no utilizado
siempre que sea probable que se puedan compemnsaases imponibles positivas en el futuro.

Tanto activos como pasivos por impuestos difergoslasifican entre las partidas no corrientes.

Al 31 de diciembre de 2008 y 2007, la Sociedaddeanocido activos por impuestos diferidos, por twée
administracion ha evaluado que es probable quengaten el futuro utilidades tributarias imponiblgag
permitan la utilizacién de las diferencias tempasade las pérdidas tributarias, existentes atecide cada
ejercicio.

s. Reconocimiento de Ingresos

Los ingresos son las entradas brutas de beneéicmsomicos, provenientes de las actividades oldmde la
Sociedad durante un periodo, siempre que origineuamento del patrimonio, que no esté relacionadda®
aportes de los accionistas. Los ingresos somoamos cuando es probable que el beneficio ecammi
asociada a una transaccion fluya hacia la empresepnto del ingreso pueda se medido confiablegment

t. Efectivo y Efectivo Equivalente

El efectivo comprende los saldos disponibles em gajbancos, y el efectivo equivalente considera las
inversiones de corto plazo de gran liquidez, fagiite convertible en montos determinados de efegtigoe

no estén sujetos a un riesgo significativo de carehisu valor. Se entiende inversion de codaghquella

en que el vencimiento del instrumento al momentsuladquisicion es de tres meses 0 menos.

u. Indemnizacién por Afio de Servicio

La Sociedad no tiene pactada con su personal gagosoncepto de indemnizacién de afios de senécio,
consecuencia, no se han provisionado valores derdaial método del valor actual, el cual considara
utilizacion de técnicas actuariales para hacer estamacion fiable del importe de los beneficios dpe
empleados han acumulado (o devengado) en razé@s deilvicios que han prestado en el ejercicio ety
en los anteriores.

Cuando se cuenta con informacién concreta o la Adtnacion ha tomado conocimiento de algin plan de
retiro, entonces se provisiona la indemnizaciéngss de servicios considerando los afios de seswcila
base sobre la que usualmente se paga.
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3. CRITERIOS CONTABLES APLICADOQOS, continuacion:
v. Ganancias por Accién

El beneficio béasico por accién se determina dividieel resultado neto atribuido a la Sociedad epasfodo
entre el nimero medio ponderado de las acciones@nacion durante ese periodo.

4. PRIMERA APLICACION DE NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA (NIIF)

Las normas establecidas estan contenidas en NAEdpcion por Primera Vez de las Normas Internagles
de Informacion Financiera” y en Oficio Circular 45& fecha 20.06.2008, en el cual la Superintendenci
precisa algunas materias y establece alcancetyiasien relacién con el proceso de adopcion de. NI

La adopcién de NIIF por parte de Santander Chil&didg S.A. vy filiales, rige en forma integral pai@s
estados financieros referidos a contar del 1° decetle 2009 y 2008 sélo para efectos comparativos.

Los estados financieros correspondientes al ejergice comenzara a contar del 1° de enero de 2@0&n los
primeros elaborados de acuerdo a estas nuevascitisties. Esta normativa incorpora los siguiensgeetos
relevantes:

- Cambios en las politicas contables, criteriosvekracion y formas de presentaciéon de los estados
financieros;

- Incorporacion en los estados financieros de uevalestado financiero, correspondiente al estado de
cambios en el patrimonio neto.
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4.1 CONCILIACION NIIF Y PRINCIPIOS CONTABLES GENERA LMENTE ACEPTADOS EN
CHILE

Conciliacion del patrimonio neto consolidado al :

a) Conciliacién del patrimonio

31/03/2008 01/01/2008 31/12/2008
Patriminio en base a principios de contabilidadegaimente 731.808.197 525.366.015 811.775.609
aceptados en Chile
Amortizacion del mayor valor en inversion en soaigdelacionada 17.122.150 16.599.259 16.599.259
Efecto Deflactacion Patrimonio Afio 2008 (4.240.559) 842.810 (39.583.365)
Reconocimiento de plusvalia de forwards - 126.577 106.798
Ajuste recalculo por la participacién en asociadas - - (23.933.510)
Provisivion Dividendos Minimos (96.279.446) (33.510.613) (90.788.518)
Efecto en Resultado 1.085.646 (21.518) (18.156)
Efecto de la transicion a las NIIF (82.312.209) (15.963.485) (137.617.492)
Patrimonio bajo criterio NIIF 649.495.988 509.402.530 674.158.117

b) Conciliacion del resultado para el periodo terminad oal:

01/01/2008 al 01/01/2008 al

31/03/2008 31/12/2008

Resultado en base a principios de contabilidadrgénente
aceptados en Chile 206.343.285 299.225.795
Reconocimiento plusvalia forwards 57.698 551.649
Eliminacién correccién monetaria (508.930) (3.891.997)
Reverso amortizacion menor valor de inversion en sdacionada 1.970.403 8.514.957
Impuesto diferido por plusvalia de forwards (9.809) (93.780)
Reverso amortizacion mayor valor de inversion en sglacionada (403.624) (1.744.233)
Ajuste recalculo por la participacion en asociadas (30.765.790) 37.732.120
Ajuste efecto en resultado por aplicacion de NIIF - 233.982

Efecto de la transicion a las NIIF (29.660.052) 41.302.698

Resultado bajo criterio NI 176.683.233 340.528.493
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Segun lo establecido en el Oficio Circular N° 5@6fdcha 13 de febrero de 2009, detallamos pdthes
diferencias entre lo establecido por la Superirdaoih de Bancos e Instituciones Financieras (etaatd,
SBIF) vy las IFRS que se explican en cuanto el Gomdw de Normas Contables emitido por SBIF en
sustancial adopta la aplicacion de las IFRS enHB&F de los bancos, pero establece excepciones de
aplicacion frente a temas tratados especificamentéa legislacion local o por adopcién de critennéas
prudenciales que SBIF considere necesarios. A raoetion, se presentan las principales diferenceas d
aplicacion local frente a las de IFRS.

| Tratamiento de las Cuentas

por cobrar y créditos deriorados

COMPENDIO

IFRS/IAS

CONCLUSION

Para los efectos financiero
contable el banco debera dej
de reconocer en sus resultad
los ingresos por intereses y
reajustes por los créditos que
conforman la cartera
deteriorada (Suspensién por
RUT v/s Operaciones).

IFRS 39: Si existiese evidencia objetiva de que s¢
aincurrido en ungérdida por deterioro del valor €
ppréstamos y partidas a cobraro en inversioneg
mantenidas hasta el vencimiento que se registr

coste amortizado, el importe de la pérdida se aedprolocacién devenga

como la diferencia entre el importe en libros
activo y el valor actual de los flujos de efect
futuros estimados (excluyendo las pérdidas creafit
futuras en las que no se haya incurrido), descosn
al tipo de interés efectivo original del acti
financiero (es decir, el tipo de interés efect
computado en el momento del reconocimie
inicial). El importe en libros del activo se redq
directamente, o bien se utilizar4 una cuenta cra
de valor. El importe de la pérdida se reconocerél
resultado del ejercicio. 64. En primer lugar, |#idad
valorara si existe evidencia objetiva individual
deterioro (parrafo 63).

Una vez que el valor del activo financiero o elpgr
de activos financieros similares ha sido reba]

clleaNIC no suspende

rdevengo de intereses,.

sUna vez que el crédit
asealeteriora la

detereses a la tasa
\aoiginal conforme a
¢os nuevos flujos de
adja estimados. En
voonsecuencia, el
[ieaterio de la SBIF no
ciample con normas
iinternacionales de
ccontabilidad.

en

de

U
ado

lo

(=)

como consecuencia de una pérdida por deteriorag, los
ingresos por intereses se reconoceran a partjr de
entonces utilizando el tipo de interés aplicado al
descuento de los flujos de efectivo futuros cuaselo
ha evaluado la pérdida por deterioro.
| Provisiones de Colocaciones |
COMPENDIO IFRS/IAS CONCLUSION

Las provisiones sobre carter
normal se calcularan basada
en la probabilidad de
incumplimiento calculada po
el Banco en el caso que la
institucion esté en condicion
de determinar fundadamente
probabilidades del
incumplimiento, o bien,
basadas en la clasificacion d
los deudores segun nivel de

d_a reglas de deterioro requieren que los bancos
1i2vallen la evidencia objetiva de deterioro, prinmeerg
través de una evaluacién individual y segundo @e
revaluacion colectiva. La NIC 39 prohibe registrar
provisiones por pérdidas futuras esperadas. En
psonsecuencia, la NIC 39 es un modelo de pérdida
2incurrida.

e

solvencia.

La SBIF no abandong
el concepto de pérdid
Lesperada, por el
contrario, la normativ
planteada no esta de
acuerdo a NIC,
asimilando la préctica
de las Normas de
Basilea Il.

1€
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5. DIFERENCIAS ENTRE LAS NORMAS CONTABLES SBIF-NI IF, continuacion

| Provisiones especiales y Riesgo pais

COMPENDIO IFRS/IAS CONCLUSION
El articulo 83 de la Ley de Las NIC 39 no establece criterio especifico [pdientras no se
Bancos establece que la S.B.1.Ktipos de riesgo, considerando implicitamente |gqnedifique la Ley en
podra dictar normas de caracter esta inserto cualquier riesgo al considerar| émte sentido, esta
general, fijando requerimientos | provisiones sobre pérdidas incurridas. exigencia especifica
patrimoniales y provisiones,. para continuara
las operaciones de crédito que aplicandose.
realicen, desde Chile hacia el
exterior. Consecuencia de esta
disposicion, el Banco Central ha
establecido normas especificas
para provisiones tanto sobre
carteras de créditos e inversiones
individualmente consideradas,
como también provisiones sobre
activos en paises con riesgos.
[ Provisiones sobre colocaciones contingentes |
COMPENDIO IFRS/IAS | CONCLUSION

Se registran fuera de balance,
pero se consideran a efectos de
célculos de provisiones

consideran fuera de balance.

No se refiere a los créditos contingentes, ya gsieSBIF les concede uf

tratamiento similar g
Acuerdo de Basilea
I, por lo que NO es
tema aplicable a
empresas no
financieras.

| Castigo de créditos con garantias reales

COMPENDIO

IFRS/IAS

CONCLUSION

Castigo del monto total de las
operaciones, segun los siguien
plazos de morosidad:

- Créditos de consumo: 6 mese

- Oftros sin garantias reales: 24
meses

- Créditos comerciales con
garantias reales: 36 meses

- Créditos hipotecarios para
vivienda: 48 meses

En IFRS no aplica castigar el activo financiero
a@sientras exista una garantia que respalde su

recuperacion, reconociendo probables pérdidag
Svalor por aplicacién de las normas sobre deteri
contenidas en el IAS 39, aprobado por el IASB
diciembre de 2003.

Estas normas establecen, en su parrafo 63, qu
cuando existe evidencia de deterioro, se debe

reconocer una pérdida por la diferencia entre e
valor libro del crédito y el valor actual de losjéls
futuros estimados, descontados a la tasa de int
efectiva original. El parrafo GA84 de la guia de
aplicacion, por su parte, sefiala que el valor &ct
debe reflejar los flujos de efectivo que podrian
resultar de la ejecucion de la garantia, con

En esta materia
SBIF aplica un

s chiterio local, que
pconsidera
aonservador y no
existe intencién de
prealizar cambio.

erés

ua

ion.

independencia de si es 0 no probable su ejecug
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5. DIFERENCIAS ENTRE LAS NORMAS CONTABLES SBIF-NI IF, continuacion

| Castigo de bienes recibidos en pago |

COMPENDIO IFRS/IAS CONCLUSION
Castigo de los bienes, en el everita IFRS 5 establece que los activos no corrigritéentras no
gue se haga uso del plazo adicigmahntenidos para la venta seran los que tenganacn@ra un
establecido para su venta, segupdita probabilidad de venderse y que ello ocuceambio en la
estipulado en el N° 5 de la Leglentro del plazo de un afio, salvo que existay, SBIF

General de Bancos. circunstancias que permitan ampliar ese pericdmtinuara
lo que no le quita esta condicidn aplicando este
criterio.

6. EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE AL EFECTIVO

a) La composicion del rubro al 31 de marzo de 2009%8Hiciembre de 2008 y 1° de enero de 2008 es la

siguiente:

Saldo al
Efectivo y Efectivo Equivalente 31-03-2009 | 31-12-2008

M$ M$
Efectivo en caj 276.09: 449.87!
Saldos en banc 2.546.96! 2.281.66.
Depositos a corto pla 150.537.76] 112.041.85
Fondos Mutuc 8.266.49 10.564.60
| Total | 161.627.31] 125.338.00

b) El detalle por tipo de moneda del saldo antericgl esguiente:

Efectivo y Efectivo Equivalente Moneda | 31°03-2009] 31-12-2008
M$ M$
IMonto del efectivo y equivalentes del efec [$ Chileno: | 161.627.31] 125.338.00]
| Total [ 161.627.31p 125.338.0p3

7. INSTRUMENTOS FINANCIEROS
7.1 POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIESGO FINANCIE RO

Santander Chile Holding S.A., y sus filiales tiempaiiticas de Gestién del Riesgo orientadas a ersigm los
principios de estabilidad y sustentabilidad, eliamdo o mitigando las variables de incertidumbre lgue

afectan o pudiesen afectar.

En el caso de Santander Chile Holding S.A., losgas relevantes se encuentran vinculados a ladsatisi
Santander Factoring S.A., y a la asociada BanctaBder Chile. Estas sociedades se encuentran ¢apues
un conjunto de riesgos inherentes a sus negociasdieros.
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7.1 POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIESGO FINANCIE RO, continuacion:

Considerando que la Sociedad forma parte del G&gaander Chile, la funcién de control de riesgo es
realizada por una unidad corporativa.

a) Riesgo de Crédito.

Santander Chile Holding y Santander Factoring imwiesus excedentes de caja en institucionesdie@as
supervisadas por la SBIF. Las inversiones son wddets bajo condiciones de mercado en instrumemtos d
renta fija, especificameni@epdsitos a Plazg Pactos de Retroventeuyos vencimientos son acordes con los
compromisos financieros y gastos de operaciongigeae las sociedades.

Estas sociedades, en el marco de su politica dénisthacion del riesgo, buscan reducir al maxime s
exposiciones a fluctuaciones del tipo de cambioa Rto, las sociedades mantienen contratos Fosnded
moneda con instituciones financieras supervisadaslg SBIF y con la aprobacién del area de riesgos
corporativos del Grupo Santander Chile (riesgoafdraparte)

b) Riesgo de Liquidez

Santander Chile Holding y sus filiales mantienem politica de liquidez que considera la adminisbrac
permanente de su capital de trabajo, teniendo cpnmipal objetivo rentabilizar y poder responder
oportunamente a las obligaciones proyectadas papaniodo determinado.

Dichas obligaciones proyectadas, incluyen vencitorere deuda financiera neta (incluido Derivados
Financieros) y obligaciones contractuales vigentes que maatielichas sociedades.

Para el caso de Santander Chile Holding, la pratdigente de fondos proviene del pago de dividermtinka
participacion directa que posee del Banco Santardkymas la sociedad cuenta con lineas de finamnsigm
bancarias que le permitirian acceder al mercadorddito en caso de necesitarlo.

La sociedad distribuye dividendos en funciéon deflops disponibles tomando en cuenta las obligaeso
financieras netas y los gastos propios de la sadied

Santander Factoring mantiene lineas vigentes aimidis instituciones financieras lo que le perrmltéener
financiamiento en forma réapida y oportuna con gétmbde cubrir sus obligaciones financiera, contiaes y
las propias del negocio financiero que desarrolla.

c) Riesgo de Mercados

El marco general de accién para Santander Chilelibtply sus filiales es que no se vean afectadas por
fluctuaciones significativas en las tasa de intarékacion , tipo de cambio, etc..

Es por esto que la sociedad mantiene vigentes atosfrorwards de Moneda de forma de poder cubrir
descalces originados por obligaciones financier@gcaciones en moneda extranjera.

Para el caso especifico del Banco Santander Glaleuenta con un area especializada en minimitas es
riesgos, con limites sobre las posiciones netan@meda extranjera, UF y pesos nominales y otrosehosd
gue miden la sensibilidad del Banco a fluctuacia@res! tipo de cambio y tasas de interés.

Estos limites son revisados semanalmente por & Adiministracién del Banco y su medicion es efetdua
por un equipo independiente de las areas comescialédBanco ademas posee sistemas de alertas gspdien
accion en la eventualidad de que se sobrepasenasigie los limites internos o regulatorios. Finalteg
existen normas de la Ley de Bancos y del Bancor@emte limitan la exposicion que pudiera tenebanco
a estos factores.
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Dentro de los instrumentos financieros al cierréogdalistintos periodos, se encuentran:

7.2 OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

La composicion de este rubro corresponde a Depdaifdazo fijo, en pesos con vencimientos mayarge
dias, los que han sido valorizados a costo amddizaque fueron tomados con el Bando Santandée:Chi

Saldo al
. Descripcion de la Plazo de la Corrientes
RUT Sociedad transaccon wransaccion | VO"®% 51032009 31-12-2008
M$ M$
197.036.000-I [Banco Santander Ch |DPF |Masde 9  [Peso | 191.377.66 | 225.168.70 |

[Total

[ 191.377.66 | 225.168.70 |
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8. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicion de este rubro al 31 de marzo de,2BD%e diciembre de 2008 y 1° de enero de 2008 es
siguiente:

Saldo al
31-03-2009 31-12-2008
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, twe Corriente | No Corriente| Corriente | No Corriente
M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrtn 30.658.34 - 39.830.13 -
Otras cuentas por cobrar, r 6.577.09i - 725.07" -
| Total | 37.235.44 | -| 40.555.21 | -

9. SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Las transacciones entre las Sociedades relacignedassponden a operaciones habituales en cuasto a
objeto y condiciones.

a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas.

Saldo al Saldo al
RUT Sociedad Descripcion de la Plazo de la Naturaleza de MR Corrientes No Corrientes
transaccon transaccion la transaccion 31-03-2009 l_31-12-2008 31-03-2009 | 31-12-2008
M$ M$ M$ M$
96.036.000-t _[Banco Santander Ch Asesoria [Menos de 90 dii JColigad: CHE 4.297) 439
96.036.000-t _[Banco Santander Ch Servicios de Cobranz_|Menos de 90 dii_|Coligad: CHS 334.66]] 321.50¢
Administracion|
96.671.590- | Teatinos Siglo XXI Ltde Cta. Mercant Mas de 9 Comur CH¢ 14.52¢ 14.524
Santander Asset Management Holding

99.999.999-9 |S.L. Cta. Mercantil Mas de 90 Accionista] CH$ 18.285
96.036.000-t _|Banco Santander Ch Prestam |Mas de 9 Coligad: —ICH $ - 17.42] 2.507.54 2.551.47/

[ Total I 353.48] 357.86(] 2.525.82] 2.551.47]
b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas.

Saldo al
. Descripcién de la Plazo de la Naturaleza de Corrientes
[RBr Scoecd transaccon transaccién la transaccién Rlopeca 31-03-2009 31-12-2008
M$ M$
99999999- Banco Santander S. Prestamc Mas de 90 die Matriz CH¢ 163.073.35 66.231.15
96.036.000-F _[Banco Santander Ch Servicios de Cobranz [Menos de 90 dii [Coligad: CH¢ 22.06¢ 7.69]
96.537.930-4 | Santander Inversiones Ltda Prestamos dmase dias Accionista CH$ 2.567.930 88.013|854
Accionista
99.999.999-9 Banco Santander Trust Prestamos Mas d@80 jcomun USD 2.953.545 32.309.987
[ Total [ 168.616.90p  186.562.6b1
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10. CUENTAS POR COBRAR POR IMPUESTOS CORRIENTES

El detalle de las cuentas por cobrar por impuestosentes presentados al cierre de cada ejeregiel
siguiente:

Saldo al
: 31-03-2009 31-12-2008
Cuentas por cobrar Impuestos corrientes Por cobrar Por pagar | Por cobrar Por pagar
M$ M$ M$ M$

Impuesto por recuperar afio 2007 140.876 - 1 E
Impuesto renta ejercicio anter 51 42.513.88 269.28: 42.232.08
Impuesto renta ejercicio act - 818.47: - -
Remanente credito fisc 252.64 - 1.519.08- -
PPM Ano 200 236.16¢ - 110.75¢ -
Otros creditos por recupe 45.28¢ - - -
| Total [ 675.02¢( 43.332.35]  1.899.12] 42.232.08]

11. OTROS ACTIVOS

El detalle de otros activos presentados al ciegreadia ejercicio es el siguiente:

Saldo al
31-03-2009 31-12-2008
Otros Activos Corrientes Corriente | No Corriente| Corriente | No Corriente
M$ M$ M$ M$

Contratos Leasir 2.065.62 5.863.70! 7.227.92! 7.007.82!
Intereses diferidos de contratos Lea (273.622 (776.732 (801.213 (776.815
Provisiones sobre contratos Lea: (287.041 (814.825 (502.113 (486.823
Otros Activos Corrientt 71.511 - 81.68¢ 2.68-
| Total | 1576.48 [ 4.272.15.] 6.006.28 ] 5.746.86 |

11.1 DETALLE DE OPERACIONES LEASING:

31-03-2009 31-12-2008
Clases de Otros Actvos M$ MS$

Otros Activos Corrientes 1.504.96! 5.924.60:
Contratos Leasing de hasta 1 afio en M/N reaju: 411.55! 535.62:
Contratos Leasing de hasta 1 afio en M/N no reaie 1.654.07 6.692.30
Intereses diferidos ( menc (273.622 (801.213
Provisiones sobre contratos de Leasing ( me (287.041 (502.113
Otros Activos No Corrientes 4.272.152 5.744.147
Contratos Leasing a mas de 1 afio en M/N reaju: 1.168.272 3.075.832
Contratos Leasing a mas de 1 afio en M/N no reaje 4.695.43 3.932.00:
Intereses diferidos ( menc (776.732 (776.815
Provisiones sobre contratos de Leasing ( me (814.825 (486.823
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12. INVERSIONES EN ASOCIADAS CONTABILIZADAS POR EL METODO DE LA
PARTICIPACION Y SOCIEDADES DE CONTROL CONJUNTO

A continuacién se presenta un detalle de la Sodig@daticipada por Santander Chile Holding contahda
por el método de participacion y los movimientosaenmismas durante el periodo 2009 y ejercicidd200

’ . Participacion| . . Otro
Movimientos en inversiones en asociadas RS G2 FEESE AL SEld e en Ga?]ancia DIEETERCY Incremento ek
Origen | Participacién| 31-12-2008 o Conversién 31-03-2009
(Pérdida) (Decremento
[Banco Santander Chile S JChile [35.,46% [ 622.140.17] 27.180.63] [ 5513.98] 654.834.79]
|Santander S.A. Agente de Valc |Chile 10,96% | 1.472.76%] 3.44]] | (8.644  1.467.56¢|
TOTALES | 623.612.93] 27.184.08 | -] 5.505.34] 656.302.36 |
Movimientos en inversiones en asociadas PElS Gl ||FarEeniEiRal)  SEEDE Adiciones Zirg:;zzgsg DIMESTEGS | B 6y Inc::tr;oemo SEIED El
Origen | Participacién| 01-01-2008 " Recibidos | Conversién 31-12-2008
(Pérdida) (Decremento
[Banco Santander Chile S [Chile [35,46% [ 514.292.32] | 114.429.68] (71.139.447] [ 38.859.97] 596.442.53]
Santander S.A. Agente de Valc |Chile 10,96% | 1.363.16¢] | 65.64:| (72.794 | 116.74:]  1.472.76:]
TOTALES [ 515.655.49 | -] 114.495.32 ] (71.212.23F -T 38.976.71 [ 597.915.29 |

Hemos considerado bajo el método de participaci®@artander S.A. Agente de Valores, por ser filel d
Banco Santander Chile en un 99,03%, por lo tanyacbatrol y/o influencia conjunta.

Al cierre de marzo de 2009, el valor razonableadaversion en Banco Santander Chile, asciendesanta de
M$ 1.278.983.026 (66.822.519.695 acciones por 1%)9.

121 DETALLE DE PATRIMONIO EN ASOCIADAS

Patrimonio Banco Santander Chile S.A. e A2 AN

M$ M$
Capita 891.302.88 891.303.00
Reserva (16.960.38¢€ (123.726.00(
Cuentas de valoraci (11.562.037 (7.552.000
Utilidades retenide 671.110.25 729.664.00
Total Patrimonio 1.533.890.71 1.489.689.00

Patrimonio Santander S.A. Agente de Valores 31-03-2009 81-12-2008

M$ M$
Capital 154.495.411 132.166.803
Reserva (496.317 -
Cuentas de valoraci 362.123 20.386.7(01
Total Patrimonio 154.361.21 152.553.50
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12.2

INFORMACION FINANCIERA RESUMIDA DE ASOCIADAS

El resumen de la informacion financiera de asoc@l@1 de marzo de 2009 es la siguiente:

Santander

Chile Holding S.A.

Activos Activos No Pasivos Pasivos No Ingresos Gastos
Sociedad Corrientes Corrientes Corrientes Corrientes | Ordinarios Ordinarios
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Santander Factoring S.A. 39.770.2P0 6.781.243  25.033.594 391.459 1.574.19( (783.139
Santander GRC Ltda. 8.210.215 888.611] 3.636.28] - 5.221.806  (1.519.699)
Santander Asset Management ! 1.201 3.478.84. 27.19: 2.567.93! 76 -
| Total | 47.981.63¢ 11.148.695  28.697.068 2.9591389 6.79%.0 (2.302.837)

El resumen de la informacion financiera de asoca@l@1 de marzo de 2008 es la siguiente:

Activos Activos No Pasivos Pasivos No Ingresos Gastos
Sociedad Corrientes Corrientes Corrientes Corrientes | Ordinarios Ordinarios
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Santander Factoring S 55.828.16 7.970.78! 46.051.10 - 1.385.25 (686.186
Santander GRC Ltda. 3.464.542 1.017.054 2.937.677 50.327] 5.758.30 (2.203.594)
Santander Asset Management ! 19.11¢ 3.281.06' 2.422.06: - - -
| Total | 59.311.827 12.268.910  51.410.440 50.827 7.144.5602.880.780)

13. PROPIEDADES PLANTAS Y EQUIPOS

El origen de las propiedades, plantas y equiposi@sios registrados al 31 de marzo de 2009 y eie@r2098

es:
Clases de Propiedades, Planta y Equipo, Neto S0 || 2 A
M$ M$
Propiedades, Planta y Equipo, Nef 653.30: 727.96¢
Planta v Equip 653.30. 727.96!

14. IMPUESTOS DIFERIDOS

a) El origen de los impuestos diferidos registradddlatle marzo de 2009 y ejercicio 2008 es:

Activos por Impuestos Pasivos por Impuestos
31-03-200! 31-12-200: 31-03-200! | 31-12-200:
Diferencia temporal MS$ M$ M MS
Provisione 242.65! 255.04° 391.45¢ 237.85!
Pérdidas Tributari: 3.457.68| 3.425.45. - -
Valorizacion a Mercado Forwe - 25.45] 76.03¢ 79.50(
[ Total | 3.700.33:] 3.705.95 | 467.49: | 317.35¢ |
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b) El origen de los impuestos a las ganancias redistral 31 de marzo de 2009 y ejercicio 2008 es:

Saldo al
(Gasto) Ingreso por Impuesto a las Ganancias B
M$ M$

Gastos tributarios corrientes (828.499 (987.615
Ajustes reconocidos el afio actual con relacion@uesto

corriente de los afios anteric - -
(Gasto) ingreso por impuestos diferidos (520.837 (204.672
Impuesto unico de lera Categ: (38.909.36¢
(Gasto) Ingreso por impuestos a las gananci (1.349.336] (40.101.65E

15. PRESTAMOS QUE DEVENGAS INTERESES

El origen de los préstamos que devengan interegéstrados al 31 de marzo de 2009 y ejercicio 2308

Saldo al
31-03-2009 31-12-2008
Clases de Préstamos que Acumulan (Devengan) inteess Corriente | No Corriente| Corriente | No Corriente
M$ M$ M$ M$
Prestamos que Debengan interes 11.180.14 - 15.110.63 -
Prestamos bancar 11.180.14 15.110.63
| Total | 11.180.14 | -| 15.110.63 | -

16. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

El desglose de este rubro al 31 de marzo de 2QD%e3diciembre de 2008 y 1° de enero de 2008 es el
siguiente:

Saldo al
. 31-03-09
RUT Sociedad Corriente | No Corriente
M$ M$

Cuentas por pagar recaudacic 522.50! -

97.036.000-t |Facturas por pag 3.14( -

Otras cuentas por pat 1.109.37. 1.640.32
[Total [ 1.635.01] 1.640.32 |
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17. PROVISIONES

El desglose de este rubro al 31 de marzo de 2aD%e3diciembre de 2008 y 1° de enero de 2008 es el
siguiente:

Corrientes
Provisiones 31-03-2009 31-12-2008
M$ M$

Participacion en utilidades y bonos 743.01: 1.155.19!
Provisiones de administracion 2.091.52' 1.839.00!
Otras provisiones ( 48.31: 169.61:
[Total [ 2.882.853 3.163.813
a) Participacion en utilidades y bonos:

Este importe representa la provision por benefigios se pagaran a los empleados de la sociedad, con
cargo al presente ejercicio; entre ellos, se iraiuyonos por desempefio y aguinaldos. El plazo noadam
pago de los beneficios es el 30 de abril de 2010.

b) Provisiones de administracion:

Este importe corresponde a servicios de adminiéttacontratados. El plazo de pago es dentro deldas
meses siguientes.

c) Otras povisiones:

Este importe corresponde a servicios diversos gragros recibidos por la sociedad, los cualesisaentran
pendientes de facturacion. El plazo de pago esaldrtlos préximos tres meses.

El movimiento de las provisiones corrientes delquw es el siguiente:

Premio . Provision por Otras
- - . Vacaciones . . Total
Movimiento en provision al 31-03-2009 Remuneracion M$ garantia Provisiones M$
M$ M$ M$

Saldo inicial en provisiones 31-12-20( 450.224 718.751 12.435 1.982.398 3.163[813
Cambios en provisiones
Incremento (bajas) en provisiones existentes 14.48p 130.52 145.00]
Provision utilizada (143.177 (282.79Q) - (425.947)
[ Saldo final provisioned 307.05p 435.9p1 26.917 2.113p2 2.882.85}

2€



SANTANDER CHILE HOLDING S.A. Y
SOCIEDADES FILIALES

Notas a los Estados Financieros Consolidados

o

18. OTROS PASIVOS

Santander
Chile Holding S.A.

El desglose de este rubro al 31 de marzo de 2QD%e3diciembre de 2008 y 1° de enero de 2008 es el

siguiente:
Corrientes
Otros Pasivos 31-03-2009 31-12-2008
M$ M$
Otros pasivos corrient 39.38¢ 86.76¢
Provision dividendos minim 101.193.60 90.788.51
Retencione 17.85¢ 20.07(
[Total [ 101.250.84 | 90.895.35 |
19. INGRESOS DE LA OPERACION
Los ingresos ordinarios ascienden al 31 de marz@G® y 2008 a M$40.230.312 y M$224.616.293,
respectivamente.
Saldo al
Ingresos de la Operacion 31-03-2009 | 31-03-2008
M$ M$
Resultado devengado en inv. Perman 27.184.13 (5.002.707
Ingresos por Contratos Forwa (2.145.650] 12.398.99
Intereses vy reajustes por invers 6.870.87! (9.365.744
Intereses y reajustes de empresas relacio 1.543.17. 16.52]
Comisiones de cobran 5.370.25. 5.875.26!
Ingresos por operaciones de lea 213.32: 243.39:
Ingresos por operaciones de facto 1.181.25. 975.29°
Otros ingresc 12.957 -
Asesorias y arriend - 3.918.59
Utilidad venta inversién sociedad relacion - | 215.556.67
[Total Ingresos operacionale [ 40.230.31 | 224.616.29 |
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20. COSTOS DE LA OPERACION

Los principales conceptos incluidos en costos depleracion al cierre de cada periodo se presemtas e
siguiente detalle:

Saldo al
Costos de la Operacion 31-03-2009 | 31-03-2008
M$ M$

Contratos Forwards (958.571 (2.959.461)
Intereses y reajustes de empresas relacionadas 565.414 (984.630)
Intereses y reajustes para financiar Leasing \
Factoring (275.789 -
Gestion de cobranza (1.519.698) (2.203.594
Otros costos operativos (114.193 -
[Total Costos de la Operacid [ (2.302.837] (6.147.685|

21. BENEFICIOS Y GASTOS A EMPLEADOS

El detalle de los beneficios y gastos por empleaegistrados durante los periodos terminados de3tharzo
de 2009 y 2008, es el siguiente:

Saldo al
Gastos de Personal 31-03-2009 | 31-03-2008
M$ M$

Sueldos y salarios 31.139 16.944
Beneficios de corto plazo 9.840 33.991
Indemnizaciones por término de cont - 8.43:
Beneficios de largo plazo 1.805 429
Otros gastos de personal 9.486 13.104
[Total [ 52.27( | 72.90¢ |

22. GESTION DE RIESGO
La sociedad esta expuesta a un conjunto de riésigeentes a sus negocios, entre los principatés:es
a. Riesgo crediticio.

Debido a que una parte sustancial de los cliereb&ripo Santander operan en Chile, un cambio advenm
la economia local podria tener un efecto negatweslos resultados y condicion financiera de léded en
materia de morosidad de la cartera y crecimieE®importante destacar que el riesgo crediticitpsldancos
es fiscalizado por la Superintendencia de Bancqeeyla coligada Banco Santander cuenta con undi&rea
Riesgo de Crédito que ha desarrollado normas yapaegtrictas y conservadoras para minimizar el ¢iopa
sobre el Banco de un alza en la morosidad a raimdmmbio adverso en el rumbo de la economiaa &sh
es completamente independiente de las areas cafesraion un control sobre los créditos desdeoelgso de
admision. Asimismo, el Banco tiene una seccionigawncia especial para detectar tempranamentanalgu
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22. GESTION DE RIESGO, continuacion:

deterioro y hacer un correcto seguimiento de ltecade créditos. Finalmente y si se diera el,calsBanco
posee mecanismos para la recuperacion de crédistigados.

La Sociedad para los periodos presentados nodines financieros en mora.

La Sociedad para los periodos presentados no #etieos financieros que se hayan determinado como
deteriorados.

b. Riesgo de mercado.

Junto a lo anterior, la empresa y sus filiales ljgadas estdn expuestas a los riesgos de mercadiece, a
efectos negativos sobre la condicion financieréadeprincipales filiales debido a fluctuacionesnffigativas

en las tasas de interés, inflacion, valores acdio®\§ tipo de cambio. Banco Santander Chile @ietdn un
area especializada en minimizar estos riesgosliimites sobre las posiciones netas en moneda ¢ataatJF

y pesos nominales y otros modelos que miden lakskdad del Banco a fluctuaciones en el tipo dmbi y
tasas de interés. Estos limites son revisados re#mante por la Alta Administracion del Banco y su
medicién es efectuada por un equipo independientasdareas comerciales. El Banco ademas posemass
de alertas y planes de accion en la eventualidaquéese sobrepasen algunos de los limites intesnos
regulatorios. Finalmente, existen normas de ladeBancos y del Banco Central que limitan la exp@s
gue pudiera tener un banco a estos factores.

c. Acontecimiento en otros paises.

El precio de los activos en Chile, incluyendo a basicos, esta influido, hasta cierto punto, pomtmgse
econdmicos, politicos y sociales que puedan pregki@n otros paises de Latinoamérica, Estados 8yido
economias grandes como Asia y Europa. Esto, ptodigclos efectos indirectos que dichos eventosiaod
tener sobre el ritmo de crecimiento de la econaiei&hile y sobre empresas locales que invierteases
paisesy, por ende, sobre la condicion financierasifiliales y coligadas de Santander Chile Hajdi

d. Restricciones o cambios en las regulaciones que n@n el funcionamiento de empresas
involucradas en al ambito financiero.

La industria bancaria chilena, al igual que engddacipales paises desarrollados, es una indugigalada.
Particularmente, la industria bancaria esta sugetas regulaciones y normas impuestas por la Ley de
Sociedades Anénimas y la Ley General de Bancoda@uperintendencia de Bancos y por el Banco @entr
Por lo tanto, futuros cambios a estas leyes o0 rsurwAMAS impuestas por estos organismos podrian ten
efecto adverso sobre la condicién financiera dariaresa o restringir la entrada a nuevas lineaggiecios.

e. Condicién financiera de las filiales y coligadas d8antander Chile Holding.

Santander Chile Holding, al ser una empresa dedipddcipalmente a las inversiones en sociedadggnie
casi exclusivamente de los dividendos de sus empfégles y coligadas como fuente de financiartterPor

lo tanto, un deterioro en las condiciones finarmseate ellas podria afectar la condicion finanadiler&antander
Chile Holding.

f.  Otros riesgos operacionales.

Santander Chile Holding y sus filiales y coligade@mno cualquier empresa grande, esti expuestdagaar
riesgos de tipo operacional incluyendo fraudeslagalen controles internos, pérdidas o incorrecta
manipulacién de documentos, fallas en los sistetieamformacioén, errores de empleados, por ejemfls.
importante destacar que para minimizar estos reesgeracionales, Santander Chile Holding cuentaucon
Area de Auditoria Interna que actta en forma indejente.
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22. GESTION DE RIESGO, continuacion:
g. Riesgo de liquidez.

Santander Chile Holding y sus filiales mantiene palitica de liquidez en la que considera la adstiacion
permanente de su capital de trabajo, por lo quetiemnuna estructura financiera que sea acordelaon
liquidez de sus activos, la que principalmente j@me de dividendos percibidos por su participaeidrBanco
Santander Chile.

23. POLITICA DE DIVIDENDOS

La administracion de Santander Chile Holding mamtiena politica de proponer a la Junta de Acciagist
repartir al menos un 30% de las utilidades dekjier.

24. SEGMENTOS DE NEGOCIOS

La Sociedad basa su designacion de segmentos @drfude las inversiones principales que basicansote
las inversiones en empresas relacionadas y la medle rentabilidad y asignacion de los excedettesaja.

De acuerdo con lo anterior, la Sociedad es porigingn un solo segmento, dada las caracteristicasidief
por la NIIF 8, y considerando que el Directorio grénte de la Sociedad, realizan la funcién de adtran y
medir en forma periddica el comportamiento de fagiisiones en las sociedades como un conjunto;scuyo
negocios se diferencian por sus caracteristicagiggplas cuales no tienen relacién entre si, s tateno
Santander Factoring S.A. y Santander Asset Managie®A. (sociedad de inversién).

Debido a que la Sociedad mantiene sus inversionesig asociadas o participadas chilenas, la disith
geografica de sus activos y pasivos estan reladesicon un solo lugar, Chile. Ademas y reladoren lo
descrito precedentemente, son servicios locatesyy moneda principal de utilizacion es el pestenbi

Relacionado con la asociada Santander Factorifig, Slebido a la naturaleza de sus negocios, ngepta
una concentracion que supere el 10% en un clieatécplar. Entre sus principales productos y/o/isars
que ofrece y que generan sus ingresos, se enandosrsiguientes:

Factoring: también llamadas cesion de créditos amtites, son aquellas referidas a la compravenfaaleras
o documentos con una condicién de pago o vencimigntro, las que se formalizan por escrito, dosde
establecen las condiciones de las mismas, es gizn, precio y detalle de los documentos cedidos.

Confirming: son servicios administrativos-financgmue presta a cualquier empresa para realizgskon

de pago a sus proveedores. De esta forma, segedtnecesariamente tenga que coincidir la fechque el
proveedor perciba el pago de sus ventas, con elemtmmen que el cliente efectle el correspondiente
desembolso.

Custodia de documentos: es un servicio de outsayren el manejo de la cartera de cheques cocugrga
un cliente, que minimiza los riesgos de manipulagiéenvio a depésitos de los mismos. El servieioega
una ventaja en el &mbito operativo y la posibilidadinanciar parte o la totalidad de esos cheques.

Leasing: consiste en el arrendamiento de bieneapital, tanto de muebles como de inmuebles. sHstmes

se adquieren a peticién expresa de los clientefurgrion de sus necesidades y de acuerdo a susapropi
especificaciones.
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25. MEDIO AMBIENTE

El objeto social de Santander Chile Holding S.Afiliales corresponde a una Sociedad de servicios
financieros, por lo que no se ve afectada diredtadimectamente por ordenanzas y leyes relativaoeesos

de instalaciones industriales y cualquier otro jpugiere afectar a la proteccion del medio ambiente.

26. HECHOS POSTERIORES

No existen hechos de caracter econdmico financiate otra indole, ocurridos entre el 1° de Abiih yecha

de emision de estos estados financieros consobgafg® puedan afectar en forma significativa lddosao
interpretacion de estos estados financieros.
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