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¢1F Mandato institucional

PARA EL MERCADO
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Estabilidad

Conducta Sistema Financiero Desarrollo

= E| sistema financiero entrega servicios esenciales para las personas,
canalizando recursos que permiten financiar sus proyectos.

= Esta funcidn se fortalece en la medida que las instituciones financieras pueden
evaluar los riesgos de sus actividades adecuadamente y su comportamiento
o conducta de mercado es tal que favorece el endeudamiento sostenible de
personas y empresas.

= E| Proyecto de Ley que crea el registro de deuda consolidada permite visualizar

de mejor forma el endeudamiento global de los sujetos de crédito y su
comportamiento en el tiempo, con lo cual aquellas personas que pagan sus
compromisos regularmente podran acceder a mejores condiciones crediticias.



1| Perimetro de la CMF

INANCIERO

La CMF es un organismo de caracter técnico y descentralizado, cuyo
objetivo es velar por el correcto funcionamiento, desarrollo y estabilidad
del mercado financiero en beneficio de las personas.

Principales activos del Sistema Financiero

La CMF fiscaliza a mas de 7 mil

entidades, lo que representa el

78% de los activos del mercado
financiero del pais.

21,8%

57,1%

Bancos

9,6%
o Equivale a 543 mil millones de
ddlares y a 2,1 veces el PIB

(diciembre de 2022).

4,1%

Fondos de Inversion

6,9%

Fondos Mutuos

0,5%

Cooperativas
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O1F Importante aumento en la deuda de hogares
... hasta el 2020 y baja los anos 2021 y 2022
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Colocaciones bancarias personas
(porcentaje del PIB)

m Consumo ™ Vivienda

Fuente: CMF en base a datos del BCCh
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A nivel agregado el endeudamiento de hogares se
wie” ancuentra en linea con ingreso per capita...

Nivel de endeudamiento y PIB per capita
(deuda como porcentaje del PIB y PIB per capita a PPP)
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Fuente: Informe de endeudamiento 2022, CMF.
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...datos desagregados muestran altas cargas
Wi financieras para los deudores

Distribucidon de la carga financiera
(porcentaje de deudores con carga financiera mayor al umbral)

Mayor90% [l  (397.000) -
Mas de 1,2 millones

Mayor 80% | (524.000) personas gastan mas del
Mayor 70% _ (699.000) 50%0 de sus ingresos en

pagar sus deudas.
Mayor 60% | (934.000)
Mayor 50% | NN (1.247.000)
Mayor 40% || (1 657.000)
Mayor 30% [ (2.182.000)
mayor 20% | (2.:02.000)
Mayor 10% |  (3.616.000)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Informe de endeudamiento 2022, CMF.
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«El otorgamiento de crédito en

Bancario Chile es “libre” con recursos
(12,6%) propios sujeto al
cumplimiento de las leyes y
Casas Comerciales regulaciones en general. No
SAG (1,8%) necesariamente sujeta a
Cooperativas - CACs fiscalizacion.

Hipotecario Bancos

*En el &mbito financiero se
(63 -69%) fiscalizan las instituciones
que captan fondos (Bancos
/CACs).

«Regulacidn relevante: tasas
Hipotecario maximas y normativa
Mutuarias consumidor,

(6%)

*En el ambito de informacidn,
la LGB otorga facultades a la
B Fiscalizado CMF (datos MSI)

Info_:mal CMF para solicitar
[C]  No Fiscalizado CMF (estimacion referencial) ' informacion de sus

fiscalizados.

Nota: cifras referenciales.
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o c¢Por que es valioso un Registro de deuda

consolidada?
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Mayor competencia y mejores términos en la contratacién de la deuda.
« Mas informacion mejora las condiciones crediticias (tasa y plazo) de los buenos pagadores < pueden
“portar” su historial crediticio y beneficiarse de él.

» Aumenta la competencia entre entidades que acceden al registro, incluyendo especialmente nuevos
actores.

Proteccion del consumidor, gestion de riesgo y estabilidad financiera.
» Se crean condiciones que permiten controlar de mejor manera el sobreendeudamiento, mejorando la
proteccion del consumidor y la gestion de riesgo por parte de las entidades financieras.

« Complementario a iniciativas normativas como Basilea Ill, Ley de Proteccion del Consumidor y Ley Fintec.
* Es un avance para el desarrollo y estabilidad del sistema financiero, permite una adecuada conducta de las

instituciones reportantes y fortalece la informacion de que disponen las personas, las instituciones privadas
y publicas que conforman el sistema.
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C1F ¢Qué hace el Proyecto de Ley?
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1. Mejora el sistema de informacion crediticia existente

Crea Registro de deuda consolidada, administrado por la CMF
Amplia la informacion de endeudamiento disponible:
1.Incluye deuda al dia (positiva) y morosa (negativa).
2.Amplia nimero de entidades reportantes de deuda positiva:
 Fiscalizados LGB: bancos, cooperativas de mayor tamano y emisores de tarjeta (retail).

- Nuevas: compafias de seguros y mutuarias, cooperativas no supervisadas por la CMF,
cajas de compensacion, securitizadoras y otros, que la CMF establezca mediante norma.

3.Se crea la figura del mandatario: entidades que pueden prestar servicios tecnoldgicos
(ej:scoring).

Amplia acceso al Registro de deuda consolidada: reportantes, deudores y mandatarios
(debidamente autorizados).

Esto contrasta con el actual boletin comercial que contiene informacion sdlo negativa y es de
caracter privado.




C1F ¢Qué hace el proyecto de Ley? (cont.)
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2. Fortalece la proteccion de datos de deuda
El proyecto protege adecuadamente datos de personas, PYMES y empresas en general.
Establece derechos de los deudores:

i) Autorizacion acceso bajo estandares CMF

i) Derecho al olvido: ventana de 5 ahos

iii) Actualizacion, rectificacion o complementacion es responsabilidad de reportantes

iv) Reportante debera cancelar datos cuando corresponda
Reportantes y mandatarios deben cumplir estandares de seguridad, segun establezca la CMF
mediante normas.

Sanciones: La CMF puede multar a reportantes y prohibir acceso al registro a las entidades
que infrinjan las disposiciones sobre seguridad de la informacion.

Proyecto establece mayor responsabilidad del cumplimiento de los derechos en la CMF.
Actualmente, gran parte de la responsabilidad recae directamente en los burds de crédito.
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Reportantes informan obligaciones:

Identidad del deudor, principales términos y
condiciones de la deuda, plazos, garantias
constituidas, estado de cumplimiento (al
dia/mora) e informacion que pueda determinar la
CMF.

Acceso de reportantes:

El acceso de los reportantes sera con sola
finalidad de evaluar el riesgo comercial, riesgo
crediticio y la gestion de riesgos para operaciones
especificas.

Los reportantes deberan contar con el
consentimiento del deudor para acceder a
informacion.

C1F  Registro de
- deudores
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¢Como opera el registro?

Registro de

deudores

Deudor podra solicitar
modificacion:

Actualizacion, rectificacion o
complementacion de su informacion.

Obligaciones:

En un plazo de cinco dias habiles
bancarios, tras aceptar la
rectificacion, el reportante debera
modificar su base de datos y entregar
dicha informacion a la CMF para su
actualizacion.
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DF Reflexiones finales
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Capacidad técnica de la CMF en el manejo de datos

La CMF, en el ejercicio de sus facultades, tiene mas de 25 afios de experiencia en
recopilar informacion periddica, equivalente al 85% de las colocaciones crediticias del
sistema financiero chileno. La comunicacion de esta informacion -desde y hacia la CMF-
se hace a través de canales directos, continuos, seguros y confidenciales (controles de
acceso, autentificacion de usuarios y redes habilitadas, etc).La informacion de los
deudores esta sujeta a reserva, lo que implica penas corporales en caso de vulnerar su
confidencialidad.

Vision del registro de deuda consolidada

La CMF ve positivamente un registro de deuda consolidada. Sin perjuicio de lo anterior,
hay aspectos que se podrian perfeccionar en relacion con: i) el acceso a informacion
negativa con consentimiento, ii) eliminacion de informacion de deudores, iii) costos de
desarrollo, iv) agenda de implementacion, entre otros. Entendemos que seran parte de
la discusion del Pdl en esta instancia.
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Importancia de contar con mayor plazo para su implementacion

Se sugiere un plazo de 24 meses para que la CMF habilite el registro. A partir de
esa fecha, se sugiere otorgar un periodo de 6 meses para cumplir con la obligacion
de reportar cuando se trate de entidades que ya envian informacion de deudores a
la CMF y de 12 meses para las demas.

Importancia de contar con recursos para su implementacion

El informe financiero debiese considerarse como un minimo para |la
implementacion de este proyecto.
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« El proyecto establece resguardos a la proteccion de la informacion del deudor: autorizacion
expresa, fines especificos, derechos a actualizacion, rectificacion o complementacion y
facultades para la CMF de establecer estandares de riesgo operacional adecuado para
supervisar y sancionatr.

Se amplia la cobertura de entidades reportantes (grupo minimo mas flexibilidad via norma),
integrando al registro actores que actualmente estan fuera del perimetro de la CMF.

Un registro mas amplio de deuda permite controlar de mejor manera el
sobreendeudamiento, reduciendo casos de excesiva carga financiera. Ademas, mas
informacion puede mejorar las condiciones crediticias a las cuales acceden las personas y
empresas.

El proyecto es importante para implementar otra legislacion que protege al deudor (Ley del
consumidor establece obligacion de evaluar solvencia y Ley Fintec que establece la
obligacion de evaluar la adecuacion de los productos financieros a las necesidades de los
clientes).
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