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SINIESTROS DE VIVIENDA
Informacion al 31/12/2014



TOTAL SINIESTROS DE VIVIENDA DENUNCIADOS POR REGION

 Delos 13.398 siniestros denunciados, el 95,44% corresponde a la regidon de Tarapaca, el
4,13% a Arica y Parinacota y el 0,43% a Antofagasta

CARTERA TOTAL VIVIENDA CON Y SIN CREDITO HIPOTECARIO

Pendiente | No corresponde
Region Denunciados| Inspeccionados | Liquidados| Pagados de Pago pago
I 12.787 12.787 12.770 11.158 13 1.599
[l 57 57 57 27 0 30
XV 554 554 554 386 166
Total general 13.398 13.398 13.381 11.571 15 1.795

e EI100% de los Siniestros Denunciados ha sido inspeccionado.
* Un99,9% de los Siniestros Inspeccionados ha sido liquidado.

* Un 86,36% de los Siniestros Denunciados ha sido pagado.

 Paraun 13,41% de los siniestros liquidados no corresponde pago (siniestro bajo el
deducible y sin cobertura).
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TOTAL SINIESTROS DE VIVIENDA DENUNCIADOS POR REGION

 Un 76% de los siniestros denunciados, corresponden a Carteras Hipotecarias
y el 24% a carteras sin crédito hipotecario.

CARTERA HIPOTECARIA

CARTERA HIPOTECARIA

Region Denunciados Inspeccionados Liquidados Pagados Pendiente de Pago | No corresponde pago
[ 9.708 9.708 9.705 8.824 0 881
I 33 33 33 13 0 20
XV 392 392 392 286 1 105
Total general 10.133 10.133 10.130 9.123 1 1.006

CARTERA SIN CREDITO HIPOTECARIO

CARTERA SIN CREDITO HIPOTECARIO

Region Denunciados Inspeccionados Liquidados Pagados Pendiente de Pago | No corresponde pago
| 3.079 3.079 3.065 2.334 13 718
I 24 24 24 14 0 10
XV 162 162 162 100 1 61
Total general 3.265 3.265 3.251 2.448 14 789

e En ambas carteras el 100,00% de los Siniestros Denunciados ha sido
Inspeccionado.



SINIESTROS DE VIVIENDA DENUNCIADOS POR COMPANIA

Liberty 3.427 3.427 3.427 3.112 0 315 100,00%| 100,00% 90,81% 100,00%
Mapfre 2.273 2.273 2.273 1.937 0 336 100,00%| 100,00% 85,22% 100,00%
Bci 2.266 2.266 2.260 1.792 0 468 100,00%| 99,74% 79,08% 99,74%
RSA 1.879 1.879 1.878 1.583 0 295 100,00%| 99,95% 84,25% 99,95%
Zurich

Santander 1.498 1.498 1.498 1.401 0 97 100,00%| 100,00% 93,52% 100,00%
Cardif 1.118 1.118 1.118 1.026 0 92 100,00%| 100,00% 91,77% 100,00%
HDI 254 254 253 239 0 14 100,00%| 99,61% 94,09% 99,61%
Chilena

Consolidada| 211 211 211 121 1 89 100,00%| 100,00% 57,35% 100,00%
Consorcio 163 163 163 121 0 42 100,00%| 100,00% 74,23% 100,00%
Magallanes 137 137 136 122 0 14 100,00%| 99,27% 89,05% 99,27%
Penta

Security 102 102 95 63 11 21 100,00%| 93,14% 61,76% 93,14%
Mutualidad

de

Carabineros 37 37 37 33 2 2 100,00%| 100,00% 89,19% 100,00%
Ace 20 20 20 11 0 9 100,00%| 100,00% 55,00% 100,00%
Renta

Nacional 9 9 0 0 100,00%| 100,00% 100,00% 100,00%
AlG 3 1 1 1 100,00%| 100,00% 33,33% 100,00%
Orion 0 0 0 0 100,00%| 0,00% 0,00% 0,00%
Total

general 13.398 13.398 13.381 11.571 15 1.795 100,00%| 99,87% 86,36% 99,87%




SINIESTROS DE VIVIENDA POR MONTQOS

. No
Valor UF Siniestro T?ta! Pagados Pendientes de Corresponde
Liquidados Pago

Pago
Cero 1.795 0 0 1.795
Hasta 10 453 452 1 0
M3s de 10 hasta 20 362 362 0 0
Mds de 20 hasta 30 452 452 0 0
Mas de 30 hasta 40 578 578 0 0
Mas de 40 hasta 50 610 610 0 0
M3s de 50 hasta 60 607 607 0 0
Mads de 60 hasta 70 602 602 0 0
Mas de 70 hasta 80 605 605 0 0
Mas de 80 hasta 90 559 558 1 0
M3s de 90 hasta 100 590 590 0 0
Mas de 100 hasta 150 2.101 2.100 1 0
Mas de 150 hasta 200 1.303 1.303 0 0
Mas de 200 hasta 300 1.283 1.274 9 0
Mds de 300 hasta 400 524 524 0 0
Mas de 400 hasta 600 432 431 1 0
Mas de 600 hasta 800 198 198 0 0
Mas de 800 hasta 1000 100 99 1 0
Mas de 1000 hasta 3000 196 195 1 0
Mas de 3000 hasta 5000 21 21 0 0
Ma3s de 5000 10 10 0 0
Total general 13.381 11.571 15 1.795

UF MUSD MS

Montos estimados de pago| 2.257.665 91.540 55.599.742
Monto promedio estimado 195,11 7,91 4.805



SINIESTROS DE VIVIENDA NO CORRESPONDE PAGO

. . Denuncio . Asegurado
Compaiiias BaJo.el S Cob.ertura Fuera de Dengnao Exclusiones Inubicable o no Otros
Deducible  por Sismo Duplicado
Plazo se Presenta
Liberty 270 2 6 0 5 6 26
RSA 75 47 79 15 0 5 74
Mapfre 60 18 0 0 0 0 258
Chilena
Consolidada 45 31 0 0 0 0 13
Cardif 39 23 11 0 0 0 19
Consorcio 14 10 2 0 0 0 17
Zurich
Santander 13 19 32 5 0 1 42
Magallanes 7 2 0 0 0 0 5
Ace 6 2 0 0 0 0 1
Bci 4 15 372 38 0 3 36
AlG 1 0 0 0 0 0 0
Penta Security 1 2 1 1 0 0 16
HDI 0 8 0 5 1 0 0
Mutualidad de
Carabineros 0 2 0 0 0 0
Total general 535 181 503 64 6 15




SINIESTROS DE VIVIENDA QUE NO CORRESPONDE PAGO

No Corresponde Pago

Mutualidad de Carabineros
HDI =
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SINIESTROS VIVIENDA DESTINO PAGO

Compaiiia

Monto Entidad
Crediticia

Corredora de Seguros

Asegurado Deudor

Total M$

AlG 3.389 618 4.007
BCI 3.637.359 = 51.522 3.688.880
CARDIF 3.759.705 3.759.705
CONSORCIO 160.507 160.507
LIBERTY 9.023.301 515.146 9.538.447
MAGALLANES 298.016 - 7.185 305.201
MAPFRE 9.786.610 106.346 9.892.956
RSA 5.016.227 288.441 5.304.669
ZURICH
SANTANDER 7.157.276 7.157.276
PENTA SECURITY 214.987 = 18.670 233.657
Total general 38.896.871 160.507 987.928 40.045.305




SINIESTROS VIVIENDA DESTINO PAGO

Entidad Crediticia Monto .Erlt.idad Corredora de Asegurado Total M$
Crediticia Seguros Deudor

BANCO DEL ESTADO DE CHILE 8.699.775 509.047 9.208.823
BICE HIPOTECARIA ADMINISTRADORA DE
MUTUOS HIPOTECARIOS S.A. 312.544 6.099 318.643
HIPOTECARIA LA CONSTRUCCION S A 10.982 - 10.982
BANCO DE CREDITO E INVERSIONES 3.510.803 - 50.884 3.561.687
BANCO ESTADO 221.414 221.414
BANCO FALABELLA 748.310 15.128 763.438
BANCO INTERNACIONAL 47.670 - - 47.670
BANCO ITAU CHILE 2.340.670 31.659 2.372.328
BANCO RIPLEY 240.117 - 7.185 247.302
BANCO SANTANDER 7.157.276 7.157.276
BANDESARROLLO SOC.DE LEASING
INMOB.S.A. 966.798 40.023 1.006.821
BBVA 2.431.301 23.297 2.454.598
CIMENTA MUTUO HIPOTECARIO SA 2.649 2.649
COOPEUCH LTDA. 126.556 - 637 127.193
JAVE 130.643 130.643
METLIFE CHILE ADMINISTRADORA 27.214 27.214
SCOTIABANK CHILE 3.759.705 3.759.705
CORPBANCA S.A. 1.927.248 20.241 1.947.489
BANCO DE CHILE 6.066.072 18.141 6.084.214
CAPREDENA 322.438 24.884 347.322
CAJA COMPENSACION LOS ANDES 10.229 - - 10.229
BANCO PARIS 3.389 618 4.007
BANCO SECURITY SA 197.385,5 - 17.152,8 214.538,2
HIPOTECARIA CUZ DEL SUR PRINCIPAL SA 17.601,7 - 1.517,5 19.119,2
Total general 38.896.870,6 160.506,7 987.928,1 40.045.305,4




COMERCIO E INDUSTRIA

MONTOS ASEGURADOS MENORES A UF
1.250.000




COMERCIO E INDUSTRIA

eadlaEe No Monto Total de
Compaiiias Denunciado Inspeccionado Inspeccionado Monto Total de  Liquidados Pagados Pendiente correspon'd e losSiniestros  Total Pagado % Total
o o de Pago pago segun Pagados MS Pagado
s s s con anticipo  Anticipos Cia (M$)
(M$)

RSA 775 774 36 6.597.740 710 336 24 350 5.492.325| 12.090.066 | 32,83%
Penta 476 475 453 183 14 256 4.801.351| 4.801.351 13,04%
Liberty 354 354 - - 335 67 3 265 2.305.250( 2.305.250 6,26%
HDI 300 300 - - 300 291 0 9 3.060.369| 3.060.369 8,31%
Mapfre 204 204 - - 199 109 0 90 7.788.241| 7.788.241 21,15%
Bci 201 201 - - 196 179 0 17 2.718.448| 2.718.448 7,38%
Magallanes 58 58 - - 57 27 0 30 1.660.252| 1.660.252 4,51%
Ace 45 45 - 441.757 43 7 0 36 636.898 1.078.655 2,93%
Zurich
Santander 32 32 - - 32 24 2 6 276.511 276.511 0,75%
Chilena
Consolidada 30 30 - - 30 16 1 13 53.672 53.672 0,15%
Consorcio 29 29 - 51.987 29 6 0 23 405.956 457.944 1,24%
Renta Nacional 21 21 - - 17 17 0 0 26.171 26.171 0,07%
AIG 14 14 1 302.375 9 4 0 5 159.994 462.369 1,26%
Orion 4 4 - - 2 1 2 1 26.042 26.042 0,07%
QBE 2 2 - - 1 1 1 0 21.559 21.559 0,06%
Total general 2545 2543 37 a2 260 A 2 A 0 29.433.039 |36.826.899| 100,00%

95% de los siniestros liguidados



SINIESTROS CON MONTOS ASEGURADOS MENORES O IGUALES

A 1.250.000 UF

* De los 2.545 Siniestros denunciados el 95,87% corresponde a Edificio y
Contenido que equivale a un total de 2.440 Siniestros denunciados .

* EI1,93% de los Siniestros es de Pérdida por Paralizacion.
* Los vehiculos representan un 0,71% del total de los siniestros.
* Un 1,49 % corresponde a otros siniestros.

Perjucio por
Paralizacion
1,93%

Vehiculos
0,71%

Edificio y Contenido

95,87%




GRANDES RIESGOS

MONTOS ASEGURADOS MAYORES A UF1.250.000




GRANDES RIESGOS

SINIESTROS DISTINTOS A VIVIENDA CON MONTOS ASEGURADOS MAYORES A 1.250.000 UF

Monto

Inspeccionados Inspeccionados corrgg on Total Suma de Monto

Compafiias Denunciados Inspeccionado Liquidados copn Anticioo  Pagados Monto Total de de Papo Liquidado Asegurado
P 9 Anticipos Se L’Jn%:l’a y Pagado (M$)
(M$) - (M$)

Ace 1 1 1 0 0 0 1 0 76.115.050
AlG 2 2 1 0 0 0 1 0 241.183.120
Chilena
Consolida
da 6 6 6 0 5 0 982.490.474
Liberty 18 18 13 2 0 4.438.400 11 0 3.807.620.817
Mapfre 4 4 0 0 0 0 0 15.170.481.737
Penta 5 5 4 0 1 0 3 14.186 | 7.492.604.399
RSA 5 5 1 0 430.221 2 0 518.379.637
Total
general 41 41 29 3 1 4.868.621 23 14.186 |28.288.875.234

-
70% de los siniestros liquidados @



GRANDES RIESGOS

. . . . Su_ma de Sz Inspecciopgdos No corresponde mgﬂ:gazgtzl Suma de Monto
Nombre del Riesgo Denunciados Inspeccionados  Liquidados Inspecz:rl](t)ir:;?s:s con Pagados  Monto TOt?IIVI(;()e Anticipos Pago Segun Cia P?&;‘)’O Asegurado (M$)
ABASTIBLE S.A. 1 1 0 0 0 0 0 0 36.934.739
AGUAS DEL ALTIPLANO S.A. 1 1 1 0 0 0 0 0 182.107.933
CINEMARK S.A. 1 1 0 0 0 0 0 0 47.775.072
CLARO INFRAESTRUCTURA
171 S.A. 2 2 2 0 0 0 2 0 338.007.905
COCA COLA EMBONOR 1 1 1 0 0 0 1 0 210.529.380
COMPANIA DE PETROLEOS
DE CHILE, COPEC 3 3 3 0 0 0 2 0 194.387.890
CORPESCA SA 1 1 0 1 0 430.221 0 0 141.883.814
EMPRESA PORTUARIA
ARICA 1 1 0 0 0 0 0 0 953.402.893
EMPRESA PORTUARIA
IQUIQUE 1 1 1 0 1 0 0 14.186 |1.061.052.536
FARMACIAS CRUZ VERDE S
A 9 9 9 0 0 0 7 0 49.241.078
FINNING CHILE S.A. 1 1 1 0 0 0 1 0 475.868.310
GOLDEN OMEGA S.A. 1 1 1 0 0 0 1 0 47.223.452
KOMATSU CHILE S.A. 1 1 1 0 0 0 1 0 76.115.050
MELON S.A 1 1 1 0 0 0 1 0 1.534.976.532
PESQUERA TRANS
ANTARTIC LIMITADA 1 1 0 0 0 0 0 0 31.418.269
15.054.353.65
RIPLEY CHILE S.A. 1 1 0 0 0 0 0 0 7
SOC.CONCESIONARIA
RUTAS DEL DE 2 2 2 0 0 0 1 0 121.390.807
SONY CHILE LTDA. 1 1 1 0 0 0 1 0 167.688.259
TELEFONICA CHILE S.A. 1 1 0 1 0 4.216.480 0 0 1.824.674.116
TELEFONICA MOVILES
CHILE S A 3 3 0 1 0 221.920 0 0 1.862.850.691
VTR GLOBAL COM SPA 1 1 1 0 0 0 1 0 3.775.484.179
WALMART 1 1 0 0 0 0 0 0 30.653.740
ZONA FRANCA DE IQUIQUE S A 5 5 4 0 0 0 4 0 70.854.932
Total general 41 41 29 3 1 4.868.621 23 14.186 |28.288.875.234




