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1. Resumen.  

Panorama de la Industria Bancaria 
al Tercer trimestre de 2013. 

Gráfico N°2:  
Principales Indicadores de Rentabilidad, 

 Eficiencia y Solvencia del Sistema Bancario (en %). 

 Al 30 de septiembre de 2013 las Colocaciones (incluida Corpbanca en
Colombia) crecieron, en doce meses, a una tasa de 11,20%(*). Al
excluir las Colocaciones de Corpbanca Colombia, dicha tasa alcanzó un
8,36%. 

 Las Colocaciones Comerciales (Empresas) aumentaron en un 11,91%
(8,28% sin Corpbanca en Colombia), las Colocaciones de Consumo lo
hicieron en un 11,46% (8,17% sin Corpbanca en Colombia) y las
Colocaciones para la Vivienda en un 10,02% (8,90% sin Corpbanca en
Colombia). Los Depósitos Totales registraron un aumento, en doce
meses, de 8,72% explicado por los Depósitos a Plazo y los Depósitos a
la Vista. 

 En los últimos 12 meses la trayectoria del índice de Provisiones sobre
Colocaciones fue levemente decreciente; no obstante en el último
trimestre, se observa un repunte del índice, ubicándose en un 2,36% en
el mes de septiembre. 

 Por su parte, la trayectoria del índice de Colocaciones con morosidad
de 90 días o más, mostró una baja significativa en los últimos doce
meses, alcanzando un valor de 2,17% en el mes de septiembre. 

 El sistema bancario mantuvo su característica fortaleza patrimonial al
presentar una Adecuación de Capital de 13,13%, en septiembre de
2013.  

 A septiembre los resultados registraron un aumento de 11,06%,
respecto de doce meses atrás, explicados principalmente por un mayor
margen neto y un mayor resultado por operaciones financieras. 

 En relación a la Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE), esta alcanzó
un 13,84%, y la Rentabilidad sobre Activos (ROA) un 1,13%. No
obstante, el ROE retrocedió respecto del valor alcanzado en
septiembre de 2012 (14,14%), mientras que el ROA registró un leve
incremento (1,10%). Por su parte, la Rentabilidad medida sobre el
patrimonio promedio (ROAE) (**) y la Rentabilidad medida sobre
activos promedios (ROAA) (**) registraron, a septiembre, un 15,57% y
un 1,26%, respectivamente, mayores a los coeficientes obtenidos hace
un año atrás (15,34% y 1,19%). 

 En cuanto a los indicadores de Eficiencia Operacional, el índice de
Gastos Operacionales a Ingresos Operacionales alcanzó un 46,84%,
mientras que los Gastos Operacionales a Activos fue de un 2,27%. 

 

“A septiembre de 2013 la 
actividad, registró un crecimiento 

de 11,20% (8,36% excluyendo 
Colombia), mientras que los 
resultados presentaron un 

aumento de 11,06% respecto de 
doce meses atrás.” 

(*): Todas las variaciones mostradas en este documento se expresan en términos reales. 

(**):ROAE (Return on Average Equity) y ROAA (Return on Average Assets), consideran los
resultados netos de doce meses reales móviles y el promedio del stock de patrimonio y/o
activos, de los respectivos doce meses de resultados más el periodo que  antecede esos doce meses. 

Gráfico N°1:  
Principales Indicadores de Actividad 

 y Riesgo del Sistema Bancario (en %). 
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 Nota: Las provisiones constituidas de crédito consideran las provisiones por Adeudado por Bancos.

2. Actividad. 

 Al mes de septiembre las Colocaciones ascendieron a un total de MM$112.163.339, alcanzando una variación real 
anual de un 11,20%. Dicha tasa se encuentra influenciada por la adquisición, efectuada en el mes de agosto, de 
Helm Bank y sus filiales (entidades colombianas) por parte de Corpbanca, a través de Banco Corpbanca Colombia. 
Si se ajusta la tasa de variación, excluyendo las Colocaciones de Banco Corpbanca Colombia, la tasa de 
crecimiento asciende a 8,36%. 

 El incremento experimentado por las Colocaciones se explica, principalmente, por la variación de las 
Colocaciones Comerciales o Empresas (11,91%, y de 8,28% sin Corpbanca en Colombia), las que, a septiembre de 
2013, representaban el 61,77% del total de Colocaciones.  

 Dentro de las Colocaciones Comerciales (Empresas), se destaca el incremento de los Préstamos Comerciales 
propiamente tales que registraron una variación anual de 12,07%, y los Créditos de Comercio Exterior cuya 
expansión fue de 8,62%. Respecto de la variación que registraron las Colocaciones de Consumo (11,46% y 8,17% 
sin Corpbanca en Colombia), ésta se explica principalmente por el crecimiento de los Deudores de Tarjetas de 
Crédito con un alza de un 14,00% anual y por los Créditos de Consumo en Cuotas, cuya variación fue de 9,98%. 
Por su parte, las Colocaciones para la Vivienda, cuya participación sobre las Colocaciones alcanza a un 23,80%, 
experimentaron una variación de un 10,02% (8,90% sin Corpbanca en Colombia).  

 A septiembre los Depósitos Totales representaron un 83,32% del total de Colocaciones, disminuyendo el 
porcentaje  alcanzado en igual fecha de 2012 (85,23%). La variación mostrada por los Depósitos Totales fue de un 
8,72%, inferior a la presentada en septiembre del año pasado (11,68%). Esta fluctuación se explicó, 
principalmente, por un menor crecimiento de los Depósitos a Plazo, (13,71% septiembre de 2012, 4,23% 
septiembre de 2013) los que representan el 71,21% del rubro en septiembre de 2013. 

 El ítem de Instrumentos de Deuda Emitidos presentó un aumento de 17,74% anual. Este tipo de financiamiento 
equivale a un 21,11% de las Colocaciones (12,24% en septiembre de 2012). Al descomponer el rubro, se observó 
un alza de los Bonos Corrientes y de los Bonos Subordinados en un 27,97% y 5,87%; respectivamente;  
acompañada de una disminución de las Letras de Crédito en un 15,34%.  

 Por otro lado, a septiembre de 2013 los Créditos Contingentes (MM$31.998.033) crecieron un 10,01% en doce 
meses, la Cartera con Morosidad de 90 días o más (MM$2.282.754) aumentó en un 3,14%, y la Cartera Deteriorada 
(MM$5.697.234) registró un incremento de 6,96% anual.  

Cuadro N° 2.1: Principales componentes del Balance del Sistema Bancario.  
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  En el gráfico N° 2.1 se muestra la trayectoria de crecimiento de las

Colocaciones Comerciales (Empresas) y Personas durante el período
comprendido entre septiembre de 2012 y septiembre de 2013. En el 
caso de las Colocaciones Comerciales (Empresas), se observó un 
crecimiento oscilante en el periodo de doce meses registrando un
peak en los meses de febrero y agosto de 2013. Dicha trayectoria se 
explica, mayormente, por los Créditos Comerciales y los Créditos de
Comercio Exterior, principales componentes del rubro. Por su parte,
en el mes de agosto, Corpbanca, a través de Banco Corpbanca
Colombia adquirió a Helm Bank y sus filiales, lo que implicó un
incremento en la tasa de variación de un 13,07%, para dicho mes,
en contraste de la variación de 9,46% experimentada en julio y de
11,91%, en septiembre. Por su parte, las Colocaciones a Personas
han mostrado un nivel de actividad más estable en el periodo 
señalado; no obstante, se observó una desaceleración después de 
abril del año 2013, recuperándose en el mes de agosto, la que se 
explicada, en gran medida, por la adquisición señalada
anteriormente.  

 En el gráfico N° 2.2 se muestra la evolución de las Colocaciones de
Consumo y de Vivienda. Las Colocaciones de Consumo mostraron 
una disminución importante entre abril y mayo de 2013,  explicado 
principalmente por un menor aumento de los Créditos de Consumo
en Cuotas y  de los Deudores de Tarjetas de Crédito, así como 
también, porque en el mes de mayo se elimina el efecto de la
adquisición de Corpbanca Colombia, efectuada hace un año atrás 
(mayo de 2012); no obstante, a partir de julio se observa un repunte
en su crecimiento. Por el contrario, en el mes de agosto se observa 
un alza explicada principalmente, por la adquisición efectuada en el 
exterior, por Corpbanca de modo indirecto. Por su parte, las 
Colocaciones para la Vivienda presentaron una trayectoria de
crecimiento más estable, mostrando  un leve repunte a partir de
diciembre de 2012, y en agosto de 2013. 

 En el cuadro N° 2.2 se presenta la participación en las Colocaciones 
de los principales bancos. Se observa que, en septiembre de 2013, 
el Banco de Chile registró la mayor participación con un 18,67%, 
superando al Banco Santander desde julio pasado, el cual registró 
un 18,25% el último mes, seguido por el Banco del Estado con un 
13,39%.   

2. Actividad (continuación). 

Gráfico N° 2.1: 
Evolución de las Colocaciones Comerciales (Empresas) y 

Colocaciones a Personas. (%) 
(Variaciones reales anuales, en %). 

Gráfico N° 2.2: 
Evolución de las Colocaciones de Consumo y Colocaciones 

para Vivienda. (%) 
(Variaciones reales anuales, en %). 

Cuadro N° 2.2: Participación en Colocaciones (%).  

(*): Corresponden a las participaciones de los bancos: Do Brasil, JP Morgan, Nación Argentina, Tokyo, Deutsche Bank y Penta. 
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2. Actividad (continuación). 
 La variación de la actividad de las once instituciones financieras con mayor participación en Colocaciones (las cuales representaron a

septiembre de 2013 un 96,97% del total), se concentra mayormente por debajo del crecimiento del sistema bancario. Mientras que el
incremento anual del sistema bancario, a septiembre de 2013, fue de un 11,20%, sólo dos entidades alcanzaron tasas de crecimiento
superiores a ese porcentaje. Corpbanca, mostró la mayor tasa de crecimiento con un 28,86%, influenciado por la adquisición de Helm
Bank en el mes de agosto, asimismo Banco Itaú registró la segunda tasa de crecimiento con un 23,06%, lo que ha implicado para ambas
instituciones alcanzar una mayor participación de mercado, desde 10,06% en septiembre de 2012 a 11,66% a septiembre de 2013, y de
4,14% en septiembre de 2012 a  4,58% en septiembre de este año, respectivamente. Con tasas inferiores y cercanas a la media del
sistema se encuentran, el Banco Security, con un alza de 10,52% anual y el Banco de Chile con un 9,74%. Por otro lado, los tres bancos
con menores tasas de expansión son; Banco Santander-Chile, segunda entidad con mayor participación de mercado (18,25% al mes de
septiembre de 2013), con una tasa del 7,58%, Banco del Estado con una tasa del 5,76% (tercera en términos de participación) y BBVA
con un 4,69%, la tasa más baja del sistema. (Ver gráfico N° 2.3).  

 Respecto de la distribución de las Colocaciones, según el tipo de cartera para las once instituciones financieras con mayor
participación, se observó que, a septiembre, todas se concentran en Empresas, con excepción del Banco Falabella que destaca por su
cartera de Consumo con un 61,44%. En Empresas, destaca el Banco Bice, quien registra la mayor concentración con un 85,01%, seguido
de Banco Security (77,05%) y de Corpbanca (72,28%). Respecto de la cartera para la Vivienda, en Scotiabank se observa la mayor
concentración con un 36,80%, seguido del Banco del Estado y BBVA (34,92% y 32,45%, respectivamente) Ver gráfico N°2.4.  

Gráfico N° 2.3: 
Dispersión de los niveles de actividad al interior del 

Sistema 
(Variaciones reales anuales a septiembre de 2013, en %). 

Gráfico N° 3.1: 
Composición Colocaciones 

(septiembre de 2012 – septiembre de 2013, en %).  

Gráfico N° 2.4: 
Distribución de las colocaciones según cartera 

(a septiembre de 2013, en %). 

3. Riesgo de Crédito. 
 A septiembre de 2013 la estructura de las Colocaciones, en base a la

categoría de evaluación, se concentró en la Cartera Normal con  el
93,38% del total de Colocaciones, decreciendo levemente su
participación desde un 93,58% (septiembre de 2012). La cartera
individual crece, desde MM$48.678.422 a MM$55.536.953, y la cartera
grupal, desde MM$43.648.205 a MM$49.187.740, en el periodo de un
año. 

 Por su parte, la Cartera Subestándar ascendió, a septiembre de 2013,
a MM$2.181.719, incrementándose la participación desde un 1,51%
(septiembre de 2012) a un 1,95% del total de Colocaciones. Por
último, la Cartera en Incumplimiento, de MM$5.241.644, retrocede su
participación, de un 4,91% a 4,67%, en doce meses.  

 En resumen, respecto de septiembre de 2012, se observó un
incremento en la participación de la Cartera Subestándar y una
disminución en la Cartera Normal y en la Cartera en Incumplimiento.
(Ver gráfico N° 3.1 y cuadro N° 3.1 siguiente). 
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3. Riesgo de Crédito (continuación). 

 A septiembre de 2013 las Colocaciones Comerciales (Empresas) se
componen en un 93,50% por Cartera Normal, en un 3,35% por Cartera
Subestándar y en un 3,15% por Cartera en Incumplimiento. En el caso de
Vivienda, el 93,09% se agrupa en Cartera Normal y el 6,91% restante, en
Cartera en Incumplimiento y, por último, las Colocaciones de Consumo se
concentran en un 92,69% en Cartera Normal y un 7,31% en Cartera en
Incumplimiento. (Ver gráfico N° 3.2 y Cuadro N° 3.2).  

 A septiembre de 2013, los Créditos Contingentes ascendieron a
MM$31.998.033, de los cuales MM$31.792.714 (99,36%) correspondían a
Cartera Normal, MM$100.550 a Cartera Subestándar, y MM$104.769 a
Cartera en Incumplimiento, concentrando estas dos últimas categorías,
menos del 1% del total de  Créditos Contingentes. (Ver cuadro N° 3.2). 

 

 

 

Cuadro N° 3.2: 
Composición Colocaciones y créditos contingentes según 

cartera y categoría  
(a septiembre de 2013, en MM$). 

Gráfico N° 3.2: 
Composición Colocaciones según cartera 

(a septiembre de 2013, en %).  

 

A septiembre de 2013 la estructura 
de las Colocaciones, en base a las 

categorías de evaluación, se 
compone en un 93,38% de Cartera 

Normal, un 1,95% de Cartera 
Subestándar y un 4,67% de Cartera 

en Incumplimiento. 

Cuadro N° 3.1: 
Composición Colocaciones según categoría  

(a septiembre de 2013, en MM$). 
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3. Riesgo de Crédito (continuación).  

 
 La variación real, en doce meses, de las provisiones constituidas al cierre del tercer trimestre de 2013, fue de 13,09%. El índice de

Provisiones sobre Colocaciones, a septiembre de 2013, fue de un 2,36%, en tanto, en septiembre de 2012 era 2,32%. El
comportamiento de la cartera comercial (Empresas), que es la más relevante, mostró valores de 2,07% en septiembre de 2012 y
de 2,18% en septiembre de 2013. Por otro lado, la cartera de Consumo registra un índice de provisiones de 6,45% en septiembre
de 2012, y de 6,35% en septiembre de 2013, y Vivienda de 0,82% en septiembre de 2012, y de 0,72% en septiembre de 2013. Por
tanto, el Índice de provisiones de la cartera Comercial ha experimentado un incremento, y de las  carteras de Consumo y Vivienda
una disminución, al ser comparados con un año atrás. 

 Al incorporar las provisiones mínimas, no se observan cambios en el índice de Colocaciones. No obstante, al considerar los
mayores resguardos asociados a fluctuaciones económicas no predecibles (provisiones adicionales), el índice se incrementó de un
2,36% a un 2,77%.  

 El índice de Morosidad de 90 días o más de las Colocaciones registró un descenso de 2,29% a 2,17%, en doce meses, explicado por
una disminución en las carteras de Consumo y Vivienda, de 2,28% a 2,05% y de 4,08% a 3,42%, respectivamente. En cambio
comerciales (empresas) sube su índice de 1,60% a 1,73%. 

 El indicador de la Cartera Deteriorada disminuyó de 5,28% a 5,08% en doce meses, observándose un retroceso en las tres carteras
(Empresas de 4,02% a 3,98%, Consumo de 7,84% a 7,39%, y Vivienda de 7,41% a 6,92%). Ver cuadro N° 3.3 y gráfico N° 3.3.  

Cuadro N° 3.3: Principales Indicadores de Riesgo del Sistema. 

(*): Corresponde a las diferencias entre el 0,50% de provisiones mínimas exigidas para la cartera normal y los menores montos que hubiera calculado el banco, 
según lo indicado en el Capítulo B-1, para la cartera sujeta a evaluación individual. En este caso, no se consideran aquellas constituidas por créditos contingentes. 
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3. Riesgo de Crédito (continuación). 

 

Respecto a doce meses, se observa una 
evolución a la baja de los Indicadores de 

Morosidad y Deterioro, y un alza del 
Indicador de Provisiones sobre Colocaciones.  

De este modo, el índice de Provisiones sobre 
Colocaciones sube de 2,32% a 2,36%, en 

cambio, el de Morosidad de 90 días o más cae 
de 2,29% a 2,17%, y el de Cartera Deteriorada 

de 5,28% a 5,08%. 

 

Gráfico N° 3.3: 
Evolución de los Indicadores de Riesgo de Crédito 

sobre Colocaciones del Sistema (en %). 

 El cuadro N° 3.4 muestra la cobertura de las provisiones
respecto de la Cartera con Morosidad de 90 días o más por
tipo de cartera. Se observa un aumento de la cobertura de
provisiones de las Colocaciones en lo que va del año,
registrándose, en septiembre de 2013, un 106,26%, explicado
por   el incremento del índice de cobertura de provisiones de
las carteras de Consumo y Vivienda, alzas que se
contrarrestan con una disminución en el índice de cobertura
de provisiones de las Colocaciones Comerciales (Empresas).  

 En el gráfico N° 3.4 se muestra la evolución de los indicadores
de provisiones de las distintas carteras en el periodo de un
año; el de Personas registra una trayectoria relativamente
estable, y el índice de provisiones Comerciales registra una
tendencia al alza, desde un 2,07% en septiembre de 2012 a un
2,18% en septiembre de este año. Sin embargo, al interior de
la cartera de Personas, el índice de provisiones de Consumo y
Vivienda ha tendido a disminuir en doce meses, de 6,45% a
6,35% y de 0,82% a 0,72%, respectivamente.  

 

 

 

Gráfico N° 3.4: 
Evolución de los Indicadores de Riesgo por tipo de 

Colocaciones (en %). 

Cuadro N° 3.4: 
Índice de Cobertura de Provisiones sobre las Colocaciones  

(en %). 
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3. Riesgo de Crédito (continuación). 
 

 En el gráfico N° 3.5 se registran los Índices de Provisiones,
Morosidad 90 días o más y Cartera Deteriorada para las once
instituciones bancarias con mayor participación en las
Colocaciones a septiembre de 2013.  

 Respecto del índice de Provisiones sobre Colocaciones, Banco
Falabella registró el mayor indicador con un 3,78%; seguido
del Banco Santander-Chile con un 2,87%, y por el Banco del
Estado con un 2,68%. 

 Respecto de la Morosidad de 90 días o más sobre
Colocaciones, Banco Falabella también registró el mayor
coeficiente con un 4,10%, seguido del Banco del Estado con
un 3,76%, y de Scotiabank  con un 3,08%. 

 Por último, las tres entidades con un mayor índice de
Colocaciones Deterioradas sobre las Colocaciones fueron:
Banco del Estado con un 8,34%,  Falabella con un 8,31%, y
Scotiabank con un 7,62%. 

  Si bien Banco Falabella presenta los mayores valores en dos
de los índices analizados, se debe considerar que es un Banco
del nicho de Consumo, lo que implica que, normalmente,
estas entidades presenten índices por sobre los bancos que
tienen  un carácter de multi-negocios, los cuales dominan el
Sistema Bancario chileno. 

  En el gráfico N° 3.6, al incorporar al Índice de Provisiones
sobre Colocaciones, las provisiones mínimas (MM$4), no se
observan variaciones, manteniéndose el indicador en un
2,36%. Por el contrario, al incluir las provisiones adicionales
(MM$464.595), el Índice de Provisiones sobre Colocaciones
para el sistema bancario se incrementa desde un 2,36% a un
2,77%, destacando el Banco del Estado cuyo coeficiente
aumenta de 2,68% a 4,53%.  

Castigos. 

 Al mes de septiembre los Castigos acumulados ascendieron a
MM$963.993, concentrándose el 66,82% en los créditos de
Consumo, el 26,85% en los créditos Comerciales o Empresas,
y un 6,33% en los créditos para Vivienda.  

 Respecto de doce meses los Castigos totales registraron un
aumento del 8,18%, explicado por los mayores castigos de las
tres carteras, Comercial (1,55%), Consumo (11,03%) y
Vivienda (8,81%). Ver cuadro N° 3.5. 

Gráfico N° 3.5: 
Índices de Provisiones, Colocaciones Deterioradas y 

Mora 90 días o más  
(a septiembre de 2013, en %). 

Cuadro N° 3.5: Castigos del ejercicio (*). 

Gráfico N° 3.6: 
Índices de Provisiones considerando provisiones 

mínimas y adicionales. 
(a septiembre de 2013, en %). 
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4. Solvencia.  

 La Adecuación de Capital del sistema bancario a septiembre de
2013 alcanzó un 13,13%, observándose un aumento respecto del
mes anterior (12,85% en agosto) y una leve caída respecto de
doce meses atrás (13,19%). La variación respecto del mes anterior
se explica, principalmente, por un incremento del Patrimonio
Efectivo y una disminución de los Activos Ponderados por Riesgo
de Crédito.  

 Asimismo, la relación de Capital Básico a Activos Totales, alcanzó
un 7,09%, muy por sobre el 3% exigido por la normativa vigente.
Por último, se alcanzó una relación de Bonos Subordinados a
Capital Básico de un 30,86%, de Provisiones Voluntarias a Activos
Ponderados por Riesgo de 0,30%, y de Interés no Controlador a
Capital Básico de 2,59%, mostrando todos estos índices una
suficiente holgura respecto de sus límites normativos. 

 Adicionalmente, al considerar los requerimientos necesarios para
enfrentar los riesgos de mercado, el indicador alcanzó a 12,19%,
por sobre el valor del mes anterior (11,91%) y por debajo de
septiembre del año 2012 (12,37%).  

 A septiembre de 2013, todas las entidades se encuentran
clasificadas en nivel A de Solvencia ya que todas registran un
índice de Adecuación de capital (relación entre el patrimonio
efectivo, deducidas las pérdidas acumuladas en el ejercicio, y la
suma de los activos ponderados por riesgo netos de las provisiones
exigidas) igual o sobre 10%.  

 Al cierre de septiembre, el 52% de las entidades se concentró en
el rango entre el 11% y 15% de la Adecuación de Capital (ver
Cuadro N°4.1), ubicándose en ese rango las dos instituciones con
mayor participación de mercado. En efecto, Banco Santander-
Chile mostró un índice de Adecuación de Capital de 13,02%,
Banco de Chile un 13,17% y Banco del Estado (quien ocupa el
tercer lugar en términos de participación), un 11,28%. Por último,
dentro de los indicadores más altos se concentra el 22% de las
instituciones bancarias, con un índice de Adecuación de Capital
igual o mayor al 20%.  

Gráfico N° 4.1: 
Adecuación de Capital con Riesgo de Crédito (RC) y con 

Riesgo de Mercado (RM) 
(consolidado, en %). 

Cuadro N° 4.1: Desglose Adecuación de Capital por número de instituciones (*). 

 

La Adecuación de Capital al mes de 
septiembre fue de 13,13%. Al considerar los 
requerimientos estimados de capital para 

riesgos de crédito y de mercado disminuye a 
12,19%. 
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5. Resultados y Eficiencia. 
Resultados. 

 A septiembre de 2013 las utilidades acumuladas ascendieron a MM$1.289.052 (equivalentes a MMUS$2.563), mostrando un
aumento de 11,06% en relación a doce meses atrás. El incremento en el resultado se explicó, principalmente, por un mayor
Margen de Intereses y un mayor Resultado de Operaciones Financieras; no obstante, también se observa  un aumento en el
Gasto en Provisiones Totales y en los Gastos de Apoyo. 

 Respecto del Gasto total en Provisiones, este alcanzó a MM$1.269.068, mostrando un aumento de 15,83% en doce meses, 
explicado, por el incremento del gasto en provisiones por riesgo de crédito de las tres carteras (especialmente Empresas, 
no obstante también contribuye Consumo y Vivienda), así como también por un mayor gasto en provisiones por Riesgo de 
crédito del rubro Créditos Contingentes, y por un mayor gasto en provisiones adicionales, representando estas dos 
últimas, aproximadamente un 3,72% del Gasto total en Provisiones.  

 Los Gastos de Apoyo mostraron un aumento de 7,99%, debido principalmente a un incremento en los Gastos de 
Remuneraciones al Personal, Gastos Generales de Administración, Servicios subcontratados y Depreciaciones y 
Amortizaciones.   

 El Margen de Intereses, en doce meses, registró un aumento de 10,98%, explicado, mayormente, por un aumento de los 
intereses netos (principalmente los ingresos por Intereses por Préstamos comerciales, Intereses de otros mutuos para  
Vivienda, Créditos de Consumo en Cuotas e Intereses por Tarjetas de Crédito). 

 Respecto del resultado de Operaciones Financieras (el cual incluye tanto la Utilidad neta de operaciones financieras así 
como la Utilidad o Pérdida de cambio neta), aumentó, en septiembre, en un 22,89% respecto de doce meses atrás. Lo 
anterior, se explica, principalmente, por un mayor resultado de los derivados para negociación.  

 

Rentabilidad. 

 En septiembre de 2013 los indicadores de rentabilidad en términos de activos promedios, ROAA(1), alcanzó un 1,26%, 
superior al  registrado en septiembre de 2012 (1,19%).  

 Por su parte, los indicadores de rentabilidad en términos de patrimonio promedio, ROAE(1), alcanzó en septiembre de 
2013, un 15,57%, por sobre los coeficientes obtenidos en los trimestres anteriores del año 2013. Así, en  septiembre de 
2012, alcanzó un 15,34%. El aumento se explica, principalmente, por un mayor patrimonio (capital, reservas, utilidades 
retenidas). (Ver gráfico N° 5.1, cuadro N° 5.1 y cuadro Anexo N°4) 

 

Eficiencia. 

 En septiembre de 2013 la efciencia mejoró, tanto respecto de los ingresos operacionales, como en relación a los activos. 
En efecto, el indicador de Gastos Operacionales a Ingresos Operacionales disminuyó respecto del mes de junio pasado de 
un 50,19% a un 49,75%, debido, principalmente, a un aumento mayor en  los ingresos operacionales sobre los Gastos 
Operacionales, destacándose los incrementos en el Margen de Intereses. En relación con los activos, el indicador en 
septiembre registró una disminución respecto de junio, de 2,28% a 2,27%, mostrando una mejoría respecto de los 
trimestres anteriores. (Ver cuadro N°5.1 y cuadro Anexo N°4) 

 

 

 

(1): Con el fin de complementar los análisis de la industria, se incorporan los indicadores de rentabilidad en base de “promedios”, llamados ROAE (Return on 

Average Equity) y ROAA (Return on Average Assets). El ROAE (Return on Average Equity) y ROAA (Return on Average Assets), consideran los resultados netos de 

doce meses reales móviles y el promedio del stock de patrimonio y/o activos, de los respectivos doce meses de resultados más el periodo que antecede esos 

doce meses, es decir, un promedio de trece meses. Con este procedimiento se elimina la estimación o proyección de los resultados, pudiendo obtenerse 

indicadores más depurados, para medir el retorno de la industria basado en valores mensuales reales;  atenuándose, además,  el impacto de cambios en el 

patrimonio.  
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Cuadro N° 5.1: Resultados (*) y Eficiencia del Sistema. 

(*) Nota: La información presentada contiene los principales rubros del Estado de Resultados. 

Gráfico N° 5.1: Evolución Indicadores de Rentabilidad sobre Patrimonio y Activos. 
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6. Anexos  

1. Resumen Indicadores del Sistema Bancario. 
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6. Anexos (continuación). 

2. Principales componentes del Balance del Sistema Bancario. 
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3. Composición de las Colocaciones según categoría. 

6. Anexos (continuación). 
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6. Anexos (continuación). 
4. Resultados y Eficiencia del Sistema Bancario. 
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5. Indicadores de Solvencia: relaciones entre patrimonio y activos señaladas en el Título VII 
artículo 66 de la Ley General de Bancos, límites y otros a septiembre de 2013. 


