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1. SISTEMA BANCARIO Y COOPERATIVAS

Cuadro N° 1: Principales Activos y Pasivos del Sistema Bancario y Cooperativas, (MMUSD, %).

: Cifras sobre cifras ]
:EL T Cooperativas consolidadas | consolidadas (%) mes anterior doce meses

Colocaciones 270.616 2.477 273.093 99,09 0,42 -1,32
Adeudado por Bancos 2.155 --- 2.155 100,00 -0,10 10,48
Comercial 154.976 125 155.102 99,92 0,18 -4,36
Consumo 30.579 1.786 32.365 94,48 1,12 -5,43
Vivienda 82.905 566 83.471 99,32 0,61 6,49

Provisiones constituidas -6.486 -85 -6.571 98,70 0,07 -10,15

Activos totales 431.532 3.706 435.238 99,15 0,29 -1,88

Depositos totales 223.836 2.100 225.936 99,07 0,03 3,45

Instrumentos de deuda emitidos 69.619 510 70.129 99,27 -1,04 -5,31

Patrimonio 29.493 828 30.321 97,27 0,09 -0,12

Resultado del ejercicio 3.070 90 3.160 97,15 25,01 259,22

(1): Valor ddlar al 31 de agosto de 2021: $779,97.

Al mes de agosto las colocaciones del Sistema Bancario y Cooperativas, en su conjunto, crecieron un
0,42 % mensual, tasa que se ubicd por debajo del alza registrada en el mes anterior (1,24 % jul’21),
influenciada, principalmente, por un menor crecimiento de la cartera comercial y de vivienda, no obstante,
un mayor crecimiento en consumo.

Los depositos totales, que financiaron el 82,73 % de las colocaciones, registraron un leve incremento de
0,03 % en el mes, por debajo del alza de 3,66 % registrada hace un afio atras.

El resultado del ejercicio, en el mes, aumentd un 25,01 % (caida de -15,95 % jul’21); principalmente, por
un incremento del resultado de operaciones financieras (ROF), atenuado, parcialmente, por un mayor gasto
en provisiones neto. En términos anuales, el resultado acumulado crecié un 259,22 % explicado por una
menor base de comparacion producto del reconocimiento en junio de 2020 del deterioro de parte del
goodwill y otros activos intangibles en el Sistema Bancario.

Cuadro N° 2: Principales indicadores de riesgo de las colocaciones y de rentabilidad promedio del Sistema
Bancario y Cooperativas, (%).

Indicadores consolidados ago'20 sept'20 oct'20 nov'20 dic'20 ene'21 feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun'2l

Riesgo de crédito por provisiones 2,64 2,69 2,71 2,71 2,72 2,70 2,67 2,66 2,61 2,48 2,46 2,41
Cartera con morosidad de 90 dias o mas 1,85 1,75 1,67 1,64 1,58 1,55 1,55 1,56 1,55 1,55 1,53 1,47 1,43

5,59 5,53 5,61 5,52 5,49 5,42 5,32 5,27 5,18 5,02 4,97 4,87 4,78

jul21  ago'21

6,38 6,20 6,01 6,11 5,72 6,03 6,44 7,05 7,35 8,27 12,31 12,92 13,50

0,47 0,45 0,43 0,43 0,40 0,42 0,45 0,49 0,52 0,58 0,87 0,91 0,95
Cobertura de pr ones 142,94 153,26 162,39 165,00 171,95 174,67 172,62 170,75 168,25 160,04 160,82 164,30 168,08

En materia de riesgo de crédito, los indices de provisiones, de morosidad de 90 dias o0 mas y de cartera
deteriorada mantienen una trayectoria descendente, ubicandose los dos ultimos por debajo de los valores
obtenidos el mes anterior y mejorando los tres indicadores respecto de doce meses atras.

Por su parte, la cobertura de provisiones alcanzé un 168,08 %, ubicandose por sobre lo registrado el mes
anterior y respecto de doce meses atras, principalmente, producto de una disminucién de la cartera con
morosidad de 90 dias o0 mas y mayores provisiones en el Sistema Bancario.



2. SISTEMA BANCARIO

Actividad

Grafico N°1: Colocaciones del Sistema Bancario, por tipo de cartera, variacion real mensual a ago'21, (%).
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En agosto, la actividad del Sistema Bancario presentd, por cuarto mes consecutivo, una recuperacion, pero

menor a la variacidn registrada en

el mes anterior, debido al menor crecimiento de las colocaciones

comerciales. A su vez, las colocaciones de consumo mostraron una trayectoria ascendente por tercer mes
seguido y las colocaciones para vivienda continuaron expandiéndose de forma estable. Asi, la actividad
global crecié un 0,42 % en el mes, las colocaciones comerciales un 0,18 % y la cartera de consumo un
1,19 %. La trayectoria mensual impactd las tasas de crecimiento anuales, como se indica a continuacion.

Grafico N°2: Colocaciones del Sistema Bancario, por tipo de cartera, variacion real 12 Meses a ago'21, (%).
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Grafico N°3: Colocaciones del Sistema Bancario, por tipo de cartera, en el pais, variacion real 12 Meses

ago21, (%).
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Medido en doce meses, las colocaciones del Sistema Bancario continuaron retrocediendo, pero, por
segundo mes, a una menor tasa, observandose un quiebre en la trayectoria descendente experimentada
hasta jun’21, alcanzando una tasa de variacién de -1,30 % anual (-1,83 % jul’21). La actividad, medida
en Chile, siguié el mismo comportamiento.

La trayectoria anterior se explicd, principalmente, por el incremento observado en vivienda, de 6,51 %
(6,01 % jul’21) acompafiado de una menor caida en las colocaciones de consumo de -5,38 % (-8,95 %
jul’21). Por su parte, la cartera comercial, registré una disminucién de -4,37 % medida en doce meses
(-4,28 % jul'21).

Por su parte, los créditos con garantia estatal continlian cumpliendo un rol anticiclico, pero con un impacto
menor respecto de doce meses atras. Al excluir estas operaciones, las colocaciones comerciales del Sistema
Bancario hubiesen retrocedido un -6,35 % vy el total de colocaciones, un -2,30 %, medido en doce meses.

Riesgo de crédito

Grafico N° 4: Evolucion de los indices de riesgo de crédito del Sistema Bancario a ago'21, (%).
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Grafico N° 5: Evolucién de los indices de provisiones del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a ago21,

(%).
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En el mes de agosto de 2021 los indicadores de riesgo de crédito, de provisiones, de morosidad de 90 dias
0 mas y de cartera deteriorada del Sistema Bancario experimentaron una mejoria respecto del Gltimo mes
y de doce meses atras. El indice de provisiones sobre colocaciones alcanzé un 2,40 %, al igual que en el
mes anterior, el indicador de morosidad de 90 dias o0 mas un 1,43 % (1,47 % jul’21) y el de cartera
deteriorada un 4,77 % (4,86 % jul’21).

Como consecuencia del indicador de morosidad, la cobertura de provisiones mejord, llegando a 167,90 %

(164,06 % jul’21).

Grafico N° 6: Evolucién de los indices de morosidad del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a ago’21,
(%).
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Grafico N° 7: Evolucion de los indices de deterioro del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a ago’21,

(%).
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Por tipo de cartera y respecto de doce meses atras, se observd un aumento del indice de provisiones de la
cartera comercial mientras que los indicadores de morosidad y deterioro mostraron una baja. El resto de
las carteras, consumo y vivienda continuaron registrando una reduccién en todos sus coeficientes de riesgo.

Respecto del mes anterior, el indice de provisiones se mantuvo en 2,40 %; el indice de morosidad de 90
dias 0 mas paso de un 1,47 % a un 1,43 %; mientras que el coeficiente de deterioro lo hizo desde un
4,86 % a un 4,77 %. A nivel de cartera, todas experimentaron una baja en todos los indices de riesgo,
respecto de julio de 2021, excepto por el indice de provisiones de la cartera comercial.
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Resultados

Grafico N° 8: Principales partidas del Estado de Resultados del Sistema Bancario a ago’21, (MM$).
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(1) netos (2)
®ago'20 689.444 142.743 165.371 -242.737 -446.602 -33.254 -89.895 185.074
®jun'21 736.894 184.245 69.510 -141.178 -451.809 1.868 -96.470 303.059
mjul'21 721.057 196.425 94.911 -161.697 -453.347 -21.007 -123.052 253.290
Eago'21 739.417 205.910 193.312 -200.978 -462.608 -35.145 -112.799 327.109

(1) Resultado de operaciones financieras (ROF) corresponde a la suma de la utilidad de operaciones financieras y la utilidad (pérdida)
de cambio neta.
(2) Corresponde a los gastos en provisiones totales menos la recuperacion de créditos castigados

En el mes de agosto el Sistema Bancario registrd utilidades por $ 327.109 millones (MMUSD 419),
aumentando un 24,98 % respecto del mes anterior, principalmente, por un mayor resultado de operaciones
financieras (ROF), y, en menor medida, un mayor margen de intereses, mayor ingreso por comisiones
netas y menores impuestos. Atenud dicha alza un mayor gasto en provisiones por riesgo de crédito neto y
de apoyo.

El resultado acumulado por $ 2.394.527 millones (MMUSD 3.070) creci6 respecto de doce meses atras un
273,61 %, principalmente, debido a la menor base de comparacion respecto de un afio atrds, como
consecuencia del reconocimiento de deterioro de parte del goodwill y de otros activos intangibles que
realizd Ital Corpbanca en jun’20. Al aislar dicho importe, el resultado acumulado habria crecido un
66,47 % (66,95 % jul’21) principalmente debido a un menor gasto en provisiones.

Consecuentemente, la rentabilidad sobre patrimonio promedio avanzé hasta un 13,46 % (12,87 % jul’21)
y la rentabilidad sobre activos promedio hasta un 0,93 % (0,89 % jul’21).



3. COOPERATIVAS

Actividad

Grafico N° 9: Colocaciones de Cooperativas, por tipo de cartera, variacion real 12 Meses a ago’21, (%).
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Las colocaciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito supervisadas por la CMF cayeron, por onceavo
mes consecutivo, alcanzando un -3,50 %, medido en doce meses, desacelerandose dicha baja respecto
del mes anterior (-3,78 % jul’21).

Dicha trayectoria se debid, mayormente, al comportamiento de la cartera de consumo, la que concentré el
72,10 % de las colocaciones y que, este mes, retrocedié a una tasa de -6,25 % anual, levemente inferior
a la caida de -6,55 % registrada el mes anterior.

Por el contrario, las colocaciones comerciales, que representan el 5,00 % del total de colocaciones
continuaron expandiéndose, a una tasa de 11,39 %, variacion que incorpord el moderado otorgamiento de
créditos con garantia estatal en los Ultimos doce meses. Al excluir dichas operaciones, esta cartera hubiese
crecido un 10,38 % vy el total de colocaciones hubiese descendido un -3,56 %.

Por ultimo, las colocaciones para la vivienda crecieron a una mayor tasa respecto del mes anterior, desde
un 2,91 % a un 3,01 %, y por sobre doce meses atras (1,74 %).



Riesgo de crédito

Grafico N° 10: Evolucion de los indices de riesgo de crédito de las Cooperativas a ago’21, (%).
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En materia de riesgo de crédito, solo los indicadores de provisiones y cartera deteriorada retrocedieron
levemente respecto del mes anterior, mientras que el indice de morosidad de 90 dias 0 mas se mantuvo.
Respecto a doce meses atrads los tres indicadores mejoraron sus valores. En cuanto a la cobertura de
provisiones, el coeficiente mejord respecto de un afio atras, pero bajé levemente respecto del mes anterior.

Grafico N° 11: Evolucion de los indices de provisiones de las Cooperativas, por tipo de cartera, a ago’21,

(%).
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Respecto del mes de julio, el indice de provisiones sobre colocaciones disminuy6 desde un 3,46 % a un
3,44 %, mejorando en todas las carteras. En las colocaciones comerciales retrocedié desde un 8,14 % a
un 7,78 %, en vivienda, desde un 0,67 % a un 0,65 % y en consumo de un 4,03 % a un 4,02 %.



Resultados

Grafico N° 12: Principales partidas del Estado de Resultados de las Cooperativas a ago’21, (MM$).
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Wago-20 19.556 1.198 185 -86 2.200 -5.466 -11.205 6.209
Wjun-21 20.066 425 123 -172 1.673 -1.167 -14.000 6.799
Wjul-21 19.585 754 142 -460 1.711 -2.619 -12.700 6.296
mago-21 21.275 1.137 441 -86 1.835 -2.797 -13.445 8.246

En agosto la utilidad mensual de las Cooperativas alcanzé los $ 8.246 millones (MMUSD 11),
incrementandose en un 26,15 % respecto del resultado del mes anterior.

El mayor resultado registrado en agosto estuvo influenciado, principalmente, por un mayor margen de
intereses.

El resultado acumulado crecid, respecto de doce meses atras, un 55,37 %, alcanzando una utilidad de
$ 70.288 millones (MMUSD 90), producto de un menor gasto en provisiones.

Socios

Al cierre de agosto de 2021 los socios de las Cooperativas totalizaron 1.650.763 personas, mostrando un
incremento de 7.604 socios en el mes y un aumento de 94.174 socios respecto de un afio atrés.
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4. MOROSIDAD DE 90 DIAS O MAS EN EL SISTEMA BANCARIO

Este apartado abordara la evolucién de la morosidad de 90 dias o mas en el Sistema Bancario, entre otros
aspectos, incluye una descripcién general, los montos asociados en términos de porcentajes y la evolucion
de los respectivos indicadores en un periodo de diez afios.

En términos generales la morosidad de 90 dias o mas corresponde a operaciones donde el deudor presenta
un atraso igual o superior a 90 dias en el pago de intereses o capital de algun crédito. Esta cartera incluye
el monto total del crédito que presenta morosidad igual o superior a 90 dias, aun cuando sélo alguna o
algunas cuotas del crédito (capital y/o intereses) estén en condicion de morosidad. Asimismo, forma parte
de la cartera deteriorada, que incluye las colocaciones de los deudores sobre los cuales se tiene evidencia
gue no cumplirdn con alguna de sus obligaciones en las condiciones pactadas, independientemente de la
posibilidad de recuperacion, siendo la morosidad de 90 dias o mas uno de sus principales componentes con
una participacion en torno al 30 % a ago’21.

La cartera con morosidad de 90 dias o mas que deben constituir los bancos en Chile esta regulada en el
Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables de Bancos de la Comision para el Mercado Financiero.
Este capitulo establecid, entre otros aspectos, que la cartera en incumplimiento comprende todos los
créditos de los deudores que al cierre de un mes presenten un atraso igual o superior a 90 dias en el pago
de intereses o capital de algun crédito.

La morosidad de 90 dias o mas es calculada, informada y publicada desde el afio 2009 de forma individual
(solo bancos), reemplazando el anterior concepto de cartera vencidal. No obstante, a partir de mar’14 esta
nueva definicion comenzo a informarse de forma consolidada con el fin de incorporar las carteras en dicha
condicion proveniente de las sociedades filiales nacionales y en el exterior (filiales y sucursales) que
participan en la consolidacion de los bancos. Dicha publicacion registré un impacto temporal en el indicador
en el mes de mar’l14 bajando 9 p.p. (hasta 2,11 %) respecto del mes anterior, explicado, principalmente,
por el ingreso de las colocaciones provenientes del exterior, como la sucursal de Nueva York del Banco del
Estado y a la inversion de Corpbanca en Colombia.

En un rango de diez afios los indices de morosidad de 90 dias o mas individual y consolidado sobre el total
de las colocaciones (morosidad 90 dias o mas/total colocaciones) han mantenido una trayectoria similar
desde mar'14. Grafico N°13.

Por su parte, en los Gltimos dos afios se observa una mayor oscilacién en el indicador, destacandose el
crecimiento en el Ultimo trimestre del ano 2019, explicado, principalmente, por la coyuntura politica y
social del pais que afectd las gestiones de cobranza de las instituciones bancarias, especialmente, en la
cartera de consumo. Grafico N°13.

Dicha alza se mantuvo hasta may’20 (2,07 % a nivel consolidado y 2,06 % a nivel individual), comenzando
a reducirse significativamente, ambos, a partir de ago’20 influenciado por la mayor liquidez otorgada a las
personas a través de los retiros de los fondos de pensiones, asi como con la universalidad en la entrega de
transferencias estatales, disminuyendo la cartera morosa y alcanzando minimos histéricos en ago’21, en
el contexto actual de pandemia.

También complementaron e influyeron es esta baja, entre otras, las medidas transitorias aplicadas a los
deudores, con mora menor a 30 dias, en el tratamiento de las provisiones las carteras grupales adoptadas
por la Comisién del Mercado Financiero en abr’20, asi como las propias medidas de renegociacion adoptadas
por los bancos a sus clientes y también a los programas Fogape Covid19 y Fogape Reactiva orientados
principalmente a las medianas y pequefias empresas.

1 cartera vencida: corresponde al importe de los créditos o porcién de éstos que no hayan sido pagados en la fecha convenida, dentro
de los 90 dias siguientes a su vencimiento.



Grafico N°13: Evolucion del indicador de Morosidad de 90 dias o mas individual y consolidado sobre
Colocaciones, periodo ago’l1l - ago’21, (%).
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Al comparar ambos indicadores, se observa un menor indice consolidado, explicado por una mayor
proporcion de cartera de colocaciones sobre el total de la cartera morosa en el sistema consolidado, que
es aportado por las sociedades que participan en la consolidacion. Destacan las filiales en el exterior como
Ital Corpbanca Colombia (Ital Corpbanca) y BCI Financial Group (Banco de Créditos e Inversiones), las
filiales de créditos de consumo tales como Servicios Financieros y Administracion de Créditos Comerciales
S.A. (Banco de Créditos e Inversiones), CAT Administradora de Tarjetas S.A (Scotiabank) y Promotora CMR
Falabella S.A, (Banco Falabella) y Santander Consumer Finance Limitada (Banco Santander). Grafico N°13.

Por cartera, los créditos comerciales al igual que en el total de colocaciones, registran un indice de
morosidad consolidado menor que el individual. Comportamiento que se explica, principalmente, por las
filiales en el exterior, cuyo principal segmento de negocio corresponde a la cartera comercial, estas
representan, a ago’21, el 77 % del total de colocaciones en el exterior y el 10 % del total de colocaciones
del Sistema Bancario consolidado. Por el contrario, las colocaciones de consumo mantienen un indicador
de morosidad individual menor al consolidado, que se explica, primordialmente, por las filiales que otorgan
créditos de consumo, mayoritariamente via tarjetas de crédito, las que representan, a ago'21, el 20 % del
total de las colocaciones de consumo consolidadas y el 23 % del total de la cartera consumo morosa
consolidada. La cartera vivienda refleja indices similares en términos individuales y consolidados. Grafico
N°14,

Grafico N°14: Evolucion indicador de Morosidad de 90 dias o mas individual y consolidado por cartera,
periodo ago’l1l - ago’21, (%).
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Finalmente, por segmento de negocio los bancos sistémicos representan aproximadamente el 88 % de las
colocaciones totales y el 90 % de la cartera morosa del Sistema Bancario individual. En este segmento Itad
Corpbanca y Banco del Estado registran los mayores indices de morosidad. Asimismo, el Banco del Estado,
el Banco Santander y Scotiabank mantienen una tendencia a la baja en los Ultimos diez afios. Por otro
lado, todos, a excepcidn de Itau Corpbanca, mejoran el indicador en el ultimo afo.

En el segmento de empresas y personas todos los bancos disminuyen el indice a ago’21, después de un
incremento entre ago’19 y ago’20, situacién que se repite en los bancos enfocados al crédito de consumo
(Falabella y Ripley). Cuadro N°3.

Cuadro N° 3: Evolucién indice de cartera con morosidad de 90 dias o mas individual por banco, ago’11 -
ago21 (%).

Institucién bancaria ago-11 ago-12 ago-13 ago-14 ago-15 ago-16 ago-17 ago-18 ago-19 ago-20 ago-21
De Crédito Inversiones 2,19 2,26 2,48 2,54 1,91 1,55 1,72 1,86 1,95 1,81 1,36 | |mulle cmm-—
Santander-Chile 2,76 | 2,95( 299 2,83| 256]| 210| 207 | 2,18 197 1,66 123 | (HEEE e -
De Chile 094 102 105| 124) 123]| 125] 120| 1,11 1,07 1,05 0,95 | [ —=NENNmw-_
Del Estado de Chile 6,88 | 4,45| 3,66| 3,46| 3,23| 338| 2,89| 3,43]| 356]| 3,38 2,42 | (Mmm e
Scotiabank Chile 561| 381 | 3,10 2,78 248 230 2,23| 200 151 151 115 | (Mm e
Ital Corpbanca 1,04 1,07 1,02 1,18 1,34 1,46 1,90 2,04 1,86 1,91 2,16 || _—= =HEuml
Internacional 131) 083] 151| 306 288 264 506| 442| 2,76| 2,03 199 | [ —mmmllaaa
Bice 0,53 047 0,23| 031) 039]| 0,19 0,22| 0,15 0,41 0,65 033 (|mm—cm___wlla
Security 1,42 1,34 1,47 1,26 1,79 1,50 1,39 1,42 1,54 2,40 1,78 | |- —m—__—Hm
Consorcio 1,29 0,74 057| o060| 062| 033| 042| 058| 108 1,56 1,53 | (Mmoo =HN
Falabella 360| 4,14| 4,05| 350| 3,69]| 3,56| 337| 3,08]| 308]| 388 1,62 | mENEEEEmal_
Ripley 558| 4,78 | 4,28 394 396| 364| 398| 395| 4,39| 7,60 CR T ——
BTG Pactual Chile --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

HSBC Bank (CHILE) 0,003 0,004 195( 2,28 - - - - - - - |——mn

JP Morgan Chase Bank --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Do Brasil - - -1 11,52 | 6,04 - - 206 237 --- --- I  __
China Construction Bank | --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Bank of China --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

1,17

ago-11 ago-12 ago-13 ago-14 ago-15 ago-16 ago-17 ago-18 ago-19 ago-20 ago-21
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