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Introduccion y Descripcion

En este documento se entrega informacion relacionada con las operaciones de las
sociedades corredoras de seguros filiales bancarias.

Esta informacién se encuentra desagregada en los siguientes items:

= Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado
(Diversificacion Produccién Compafiias con Influencias en la
Corredora.)

= Ganancia (Relacién Comision / Prima Total Intermediada)

= Crecimiento Prima Total Intermediada

= Crecimiento Comision Total de Intermediacién

= Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros Generales, Variacion Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

= Seguros de Vida, Variacion Prima Intermediada

= Prima Intermediada por Filiales Bancarias v/s Mercado

= Gestion de corredores de seguro filiales bancarias en asesoria
previsional a Marzo de 2012.

= Composicidn a Marzo de 2012 de Intermediarios de Seguros

Las cifras que se presentan en este informe se encu entran actualizadas a
Marzo de 2012, y estan expresadas en miles de pesos  (M$).




Prima Intermediada a Grupo Empresarial Relacionado

(Diversificacion Produccion Compafiias con Influenci

as en la Corredora.)

En el siguiente cuadro, se indican las intermediaciones de las filiales bancarias con las
compaiiias relacionadas al grupo empresarial, para el periodo Marzo de 2012..

Del total de 12 filiales bancarias vigentes, 8 de ellas tiene influencia de un grupo empresarial, en
la intermediacién de seguros de vida.

En cuanto a su importancia relativa, las filiales bancarias relacionadas a una compafiia de
seguros, un 23,73% corresponde a Santander corredores sobre seguros de vida, y 14,05% a la
intermediacion en la compafiia de seguros generales, siendo esta corredora la que mas
intermedia para su grupo empresatrial.

(*) Sin compariia de seguros relacionada
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3)El 23.12.2011 Interamericana seguros de vida adquiere Metlife, y en el mismo acto cambia de nombre a Metlife seguros de

vida.

Prima % Sobre el total
Nombre Compaiiia intermediada en % Importancia de
Nombre Corredora : - . .
Relacionada companias relativa Intermediacion
relacionadas trimestral
BANCOFALABELLA (*) (1) S = - -
BANPARIS (*) (2) = = - -
BANRIPLEY (*) = = - -
BANCHILE BANCHILE SEGUROS VIDA 17.436.574 15,19% 8,52%
ITAU CHILE ITAU CHILE DE VIDA S.A. 2.836.681 2,47% 1,39%
BANCOESTADO VIETHIFE CHILE SEGUROS DE 15.379.499 13,40% 7,52%
SCOTIA (¥) - - - -
CORPBANCA SEGUROS CORPVIDA 4.895.072 4.27% 2,39%
c BCI SEGUROS GENERALES 12.901.047 11,24% 6,31%
BCI
BCI SEGUROS VIDA 10.719.952 9,34% 5,24%
BICE BICE VIDA 944.267 0,82% 0,46%
BBVA BBVA SEGUROS DE VIDA 6.292.563 5,48% 3,08%
SANTANDER SEGUROS
16.124.375 14,05% 7,88%
SANTANDER GENERALES
SANTANDER SEGUROS DE VIDA 27.240.032 23,73% 13,32%
Total intermediacién corredoras flllgles bancarlas en 114.770.062 56.10%
entidades relacionadas
Total intermediacién corredoras filiales bancarias 204.577.292
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Ganancia (Comisién / Prima Total Intermediada)

Este cuadro muestra cuanto en promedio las compafiias de seguros pagaron a las empresas de
corretaje de seguros filiales bancarias, por concepto de comisiones de intermediacion.

Comisioén / Prima Intermediada

mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 | mar-06

BANCOFALABELLA (1)

29,2% 30,0% 27,9% 28,6% = = >

BANPARIS (2)

24,5% 15,7% - - - - -

BANRIPLEY 12,8% 15,4% 15,7% 26,6% 12,5% 145%| 13,6%
SANTANDER (3.1) = = = = = 10,1% 9,9%
BANCHILE 12,0% 14,0% 17,4% 16,7% 17,2% 14,1% 14,0%
ITAU CHILE 12,9% 11,4% 18,3% 23,5% 38,3% 38,3% | 32,7%
BANCOESTADO 21,5% 19,8% 20,7% 19,1% 15,5% 189%| 20,5%
CITIBANK (4) - - - > = 23,8% | 31,1%
SCOTIA 20,6% 16,2% 15,9% 13, 7% 25,6% 24,6% | 23,5%
CORPBANCA 21,0% 22,9% 27,5% 21,4% 23,7% 22,4% 21,4%
BCl ex GENERA (5) 20,7% 22,6% 19,8% 15,9% 15,2% 25,7% | 32,7%
BICE 10,5% 8,6% 9,9% 11,3% 11,6% 95% | 11,4%
BCI (Absorbida por GENERA) (5) - - - - - - 14,9%
BBVA 9,9% 11,6% 10,8% 11,5% 8,5% 7,8% 8,3%
SANTANDER (3.2) 16,3% 15,1% 12,2% 9,7% = = S

Total corredoras

17,14% | 16,81% | 16,91% | 15,35% | 14,78% | 15,54% | 15,89%

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008

(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.

A Marzo de 2012, las corredoras filiales bancarias recibieron un 17,14% de ingresos por
intermediacion, porcentaje de 0,33 puntos mayor a igual periodo de 2011. En el gréafico siguiente,
se puede visualizar la tendencia en 7 afios de la relacién comision versus intermediacion.
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Crecimiento Prima Total Intermediada

Este cuadro muestra la intermediacién de las corredoras filiales bancarias, para los periodos en

andlisis.
Prima Intermediada
mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06
BANCOFALABELLA (1) 5.728.437 6.192.655 5.854.851 1.787.654 0 0 0
BANPARIS (2) 1.247.379 2.227.238 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 2.688.141 3.5631.524 3.176.694 1.527.177 2.893.459 3.080.102 3.232.044
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0| 38.465.766| 37.321.406| 31.969.334
BANCHILE 33.900.348 | 44.592.155| 37.061.159| 28.959.554 | 29.714.974| 25.830.747| 20.605.866
ITAU CHILE 5.884.555 6.155.154 4.591.530 3.859.694 3.715.175 3.264.716 2.726.947
BANCOESTADO 34.935.870 | 33.796.611| 28.033.094| 30.331.453| 37.155.070| 28.638.061| 21.751.797
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 7.773.077 6.239.583
SCOTIA 10.469.334 9.540.247 7.570.713 7.927.711 2.924.015 2.608.208 2.608.007
CORPBANCA 8.212.713 8.568.130 6.525.076 6.524.037 7.139.162 6.966.395 5.278.049
BCl ex GENERA (5) 30.354.987 | 23.898.878| 22.890.812| 16.787.680| 18.201.978 4.675.974 2.771.134
BICE 2.452.688 2.795.925 2.342.928 1.979.009 2.085.920 2.417.581 2.012.029
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0| 11.016.300 9.137.275
BBVA 19.385.661 | 15.154.816| 13.664.527| 10.472.719| 17.051.329| 13.140.457| 10.413.516
SANTANDER (3.2) 49.317.179| 60.940.233| 46.792.027 | 37.323.187 0 0 0
Totales 204.577.292 | 217.393.566 | 178.503.411 | 147.479.874 | 159.346.848 | 146.733.025 | 118.745.579
(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BCI, a partir del 26.09.2007
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Participacion de las Filiales Bancarias en la Prim  a Intermediada.

En el gréfico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por cada corredora
bancaria sobre el total intermediado por ellas, a Marzo de 2012, liderando la participacion la
corredora Santander.
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Evolucion de las primas intermediadas de las Filial ~ es Bancarias

En cuanto a la evoluciéon que ha experimentado la prima intermediada por las filiales bancarias
para los periodos expuestos, la situacion es la siguiente:

Evolucion de Prima Intermediada de Filiales Bancari as

mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06

Variaciones de

primas -5,90% 21,79% | 21,04% -7,45% 8,60% 23,57% | 26,45%
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La prima intermediada por las filiales bancarias, ha logrado un aumento en el Ultimo periodo
comparada con el mismo periodo del afio anterior. Lo anterior se grafica de la siguiente forma:

/
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Crecimiento Comisién Total de Intermediacion:

Este cuadro muestra los ingresos por comisiones de las corredoras filiales bancarias, a Marzo de
cada afio para el periodo 2006 - 2012.

Comision de Intermediacion
mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06
BANCOFALABELLA (1) 1.670.826 1.856.268 | 1.635.607 511.191 0 0 0
BANPARIS (2) 305.055 350.148 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 343.883 543.705 500.307 406.808 361.109 445.095 441.090
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0| 4.026.939| 3.783.077| 3.158.671
BANCHILE 4.068.163 6.262.715| 6.454.230| 4.849.642| 5.102.201| 3.653.600| 2.886.107
ITAU CHILE 761.545 701.478 842.006 907.481 | 1.424.415| 1.249.132 891.746
BANCOESTADO 7.517.241 6.702.838 | 5.812.503| 5.786.199| 5.754.471| 5.426.380| 4.454.673
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0| 1.846.835| 1.942.513
SCOTIA 2.158.366 1.541.938| 1.201.472| 1.088.144 748.943 641.125 613.873
CORPBANCA 1.728.433 1.959.224 | 1.792.878| 1.396.660| 1.691.721| 1.558.231| 1.129.536
BCl ex GENERA (5) 6.297.045 5.406.378 | 4.524.694| 2.661.612| 2.760.126| 1.202.934 906.063
BICE 257.109 239.243 232.670 224.367 242.934 229.186 229.042
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0| 1.750.770| 1.357.810
BBVA 1.919.194 1.755.942| 1.470.093| 1.206.043| 1.444.700| 1.018.852 862.791
SANTANDER (3.2) 8.039.189 9.225.090| 5.719.151| 3.602.264 0 0 0
Totales 35.066.049 | 36.544.968 | 30.185.611 | 22.640.411 | 23.557.561 | 22.805.217 | 18.873.914

(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2) Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.

(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008
(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BClI, a partir del 26.09.2007
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Evoluciéon de las comisiones de las Filiales Bancar ias

En lo relativo a la evolucién porcentual de las comisiones de intermediacién percibidas por las
filiales bancarias, cada afio respecto del anterior para igual trimestre, la situacién para los
periodos en comento, es la siguiente:

Evolucion porcentual anual de Comisiones de Filial es Bancarias

mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06

Variaciones de las | 4 g5y, 21,07% | 33,33% | -3,89% 3,30% | 20,83% 19,67%
Comisiones

Grafico de la evolucion de las comisiones.
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Seguros Generales, Crecimiento Prima Intermediada

El siguiente cuadro, muestra la prima intermediada s6lo para seguros del primer grupo, para los
Ultimos 7 afios, en el trimestre de Diciembre.

Prima Intermediada Seguros Generales
mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06
BANCOFALABELLA (1) 1.372.649 1.004.880 752.910 255.118 0 0 0
BANPARIS (2) 279.939 436.297 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 280.672 381.350 357.487 240.108 507.325 508.157 154.198
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0 13.260.544 10.976.504 10.155.211
BANCHILE 15.974.230 23.016.106 20.732.783 13.629.373 12.346.982 11.582.930 8.562.953
ITAU CHILE 3.005.867 2.998.336 2.054.016 1.486.187 1.507.637 1.459.628 1.183.646
BANCOESTADO 19.433.447 19.184.245 14.209.090 13.303.761 15.687.975 12.812.615 10.084.840
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 3.571.452 2.095.652
SCOTIA 5.087.089 4.896.728 4.033.275 4.301.696 1.497.083 756.549 1.325.026
CORPBANCA 3.028.996 3.635.981 2.455.180 2.263.773 2.451.375 1.828.880 1.415.338
BCl ex GENERA (5) 15.439.180 9.405.560 9.005.463 5.985.181 5.011.623 1.373.429 796.627
BICE 1.401.380 1.538.614 1.040.721 1.108.163 1.310.173 1.772.872 1.340.966
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 2.906.482 2.290.283
BBVA 11.903.988 8.187.938 7.460.515 5.115.952 5.502.220 4.250.196 3.467.864
SANTANDER (3.2) 22.076.646 27.655.292 20.195.504 14.775.425 0 0 0
Totales 99.284.083 | 102.341.327 82.296.945 62.464.736 59.082.937 53.799.696 42.872.603

(1) Inicia sus actividades e(1) Inicia sus actividades el 01.04.2008

(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010

(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.

(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusién con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCI y luego Genera pasa a llamarse BClI, a partir del 26.09.2007
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En el siguiente grafico se aprecia la participacién de la prima intermediada por ellas en el grupo
uno, donde la mayor participacion de este mercado esta en Santander con un 24% seguida por

Bancoestado 20%, Banchile 16%, y BCI con un 14%.
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Seguros de Vida, Crecimiento Prima Intermediada

La presente tabla muestra la prima intermediada para seguros de vida.

Prima Intermediada Seguros de Vida

mar-12 mar-11 mar-10 mar-09 mar-08 mar-07 mar-06
BANCOFALABELLA (1) 4.355.788 5.187.774 5.101.941 1.532.535 0 0 0
BANPARIS (2) 967.440 1.790.940 0 0 0 0 0
BANRIPLEY 2.407.469 3.150.174 2.819.207 1.287.069 2.386.134 2.571.945 3.077.846
SANTANDER (3.1) 0 0 0 0 25.205.222 | 26.344.902| 21.814.123
BANCHILE 17.926.118 21.576.049 | 16.328.376| 15.330.181 17.367.992 | 14.247.817| 12.042.913
ITAU CHILE 2.878.688 3.156.818 2.537.514 2.373.507 2.207.538 1.805.088 1.543.301
BANCOESTADO 15.502.423 14.612.366 | 13.824.004| 17.027.692 21.467.095| 15.825.446| 11.666.957
CITIBANK (4) 0 0 0 0 0 4.201.626 4.143.930
SCOTIA 5.382.245 4.643.519 3.537.438 3.626.015 1.426.932 1.851.659 1.282.981
CORPBANCA 5.183.717 4.932.149 4.069.896 4.260.264 4.687.787 5.137.515 3.862.711
BCl ex GENERA (5) 14.915.807 14.493.318 | 13.885.349| 10.802.499 13.190.355 3.302.545 1.974.507
BICE 1.051.308 1.257.312 1.302.206 870.846 775.747 644.709 671.063
BCI (Absorbida por GENERA) (5) 0 0 0 0 0 8.109.818 6.846.992
BBVA 7.481.673 6.966.879 6.204.011 5.356.768 11.549.109 8.890.261 6.945.652
SANTANDER (3.2) 27.240.533 33.284.941 | 26.596.523| 22.547.762 0 0 0
Totales 105.293.209 | 115.052.239| 96.206.466| 85.015.138 100.263.911 | 92.933.329| 75.872.975

(2) Inicia sus actividades el 01.04.2008
(2) Inicia sus actividades el 04.08.2010
(3.1) Santander Rut 77.110.720-6 envia FECU con fecha de corte Diciembre de 2008.
(3.2 Santander Rut 96.524.260-0 informa de fusion con Santander Rut 77.110.720-6, a partir de 01.01.2009.
(4) Informa de fusién con Banchile a partir de 01.01.2008

(5) Genera absorbe a BCl y luego Genera pasa a llamarse BCl, a partir del 26.09.2007.
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En el gréfico siguiente se aprecia la participacion de la prima intermediada por corredoras filiales
bancarias en seguros del segundo grupo, donde Santander, con un 32%, se lleva la mayor parte
del mercado, junto a Banchile con un 17%, cercano le sigue Bancoestado con un 15%.
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Tendencia de la Prima Intermediada por Filiales Ban  carias historico

El siguiente gréafico, muestra la tendencia del primaje intermediado por las corredoras filiales
bancarias, durante los Ultimos 7 afios, para el periodo.
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Intermediarios de Seguros: Composicion a Marzode 2 012.

Personas Naturales Personas Juridicas Total

Seguros Generales y Vida 1.777 470 2.247

Nota: Con motivo de la entrada en vigencia de la Ley N° 20.255 de 2008, que modifica el D.L. N°
3.500, de 1980, los corredores de seguros de rentas vitalicias se encontraban habilitados para
intermediar rentas vitalicias hasta el 31 de marzo de 2009.

Santiago, Marzo de 2012
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