
SEGURO DE GARANTÍA A PRIMER REQUERIMIENTO

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

Incorporada al Depósito de Pólizas bajo el código POL120180076

ARTÍCULO 1°. Reglas aplicables al Contrato.

Se aplicarán al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los artículos siguientes y las
normas legales de carácter imperativo establecidas en el Título VIII, del Libro II del Código de Comercio. Sin
embargo, se entenderán válidas las estipulaciones contractuales que sean más beneficiosas para el
Asegurado o el Beneficiario.

La presente póliza tiene carácter de nominativa e irrevocable y deberá ser pagada al Asegurado a primer
requerimiento, en el plazo indicado en el artículo 7° siguiente, conforme lo señala el artículo 583 inciso final
del Código de Comercio, sin que la oposición de excepciones pueda ser invocada para condicionar o diferir
dicho pago.

 

ARTÍCULO 2°. Definiciones.

Afianzado: La persona natural o jurídica que en virtud de la ley o contrato, tiene obligaciones con el
Asegurado.

Contratante: El que celebra el seguro con el Asegurador y sobre quien recaen, en general, las obligaciones y
cargas del contrato.

Asegurado o Beneficiario: Fisco de Chile - Servicio Nacional de Aduanas.

Asegurador o Compañía: El que toma de su cuenta el riesgo.

 

ARTÍCULO 3°. Cobertura y Materia Asegurada.

La presente póliza garantiza, hasta el monto asegurado, el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de
alguna de las siguientes obligaciones de pago del Afianzado, según corresponda, y según se estipule en las
Condiciones Particulares:

a) El pago de las multas, derechos, impuestos y demás gravámenes que pudieran resultar por las gestiones,
trámites y demás operaciones aduaneras, con ocasión del ingreso o salida de mercancías desde o hacia las
zonas francas, incluyendo su importación a las zonas francas de extensión, según el artículo 9 bis del
Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2001, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley Nº341, de 1977, del Ministerio de Hacienda,
sobre Zonas Francas (Usuario Zona Franca);

b) El pago de los derechos, impuestos y demás gravámenes y los eventuales reajustes e intereses que
pudieran causarse por una o varias destinaciones de importación de mercancía en régimen general, si éstos



no son pagados dentro del plazo de 60 días corridos, contados desde la legalización de la declaración,
según el artículo 104, inciso segundo y siguientes, del Decreto con Fuerza de Ley N°30, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza
de Ley Nº213, de 1953, del Ministerio de Hacienda, sobre Ordenanza de Aduanas (Retiro con Pago
Garantizado);

c) El pago de los derechos, impuestos, tasas y demás gravámenes que ocasionen los despachos realizados
por las Empresas de envío de entrega rápida y las multas que se les apliquen, ya sea como consecuencia
del ejercicio de la jurisdicción disciplinaria del Director Nacional de Aduanas y/o denuncias por contravención
aduanera. Asimismo, se consideran los gravámenes, impuestos y demás tributos que se perciban por
intermedio del Servicio Nacional de Aduanas, correspondientes a las mercancías perdidas o dañadas en sus
recintos habilitados. Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 91 bis del Decreto con
Fuerza de Ley N°30, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley Nº213, de 1953, del Ministerio de Hacienda, sobre Ordenanza
de Aduanas (Courier); o

d) El pago de los derechos, impuestos, tasas y demás gravámenes que causare la importación, bajo régimen
general, incluyendo la tributación fiscal interna que proceda, de las mercancías extranjeras sometidas a los
procesos a que se refiere el artículo 111 bis del Decreto con Fuerza de Ley N°30, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley Nº213,
de 1953, del Ministerio de Hacienda, sobre Ordenanza de Aduanas (Destinación Aduanera de Depósito).

 

ARTÍCULO 4°. Obligaciones del Asegurado.

Son obligaciones del Asegurado:

1. Presentar todo reclamo tan pronto se haya constatado el incumplimiento de una obligación garantizada en
esta póliza.

2. Informar por escrito al Asegurador, a solicitud de éste, los incumplimientos en que ha incurrido el
Afianzado, en virtud de los cuales ha hecho efectiva la póliza.

3. No agravar los riesgos asegurados en caso de incumplimiento del Afianzado, tolerando o permitiendo que
éste aumente el monto de la pérdida indemnizable.

La Compañía no podrá condicionar el pago de la indemnización de la póliza, al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente artículo.

 

ARTÍCULO 5°. Período de Cobertura.

Los riesgos que cubre la presente póliza son los que se produzcan dentro del plazo de su vigencia o de la
prórroga del mismo en su caso. Por tanto, el vencimiento del plazo de esta póliza no extingue la
responsabilidad del Asegurador por los incumplimientos del Afianzado ocurridos durante la vigencia de la
póliza o de su prórroga.

Las acciones emanadas de este contrato prescriben en el término de cuatro años, contado desde la fecha en
que se haya hecho exigible la obligación respectiva.

El plazo de vigencia de este seguro es el indicado en las Condiciones Particulares.



 

ARTÍCULO 6°. Relación entre Afianzado y Asegurador y Prima.

Las relaciones entre el Asegurador y el Afianzado se regirán por las estipulaciones contenidas en la
propuesta de seguro y/o contrato de contrafianza suscrita entre estos.

Las disposiciones de dicha propuesta de seguro y/o contrato de contrafianza no le serán oponibles al
Asegurado.

La obligación de pagar la prima corresponde al Afianzado. En consecuencia la falta de pago de la misma no
será oponible ni afectará en modo alguno los derechos del Asegurado frente al Asegurador.

 

ARTÍCULO 7°. Denuncia y Pago del Siniestro.

Tan pronto sea posible, una vez tomado conocimiento del incumplimiento de una obligación cubierta por la
presente póliza, el Asegurado, para obtener la indemnización, deberá ejercer su derecho informando por
escrito a la Compañía el monto de la indemnización que solicita, identificándose e individualizando la póliza
reclamada.

Tratándose de las pólizas a que se refiere el artículo 3° letras (b) y (d), el Asegurador deberá pagar dentro
de los diez días hábiles siguientes a la solicitud del Asegurado; y tratándose de las pólizas a que se refiere el
artículo 3° letras (a) y (c), el Asegurador deberá pagar dentro de los treinta días corridos siguientes. En todos
los casos, no corresponderá exigir mayores antecedentes respecto de la procedencia y el monto del
siniestro.

 

ARTÍCULO 8°. Cobro Parcial y Modificación del Monto Asegurado.

Se admite que la presente póliza sea cobrada en una o más parcialidades, no pudiendo exceder la
sumatoria de las indemnizaciones del monto asegurado. El monto asegurado será reducido en la suma
indemnizada, cada vez que la Compañía pague un siniestro. No obstante lo anterior, éste podrá ser
rehabilitado por el Asegurador a solicitud del Afianzado.

 

ARTÍCULO 9°. Término Anticipado del Contrato de Seguro.

El presente contrato solamente podrá terminarse en forma anticipada en las situaciones siguientes:

1.Devolución de la póliza y sus endosos a la Compañía por parte del Asegurado, excepto si la póliza es un
documento electrónico; y

2.Certificado otorgado por el Asegurado al Afianzado en que conste que no existen obligaciones pendientes
garantizadas por la presente póliza.

 

 



ARTÍCULO 10°. Subrogación Legal.

Por el pago de la indemnización, el Asegurador se subroga en los derechos y acciones que el Asegurado
tenga en contra del Afianzado y terceros en razón del siniestro. El Asegurador no tendrá derecho a la
subrogación contra el causante del siniestro que sea cónyuge o pariente consanguíneo del Asegurado en
toda la línea recta y hasta el segundo grado inclusive de la línea colateral, y por todas aquellas personas por
las que el Asegurado deba responder civilmente. Sin embargo, procederá la subrogación si la
responsabilidad proviene de dolo o se encuentra amparada por un seguro, pero sólo por el monto que éste
haya cubierto. El Asegurado será responsable por sus actos u omisiones que puedan perjudicar el ejercicio
de las acciones en que el Asegurador se haya subrogado. El Asegurado conservará sus derechos para
demandar a los responsables del siniestro.

 

ARTÍCULO 11°. Solución de Conflictos.

Será tribunal competente para conocer de las causas a que diere lugar el contrato de seguro, el del domicilio
del Asegurado indicado en las Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad que se suscite entre el Asegurado y la Compañía, sea en relación con la validez o
ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la interpretación o aplicación de sus condiciones generales
o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o sobre la procedencia o el monto de una indemnización
reclamada al amparo del mismo, será resuelta por la justicia ordinaria.

 

ARTÍCULO 12°. Comunicación entre las Partes.

Todas las notificaciones y comunicaciones que se realicen con ocasión de la presente póliza, deberán
efectuarse a las direcciones de correo electrónico que acuerden las partes o por escrito mediante entrega en
el domicilio de la parte destinataria o envío de carta certificada dirigida a tal lugar, salvo el cobro de la póliza,
el cual deberá efectuarse por escrito mediante entrega en el domicilio del Asegurador.

Las notificaciones efectuadas por medio de correo electrónico se entenderán realizadas al día hábil siguiente
de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el domicilio de la parte destinataria, se
entenderán realizadas el día en que fueron entregadas, y las notificaciones hechas por carta certificada, se
entenderán realizadas al tercer día hábil siguiente a su recepción en la oficina de correos que corresponda,
según conste en registro de correo respectivo.


