POLIZA DE ROBO CON FUERZA EN LAS COSAS

Incorporada al Depésito de Pdélizas bajo el codigo POL120130173

CONDICIONES GENERALES

El presente condicionado se compone de un Titulo preliminar sobre reglas aplicables y definiciones; un
Titulo primero sobre cobertura; y un Titulo segundo sobre reglas generales.

TITULO PRELIMINAR
PRIMERO: REGLAS APLICABLES

Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los articulos siguientes y las
normas legales de caracter imperativo establecidas en el Titulo VIII, del Libro II, del Cédigo de Comercio. Sin
embargo, se entenderan validas las estipulaciones contractuales que sean mas beneficiosas para el
asegurado o el beneficiario.

SEGUNDO: DEFINICIONES
Para los efectos del presente contrato se entenderé por:

1. Certificado de cobertura o certificado definitivo: Documento que da cuenta de un seguro emitido con
sujecion a los términos de una péliza de seguro colectivo o flotante.

2. Deducible: La estipulacién por la que asegurador y asegurado acuerdan en que este Ultimo soportara a
todo evento hasta el monto de la pérdida que se hubiere pactado.

3. Garantias: Los requisitos destinados a circunscribir o disminuir el riesgo, estipulados en un contrato de
seguro como condiciones que deben cumplirse para que haya lugar a la indemnizacion en caso de siniestro.
4. Infraseguro o seguro insuficiente: Aquel en que la cantidad asegurada es inferior al valor del objeto
asegurado al momento del siniestro.

5. Interés asegurable: Aquel que tiene el asegurado en la no realizacién del riesgo, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 589 en relacién a los seguros de personas.

6. Pérdida total asimilada o constructiva: El abandono razonable del objeto asegurado, ya sea porque la
pérdida total efectiva parezca ineludible o porque no es posible evitarla sin incurrir en gastos que excedan
las tres cuartas partes de su valor después de efectuado el desembolso.

7. Pérdida total real o efectiva: La que destruye completamente o priva irremediablemente del bien
asegurado, o de tal modo lo dafia que lo hace perder definitivamente la aptitud para el fin a que estaba
destinado. Constituira pérdida total del bien asegurado el siniestro que ocasione un dafio de a lo menos tres
cuartas partes de su valor.

8. Riesgos excluidos: Se entiende por riesgos excluidos los bienes, actividades, dafios, y en general, los
eventos dafiosos que no estan amparados por el presente seguro.

9. Robo con fuerza en las cosas: Se entiende por tal el delito definido en el Cédigo Penal, esto es la
apropiacion de cosa mueble ajena usando fuerza en las cosas, sin la voluntad de su duefio y con animo de
lucrarse. Se entiende también por robo con fuerza en las cosas el cometido con escalamiento,
entendiéndose que lo hay cuando se entra por via no destinada al efecto, por forado o con rompimiento de



pared o techos, o fractura de puertas o ventanas; el cometido haciendo uso de llaves falsas o verdaderas
gue hubieren sido sustraidas, de ganzlas u otros instrumentos semejantes para entrar en el lugar del robo.
Y, para los efectos de esta poliza, el que se perpetra introduciéndose en el lugar de robo mediante la
seduccion de algin doméstico o a favor de nombres supuestos o simulacién de autoridad. Son etapas de
ejecucioén del robo, el delito consumado, el delito frustrado y la tentativa.

10. Siniestro: La ocurrencia del riesgo o evento dafioso contemplado en el contrato.

11. Sobreseguro: Aquel en que la cantidad asegurada excede del valor del objeto asegurado al momento del
siniestro.

12. Seguro a primera pérdida: Aquel en el que se estipula que, aun cuando exista infraseguro, el asegurado
no soportara parte alguna de la pérdida, salvo en el caso que ésta exceda de la suma asegurada

TITULO PRIMERO: COBERTURA
PRIMERO: DESCRIPCION DE COBERTURA

La Compafiia asegura contra el riesgo constitutivo de delito de robo con fuerza en las cosas, los bienes
descritos en las condiciones particulares, y se obliga a indemnizar al asegurado de acuerdo a lo estipulado
en las condiciones de esta podliza, por:

1. El robo de los objetos asegurados desde un edificio, local o recinto cerrado y techado. Si se deseare
asegurar objetos en recintos que no cumplan con estas exigencias, tal circunstancia o condicion debera
especificarse en las condiciones particulares.

2. El dafio que resulte por destruccion o deterioro de los objetos asegurados o de los recintos e instalaciones
en gue se encuentren, ocurrido durante cualquier etapa de ejecucion del robo con fuerza en las cosas.

Para los efectos de este seguro, se entendera por robo con fuerza en las cosas el delito tipificado en el
parrafo 3° del Titulo IX del Cdédigo Penal

Son etapas de ejecucion del robo, el delito consumado, el delito frustrado y la tentativa.
SEGUNDO: COBERTURAS ADICIONALES

Son aquellas que cubren algunos riesgos excluidos o no considerados en la presente péliza; son accesorias
a esta y deben especificarse obligatoriamente en las Condiciones Particulares y encontrarse registradas en
la Superintendencia.

Las Condiciones Generales explicitadas en el presente texto, son aplicables aun cuando se contraten
coberturas adicionales, a menos que estas las modifiquen o dejen sin efecto.

TERCERO: RIESGOS EXCLUIDOS
Queda excluido de este seguro, lo siguiente:

1. Aquellos bienes cuyo valor excede el de los materiales que los componen, tales como medallas, cuadros,
estatuas, frescos, murales, colecciones de cualquiera naturaleza y, en general objetos muebles que tengan
especial valor artistico, cientifico o histérico, manuscritos, planos, croquis, clisés, fotografias, dibujos,
patrones, moldes o modelos, titulos 0 documentos de cualquiera clase, sellos, monedas, billetes de banco,
cheques, letras, pagarés, 6rdenes de pago, tarjetas de crédito, valores al portador, libretas de ahorro,
certificados de depoésito, libros de contabilidad u otros libros de comercio, recibos o facturas; archivos
magnéticos, diskettes, casettes, microfilms, microfichas y otros medios de archivos computacionales.

2. Joyas, tales como alhajas y piedras preciosas.



3. Pieles.

4. Vehiculos terrestres, maritimos y aéreos, motorizados o no.

5. Dafos que provengan de hechos no constitutivos de delito de robo con fuerza en las cosas, tales como
hurtos, robo con violencia en las personas, apropiacion indebida, estafas y otros engafios.

6. Dafos ocasionados por cualquiera forma de robo, cuando existe una situacién anormal a causa de guerra
civil o entre paises, o0 estado de guerra, antes o después de su declaracién, o sublevacién, huelga, motin,
alboroto popular, conmocién civil, insurreccién, revolucién o rebelién, ni cuando ocurran temblores o
terremotos o erupciones volcanicas, huracanes, o cualquier otro fendmeno metereolégico. Sin embargo,
respondera cuando estos estados o sus efectos -en especial los de destruccion o falta de orden publico y las
condiciones de inseguridad creadas por ellos- no hayan podido influir ni propiciar ni directa ni indirectamente
el propdsito de robo o la ejecucion del robo con fuerza en las cosas.

7. Las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza, directa o indirectamente causados por,
resultante de, o relacionados con cualquier acto de terrorismo, sin perjuicio de la existencia de cualquier otra
causa o0 acontecimiento que contribuya al siniestro en forma concurrente o en cualquier otra secuencia.

Para los efectos de la presente exclusion, un acto terrorista consiste en una conducta calificada como tal por
la ley, asi como el uso de fuerza o violencia o la amenaza de ésta, por parte de cualquier persona o grupo,
motivado por causas politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, con la intencion de ejercer influencia sobre
cualquier gobierno o de atemorizar a la poblacion, o a cualquier segmento de la misma.

Esta exclusion se extiende asimismo a las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza, directos
o indirectos, originados en cualquier accion ejercida para controlar, evitar o suprimir actos de terrorismo o
gue se relacionen con éstos.

Cuando los hechos en que se basa esta exclusién configuren un delito de cuya comision estén conociendo
los Tribunales de Justicia, la compafia no estara obligada a pagar ninguna indemnizacién por siniestro,
mientras no exista un sobreseimiento judicial basado en que no concurrieron los hechos constitutivos del
delito, en que éstos no son constitutivos de delito o en que no se encuentra completamente justificada la
perpetracion del mismo delito.

8. Las pérdidas, dafios o responsabilidades que, directa o indirectamente, sean causados por, o0 a los cuales
contribuyan o emanen de, la falla o inhabilidad de cualquier Equipo Electrénico, sea o no de propiedad del
Asegurado y ya sea que ocurra antes, durante o después del afio 2000, y que consista en:

a) Impedimento o dificultades para reconocer correctamente cualquiera fecha en la real fecha de calendario.

b) Impedimento o dificultades para capturar, guardar, retener o manipular correctamente, interpretar o
procesar cualquier dato o informacién, comando o instruccién, como resultado de tratar a cualquier fecha de
otro modo que la fecha real de calendario.

¢) Impedimento o dificultades para capturar, guardar, retener o procesar correctamente, cualquier dato como
resultado de la operacion de cualquier comando que haya sido programado en cualquier Equipo Electrénico,
cuando el uso de tal comando cause la pérdida de datos o la inhabilidad para capturar, guardar, retener o
procesar correctamente dichos datos, en o después de cualquier fecha como consecuencia de una falla o
inhabilidad en la lectura de la fecha real de calendario.

Este seguro no cubre, adicionalmente, cualquier indemnizacién que el asegurado pueda verse obligado a
pagar por pérdidas que sean resultantes, se originen o a la que contribuyan la supuesta inhabilidad de un
equipo electrénico para realizar correctamente cualquiera de las operaciones a que se refieren las letras a),
b) y c) anteriores.

Ademas este seguro tampoco cubre cualquier honorario o gasto acordado o pagado respecto de cualquier
reclamo o procedimiento legal relacionado directa o indirectamente con alguna de las fallas o inhabilidades o



supuestas inhabilidades sefialadas en las letras y parrafos anteriores.

Para los efectos de esta clausula, la expresion Equipo Electronico significa cualquier computador u otros
equipos o sistemas para transmitir, procesar, almacenar o recuperar datos, incluyendo sin que pueda
considerarse como limitacién o enumeracién taxativa, cualquier hardware, firmware o software, medios,
microchip, circuito integrado o dispositivos similares. Dentro de la definicion deben entenderse incorporados
todos los equipos, aparatos, sistemas y computadores que contengan tecnologia computacional, incluyendo
artefactos de todo tipo de uso, inclusive domésticos.

9. La pérdida, dafo, destruccidn, distorsién, borrado, contaminacion o alteracion de Informacion Electrénica
por cualquier causa (incluyendo Virus Computacional) o pérdida de uso, reduccion de funcionalidad, costos,
gastos de cualquier naturaleza que de ello resulte, aun cuando exista otra causa o evento concomitante
simultdnea, anterior o posterior a la pérdida.

CUARTO: FORMA DE INDEMNIZAR

La forma de indemnizar se ajustara a las normas contenidas en el presente condicionado, segun los
términos del articulo 563 del Cédigo de Comercio. En consecuencia, el asegurador tendra la opcion de pagar
la indemnizacion en dinero efectivo o bien de hacer reconstruir o reparar el todo o parte de los edificios
destruidos o averiados, o de reemplazar o reponer los objetos dafiados o destruidos. También podra ejercer
tales derechos conjuntamente, a menos que exista oposicion del asegurado.

No se podra exigir a la compafiia que los bienes que haya mandado reparar o reconstruir, ni los objetos que

haya hecho reparar o reponer, sean iguales a los que existian antes del siniestro, y se entenderan cumplidas
validamente sus obligaciones al restablecer, en lo posible y en forma razonablemente equivalente, las cosas
aseguradas al estado en que estaban al momento del siniestro.

En ningun caso la compafiia estara obligada a pagar por la reconstruccion, reparacion, reemplazo o
reposicion de los objetos asegurados una suma superior al valor de ellos al momento del siniestro, ni una
cantidad mayor que la suma asegurada por los mismos objetos.

La obligacion del asegurador de indemnizar ocurrido el riesgo asegurado, sera exigible una vez determinada
la pérdida o concluido el proceso de liquidacion de siniestros, regulado en los articulos 61 y siguientes del
Decreto con Fuerza de Ley numero 251 y en el Reglamento de Auxiliares del Comercio de Seguros o las
normas que los reemplacen.

QUINTO: SUMA ASEGURADA Y LIMITE DE LA INDEMNIZACION

La suma asegurada constituye el limite maximo de la indemnizacién que se obliga a pagar el asegurador en
caso de siniestro y no representa valoracion de los bienes asegurados.

En el caso de este seguro, la indemnizacién no excedera del valor del bien ni del respectivo interés
asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, aun cuando el asegurador se haya constituido responsable de
una suma que lo exceda. La Compaiiia se obliga a indemnizar en consideracién al estado, uso o desgaste,
caracteristicas de construccion, valor de reposicion, antig&uuml;edad y otras circunstancias que determinen
el verdadero valor de los bienes amparados a la época de ocurrencia del siniestro.

SEXTO: INFRASEGURO O REGLA PROPORCIONAL

Si al momento del siniestro la suma asegurada es inferior al valor del bien, el Asegurador indemnizaré el
dafo a prorrata entre la cantidad asegurada y la que no lo esté, conforme a lo dispuesto en el articulo 553



del Cadigo de Comercio.

Las partes podran pactar que no se aplique la regla proporcional prevista en el inciso primero de esta
clausula, en cuyo caso el asegurado no soportara parte alguna del dafio si existiera un siniestro, a menos
gue éste exceda la suma asegurada.

SEPTIMO: SOBRESEGURO

Si la suma asegurada excede el valor del bien asegurado, cualquiera de las partes podra exigir su reduccion,
asi como la de la prima, salvo el caso en que se hubiere pactado dicho valor conforme al articulo 554 del
Cdédigo de Comercio.

Si ocurriere un siniestro en tales circunstancias, la indemnizacion cubrira el dafio producido, de acuerdo con
el valor efectivo del bien.

OCTAVO: REHABILITACION

Ocurrido un siniestro, cada indemnizacion pagada por la Compafiia reduce en el mismo monto la cantidad
asegurada o el limite pactado en los condicionados particulares.

La suma asegurada podra ser rehabilitada mediante el pago de la prima extra que se convenga.

TITULO SEGUNDO: REGLAS COMUNES

PRIMERO: OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.
El Asegurado estara obligado a:

1. Informar, a requerimiento del Asegurador, sobre la existencia de otros seguros que amparen el mismo
objeto.

2. Pagar la prima en la forma y época pactadas.

3. Emplear el cuidado y celo de un diligente padre de familia para prevenir el siniestro;

4. Las demas obligaciones, deberes o cargas que contemple la Ley, este condicionado general, clausulas
adicionales y condiciones particulares.

Si el Contratante del seguro y el Asegurado son personas distintas, corresponde al Contratante el
cumplimiento de las obligaciones del contrato, salvo aquellas que por su naturaleza deben ser cumplidas por
el Asegurado.

SEGUNDO: DEBER DE COMUNICAR LA AGRAVACION DEL RIESGO

El asegurado, o contratante en su caso, debera informar al asegurador los hechos o circunstancias que
agraven sustancialmente el riesgo declarado, y sobrevengan con posterioridad a la celebracion del contrato,
dentro de los cinco dias siguientes de haberlos conocido, siempre que por su naturaleza, no hubieren podido
ser conocidos de otra forma por el asegurador, todo en los términos de los articulos 524 nimero 5y 526 del
Cdédigo de Comercio.

Sin la siguiente enumeracion sea taxativa, para los efectos de este seguro, constituye agravacion sustancial
del riesgo asegurado lo siguiente:
1. Cambio de ubicacién o variacién del lugar en que se encuentren los objetos asegurados respecto del



contemplado en la pdliza, excepto cuando este cambio se produce dentro de los edificios, locales o recintos
cerrados en que hayan sido asegurados.

2. La enajenacion de los bienes asegurados o la cesién de los derechos sobre los mismos, o el cambio de
interés del asegurado, a menos que la compafiia consienta por escrito en continuar como asegurador.

3. La eliminacion o disminucion de las medidas, mecanismos, procedimientos o aparatos de seguridad
declarados como existentes en la propuesta de seguro.

4. El que los edificios, locales o recintos que contengan los bienes asegurados permanezcan deshabitados o
sin cuidador por mas de 7 dias seguidos durante la vigencia de la pdliza, excepto para el caso de casas
habitacion, en que no sera aplicable esta condicion.

Se presume que el asegurado conoce las agravaciones de riesgo que provienen de hechos ocurridos con su
directa participacion.

Si el siniestro no se ha producido, el asegurador, dentro del plazo de treinta dias a contar del momento en
que hubiere tomado conocimiento de la agravacion de los riesgos, debera comunicar al asegurado su
decision de dejar sin efecto el contrato o proponer una modificacion a los términos del mismo para adecuar
la prima o las condiciones de la cobertura de la péliza. Si el asegurado rechaza la proposicion del
asegurador o no le da contestacién dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha de envio de la
misma, este Ultimo podra dar por rescindido el contrato, quedando sin efecto. En este Ultimo caso, la
rescision se producira a la expiracion del plazo de treinta dias contado desde la fecha de envio de la
respectiva comunicacion.

Si el siniestro se ha producido sin que el asegurado, o el contratante en su caso, hubieren efectuado la
declaracion sobre la agravacion de los riesgos sefialada en el inciso primero, el asegurador quedara
exonerado de su obligacion de pagar la indemnizacion respecto de las coberturas del seguro afectadas por
el agravamiento. No obstante, en caso que la agravacion del riesgo hubiera conducido al asegurador a
celebrar el contrato en condiciones mas onerosas para el asegurado, la indemnizacion se reducira
proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido
la verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el asegurador, por la naturaleza de los riesgos, hubiere debido
conocerlos y los hubiere aceptado expresa o tacitamente.

Salvo en caso de agravacion dolosa de los riesgos, en todas las situaciones en que, de acuerdo a los incisos
anteriores, haya lugar a la terminacion del contrato, el asegurador debera devolver al asegurado la
proporcion de prima correspondiente al periodo en que, como consecuencia de ella, quede liberado de los
riesgos.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador debera comunicar al asegurado la terminacién del
contrato, la que se producira dentro de los plazos indicados en el articulo 526 inciso segundo del Cédigo de
Comercio, esto es, a la expiracidn del plazo de treinta dias contados desde el envio de la respectiva
comunicacion de término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador debera comunicar al asegurado la opcién de cambio
de condiciones de cobertura o adecuacion de la prima.

TERCERO: DECLARACION DEL RIESGO ASEGURADO
El presente contrato fue celebrado en consideracion a las declaraciones completadas por el asegurado,
contratante o tomador, en la solicitud de informacion sobre el riesgo asegurado, y en los términos de los

articulos 524 nimero 1°y 525 del Cadigo de Comercio.

El incumplimiento culposo o inexcusable del deber de responder del asegurado, contratante o tomador,
dejaré sin efecto del contrato en los términos del articulo 525 del Cédigo de Comercio. En el caso de dolo o



mala fe en la declaracion o respuestas al cuestionario sobre el riesgo asegurado procedera la sancién
prevista en el articulo 539 del referido Codigo.

No obstante lo sefialado, en el caso de incumplir el asegurado, contratante o tomador el deber de responder
el cuestionario sin culpa en los términos de los articulos 524 namero 1° y 525 del Codigo de Comercio, podra
el asegurador proponer una mantencion del contrato mediante una adaptacién de la prima o de las
condiciones de cobertura inicialmente pactadas. Si ha ocurrido el siniestro, el asegurado, contratante o
tomador, tendra derecho a una rebaja de la indemnizaciéon en proporciéon a la diferencia entre la prima
pactada y la que se hubiese convenido en el caso de conocer el verdadero estado del riesgo, segun lo
dispuesto en el inciso 4° del articulo 525 del Cddigo de Comercio.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador deberd comunicar al asegurado la terminacion del
contrato, la que se producird dentro de los plazos indicados en el articulo 525 inciso tercero del Codigo de
Comercio, esto es, a la expiracion del plazo de treinta dias contados desde el envio de la respectiva
comunicacion de término del seguro.

Para los efectos de la presente clausula, el asegurador deberd comunicar al asegurado la opcion de cambio
de condiciones de cobertura o adecuacion de la prima

CUARTO: TERMINACION POR NO PAGO DE PRIMA

La falta o simple retardo en el pago de la prima producira la terminacion del contrato a la expiracion del plazo
de quince dias contado desde la fecha de envio de la comunicacién que, con ese objeto, dirija el asegurador
al asegurado y dara derecho a aquél para exigir que se le pague la prima devengada hasta la fecha de
terminacion y los gastos de formalizacién del contrato, segun lo dispone el articulo 528 del Cédigo de
Comercio.

No terminara el contrato, si dentro del plazo indicado, el asegurado entera o paga el saldo insoluto de la
prima.

Producida la terminacion del contrato, la responsabilidad del asegurador por los siniestros posteriores cesara
de pleno derecho, sin necesidad de declaracion judicial alguna.

QUINTO: PREVENCION DEL SINIESTRO

De conformidad a lo establecido en el Articulo 524 N° 4 del Codigo de Comercio, el asegurado esta obligado
a emplear todo el cuidado y celo de un diligente padre de familia para prevenir el siniestro.

SEXTO: DEBERES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

En el caso de siniestro, el asegurado, contratante o tomador, segun los casos, debe:

1. Notificar al asegurador, dentro del plazo de 24 horas contadas desde el momento en que ocurrié o tan
pronto sea posible una vez tomado conocimiento, de la ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir o
constituya un siniestro, esto es, un hecho dafioso contemplado y cubierto en esta pdliza.

2. Informar tan pronto sea posible, la ocurrencia del siniestro a la unidad policial correspondiente.

3. Tomar todas las medidas necesarias para salvar la cosa asegurada o para conservar sus restos, y evitar
un aumento o extension del dafio. En este caso, el asegurado tendra derecho a reembolso de los gastos

incurridos por el cumplimiento de esta exigencia, en los términos del articulo 524 inciso 2° del Cddigo de
Comercio, y los establecidos en las condiciones particulares.



El asegurado, sin la autorizacidn escrita de la Compafiia o del liquidador que se designe, no podra remover,
cambiar, reponer, ni efectuar reparaciones de objetos dafiados o robados, excepto para los efectos de
salvataje y aumento o extensién del dafo, pero aun en dicho caso cuidando de no modificar el estado en
gue estaban las cosas al momento de descubrirse el robo, con el objeto de facilitar el inicio de la
investigacion, determinacion de la pérdida y procedencia de la indemnizacion.

4. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia, sus circunstancias y
consecuencias.

5. El asegurado tendra la obligacion de entregar a la Compaiiia o al liquidador de siniestro, sin cargo para
estos, todos los antecedentes que se encuentren en su poder, requeridos para la reparacién, reconstruccion
o reposicion de los objetos asegurados, o para determinar el monto de la indemnizacion. En especial, el
asegurado debera entregar:

5.1. Un estado valorizado de las pérdidas y dafios sufridos, con indicacién pormenorizada de los objetos
desaparecidos o deteriorados.

5.2. Todos los documentos, libros, recibos, facturas y cualquier otro antecedente relacionado con el siniestro
y las circunstancias bajo las cuales las pérdidas o deterioros se han producido; o con la responsabilidad de
la Compaiiia; o con el monto de la indemnizacion.

6. Para dar lugar a la cobertura conferida en este seguro, los asegurados obligados a llevar contabilidad que
reclamen indemnizacion a causa de robo con fuerza en las cosas, deberan justificar sus pérdidas
acreditando sus inventarios y existencias previos al robo, con los libros y antecedentes contables fidedignos,
llevados y mantenidos al dia, cumpliendo en todo con las disposiciones legales que los rigen.

SEPTIMO: REGLAS ESPECIALES EN EL CASO DE SINIESTRO
1. Facultades de la Compainiia

En caso de robo en que se pierdan, deterioren o destruyan los objetos asegurados, la Compafiia o el
liquidador en su caso, en tanto no se haya fijado en forma definitiva el importe de la indemnizacién que
pudiera corresponder, podra ejecutar los actos y realizar las gestiones que a continuacion se indican: a)
Ingresar en los edificios o locales en que ocurrio el siniestro, para determinar su causa y extension y tomar
posesion material de ellos; b) Hacer examinar, clasificar, ordenar o trasladar a otros sitios los referidos
objetos o parte de ellos, pudiendo para estos efectos, tomar posesién material o exigir la entrega de cuantos
objetos pertenecientes al asegurado se encontraren en el momento del siniestro en dichos edificios o
locales, previa confeccion de inventario suscrito por el asegurado a satisfaccién de la Compafia o del
liquidador designado para tal efecto; c) Hacer vender o disponer, libremente de cuantos objetos asegurados
procedan del salvamento de que hubiere tomado posesién o que hubiera trasladado a otro recinto, cuando
tal medida sea propuesta en el respectivo procedimiento de liquidacién como una de aquellas que requieren
adoptarse en forma urgente para evitar que se aumenten los dafios. Previa autorizacion escrita del
propietario o responsable de los bienes siniestrados, de conformidad a lo dispuesto en la letra c) del articulo
63 del D.F.L. N? 251 de 1931 sobre Compafiias de Seguros.

En ninglin caso estara obligada la Compariia a encargarse de la venta o enajenacion de las mercaderias
dafiadas o salvadas. La realizacién de actos en el gjercicio de esas mismas facultades, no afecta los
derechos de la Compafiia para rechazar el siniestro y la indemnizacion correspondiente, de conformidad a lo
sefialado en esta péliza.

2. Abandono

El asegurado no puede por si solo hacer abandono total o parcial de los objetos asegurados.



La toma de posesion de los bienes asegurados o cualquiera de los actos sefialados en el N? 1 de esta
clausula, no constituirdn consentimiento de la Compafia para que el asegurado haga abandono de los
bienes asegurados.

Sin embargo, pagado el siniestro, la Compafiia podra hacer vender o disponer libremente de cuantos objetos
asegurados procedan del salvamento de que hubiera tomado posesion o que hubiera trasladado a otro sitio
en cuyo caso se entendera hecha la dejacién a favor de la Compafiia.

3. Responsabilidad por perjuicios

El contratante, el asegurado o cualquier persona que actle por cuenta de ellos, que impida o que dificulte a
la Compaiiia o al liquidador el ejercicio de sus facultades, sera responsable de los perjuicios que tales
conductas hayan causado.

El ejercicio de las facultades de la Compafiia contempladas en esta clausula, no impedira al asegurado el
ejercicio de acciones legales para perseguir las responsabilidades por los perjuicios que eventualmente se le
produjeran.

OCTAVO: TERMINACION ANTICIPADA

El asegurador podra poner término anticipadamente al contrato, en los términos dispuestos en al articulo 537
del Cddigo de Comercio. La compafia deberd expresar en la respectiva comunicacion enviada al asegurado,
contratante o tomador, segln el caso, las causas que motivan o justifican el término del seguro.

Ademas de las causales legales de término anticipado, y sélo a modo ejemplar, y sin que la siguiente
enunciacion sea considerada como taxativa o excluyente de otras causales, la Compafia podra poner
término anticipado a este seguro en razén de cambios en las politicas de suscripcion de la compainiia
respecto del riesgo cubierto.

La terminacién del contrato se producira a la expiracién del plazo de treinta dias contado desde la fecha de
envio de la respectiva comunicacion al asegurado, contratante o tomador.

El asegurado podra poner fin anticipado al contrato, salvo las excepciones legales, comunicandolo al
asegurador.

Producida la terminacion del contrato, la prima se reducira en forma proporcional al plazo corrido, y el
asegurador deberéa poner el importe de prima no devengada, a disposicion del quien corresponda, de
inmediato.

No se procedera a la restitucion de prima, en caso de haber ocurrido un siniestro de pérdida total, segun lo
dispone el inciso final del articulo 537 del Cdédigo de Comercio.

NOVENO: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

Las comunicaciones del asegurador al contratante, tomador, asegurado o beneficiario, podran enviarse por
medios electrénicos o tecnholdgicos, garantizando su recepcién y la posibilidad de almacenamiento o
impresion.

Para los efectos sefialados en el parrafo anterior el contratante, tomador, asegurado o beneficiario debera
informar a la compafiia de seguros sobre su direccion de correo electronico. A su falta, el asegurador debera
comunicar por escrito, mediante carta enviada al domicilio del contratante, tomador, asegurado o
beneficiario.

El asegurado debe comunicar al asegurador de cualquier modificacion de su direccion de correo electrénico
o domicilio convencional informado al contratar este seguro.

Las comunicaciones que envie el contratante, tomador, asegurado o beneficiario deberan ser por escrito, y
remitidas al domicilio del asegurador indicado en la pdliza.



DECIMO: INSPECCION DE LOS OBJETOS ASEGURADOS

La Compaiiia tiene la facultad de inspeccionar o examinar los objetos asegurados por esta péliza, y el
asegurado debe otorgarles todas las facilidades o informaciones que necesite para poder inspeccionar a
satisfaccion los objetos asegurados.

DECIMO PRIMERO: CARACTER INDEMNIZATORIO DEL SEGURO

Segun lo establece el articulo 550 del Cédigo de Comercio, el presente es para el asegurado, un contrato de
mera indemnizacién y jamas puede constituir para él la oportunidad de una ganancia o enriquecimiento.

DECIMO SEGUNDO: SUBROGACION

Por el pago de la indemnizacion, el asegurador se subroga de pleno derecho en los derechos y acciones que
el asegurado tenga en contra de terceros en razén del siniestro, segun los términos previstos en este
condicionado y en el articulo 534 del Codigo de Comercio.

DECIMO TERCERO: DERECHO DE RESTITUCION DEL ASEGURADOR

En los casos en los que se declare judicialmente que no hubo delito de robo con fuerza en las cosas, la
Compaiiia tendra derecho a exigir del asegurado la restitucion integra de la indemnizacion pagada, en los
términos del articulo 569 del Cédigo de Comercio.

DECIMO CUARTO: DERECHO DE RETRACTO

El contratante o asegurado, para los casos de contratacién a distancia, tendra la facultad de retractarse
dentro del plazo de diez dias, contado desde que reciba la péliza, sin expresion de causa ni cargo alguno,
teniendo el derecho a la devolucion de la prima que hubiere pagado, en los términos dispuestos en el
articulo 538 del Codigo de Comercio. No obstante, este derecho no podra ser ejercido si se hubiere
verificado un siniestro o si el plazo de vigencia del contrato es inferior a los diez dias contemplados para el
desistimiento del seguro.

DECIMO QUINTO: LIBERACION DEL ASEGURADOR DE SU OBLIGACION DE INDEMNIZAR

Salvo los casos expresamente regulados en este condicionado, cualquier incumplimiento del asegurado,
contratante o tomador del seguro de las obligaciones, cargas o deberes contenidas en este contrato,
provocara la exoneracion de la Compaiiia de la obligacion de indemnizar de en el caso de ocurrencia de un
siniestro. No obstante, la Compafia podra ademas, poner término anticipado al contrato segun lo
establecido en los articulo 537 y 539 del Cédigo de Comercio.

DECIMO SEXTO: EFECTOS DE LA PLURALIDAD DE SEGUROS

Si al momento de producirse un siniestro que cause pérdidas o dafios en los bienes asegurados por la
presente pdliza existieren otro u otros seguros sobre la misma materia, interés y riesgo, el asegurado podra
reclamar a cualquiera de los aseguradores el pago del siniestro, segun el respectivo contrato, y a cualquiera
de los demas, el saldo no cubierto. El conjunto de las indemnizaciones recibidas por el asegurado, no podra
exceder el valor del objeto asegurado.

DECIMO SEPTIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier dificultad que se suscite entre el asegurado, el contratante o el beneficiario, segun corresponda, y



el asegurador, sea en relacion con la validez o ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la
interpretacion o aplicacion de sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacién reclamada al amparo del mismo, sera resuelta por un
arbitro arbitrador, nombrado de comuln acuerdo por las partes cuando surja la disputa. Si los interesados no
se pusieren de acuerdo en la persona del arbitro, éste serd designado por la justicia ordinaria y, en tal caso,
el arbitro tendrd las facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme
a derecho.

En ningln caso podra designarse en el contrato de seguro, de antemano, a la persona del arbitro.

En las disputas entre el asegurado y el asegurador que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea
inferior a 10.000 unidades de fomento, el asegurado podra optar por ejercer su accion ante la justicia
ordinaria, en los términos establecidos en el articulo 543 del Codigo de Comercio.

No seran aplicables al contrato de seguro las reglas sobre solucidn de controversias contenidas en la Ley
19.496.

DECIMO OCTAVO: DOMICILIO
Para los efectos del contrato de seguro, las partes fijan como domicilio el indicado por el asegurado,

contratante, tomador o beneficiario en las condiciones particulares de la p6liza, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 543 inciso 5° del Cédigo de Comercio.



